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CONDICOES GERAIS
SEGURO EDUCACIONAL - VERSAO 1.3

1. DEFINICOES E TERMOS TECNICOS

1.1. Por este documento, designado condigdes gerais para 0 Seguro Educacional, a seguradora, autorizada a
comercializar e administrar seguros de pessoas pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP, vem
estabelecer direitos e obrigacdes do estipulante, da seguradora, dos segurados e dos beneficiarios em relacéo a
este seguro, doravante denominado MAPFRE Protecdo Educacional Multiflex.

Nestas condi¢Oes gerais, as palavras e expressoes terdo o significado abaixo, sendo que o masculino incluird o
feminino e o singular incluira o plural, a menos haja indicagéo expressa em contrario.

1.1.1. Acidente Pessoal

Evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo, subito, involuntario, violento, e causador de leséo
fisica que, porsisé e independente de toda e qualquer outra causa, tenha como consequéncia diretaa morte, a
invalidez permanente parcial ou total do segurado ou que torne necessario tratamento médico, observando que:

1.1.1.1. Incluem-se, ainda, neste conceito:

a) Suicidio, oua sua tentativa, que serd equiparado, parafins de indenizacao, a acidente pessoal, observada a
legislacé@o em vigor;

b) Os acidentes decorrentes de a¢do da temperatura do ambiente ou influéncia atmosférica, quando a elas o
segurado ficar sujeito em decorréncia de acidente coberto;

c) Osacidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;

d) Osacidentes decorrentes de sequestros e suas tentativas;

e) Osacidentes decorrentes de alteragfes anatbmicas ou funcionais da coluna vertebral, de origem traumatica,
causadas exclusivamente por fraturas ou luxagdes radiologicamente comprovadas.

1.1.1.2. Excluem-se deste conceito:

a) As doengas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que provocadas,
desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente, ressalvadas as infeccoes, estados
septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel causado em decorréncia de acidente
coberto;

b) As intercorréncias ou complicagBes consequentes da realizacdo de exames, tratamentos clinicos ou
cirargicos, quando ndo decorrentes de acidente pessoal;

c) As lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforcos repetitivos ou
microtraumas cumulativos, ou que tenham relagdo de causa e efeito com 0os mesmos, assim como as
lesbes classificadas como: lesdo por esforcos repetitivos — LER, doencas osteo-musculares
relacionadas ao trabalho — DORT, lesdo por trauma continuado ou continuo — LTC, ou similares que
venham a ser aceitas pela classe médico-cientifica, bem como as suas consequéncias pés-
tratamentos, inclusive cirdrgicos, em qualquer tempo;

d) As situaces reconhecidas por instituicbes oficiais de previdéncia ou assemelhadas, como "invalidez
acidentéria”, nas quais o evento causador da lesdo ndo se enquadre integralmente na definicdo e
caracterizacdo de “invalidez por acidente pessoal” definida nestas condigdes gerais.

1.1.2. Alienacdo Mental
Distlrbio mental ou neuromental em que haja alteragdo completa da personalidade, comprometendo em definitvo
0 pensamento ldgico (juizo de valor), a realidade (juizo critico) e a meméria, destruindo a capacidade de realizar
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atos eficientes, objetivos e propositais e tornando o segurado total e permanentemente impossibilitado para a vida
civil.

1.1.3. Apolice
Documento emitido pela seguradora, formalizando a aceitagdo da cobertura solicitada pelo estipulante ou
subestipulante.

1.1.4. Aviso de Sinistro

Documento contendo comunicacdo de um sinistro, que o segurado ou 0 beneficiario sdo obrigados a fazer a
seguradora, com a finalidade de dar conhecimento a esta, da ocorréncia de evento que possa acarretar-lhe
obrigacdo de indenizar.

1.1.5. Beneficiario
O beneficiario estara determinado nas respectivas condicdes especiais contratadas, observando o que dispde 0s
artigos 791, 792 e 793 do Codigo Civil.

1.1.6. Capital Segurado
E o valor maximo para a garantia contratada a ser pago pela seguradora na ocorréncia do evento coberto.

1.1.7. Caréncia

Periodo de tempo ininterrupto, contado a partir da data de inicio de vigéncia individual do seguro, do aumento do
capital segurado ou da reconducgéo do contrato depois de suspenso, durante 0 qual seguradora estara isenta de
qualquer responsabilidade indenizatéria. Para as garantias relacionadas a acidentes pessoais, ndo sera aplicada
caréncia, com excecdo a pratica de suicidio e sua tentativa, ocorridanos 02 (dois) primeiros anos de contratacéo
oude suareconducdo depois de suspenso.

1.1.8. Certificado Individual do Seguro

E o documento destinadoao segurado, emitido pelaseguradoraquando daaceitacio do proponente, darenovagio
do seguro ou da aceitagdo das alteragdes contratuais, inclusive de valores do capital segurado ou de prémio,
contendo como elementos minimos a vigéncia, as garantias e seus respectivos capitais segurados e 0s prémios
contratados e o prémio a ser pago.

1.1.9. CondigGes Contratuais
E o conjunto de disposi¢des que regem a contratagcdo, incluindo as constantes da proposta de contratacdo e de
adesao, certificado individual do seguro, condi¢cdes gerais, condi¢des especiais, do contrato e da apolice.

1.1.10. CondicOes Especiais

E o conjunto de clausulas e disposicdes relativas as garantias e/ou modalidades deste plano de seguro, onde s&o
descritos quais sdo 0s riscos cobertos e o0s riscos ndo cobertos em cada garantia, que passam a ser parte
integrante do contrato de seguro quando contratada.

1.1.11. CondicBes Gerais
Conjunto de clausulas comuns a todas as garantias e/ou modalidades de um mesmo plano de seguro, que
estabelecem obrigagdes e direitos da seguradora, do(s) segurado(s), do(s) beneficiario(s), do estipulante e do
subestipulante (se houver).
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1.1.12. Contrato de Seguro

Instrumento juridico firmado entre o estipulante, subestipulante (se houver) e a seguradora, que estabelece as
peculiaridades da contratacdo do seguro e fixa os direitos e obrigacdes do estipulante, do subestipulante (se
houver), da seguradora, do(s) segurado(s) e do(s) beneficiario(s).

1.1.13. Contrato de prestacdo de servi¢os educacionais

Instrumento pelo qual o Responsavel Financeiro contrata Institiicdo de Ensino para oferecer, mediante
remuneracdo ajustada, servigo especializado de natureza intelectual (ensino) para o educando, por periodo de
tempo determinado.

1.1.14. Corretor

E o profissional autbnomo, pessoa natural ou juridica, devidamente habilitado e registrado na Superintendéncia de
Seguros Privados (SUSEP) para intermediar e promover contratos de seguros, de acordo com a Lei n° 4.594/1964
e no Decreto-Lei n® 73/1966.

Nos termos da legislacdo vigente, o corretor de seguros respondera civilmente perante os estipulantes,
subestipulantes, segurados e seguradora pelos prejuizos que causar por omissao, impericia ou negligéncia no
exercicio da profisséo.

1.1.15. Declaracdo Médica
Documento na forma de relatério ou similar, preenchido por médico com a finalidade de registrar sua opinido sobre
0 estado de salde do segurado e respectivos fatos médicos correlatos.

1.1.16. Declaracdo Pessoal de Saude e Atividade

Documento integrante da proposta de adesdo, contendo informagGes prestadas por escrito pelo proponente
(responséavelfinanceiro) e que diz respeito as suas condigdesde saude atuais e passadas, bem como suaprincipal
ocupacéo e/ou atividade profissional, que serdo consideradas pela seguradora na avaliacéo do risco.

1.1.17. Doenga Preexistente

Sé&o as doencas, inclusive as congénitas, contraidas pelo segurado antes da data de contratacdo do seguro, que
sdo de seu prévio conhecimento e que, se ndo forem informadas na proposta de adesédo, ndo geram para o
segurado e/ou beneficiario o direito ao pagamento do capital segurado.

1.1.18. Educando
Aluno/estudante regularmente matriculado nos cursos oferecidos pelo estipulante.

1.1.19. Estipulante

E a Instituicio de Ensino (pessoa juridica) legalmente constituida, que propde a contrataco do seguro, conforme
os critérios de aceitacdo da seguradora previstos nestas condi¢bes gerais, ficando investida de poderes de
representagédo de todo o0 grupo segurado perante a seguradora, nos termos da legislagéo e regulamentacdo em
vigor.

1.1.20. Evento Coberto

E 0 acontecimento futuro, possivel e incerto, ndo expressamente excluido na(s) garantia(s) contratada(s), ocorrido
durante a vigénciado seguro, capaz de acarretar obrigacdes pecuniarias a seguradora em favor do segurado ou
do(s) beneficiério(s).
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1.1.21. Excedente Técnico
E o saldo positivo obtido pela seguradora na apuragdo do resultado técnico de uma apélice, em determinado
periodo.

1.1.22. Franquia
Periodo continuo de tempo, contado a partir da data da ocorrénciado evento coberto, durante o qual 0 segurado
nao tera direito a cobertura do seguro, suportando, assim, as suas consequéncias.

1.1.23. Garantias Contratadas

ObrigacBes que a seguradora assume perante 0 segurado quando da ocorréncia de um evento coberto, descritas
nas condi¢des especiais, observados os riscos expressamente excluidos, as hipoteses de perda do direito as
garantias e a vigénciado seguro.

1.1.24. Grupo Segurado
E a totalidade do grupo seguravel efetivamente aceito e incluido na apélice coletiva.

1.1.25. Grupo Seguréavel

E o conjunto de pessoas naturais, homogéneo em relagdo a uma ou mais caracteristicas, e que assumiu a
responsabilidade pelo pagamento de mensalidades escolares junto ao estipulante em contrato de prestacéo de
servicos educacionais e, ainda, que retinem as condigdes estipuladas nestas condi¢des gerais para sua incluséo
na apolice coletiva do seguro.

1.1.26. Indenizacao

E o0 valor méaximo a ser pago pela seguradora ao beneficiario, quando da ocorréncia do evento coberto objeio da
garantia contratada(s). A indenizacéo estalimitada ao capital segurado individual contratado para cadauma das
garantias (condi¢Oes especiais).

1.1.27. Inicio de Vigéncia
E a data a partir da qual as garantias de risco propostas seréo cobertas pela seguradora.

1.1.28. Instituicdo de Ensino
E aentidade educacional ou estabelecimento de ensino devidamente reconhecida(o) pelo Ministério da Educacéo,
contratada pelo responséavel financeiro para a prestagdo de servigos educacionais.

1.1.29. Médico-Assistente

Profissional legalmente licenciado para a pratica da medicina que esté assistindo ao segurado ou que j& lhe tenha
prestado assisténcia continuada. A seguradora ndo aceitard que seja nomeado como médico-assistente o
préprio segurado, seu cdnjuge/companheiro(a), dependentes, parentes consanguineos ou afins, mesmo
que habilitados a exercer a préatica da medicina.

1.1.30. Prémio
E o valor a ser pago & seguradora em contraprestacdo as garantias contratadas. Cada garantia determinara a
cobranca de um prémio correspondente.

1.1.31. Proponente

E a Instituicio de Ensino, que propde a contratacio de seguro coletivo e o responsavel financeiro vinculado a
Instituicdo de Ensino porintermédio daassinatura de contrato de prestacédo de servicoseducacionais e que propde
a sua adesao individual ao seguro. Ambos somente passarao, respectivamente, a condi¢do de estipulante ou de
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segurado se a propostade contratacéo e a proposta de adeséo por eles preenchidas e assinadas forem aceitas
pela seguradora, com o posterior pagamento do prémio ajustado.

1.1.32. Proposta de Adesao

E o documento contendo declaragio dos elementos essenciais do interesse a ser garantido e do risco. Nela, 0
proponente, pessoafisica, manifesta sua intengdo emaderira apélice coletivae manifestaseupleno conhecimenio
das condigdes contratuais.

1.1.33. Proposta de Contratacéo

E o documento com declaracdo dos elementos essenciais do interesse a ser garantido, por meio do qual 0
estipulante manifesta sua vontade de contratar 0 seguro em proveito dos componentes do grupo seguravel e o
pleno conhecimento e concordancia com os termos estabelecidos nas condi¢des gerais e demais disposicoes
contratuais.

1.1.34. Regime Financeiro de Reparticdo Simples
E a estrutura técnica emque as contribui¢des pagas portodosos seguradosdo plano,em um determinado periodo,
deverdo ser suficientes para pagar todas as indenizagdes decorrentes dos eventos ocorridos neste periodo.

1.1.35. Responséavel Financeiro

E a pessoalfisica que assume o compromisso de custear as mensalidades escolares do educando e que estara
indicada como tal no contrato de prestacdo de servicos educacionais com o estipulante em Formulario de
Identificacdo do Responséavel Financeiro para fins de seguro. O Responsével Financeiro pode ser o pai, amée ou
outro representante legal, além do préprio educando.

1.1.36. Risco Coberto

E o0 evento previsto no objeto das garantias contratadas, que necessariamente ocorra dentro do periodo de
vigéncia, que ndo esteja expressamente indicado como risco excluido e que ndo se enquadre em uma das
hipéteses de perda do direito a garantia do seguro, previstas nestas condi¢des gerais.

1.1.37. Riscos Excluidos
S&0 0s eventos previstos nestas condigdes gerais e/ou especiais como riscos ndo cobertos pelo seguro.

1.1.38. Segurado
E o Responsavel Financeiro, pessoa natural sobre a qual se fard a avaliagdo do risco e, posteriormente, sobre a
qual se estabeleceraa cobertura do seguro.

1.1.39. Seguradora
E a companhia de seguros devidamente constituida e legalmente autorizada a operar no Pais, que assume 0s
riscos inerentes as garantias contratadas, mediante recebimento do prémio, nos termos das condigfes contratuais.

1.1.40. Seguro Contributario
Seguro no qual h4 a participagdo do segurado no custeio/pagamento de parte ou da totalidade do prémio do
seguro.

1.1.41. Seguro Nao Contributario

Seguro no qual o custeio/pagamento datotalidade doprémioé de responsabilidade Unicae exclusivado estipulant
e/ou subestipulante.
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1.1.42. Sinistro

E aocorrénciado evento coberto durante o periodo de vigénciado seguro, que geraao segurado ouao beneficiaio
0 direito ao recebimento do capital segurado contratado, desde que atendidas as demais disposi¢des destas
condigdes gerais e das demais disposigdes contratuais.

1.1.43. SUSEP
Siglautilizada para identificar a Superintendénciade Seguros Privados — SUSEP, autarquia vinculadaao Ministério
da Fazenda, que tem como atribui¢do o controle e afiscalizagdo dos seguros privados no Brasil.

1.1.44. Subestipulante

E afilial ou unidade, criada e/ou mantida pela Instituicdo de Ensino principal (estipulante), que, em consequéncia
disso, possua vinculo direto ou indireto com a estipulante e que adere ao contrato de seguro em favor do grupo
segurado aque elase vincule e compartilhando como estipulante os poderes de representacéo do grupo segurado
perante a seguradora.

1.1.45. Vigéncia do Seguro

Periodo de tempo estabelecido para duragédo dos efeitos do seguro contratado, abrangendo o prazo de caréncia e
o periodo de cobertura, durante o qual o segurado faz jus a(s) garantia(s) contratada(s), desde que haja o
recolhimento dos prémios devidos a seguradora.

1.1.46. Vigéncia Individual
Periodo de tempo em que 0 segurado permanece garantido pelo seguro, enquanto houver o recolhimento dos
prémios junto a seguradora.

2. OBJETIVO DO SEGURO

2.1. O presente seguro tem como objetivo auxiliar financeiramente o educando no custeio de parte de suas
despesas com a educacdo, porintermédio do pagamento de capital segurado contratado, em caso de ocorréncia
de um dos eventos cobertos pelo presente seguro e especificado nas garantias do seguro, observados limites e
forma de composicdo do capital segurado, indicados no item PAGAMENTO DO CAPITAL SEGURADO, exceto se
0 evento caracterizar-se como um dos riscos excluidos previstos no item RISCOS EXCLUIDOS das
condicOes especiais de cada garantia contratada e/ou se ocorrer uma das hipoteses previstas no item de
perda do direito as garantias contratadas destas condi¢des gerais.

2.1.1. O estipulante, no ato da adesdo ao seguro, devera optar por uma das alternativas de cobertura que
sdo: periodo letivo (até o final do semestre ou ano atual do educando), ou até o término do ciclo escolar
atual do educando ou ainda até o término do Gltimo ciclo escolar que a Instituicdo de Ensino ofereca.

2.2. Somente poderdo contratar este seguro, na condi¢cdo de estipulantes ou subestipulantes, as
Instituices de Ensino que operarem 01 (um) ou mais dos seguintes ciclos escolares, em periodos
semestrais ou séries anuais:

2.2.1. Ensino Regular:

— Periodo letivo (até 12 meses)

— Pré-Escola

—  Ensino Fundamental | (1° Grau)
— Ensino Fundamental Il (1° Grau)
— Ensino Médio (2° Grau)
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—  Ensino Superior (3° Grau)

2.2.2. Demais modalidades de Ensino:
—  Cursos de Educacdo Profissional Técnica
—  Cursos Livres (Idiomas e Informatica)

3. GARANTIAS DO SEGURO

3.1. E facultado ao estipulante a escolha das garantias do seguro MAPFRE Protecdo Educacional — Multiflex,
respeitando as regras de conjugacao de planos disponibilizada pela seguradora, aplicaveis a todo o grupo
segurado. O conjunto das garantias contratadas devera ser identificado na proposta de contratacdo, sendo
obrigatoria a contratacdo de, pelo menos, uma das garantias disponiveis para o responsavel financeiro, com
excecdo da garantiade Decessos:

3.1.1. Exclusivo para o Responsavel Financeiro:

Morte (M)

Invalidez Permanente Total por Acidente (IPTA)

Invalidez Funcional Permanente e Total por Doencga - Antecipagdo da Morte (IFPD-M)
Perdade Renda por Desemprego Involuntario (DI)

Perdade Renda por Incapacidade Fisica Total e Temporéria (IFTT)

Perda de Renda por Faléncia (FA)

Decessos (DC)

3.1.1.1. Agarantia de Morte ndo podera ser contratada quando o responsavel financeiro for o préprio educando.

3.1.1.2. A garantia de Decessos é destinada a prestacdo de servi¢os ou ao reembolso de despesas com funeral
do responsavel financeiro, ndo tendo a finalidade de auxiliar o custeio das despesas com educagao.

3.1.2. Exclusivo para o Educando:

e Morte Acidental (MA)

e Invalidez Permanente Total por Acidente (IPTA)

e Invalidez Permanente Parcial ou Total por Acidente (IPA)

e Despesas Médico-Hospitalares e Odontoldgicas por Acidente (DMHO)
e Decessos (DC)

3.2. As garantias de Perda de Renda por Desemprego Involuntério (DI), Perda de Renda por Incapacidade
Fisica Total e Temporaria (IFTT) e Perda de Renda por Faléncia (FA) se contratadas pelo estipulante, ndo
se acumulam para 0 mesmo segurado, devendo 0 mesmo no momento da adesdo optar por uma destas
garantias de acordo com o seu perfil profissional. Caso o perfil profissional do segurado se enquadre em
mais de uma das garantias de Perda de Renda, sera concedida cobertura somente a garantia que cubra a
ocupacéo profissional que gere a maior parte do rendimento do segurado.

3.3. O estipulante e/ou subestipulante devera(ao) informar na proposta de contratagdo quais as garantias
pretende(m) contratar. As garantias contratadas estardo expressas no contrato e no certificado individual do
seguro.

3.4. As garantias previstas nestas condi¢des gerais somente terdo validade quando contratadas e expressamente
incluidas na apdlice pelo contrato e/ou seu aditivo e constardo nos certificados individuais do seguro. Suas
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vigéncias coincidirdo com a vigéncia da ap6lice quando contratadas e incluidas no inicio do seguro. Caso sejam
contratadas ap6s o inicio de vigéncia do seguro, terdo o inicio de sua vigéncia fixado no aditivo ao contrato que as
incluir.

3.5. A definicdo de cada uma das garantias nestas condi¢cOes gerais, seus respectivos objetivos, seus
riscos excluidos especificos, capital(is) segurado(s) e demais disposicdes estdo determinados nas
condicOes especiais correspondentes as respectivas garantias.

3.6. Para menores de 14 (quatorze) anos, independentemente do capital segurado, o pagamento da
indenizacdo se limita ao reembolso das despesas e desde que devidamente comprovadas com as notas
fiscais originais.

4. RISCOS EXCLUIDOS

4.1. Estdo expressamente excluidos destas garantias, os eventos causados em consequéncias diretas ou

indiretas e/ou relacionados a:

a) Uso de material nuclear para quaisquer fins, ainda que ocorridos em testes, experiéncias ou no
transporte de armas e/ou projéteis nucleares, incluindo explosdo nuclear, provocada ou nao, bem
como contaminacao radioativa ou exposicdo a radiacdes nucleares ou ionizantes;

b) Atos ou operacdes de guerra civil, quimica ou bacterioldgica, declarados ou néo, guerrilha, revolucéo,
agitacdo, motim, revolta, sedicdo, sublevacdo, atos terroristas ou outras perturbacdes da ordem
publica e delas decorrentes, salvo se for comprovado que o evento tenha ocorrido pela utilizacao de
meio de transporte mais arriscado, da prestacdo de servico militar ou atos de humanidade em auxilio
a outrem;

c) Atos dolosos, praticados pelo segurado ou seu representante, decorrentes de violagdo de leis ou
normas de embargos ou san¢des econdmicas ou comerciais, que representem nexo causal com o
evento gerador do sinistro;

d) Les0es, acidentes ou doencas preexistentes a contratacdo do seguro, que sejam de conhecimento do
segurado ou que o obriguem a fazer acompanhamento médico ou uso de medicamento de forma
continuada ou tratamento em regime hospitalar em periodo cujos efeitos persistam até a data de
contratacdo do seguro e ndo tenham sido declaradas na proposta de adesao;

e) Danos causados por atos ilicitos dolosos praticados pelo segurado, pelo beneficiario, ou por seus
representantes legais, conforme previsto no art. 762 do codigo civil vigente, bem como praticados por
sécios controladores, dirigentes e administradores e/ou seus respectivos representantes, nos
seguros contratados por pessoas juridicas;

f) Tentativa ouconsumacao de suicidioe suas consequéncias, ocorridos antes de completados 02 (dois)
anos de vigéncia ininterruptos, contato do inicio da respectiva cobertura individual de cada segurado,
ou da diferenca do aumento de capital segurado, se houver;

g) Inundacdo, tufdo, furacdo, erupgdo vulcénica, tempestade, terremoto, movimento sismico ou
movimentos de terra em geral;

h) Epidemias, pandemias, envenenamento de carater coletivo, assim declaradas por érgdo publico
competente, incluindo - mas ndo se limitando a - gripe avidria, febre aftosa, maléria, dengue, meningite;

i) Abandono, reprovacdo, suspensdao da matricula (comumente chamada de “trancamento”),
cancelamento de disciplinas e reprovacao (nesta Ultima, exceto se contratado o Capital Adicional de
Repeténcia).
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5. FRANQUIAS E CARENCIAS

5.1. Poderdo seraplicadas franquias e/ou caréncias nas garantias contratadas, cujos prazos estardo previstos nas
condigdes especiais e definidos no contrato.

5.2. O limite méximo que um plano de seguro podera estabelecer como prazo de caréncia sera de 02 (dois) anos.
Entretanto, o prazo de caréncia, ndo podera exceder metade do prazo de vigéncia da apdlice, exceto nos casos
de suicidio ou sua tentativa, ocorrido nos 02 (dois) primeiros anos.

5.3. O periodo de caréncia, acritério da seguradora, podera ser reduzido ou substituido por Declaragéo Pessoal
de Saude e Atividade e/ou Exame Médico.

5.4. Para sinistros decorrentes de acidente pessoal ndo serd aplicada caréncia, exceto nos casos de
suicidio ou sua tentativa ocorrido nos 02 (dois) primeiros anos, contados, ininterruptamente, da data de
adesdo ao seguro, da data de sua reconducdo depois de suspenso, conforme disposic¢bes do Codigo Civil
ou, ainda, da data do aumento do capital segurado (ocasido em que serd considerado o capital segurado
anterior ao aumento).

6. CONTRATACAO DO SEGURO

6.1. A contratacdo do seguro se dard mediante o preenchimento e assinatura da propostade contratacdo pelo
representante legal do estipulante ouporcorretorde seguros habilitado, naqual constara que o proponente declara
ter conhecimento prévio da integra das condi¢bes gerais. As propostas deverdo ser protocoladas na seguradora.

6.1.1. Em atendimento a legislagdo em vigor, o estipulante devera, obrigatoriamente, na contratacdo do seguro,

fornecera seguradora as seguintes informac0es cadastrais:

a) Adenominacgéo ourazdo social;

b) Atividade principal desenvolvida;

) Numero de identificacdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ); e

) Endereco completo (logradouro, bairro, cddigo de enderecamento postal - CEP, cidade, unidade da
federagdo), nimero de telefone e cddigo de DDD.

c
d

6.2. A seguradora terd o prazo de 15 (quinze) dias, contados a partir da data do recebimento da proposta de
contratagdo, para aceita-la ou recusé-la. Vencido o prazo de 15 (quinze) dias, sem manifestagdo da Seguradora,
0 seguro sera considerado aceito.

6.2.1. A seguradora, dentro do prazo estabelecido no item 6.2, podera por uma Unica vez solicitar documenios
complementares para analise e aceitagdo da propostade contratagdo. Neste caso, o prazo de 15 (quinze) dias
ficara suspenso, voltando a correr a partir da data em que se der a entrega da documentagéo solicitada.

6.2.2. Em caso de recusa, a seguradora formalizara ao estipulante ou corretor de seguros, e caso tenha
havido adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total de prémio, o valor do adiantamento é
devido no momento da formalizacdo da recusa, devendo ser restituido ao estipulante, no prazo maximo de
10 (dez) dias corridos, integralmente ou deduzido da parcela “pro rata temporis” correspondente ao
periodo em que tiver prevalecido a cobertura e devidamente atualizado pelo IPCA/IBGE (indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo), desde a data do pagamento até a data da efetiva devolucéo. O proponente
tera a cobertura do seguro entre a data de recebimento da proposta com adiantamento do prémio e a data da
formalizagédo darecusa.
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6.2.2.1. Em caso de extincdo do IPCA/IBGE, a atualizagdo monetaria de que trata este item seré feita pelo indice
de INPC/IBGE (Indice Nacional de Precos ao Consumidor — Fundagdo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica).

6.2.2.2. A sociedade seguradora procedera, obrigatoriamente, & comunicagao formal, no caso de ndo aceitagéo
da proposta, justificando a recusa. A auséncia de manifesta¢do, por escrito, da sociedade seguradora, no prazo
previsto, caracterizara a aceitaco tacita da proposta.

7. CONDICOES DE ACEITACAO E ADESAOQ INDIVIDUAL AO SEGURO

7.1. Somente poderdo serincluidas no seguro, as pessoas fisicas pertencentes ao grupo segurdvelque, na data
estabelecida entre as partes para inicio de vigéncia do seguro e do risco individual estejam em plena atividade
profissional/laborativa; estejam em condi¢des normais de salde e atendam o limite de idade para adeséo
estabelecida na proposta de contrata¢do e/ou contrato.

7.1.1. A aceitacdo do seguro estara sujeita a analise do risco.

7.1.1.1. Quando houver mais de um individuo figurando no contrato de prestagdo de servigos educacionais como
Responsavel Financeiro, os Proponentes deverdo preencher e assinar o Formulario de Identificacdo do
Responsavel Financeiro indicando o percentual de participacdo de cada Responsavel no pagamento da
mensalidade escolar do Educando, sempre observando a definicdo do Responsével Financeiro estabelecida no
subitem 1.1.35 do item 2 - DEFINICOES E TERMOS TECNICOS.

7.1.2. Nao poderdo contratar este seguro:

a) Bolsistas integrais, exceto os filhos de funcionérios e/ou professores do estipulante, que tenham
adquirido a bolsa de estudo para atendimento de convencao coletiva de trabalho e cujo prémio tenha
sido recolhido sobre o valor integral da mensalidade escolar;

b) Pessoas que ndo respondem pelo pagamento das mensalidades escolares do beneficiario (educando).

7.1.3. A inobservancia a qualquer condicdo prevista nesta clausula acarretard a perda da condicdo de
segurado.

7.1.4. Em atendimento a legislacdo em vigor, o estipulante e/ou proponente devera, obrigatoriamente, na

contratacdo do seguro, fornecer a seguradora as seguintes informacdes cadastrais:

a) Nome completo;

b) NUmero de inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF/MF);

) Natureza e nimero do documento de identificacdo, nome do 6rgédo expedidor e data de expedicéo;

) Endereco completo (logradouro, bairro, cddigo de enderecamento postal - CEP, cidade, unidade da
federagdo), nimero de telefone e cddigo de DDD.

C
d

7.1.5. A adesdo a apdlice coletiva devera serrealizada mediante a assinatura, pelo proponente, de proposta de
adesdo e desta devera constar cldusula na qual o proponente declara ter conhecimento prévio da integra das
condi¢des contratuais do seguro.

7.1.6. A seguradorafornecera ao proponente do seguro protocolo que identifique a propostade adesao porela
recepcionada, comindicagdo da data e hora de seurecebimento.

7.1.7. A seguradoratera o prazo de 15 (quinze) dias para manifestar-se sobre a proposta de adesao, sejapara
seguros novos ou para renovagdes, bem como para alteragdes que impliquem em modificacéo do risco.
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7.1.8. Aseguradora, dentro do prazo estabelecido no item 7.1.7 desta clausula, podera solicitar, apenas uma vez,
documentos complementares para analise e aceitagdo do risco ou da alteragdo da proposta de adesao, ocasido
em que 0 prazo acima permanecera suspenso, voltando a correr a partir da data em que se der a entrega da
documentacao.

7.1.8.1. Caso a proposta de adesdo ndo seja aceita, a seguradora formalizard a recusa por intermédio de
correspondénciaao proponente, ao seurepresentante legal ouao corretorde segurosporelenomeado. A auséncia
de manifestacdo por escrito por parte da seguradora no prazo previsto no item 7.1.7, caracterizara a aceita¢ao da
propostade adesao.

7.1.8.2. Em caso de recusa do risco, em que tenha havido adiantamento de valor para futuro pagamento parcial
outotal de prémio, o valordo adiantamento é devido no momento daformalizacéo darecusa, devendo serrestituido
ao proponente, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, integralmente ou deduzido da parcela “pro rata
temporis” correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura e devidamente atualizado pelo
IPCA/IBGE (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), desde a data do pagamento até a data da efetiva
devolugéo.

7.1.8.3. Em caso de extingdo do IPCA/IBGE, a atualizagdo monetaria de que trata este item sera feita pelo indice
de INPC/IBGE (Indice Nacional de Pregcos ao Consumidor — Fundagdo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica).

7.1.8.4. Durante o periodo compreendido entre a data da recepg¢éo da proposta de adeséo com adiantamento do
prémio e adata daformalizacéo darecusa da mesma, haveré garantia pelo seguro.

7.2. Se 0 segurado desejar alterar as condi¢des contratadas, devera solicita-lo por escrito & seguradora com
antecedéncia minimade 30 (trinta) dias.

7.2.1. A alteracdo sera considerada efetuada somente apds manifestacdo formal da seguradora aceitando a
alteragdo pedida pelo segurado ou pelo estipulante. A simples solicitagdo ndo caracterizara, por si so, a aceitagao
pelaseguradora.

8. VIGENCIA E RENOVACAO DA APOLICE COLETIVA

8.1. A vigéncia de cada apdlice coletiva emitida sob estas condigdes gerais estara estabelecida no contrato,
podendo ser renovada automaticamente por periodo igual ao contratado inicialmente, desde que a seguradora ou
0 estipulante, mediante aviso prévio de 60 (sessenta) dias da data de renovagédo do seguro, ndo comunicuem por
escrito 0 desinteresse em renovagao por novo periodo.

8.1.1. Caso a seguradora ndo tenha interesse em renovar a apélice, devera comunicar aos segurados e ao
estipulante, mediante aviso prévio de, no minimo, 60 (sessenta) dias que antecedam o final de vigéncia da apdlice.

8.2. A renovacdo automatica da apdlice prevista no item anterior somente podera ocorrer uma Unica vez,
sendo necessaria, para as renovagdes posteriores, a manifestacdo expressa entre as partes.

8.2.1. Caso haja, na renovacao, alteracéo da apolice que implique em dnus ou dever aos segurados ou a redugéo
de seus direitos, devera haver anuéncia prévia e expressa de, ao menos, % (trés quartos) do grupo segurado.

8.3. O inicio e término de vigéncia do seguro serdo as 24 (vinte e quatro) horas das datas indicadas,
respectivamente, na apélice, nos certificados Individuais do seguro e nos endossos (se houverem).

Condicdes Contratuais — Seguro Educacional — Processo SUSEP n° 15414.004562/2012-80 —versdo 1.3 11


http://www.mapfre.com.br/

Sede Berrini
Av. das Nacdes Unidas, 11.711 ¢ Brooklin MAPFHE
Sé&o Paulo « SP ¢ Brasil» 04578-000

www.mapfre.com.br

8.4. Este seguro sera por prazo determinado, tendo a seguradora afaculdade de ndo renovar a ap6lice em
seu vencimento, sem devolugdo dos prémios pagos nos termos deste seguro.

9. VIGENCIA DA COBERTURA INDIVIDUAL

9.1. Avigénciada coberturaindividual terainicio as 24 (vinte e quatro) horas da data estabelecida no contraio do
seguro e constard no certificado individual do seguro, desde que o proponente tenha sido aceito. Para 0s
proponentes que se matricularem em cursos oferecidos pelo estipulante depois do inicio de vigéncia da apdlice, 0
inicio de vigénciaindividual do seguro serd as 24 (vinte e quatro) horas da matricula ou as 24 (vinte e quatro) horas
da data de inicio do periodo letivo (obrigatoriamente quando as matriculas forem realizadas antes do inicio do
periodo letivo).

9.1.1. Nos contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas, sem pagamento de prémio, o inicio
de vigéncia da cobertura devera coincidir com a data de aceita¢do da proposta ou com data distinta, desde que
expressamente acordada entre as partes.

9.1.2. Os contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas, com adiantamento de valor para futuro
pagamento parcial ou total do prémio, terdo seu inicio de vigéncia a partir da data de recepcéo da proposta pela
seguradora.

9.2. O seguro terd vigéncia pelo periodo em que a apolice estiver em vigor, respeitado o periodo correspondente
ao prémio pago, a cobertura de cada segurado cessa automaticamente no final do prazo de vigéncia da apolice,
se estando sejarenovada ou cancelada, conforme previsto nos itens 16, 17 e 18 destas condic@es gerais.

9.3. A cada segurado incluido na apolice sera enviado um certificado individual do seguro no inicio do
contrato e em cada uma das renovacgdes subsequentes.

10. BENEFICIARIOS

10.1. O beneficiario serd determinado em cada uma das condigdes especiais (garantias) estipuladas nas suas
respectivas condicdes especiais.

10.2. O pagamento periédico de indenizacdo referente exclusivamente as mensalidades escolares pode ser
realizado diretamente a Instituicdo de Ensino, desde que haja prévia anuéncia do responséavel pelo educando, ou
deste Ultimo, quando for maior, a ser firmada periodicamente.

10.2.1. A periodicidade do pagamento daindenizag&do e da anuéncia a que se refere o item anterior deve ser, no
maximo, semestral.

10.3. Caso o capital segurado ndo seja suficiente para quitar as mensalidades escolares, a diferenca a ser paga
a Instituicdo de Ensino sera de responsabilidade integral do responséavel financeiro ou educando, conforme
disposto no item 20.1.1.3 destas condicOes gerais.

11. CAPITAIS SEGURADOS

11.1. Para as garantias do responséavel financeiro, o capital segurado contratado para cada uma das garantias
sera estabelecido para auxiliar o pagamento das mensalidades escolares por determinado periodo em meses e
estara indicado no contrato e nos respectivos certificados individuais do seguro.
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11.1.1. Para as garantias de Morte (M), Morte Acidental (MA), Invalidez Permanente Total por Acidente (IPTA),
Invalidez Permanente Parcial ou Total por Acidente (IPA) e Invalidez Funcional Permanente Total por Doenca —
Antecipacao da Morte (IFPD-M), o capital segurado maximo contratado seraresultante da seguinte equagéo: (1)
Quando o periodo de cobertura contratado for igual ao “Periodo Letivo” do educando: Valor Bruto da mensalidade
escolar praticado pelo estipulante na data do sinistro para a série atual do educando, multiplicado pela quantidade
de meses faltantes para a conclusdo desta série em curso; (2) Quando o periodo de cobertura for igual ao “Ciclo
Atual” do educando (ou seja, até a conclusdo do ciclo atual do educando) ou forigual a “Todos os Ciclos” (ou seja,
até a conclus&o do ultimo ciclo escolaroferecido peloestipulante), seratambém acrescido ao valorindicado acima:
Valor Bruto da mensalidade escolar praticado pelo estipulante na data do sinistro para cada uma das séries
cobertas, multiplicado pela quantidade de meses de cada periodo letivo.

11.1.1.1. Em complemento ao capital segurado maximo contratado para as garantias de Morte (M), Invalidez
Permanente Total porAcidente (IPTA) e Invalidez Permanente Funcional Total por Doen¢a — Antecipagéo daMorte
(IFPD-M), o segurado podera contratar Capital Segurado Adicional, correspondente a uma quantidade
determinadade mensalidadesescolares, paraauxiliar no pagamento de despesas com Matricula, Material Escolar,
Repeténcia, Formatura e Pré-Vestibular.

11.1.2. Para asgarantias de Perdade RendaporDesemprego (DI), Perdade Rendaporincapacidade Fisica Total
e Temporéria (IFTT), Perdade Renda por Faléncia (FA), o capital maximo contratado sera correspondente a uma
quantidade determinada de mensalidades escolares.

11.2. Para as garantias do educando, o capital segurado contratado para cada uma das garantias seraindicado
no contrato e nos respectivos certificados individuais do seguro.

11.3. Os capitais segurados do componente dependente, quando for possivel sua inclusdo no seguro, em
quaisquer garantias, ndo podem ser superiores ao do componente principal.

12. RECALCULO DOS CAPITAIS SEGURADOS

12.1. O estipulante deveraencaminhar a seguradora as alteracdes das mensalidades escolares que pretende
praticar para o proximo periodo letivo ou ciclo escolar, para prévia avaliacdo, pela seguradora, a respeit dos
reajustes praticados, nos prazos e procedimentos a serem estipulados no contrato.

12.2. A avaliagdo sobre a adequacdo dos capitais segurados as variacdes dos valores das mensalidades
escolares serarealizada anualmente, assim como seus respectivos prémios, e aplicada nos mesmos meses em
que os reajustes das mensalidades forem realizados.

12.3. Além da variagdo da mensalidade, para efeito de recalculo do capital segurado, sera considerada a
quantidade de meses faltantes para o término da cobertura do seguro.

12.4. Caso o valor obtido no recélculo do capital segurado exceda 0 maximo contratado estabelecido na data da
contratacdo do seguro, aseguradora tera a faculdade de manter o capital segurado em vigor antes do pedido do
reajuste da mensalidade realizado pelo estipulante.

12.4.1. Caso o reajuste seja aceito pela seguradora, serd emitido o respectivo endosso de alteragdo de capital
segurado e enviados os certificados individuais do seguro, observando os procedimentos previstos na legislacéo
especifica para tanto.
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13. TAXA DO SEGURO E RECALCULO

13.1. O prémio deste seguro sera calculado com base na idade média atuarial dos componentes do grupo
seguravel.

13.2. Aseguradora anualmente, no aniversario da apolice, podera recalcular as taxas do seguro, caso a natureza
dos riscos do seguro tornar-se inviavel ou prejudicar o equilibrio financeiro-atuarial, de forma que o volume de
sinistros pagos e avisados seja superior ao prémio liquido arrecadado no mesmo periodo.

13.3. As modificacBes previstas no item 13.2 acima, se implicarem em 6nus ou dever para 0s segurados
ou reducdo de seus direitos, dependera da anuéncia prévia e expressa dos segurados que representem,
no minimo, % (trés quartos) do grupo segurado.

14. CUSTEIO DO SEGURO

14.1. A forma de custeio do seguro sera estabelecida em contrato, levando em consideragdo as seguintes

possibilidades:

a) N&o contributario: aquele em que os segurados ndo pagam prémio, cabendo a responsabilidade pelo
pagamento do prémio exclusivamente ao estipulante;

b) Contributério: aquele em que os segurados pagam parcialmente ou integralmente o prémio.

15. COBRANGCA E PAGAMENTO DOS PREMIOS

15.1. O prémio serafixado pela seguradoratomando como referéncia o periodo integral de vigéncia contratado
(anual ou plurianual).

15.1.1. A seguradora, portanto, fixard o prémio tomando como base todo o periodo de cobertura contratado pelo
estipulante e/oupelo segurado oubeneficiario e podera, de acordocomavontade do estipulante e/oudo segurado
ou beneficiério, fixar as formas de pagamento unico (anual ou plurianual) ou parcelé-lo em parcelas semestrais,
trimestrais, bimestrais ou mensais.

15.1.2. A forma de pagamento e 0s procedimentos para faturamento dos prémios nos conceitos de “risco
decorrido” ou “a decorrer” estardo estabelecidos no contrato e/ou no documento de cobranga emitido pela
seguradora.

15.2. Quando a data de vencimento ocorrer em diaem que ndo haja expediente bancario, 0 pagamento podera
ser efetuado no primeiro dia Util em que houver expediente bancério.

15.3. O pagamento do prémio até a data de seuvencimento mantera o seguro emvigoraté o Ultimo diado periodo
de cobertura a que se referir.

15.4. Em caso de atraso no pagamento do prémio, incidirdo sobre este 0s seguintes encargos: multa de
2% (dois por cento) sobre o valor da parcela em atraso, juros de 1% (um por cento) ao més e a atualizacdo
monetaria pela variacio positiva do indice do IPCA/IBGE (indice Nacional de Preco ao Consumidor Amplo)
ambos contados desde a data do vencimento da parcela até o efetivo pagamento.

15.4.1. Em caso de extingdo do IPCA/IBGE, a atualizagdo monetaria de que trata este item sera feita pelo indice
de INPC/IBGE (Indice Nacional de Pregcos ao Consumidor — Fundagdo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica).
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15.5. O estipulante e o subestipulante, nos seguros nao contributarios e/ou 0 segurado, nos seguros
parcial ou totalmente contributérios, ficardo obrigados ao pagamento dos prémios devidos no periodo de
cobertura ja concedido pela seguradora, ainda que tenha se constatado o término da vigéncia do seguro,
tenha a apdlice sido renovada por novo periodo ou néo.

15.6. Nos seguros contributarios, o ndo repasse dos prémios a sociedade seguradora, nos prazos
contratualmente estabelecidos, podera acarretar a suspensdo ou o cancelamento da cobertura, a critério
da sociedade seguradora, e sujeita o estipulante ou subestipulante as cominaces legais.

15.7. Nas contratacfes de seguros custeadostotal ou parcialmente pelos segurados, ficaajustado entre as partes
que é de responsabilidade do estipulante e/ousubestipulante acobran¢ados prémios aos segurados e daquitagao,
nos prazos contratuais, das respectivas faturas emitidas pela seguradora.

15.8. E vedado ao estipulante e/ou subestipulante recolher dos segurados, a titulo de prémio do seguro,
qualquer valor além daquele fixado pela seguradora e aela devido em consequéncia das garantias que ela
prestar. Caso o0 estipulante e/ou subestipulante receba(m), juntamente com o prémio, qualquer quantia que
Ihe for devida, seja a que titulo for, fica(m) obrigado(s) a destacar no documento utilizado na cobrancga do
prémio o valor do prémio de cada segurado.

15.9. Quando o estipulante fizer jus a qualquer remuneracdo, inclusive a titulo de pro-labore, seu valor e/ou
percentual serd estabelecido no contrato.

16. COBERTURA E CANCELAMENTO DO SEGURO POR FALTA DE PAGAMENTO DO PREMIO

16.1. Em caso de atraso no pagamento de qualquer parcela do prémio, independentemente do pagamento
de parcela(s) subsequente(s), o estipulante serd notificado, no prazo maximo de 10 (dez) dias, para que
regularize o(s) pagamento(s) sob pena de cancelamento da apdlice e certificado individual do seguro,
observado o item 16.5.

16.2. Se o segurado estiverinadimplente, a sociedade seguradora podera cancelar automaticamente o seguro,
observado o prazo indicado no item 16.5, devendo o prazo de vigéncia da cobertura ser ajustado em fungédo do
prémio efetivamente pago.

16.3. O estipulante e/ou o segurado devera(dao) pagar a(s) fatura(s) em atraso, acrescidas dos encargos
previstos no item 15.4, para evitar o cancelamento do seguro, considerando o disposto no préximo item.

16.4. Ocorrendo sinistro no periodo de inadimpléncia, antes do cancelamento final do seguro, a
seguradora realizara o pagamento do capital segurado contratado ao beneficidrio, sem prejuizo da
cobranca dos prémios em atraso, cujo valor podera ser deduzido do valor de indenizacdo apurado na
regulacdo do sinistro.

16.5. Ap6s 90 (noventa) dias de atraso no pagamento de qualquer parcela do prémio, contados a partir da
data de vencimento da parcela ndo paga, o seguro sera automaticamente cancelado.

16.6. No caso de prémios custeados e efetivamente pagos pelos segurados e se, o estipulante deixar de
recolher a seguradora, os segurados nao serdo prejudicados no direito a cobertura, respondendo a
seguradora pelo pagamento da indenizacdo eventualmente devida, sem prejuizo da a¢do de cobranca por
parte da seguradora junto ao estipulante.
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17. OUTRAS HIPOTESES DE CANCELAMENTO DA APOLICE DURANTE A VIGENCIA

17.1. Além das hipdteses previstas nos itens 16 e 18, este seguro ficard automaticamente cancelado, sem

qualquer restituicdo de prémios:

a) Por matuo acordo entre seguradora e estipulante, desde que com a anuéncia prévia e expressa de,
pelo menos, % (trés quartos) do grupo segurado, respeitado o prazo de aviso prévio de 60 (sessenta)
dias. O seguro sera cancelado apds o ultimo dia do periodo de vigéncia correspondente a Gltima
parcela do prémio pago;

b) Pelodescumprimento de qualquer clausula/disposicéo destas condicdes gerais;

c) Se houver dolo, fraude ou sua tentativa do estipulante, subestipulante, segurado, beneficiario e/ou
prepostos;

d) Quando o estipulante ou segurado deixar de contribuir com sua parte no prémio, conforme disposto
no item 16.4 destas condicGes gerais.

17.2. As apdlices ndo poderdo ser canceladas durante a vigéncia pela sociedade seguradora sob a alegacéo de
alterac@o da natureza dos riscos.

17.3. No caso de resilicdo total ou parcial do seguro, a qualquer tempo, por iniciativa de quaisquer das partes
contratantes e com a concordancia reciproca, a sociedade seguradora podera reter do prémio recebido, além
dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.

18. CESSACAO DA COBERTURA INDIVIDUAL

18.1. A cobertura individual de cada segurado ou beneficiério cessara:

a) Com o téermino de vigéncia da apdlice coletiva, por quaisquer motivos estipulados nestas condi¢des
gerais;

b) Com o desaparecimento do vinculo entre segurado e o estipulante e/ou subestipulante;

c) Quando o segurado solicitar por escrito a seguradora sua exclusao da apolice, mediante comunicacdo
por escrito, com aviso prévio de 60 (sessenta) dias, no minimo;

d) Quando terminar o periodo de vigéncia correspondente ao prémio de seguro efetivamente pago;

e) Automaticamente, com o pagamento do capital segurado contratado, quando a garantia indenizada
prever a exclusdo do segurado com a indenizagé&o;

f) Imediatamente, se constatada uma das hipo6teses previstas no item 21 destas condi¢des gerais.

19. SINISTRO

19.1. Em caso de sinistro passivel de cobertura por este seguro, 0o segurado, o(s) beneficiario(s) ou
representante(s) legal(is) devera(do) comunica-lo a seguradora por meio da Central de Atendimento ou outro meio
que a seguradora disponibilize e estabele¢a no contrato.

19.2. O pagamento de qualquer indenizacdo, em caso de sinistro coberto, decorrente do presente seguro
sera efetuado em até 30 (trinta) dias contados da data de entrega de todos os documentos relacionados
nas respectivas garantias, observados os itens 19.3.1 e 19.3.2 destas condigdes gerais.

19.3. Para andlise do sinistro avisado é imprescindivel apresentacdo dos documentos relacionados no item
SINISTRO de cada uma das condicdes especiais (garantias) contratadas na seguradora.
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19.3.1. Adocumentag&o listadanas respectivas garantias ndo € restritiva. A seguradorapoder, no caso deduvida
fundada e justificavel, solicitar outros documentos que se fagam necessarios durante 0 processo de analise do
sinistro, para sua completa elucidacao.

19.3.2. Caso a seguradora solicite apresentacdo de outros documentos necessarios a concluséo da anélise e
regulagdo do sinistro avisado, o prazo de 30 (trinta) dias previsto no item 19.2 acima sera suspenso, voltando a
contar a partir do primeiro dia util subsequente aquele em que forem completamente atendidas as exigéncias.

19.3.3. O ndo fornecimento da documentacdo solicitada acarreta a suspensdo do prazo para andlise e
regulacdo do sinistro avisado.

19.3.4. A solicitagdo de documentos e as demais providéncias ou atos que a seguradora venha a praticar apos o
sinistro ndo implicam, por si s6, no reconhecimento da obrigagcdo de pagar qualquer indenizacdo. Podera ser
exigida a autenticacdo das cépias de todos 0s documentos necessarios a analise da seguradora.

19.4. Os encargos decorrentes de eventual tradugcdo para a lingua portuguesa dos documentos necessarios a
analise e regulacdo do sinistro serdo de responsabilidade da seguradora.

19.4.1. O ressarcimento das despesas efetuadas no exterior sera realizado com base no cadmbio oficial de venda
da data do efetivo pagamento realizado pelo segurado, respeitando-se o limite de cobertura estabelecido,
atualizado monetariamente nos termos da legislacéo especifica.

19.5. Asdespesas efetuadas com a comprovacao do evento e, quando for o caso, 0s documentos de habilitacdo
do(s) beneficiario correrdo por conta dos interessados no pagamento de eventual indenizacdo, salvo as
diretamente realizadas pela seguradora.

19.6. Independentemente dos documentos exigidos no item 19.3, a seguradora podera consultar, livremente e a
seu critério exclusivo, especialistas de sua indicaco, para apurar comprovagao ou ndo do evento.

19.7. No caso de divergéncias sobre a causa, natureza ou extensdo das lesdes, bem como a avaliagdo da
incapacidade, a seguradora devera propor ao segurado, por meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de
15 (quinze) dias, a contar da data da contestag&o, a constituicdo de junta médica.

19.7.1. A junta médica sera constituida por 03 (trés) membros, sendo um nomeado pelo segurado, outro pela
seguradora e um terceiro, desempatador, nomeado por ambos. Cada uma das partes pagara 0s honorarios do
médico que tiver designado; os terceiros serdo pagos, em partes iguais, pelo segurado ou beneficiario e pela
seguradora.

19.7.2. O prazo para constituicdo da junta médica serd de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar da data da
indicagdo do membro nomeado pelo segurado.

19.8. A seguradorareserva-se o direito de efetuar pericia médicano segurado a qualquer momento, a fim de
elucidar quaisquer dividas relativas a ocorréncia do evento.

19.8.1. A pericia sera efetuada por médico designado pela seguradora arcando esta com 0s custos relativos a
seus honoréarios, sem quaisquer 6nus para o0 segurado.
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20. PAGAMENTO DO CAPITAL SEGURADO

20.1. Para as Garantias do Responsavel Financeiro:

20.1.1. Para efeito de apuracao daforma de pagamento do capital segurado nas garantias que cobrem o periodo
letivo ouciclo escolar, o beneficiario deveraescolhernadata do aviso do sinistro, uma Unica vez, irrevogavelmente,
uma das alternativas abaixo:

a) Pagamento integral dos valores das mensalidades escolares nas respectivas datas de vencimento. A
responsabilidade da seguradora pelo pagamento das mensalidades se encerra quando a soma dos
pagamentos realizados por ela atingir o valor total apurado na regulacéo do sinistro;

b) Pagamento parcial dos valores das mensalidades escolares correspondente ao capital segurado na data da
ocorrénciado evento coberto dividido pelo nimero de meses faltantes para a concluséo de todo(s) ciclo(s)
escolar(es) eventualmente contratado(s).

20.1.1.1. Os valores dos pagamentos integrais serdo atualizados com base nos valores das mensalidades
escolares vigentes nas respectivas datas de pagamento.

20.1.1.2. Os valores dos pagamentos parciais serdo atualizados anualmente pela variagdo positiva do indice do
IPCA/IBGE (Indice Nacional de Preco ao Consumidor Amplo).

20.1.1.3. Em caso de extingao do IPCA/IBGE, a atualizagdo monetaria de que trata este item sera feita pelo indice
de INPC/IBGE (Indice Nacional de Pregcos ao Consumidor — Fundagdo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica).

20.1.1.4. Caso o beneficiario escolha a alternativa indicada na alinea “b” do item 20.1.1, ele estara
automaticamente obrigado a complementar a diferenca entre o valor da mensalidade escolar definida no
contrato de prestacao de servicos firmado com a Instituicdo de Ensino, com o valor pago pela seguradora.

20.1.1.5. N&o se aplica o disposto no item 20.1.1 acima aos capitais segurados das Garantias Perda de
Renda por Desemprego Involuntario (DI), Perda de Renda por Incapacidade Fisica Total e Temporaria
(IFTT), Perda de Renda por Faléncia (FA) e Decessos que cobrem quantidade determinada de mensalidades
escolares ou valores determinados de capital(is) segurado(s) estabelecidos no contrato. Para tais
garantias, caso a quantidade de mensalidades devidas seja igual ou inferior a 03 (trés) mensalidades, 0
pagamento seré realizado de uma Unica vez. Caso a quantidade de mensalidades devidas seja superior a
03 (trés), a Seguradora liberara o primeiro pagamento correspondente a 03 (trés) mensalidades apos a
regulagcdo de sinistro e a(s) restante(s) a cada 03 (trés) meses, observado o limite de mensalidades
contratadas e condicionado a apresentacdo de documentos comprobatorios da manutencdo do fato
gerador daindenizacéo.

20.1.2. O pagamento do capital segurado pode ser contratado de forma mensal, bimestral, trimestral,
quadrimestral, semestral ou anual. A forma contratada sera indicada no contrato.

20.1.3. E vedado o pagamento de indenizagio de forma Gnica, excetuando-se 0s seguintes casos:
| - Quando o capital segurado se restrinja ao Ultimo ano letivo do periodo contratado;

[l - Quando o pagamento da indenizacéo se refira:

a) Ainvalidez do educando;

b) A concessdo de um dote ao final do periodo de formag&o;

c) As despesas escolares do ano de referéncia.
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20.1.4. Caracterizada a cobertura ao evento, a seguradora podera pagar o capital segurado por intermédio de
liberacdo de importancia em dinheiro em favor do beneficiério ou instituicdo de ensino (previamente indicada pelo
beneficiario). Alternativamente, a seguradora poderd, ainda, liberar crédito ou ordem de pagamenio
correspondente a indenizacdo em favor do beneficiario ou a instituicdo de ensino (previamente indicada pelo
beneficiério), desde que, paraisso, obtenha expressa e prévia autorizacao do beneficidrio para fazé-lo.

20.1.5. As partes do contrato de seguro tém a faculdade de preverem contrato a suspensdo do pagamenio do
capital segurado decorrente da descontinuidade dos estudos, sem perda de direito dos valores indenizaveis e de
sua respectiva atualizagdo monetaria, uma vez caracterizado o evento coberto.

20.2. Para as garantias do educando, obedece ao disposto no item 11.2.

20.3. Caso haja atraso no pagamento do capital segurado, observado os itens 19.2 e 19.3.2 a importancia
devida pela seguradora, relativa ao evento coberto, serd atualizada com base na variacdo positiva do
IPCAVIBGE (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), desde a data do sinistro até a data do efetivo
pagamento, acrescida de multa de 2% (dois por cento) e de juros de mora de 1% (um por cento) ao més,
contados a partir da mora. A atualizacdo sera efetuada com base na variagdo apurada entre o Gltimo indice
publicado antes da data de exigibilidade da obrigagdo pecuniaria e aquele publicado imediatamente anterior & data
de sua efetiva liquidac@o.

20.3.1. Em caso de extingdo do IPCA/IBGE, a atualizagdo monetaria de que trata este item sera feita pelo indice
de INPC/IBGE (Indice Nacional de Pregcos ao Consumidor — Fundagdo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica).

20.3.2. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetaria e juros moratorios far-se-a independentemente
de notificagdo ou interpelacdo judicial, de uma sé vez, juntamente com os demais valores do contrato.

20.4. Apos aplicagdo das regras constantes nos subitens do item 20.1 acima, o capital seqgurado apurado sera
convertido em Reserva e sua composicdo deixard de ser indexada pelo valor bruto da mensalidade escolar,
passado a ser atualizado anualmente pelo IPCA/IBGE (indice Nacional de Pregos ao Consumidor— Fundag&o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) ou outro indice que venha a substituida.

20.5. Caso o valordareservando seja suficiente para quitar as mensalidades escolares até o término do periodo
de cobertura contratado, a seguradora ndo se responsabilizara pelainsuficiéncia de valores, sendo 0 pagamento
de eventual diferenga de responsabilidade do responsével legal do educando diretamente ao estipulante.

21. PERDA DO DIREITO AO PAGAMENTO DO CAPITAL SEGURADO

21.1. Caso oestipulante, segurado, seurepresentante legal, ouseucorretorde segurosfizerdeclaragfes inexaas
ou omitir circunstancias que possam influir na aceitagdo da proposta ou no valor do prémio, ficara prejudicado o
direito aindenizacao, além de estar o segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido.

21.2. Se ainexatiddo ouaomissdo das declaragdes ndo resultar de mafé do segurado, a seguradora podera:

| — Na hipotese de ndo ocorréncia do sinistro:

a) Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo decorrido;
ou

b) Mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel
ourestringindo a cobertura contratada.
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Il — Na hipotese de ocorréncia de sinistro com pagamento parcial do capital segurado:

a) Cancelar o seguro, ap6s o pagamento da indenizacdo, retendo, do prémio originalmente pactuado, acrescido
dadiferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) Mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel
ou deduzindo-ado valor a ser pago ao segurado ou ao beneficiario ou restringindo a cobertura contratada
para riscos futuros.

il - na hipdtese de ocorréncia de sinistro com pagamento integral do capital segurado, cancelar o seguro, ap6s o
pagamento da indenizacdo, deduzindo, do valor a serindenizado, a diferenca de prémio cabivel, efetuando o
pagamento e deduzindo do seu valor a diferenca de prémio cabivel.

21.2.1. Na hipotese de ndo ocorréncia do sinistro:

a) Cancelar o seguro ou excluir o segurado da apdlice, retendo, do prémio originalmente pactuado, a
parcela proporcional ao tempo decorrido; ou

b) Mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga do prémio
cabivel ou restringindo a garantia contratada.

21.2.2. Na hipotese de ocorréncia de sinistro com pagamento parcial do capital segurado:

a) Cancelar o seguro ou excluir o segurado da apoélice, apés o pagamento da indenizacdo, retendo, do
prémio originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada
proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) Mediante acordo entre as partes, permitir continuidade do seguro, cobrando a diferenca do prémio
cabivel ou deduzindo-a do valor a ser pago ao segurado ou ao beneficiario ou restringindo a garantia
contratada para riscos futuros.

21.2.3. Na hipdtese de ocorréncia de sinistro com pagamento integral do capital segurado, cancelar o
seguro ou excluir o segurado da apolice (se seguro coletivo), apés 0 pagamento da indenizacg&o,
deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenca de prémio cabivel.

21.3. O segurado perdera o direito a indenizacéo ainda pelas seguintes razdes:

a) Inobservancia das obrigacGes convencionadas no seguro;

b) Dolo, fraude ou sua tentativa, simulagdo ou culpa grave para obter ou majorar a indenizacéo ou, ainda,
se 0 segurado ou beneficiario tentar obter vantagem indevida como sinistro;

c) Seagravar intencionalmente o risco objeto do contrato, nos termos do artigo 768 do Codigo Civil.

21.4. O segurado estd obrigado a comunicar & sociedade seguradora, logo que saiba, qualquer fato suscetivel de
agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a cobertura, se ficar comprovado que silenciou de méa-fé.

21.5. A sociedade seguradora, desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de
agravacdo do risco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisdo de cancelar o seguro ou, mediante acordo
entre as partes, restringir a cobertura contratada ou cobrar a diferenca de prémio cabivel. O cancelamento do
seguro so sera eficaz 30 (trinta) dias apos a notificacdo, devendo ser restituida a diferenca do prémio, calculada
proporcionalmente ao periodo a decorrer.
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22. OUTRAS OBRIGACOES DO ESTIPULANTE

22.1. Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas nestas condi¢cdes gerais e, se houver, na clausula

adicional contratada e no contrato, constituem, ainda, obrigac6es do estipulante e subestipulante:

a) Fornecer a seguradora todas as informagdes necessarias para a andlise e aceitacdo do risco,
previamente estabelecidas pela seguradora, incluindo seus dados cadastrais e dos componentes do
grupo;

b) Manter a seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos segurados, alteragdes da
natureza do risco coberto, bem como quaisquer eventos que possam, no futuro, resultar em sinistro;

c) Fornecer ao segurado ou ao beneficiario, sempre que solicitado, quaisquer informacdes relativas ao
contrato de seguro;

d) Discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranga, quando este for de sua
responsabilidade;

e) Repassar os prémios a seguradora, nos prazos estabelecidos contratualmente;

f) Repassar aos segurados todas as comunicagBes ou avisos inerentes a apdlice, quando for
diretamente responsavel pela sua administracéo;

g) Discriminar arazdo social e, se for o caso, 0 nome fantasia da seguradora responsavel pelo risco, nos
documentos e comunicacdes referentes ao seguro, emitidos pela o segurado;

h) Comunicar, de imediato, a seguradora, a ocorréncia de qualquer sinistro, ou expectativa de sinistro,
referente ao grupo que representa, assim que deles tiver conhecimento, quando esta comunicacao
estiver sob sua responsabilidade;

i) Dar ciéncia aos segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a regulacéo dos sinistros;

j)  Comunicar de imediato a SUSEP quaisquer procedimentos que considerar irregulares quanto ao
seguro contratado;

k) Fornecer a SUSEP quaisquer informacdes solicitadas, dentro do prazo por ela especificado;

[) Informar a razdo social e, se for o0 caso, 0 nome fantasia da seguradora, bem como o percentual de
participa¢do no risco, no caso de cosseguro, em qualquer material de promoc¢édo ou propaganda do
seguro, em carater tipografico maior ou igual ao do estipulante.

23. MATERIAL DE DIVULGACAO

23.1. Apropagandae adivulgacao do seguro, por parte do estipulante/subestipulante, dependera de autorizacéo
prévia e escrita e de supervisdo da seguradora, respeitadas as condicdes da apdlice e as normas deste seguro.

24. PRESCRICAO

24.1. Qualquer direito do segurado oudo beneficiario, com fundamento no presente seguro, prescreve nos prazos
estabelecidos pelo Codigo Civil.

25. TRIBUTOS

25.1. Todo e qualquer tributo seré recolhido conforme legislagdo em vigor. Eventual(is) alteracao(6es) sera(ao)
automaticamente aplicada(s) ao prémio.

26. FORO

26.1. As questdes judiciais entre 0 segurado ou o beneficiario e a seguradora, serdo processadas no foro do
domicilio do segurado ou do beneficiério, conforme o caso.
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27. AMBITO GEOGRAFICO

27.1. Este seguro abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre, exceto as garantias que restringem a
coberturaa ocorréncias em territorio nacional, que estard indicado nas condigdes especiais.

28. DISPOSICOES FINAIS

28.1. Aoscasos ndo previstos nestas condicbesgerais, serdo aplicaveis leis, regulamentos e normas relacionados
a matéria de seguros no Brasil.

28.2. Nas apolices coletivas, qualquer modificacdo da apdlice em vigor que implique em énus ou dever para 0s
segurados ou a reducéo dos seus direitos dependerd da anuéncia expressa de segurados que representem, no
minimo, % (trés quartos) do grupo segurado. Outras alteracdes que ndo as mencionadas acima, poderdo ser feitas
com aanuéncia do estipulante.

28.3. O registro deste plano na SUSEP ndo implica, por parte daquela Autarquia, incentivo ou recomendacéo a
sua comercializagao.

28.4. O segurado podera consultar a situagéo cadastral de seu corretor de seguros no site www.susep.gov.br por
meio do nimero de seu registro na SUSEP, Nome completo, CNPJ ou CPF.

28.5. Este plano de seguro foi estruturado em regime financeiro de reparticdo simples, sendo assim, ndo esta
prevista a devolugdo ou resgate de prémio ao segurado, ao beneficiério ou ao estipulante.
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CONDICOES ESPECIAIS

CONDICAO ESPECIAL — GARANTIA DE MORTE (M)

1. OBJETIVO

1.1. Esta Condicéo Especial, se contratada, garante ao beneficiario, o pagamento de capital segurado contratado
em caso de falecimento do segurado, decorrente de causas naturais ou acidentais, durante a vigéncia do seguro,
exceto se 0 evento caracterizar-se como um dos riscos excluidos indicados nestas condi¢des especiais e
observadas as demais disposicdes contratuais.

1.1.1. Podera ser contratado capital segurado adicional para uma ou mais das hipoteses descritas a sequi,

devendo constar em contrato e/ou certificado individual do seguro, com o objetivo de auxiliar:

a) Matricula: no pagamento da matricula escolar a cada novo periodo letivo.

b) Material Escolar: na aquisicdo de material escolar, incluindo gastos com uniforme, acadanovo periodo letivo.

c) Repeténcia: no custeio em caso de repeténcia de um periodo escolar a cada ciclo escolar contratado.
Entende-se por repeténcia, a necessidade do beneficiario cursar mais de umavez o mesmo periodo escolar.
Né&o estardo cobertas, as dependéncias de uma ou mais disciplinas do beneficiario ou a repeténcia de
mais de 01 (um) periodo escolar no mesmo ciclo. Para 0s casos em que a Instituicdo de Ensino ndo
operar com regime de Repeténcia, ficara caracterizado o direito ao recebimento de indenizacéo quando o
Educando atingir o nimero de 05 (cinco) dependéncias em um mesmo periodo escolar. Ndo estdo
cobertas as dependéncias de mais de 05 (cinco) disciplinas do educando ou a repeténcia de mais de 01
(um) periodo escolar no mesmo ciclo.

d) Formatura: no pagamento de formatura, em caso de conclusdo dos seguintes ciclos escolares, desde que
contratados: Ensino Fundamental Il, Ensino Médio e/ou Ensino Superior.

e) Pré-Vestibular: no custeio parcial de ensino pré-vestibular, assim entendido custeio pelo periodo
improrrogavel de 01 (um) ano, em caso de conclusdo exclusivo do Ensino Médio, desde que contratado.

2. DEFINICOES

2.1. As definices aplicadas a presente garantia estdo indicadas no item 1 destas condigdes gerais.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Estdo expressamente excluidos desta garantia, 0s eventos descritos no item 4 das condigdes gerais
deste seguro.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1. O capital segurado para esta clausula sera estabelecido no contrato e devera constar nos respectivos
certificados individuais do seguro.

5. DATA DO EVENTO

5.1. Para fins desta condi¢do especial, considera-se como data do evento, para efeito de determinagédo do capital
segurado, a data do falecimento do segurado.
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6. AMBITO GEOGRAFICO DA GARANTIA

6.1. Este seguro abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

7. INICIO DE VIGENCIA DESTA CONDICAO ESPECIAL

7.1. A garantia compreendida por esta condigdo especial comeca a vigorar, para todos 0s segurados da apdlice,
simultaneamente com o inicio da vigéncia da apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
condicdo especial for contratada apds entrada em vigor da apdlice.

8. EXTINCAO DE COBERTURA DESTA CONDICAO ESPECIAL

8.1. Além das hipéteses previstas nos itens 16, 17 e 18 destas condi¢des gerais, a garantia do risco

individual extingue-se nas seguintes situacoes:

a) Com o falecimento do segurado ou do beneficiario;

b) Com o cancelamento ou a ndo renovacdo da apolice ou da presente condi¢do especial;

c) Com o pagamento da indenizacdo relativa a esta condicdo especial extingue, imediata e
automaticamente, a cobertura integral do seguro, independentemente da cobranca do prémio;

d) Com o pagamento de indenizacdo de outra condicdo especial (outra garantia) que tenha previséo de
extincao de cobertura integral do seguro, independentemente da cobranca e do pagamento do prémio.
Em caso de pagamento de prémio indevido, este devera ser devolvido pela seguradora, devidamente
atualizado pelo IPCA/IBGE (indice de Precos ao Consumidor Amplo), desde a data do pagamento até
a data da efetiva devolucéo, observado o item 7.1.8.2.1 das condigOes gerais.

9. PREMIO

9.1. O prémio fixado pela seguradora para garantia desta condicéo especial estara previsto no contrato.

10. BENEFICIARIO

10.1. Para efeito desta condicdo especial, 0 beneficiario sera o educando, ainda que assistido ou representado.

10.2. O pagamento daindenizacdo serarealizado de forma periddica e acompanhara o periodo letivo estipulado
no contrato de prestacdo de servigos escolar assinado entre segurado e institiicdo de ensino, desde que
contratado o ciclo escolar compativel com o periodo letivo, salvo se houver disposi¢do em contrario no contrato.

10.3. O pagamento periédico da indenizacao referente exclusivamente as mensalidades escolares pode ser
realizado diretamente a Instituicdo de ensino, desde que haja prévia anuéncia do segurado ou do educando, este
ulimo quando maior, a ser firmada periodicamente.

11. CARENCIA

11.1. Caso haja aplicacdo da caréncia nesta garantia sera estabelecido no contrato, o periodo serd contado a
partir da vigénciaindividual do seguro e sera respeitado o limite méximo de até 50% (cinquenta por cento) do
periodo de vigénciada apdlice.

11.2. A seguradora podera a seu critério reduzir ou substituir a caréncia por Declaracdo Pessoal de Sadlde e
Atividade ou Exames Médicos.
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11.3. Para sinistros decorrentes de acidente pessoal ndo se aplica caréncia, com exce¢do a prética de suicidio e
sua tentativa, ocorrida nos 02 (dois) primeiros anos de contrata¢cdo ou de sua recondugdo depois de suspenso.

12. SINISTRO

12.1. Para a andlise e regulacdo de sinistro relacionado a presente garantia, deverdo ser apresentados 0s
documentos a seguir relacionados:

12.1.1. Morte Natural

a) Formulério “Aviso de Sinistro” com informagdes gerais, todos 0s campos preenchidos e assinado pelo(s)
beneficiario(s) e médico-assistente;

b) Copias do RG (Registro Geral) ou do RNE (Registro Nacional para Estrangeiros), do CPF (Cadastro de
Pessoa Fisica) e comprovante de residéncia do segurado;

c) Formulério de Autorizagdo para Pagamento de Indenizagdo — Registro de Informagdes Cadastrais — Pessoa
Fisica — Circular 445/2012, preenchido e assinado por cada um do(s) beneficiario(s);

d) Copiaautenticada da Certido de Obito do segurado;

e) Copias do RG (Registro Geral) ou RNE (Registro Nacional para Estrangeiros), do CPF (Cadastro de Pessoa
Fisica) e do comprovante de residéncia de cada beneficiario. Na falta de RG e CPF, copia da Certiddo de
Nascimento;

f)  Contrato de prestacdo de servigos escolares assinado entre segurado e instituicdo de ensino;

g) Copiadas (03) trés ulimas mensalidades escolares quitadas.

12.1.2. Morte Acidental

Além dos documentos necessérios a regulacdo de sinistros relacionados & Morte Natural, deverdo ser

apresentados:

a) Copiado BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicado de Acidente de Trabalho), se houver,

b) Copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo), se for acidente de trénsito (e quando o segurado for o
motorista);

c) Copiado Laudo Necroscopicodo IML (Instituto Méedico Legal);

d) Copiado Laudo da pericia técnica realizada no local do acidente (se houver).

12.2. As demais regras para anélise e regulacéo de sinistros relacionadas a presente garantia, bem como
para pagamento de indenizacdo (se caracterizada obrigacdo da seguradora) estdo indicados no item 19
das condicdes gerais deste seguro.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1. AsdisposicOes destas condigdes especiais sdo parte integrante das condigdes gerais. As regras constanies
destaclausula, porseremmais especificas, prevalecem sobre os dispositivos existentesnas condi¢des gerais que,
em relacdo a esta condicdo especial, ttm funcdo subsidiaria. As regras das condi¢es gerais, portanto, seréo
aplicadas a matéria em discussao sempre que ndo houver disposicao especifica estipulada na condi¢ao especial.
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CONDICAO ESPECIAL — GARANTIA DE INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL POR ACIDENTE (IPTA)

1. OBJETIVO

1.1. Esta condicdo especial, se contratada, garante ao beneficiario o pagamento de capital segurado contratado,
caso 0 segurado venhaa se tornar total e permanentemente invalido emdecorrénciadiretae exclusivade acidente
pessoal coberto, durante a vigéncia do seguro, exceto se 0 evento caracterizar-se como um dos riscos
excluidos indicados nestas condicdes especiais e observadas as demais disposi¢Oes contratuais.

1.1.1. Poderd ser contratado capital segurado adicional para uma ou mais das hipoteses descritas a seguir,

devendo constar em contrato e/ou certificado individual do seguro, com o objetivo de auxiliar:

a) Matricula: no pagamento da matricula escolar a cada novo periodo letivo.

b) Material Escolar: naaquisi¢ao de material escolar, incluindo gastos com uniforme, acadanovo periodo letivo.

c) Repeténcia: no custeio em caso de repeténcia de um periodo escolar a cada ciclo escolar contratado.
Entende-se por repeténcia, a necessidade do beneficidrio cursar uma ou mais vezes 0 mesmo periodo
escolar. Ndo estardo cobertas, as dependéncias de uma ou mais disciplinas do beneficiario ou a
repeténcia de mais de 01 (um) periodo escolar no mesmo ciclo. Para os casos em que a Institui¢éo de
Ensino ndo operar com regime de Repeténcia, ficard caracterizado o direito ao recebimento de
indenizacdo quando o educando atingir o numero de 05 (cinco) dependéncias em um mesmo periodo
escolar. Ndo estdo cobertas as dependéncias de mais de 05 (cinco) disciplinas do educando ou a
repeténcia de mais de 01 (um) periodo escolar no mesmo ciclo.

d) Formatura: no pagamento de formatura em caso de concluséo dos ciclos escolares Ensino Fundamental I,
Ensino Médio e/ou Ensino Superior, desde que contratados.

e) Pré-Vestibular: no custeio parcial de ensino pre-vestibular por um periodo improrrogével de 01 (um) ano em
caso de conclusdo exclusivo do Ensino Médio, desde que contratado.

2. DEFINICOES

2.1. As definicOes aplicadas a presente garantia estdo indicadas no item 1 destas condigdes gerais.

2.2. Entende-se como Invalidez Permanente Total por Acidente, a perda, reducdo ou impoténcia funcional
definitiva e total, em virtude de leséo fisica causada por acidente pessoal devidamente coberto, para a qual ndo se
pode esperar recuperacao ou reabilitagdo pela medicina, considerando os recursos terapéuticos disponiveis no
momento de sua constatagao.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Além dos riscos expressamente excluidos nos itens 1.1.1.2 e 4 das condi¢Bes gerais, estdo também

excluidos os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) Intercorréncias ou complicacdes consequentes da realizacdo de exames, tratamentos clinicos ou
cirargicos, quando nao decorrentes de acidente pessoal coberto;

b) PerturbacGes e intoxicagcdes alimentares de qualquer espécie;

c) Prética de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam motivados por necessidade justificada,
excetuando-se 0s casos que provierem da utilizagdo de meios de transporte mais arriscados, de
prestacdo de servicos militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

d) Participacdo do segurado ou do beneficiario, em competicdes ilegais em aeronaves, embarcacdes e
veiculos a motor, inclusive treinos preparatdrios. Esta exclusdo nao podera ser aplicada para 0s casos
em que o segurado estiver no exercicio de pratica de esportes;
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e) Acidente causado exclusivamente quando o segurado ou o beneficiario estiver conduzindo veiculo
automotor, aeronave ou equipamento sem a devida aptidao, habilidade ou habilitacdo especifica;

f) Eventos em que o0 segurado tenha intencionalmente atentado contra a vida e integridade fisica de
outrem consumado ou ndo, exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

g) Todo e qualquer dano estético, ainda que decorrente de acidente coberto;

h) Perda de dentes, ainda que decorrente de acidente coberto.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1. O capital segurado para esta clausula sera estabelecido no contrato e devera constar nos respectivos
certificados individuais do seguro.

5. DATA DO EVENTO

5.1. Parafins desta condi¢do especial, considera-se como data do evento, para efeito de determinagédo do capital
segurado, a data da ocorréncia do acidente do segurado.

6. AMBITO GEOGRAFICO DA GARANTIA

6.1. Este seguro abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

7. INICIO DE VIGENCIA DESTA CONDICAO ESPECIAL

7.1. A garantia compreendida por esta condi¢do especial comeca a vigorar, para todos 0s segurados da apolice,
simultaneamente com o inicio da vigéncia da apolice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
condicao especial for contratada ap6s entrada em vigor da apélice.

8. EXTINCAO DE COBERTURA DESTA CONDICAO ESPECIAL

8.1. Além das hipoteses previstas nos itens 16, 17 e 18 destas condicGes gerais, a garantia do risco

individual extingue-se nas seguintes situacoes:

a) Com o falecimento do segurado ou beneficiario;

b) Com o cancelamento ou a ndo renovacao da apolice ou da presente condicdo especial,

c) Com o pagamento da indenizacdo relativa a esta condicdo especial extingue, imediata e
automaticamente, a cobertura integral do seguro, independentemente da cobranga do prémio.

9. PREMIO

9.1. O prémio fixado pela seguradora para garantia desta condicéo especial estara previsto no contrato.

10. BENEFICIARIO

10.1. Para efeito desta condicdo especial, 0 beneficiario sera:

a) O educando, ainda que assistido ou representado, quando o responsavel financeiro ndo for o préprio
educando; ou

b) O proprio educando, ainda que assistido ou representado, quando o responsavelfinanceiro for o educando.
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10.2. O pagamento daindenizacdo serarealizado de forma periddica e acompanhard o periodo letivo estipulado
no contrato de prestacdo de servigos escolar assinado entre segurado e institiicdo de ensino, desde que
contratado o ciclo escolar compativel com o periodo letivo, salvo se houver disposi¢do em contrério no contrato.

10.3. O pagamento periodico da indenizagéo referente exclusivamente as mensalidades escolares pode ser
realizado diretamente a Instituicdo de ensino, desde que haja prévia anuéncia do segurado ou do educando, este
ultimo quando maior, a ser firmada periodicamente.

10.3.1. A periodicidade do pagamento daindenizagao e da anuéncia a que se refere o item anterior deve ser, no
méaximo, semestral.

11. CARENCIA

11.1. Caso haja aplicacdo da caréncia nesta garantia serd estabelecido no contrato, o periodo seracontado a
partir da vigénciaindividual do seguro e sera respeitado o limite méximo de até 50% (cinquenta por cento) do
periodo de vigéncia da apdlice.

11.2. A seguradora poderd a seu critério reduzir ou substituir a caréncia por Declaragdo Pessoal de Salde e
Atividade ou Exames Médicos.

11.3. Para sinistros decorrentes de acidente pessoal ndo se aplica caréncia, com exce¢do a prética de suicidio e
sua tentativa, ocorrida nos 02 (dois) primeiros anos de contrata¢cdo ou de sua recondugdo depois de suspenso.

12. SINISTRO

12.1. Para a andlise e regulacdo de sinistro relacionado a presente garantia, deverdo ser apresentados 0s

documentos a seguir relacionados:

a) Formulério “Aviso de Sinistro” com informagdes gerais, todos 0s campos preenchidos e assinado pelo(s)
beneficirio(s) e médico-assistente;

b) Relatério Médico informando o diagndstico, tratamento usado, alta definiiva e, as sequelas definitivas,
discriminadas em grau percentual;

c) Formulério de Autorizagdo para Pagamento de Indenizagdo — Registro de Informagdes Cadastrais — Pessoa
Fisica — Circular 445/2012, preenchido e assinado por cada um do(s) beneficiario(s);

d) Exames e laudos médicos que confirmem a ocorrénciade evento coberto;

e) Copiado BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicado de Acidente de Trabalho), se houver,

fy  Copiado laudo da periciatécnicarealizada no local do acidente (se houver);

g) Copiado RG (Registro Geral) ou RNE (Registro Nacional para Estrangeiros), do CPF (Cadastro de Pessoa
Fisica) e do comprovante de residéncia do segurado;

h) Cdpia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo), se for acidente de transito (e quando o segurado for o
motorista);

)  Copias do RG (Registro Geral) ou RNE (Registro Nacional para Estrangeiros), do CPF (Cadastro de Pessoa
Fisica) e do comprovante de residénciade cada beneficiario. Na falta de RG e CPF, copia da Certid&o de
Nascimento;

j) Contrato de prestacao de servicos escolares assinado entre responsavel financeiro e instituicao de ensino;

k) Copiadas (03) trés dlimas mensalidades escolares quitadas.

12.2. O pagamento de qualquer indenizac&o por invalidez permanente total por acidente do segurado estard
condicionado a constatacdo de invalidez permanente, ou seja, apds conclusdo do tratamento do segurado ou
esgotados 0s recursos terapéuticos pararecuperagao e verificada a existéncia de invalidez permanente avaliada
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quando daalta médicadefinitiva, como(s) grau(s) e tipo(s) de invalidez definitvamente caracterizado(s) e mediante
diagnéstico médico final a ser apresentado pelo segurado.

12.3. As demais regras para analise e regulacdo de sinistros relacionadas a presente garantia, bem como
para pagamento de indenizacdo (se caracterizada obrigacdo da seguradora) estdo indicados no item 19
das condigOes gerais deste seguro.

13. TABELA PARA O CALCULO DA INDENIZACAO EM CASO DE INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL POR
ACIDENTE

13.1. Caracterizada a cobertura de Invalidez Permanente Total por Acidente, conforme previsto nestas condicdes
especiais, aindenizacao sera efetuada conforme tabela discriminada a seguir:

Invalidez o % sobre o Capital
Discriminagao
Permanente Segurado

Perdatotal davisdo de ambos os olhos

Perdatotal do uso de ambos 0s membros superiores
Perdatotal do uso de ambos os membros inferiores
Perdatotal do uso de ambas as méos

TOTAL Perdatotal do uso de um membro superior e um membro inferior| 100
Perdatotal do uso de uma das maos e de um dos pés
Perdatotal de uso de ambos ospés

Alienag&do mental total e incurével

Nefrectomia Bilateral

13.2. Ainda que do mesmo acidente resulte mais de uma situacao prevista na Tabela acima, a indenizagdo
ndo podera exceder a 100% (cem por cento) do capital segurado contratado para esta garantia.

13.3. Nos casos de perda parcial ou reducdo de funces de membros e/ou érgéos, sem aboli-los por complet,
nao havera indenizacdo a ser paga, pois a garantia estabelecida nesta condi¢do especial limita-se a riscos de
invalidez permanente e total por acidente.

13.4. Ainvalidez de um membro ou 6rgao ja defeituoso antes do acidente ndo da direito aindenizagéo total. Para
efeito de indenizagdo, a perda ou maior reducdo funcional de um membro ou 6rgéo ja defeituoso antes do acidente
deve serdeduzida do grau de invalidez definitiva.

13.5. Asindenizacdes por Morte do segurado e Invalidez Permanente Total por Acidente ndo se acumulam. Se,
depois de paga umaindenizagdo por Invalidez Permanente Total por Acidente, verificar-se a morte do segurado
em consequéncia do mesmo acidente, da indenizacdo por morte deve ser deduzido o capital j4 pago por invalidez.

13.6. Ap6s o0 inicio do pagamento do capital segurado previsto na presente garantia, 0
segurado/beneficiario sera imediata e automaticamente excluido do seguro.

14. DISPOSICOES GERAIS

14.1. AsdisposicOes destas condigdes especiais sdo parte integrante das condigdes gerais. As regras constanies
destaclausula, porseremmais especificas, prevalecem sobre os dispositivos existentes nas condi¢des gerais que,
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em relacdo a esta condi¢do especial, ttm funcdo subsidiaria. As regras das condi¢des gerais, portanto, seréo
aplicadas a matéria em discussdo sempre que ndo houver disposicao especifica estipulada na condi¢ao especial.
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CONDIGAO ESPECIAL - GARANTIA DE INVALIDEZ FUNCIONAL PERMANENTE E TOTAL POR DOENCA -
ANTECIPACAO DA MORTE (IFPD-M)

1. OBJETIVO

1.1. Esta Condicao Especial, se contratada, garante ao beneficiario a antecipa¢do do pagamento de capital
segurado contratado para a garantia de morte do segurado, em caso de sua invalidez funcional permanente e totl
e consequente de doencaque cause aperdadaexisténciaindependente, sob critérios devidamente especificados,
durante a vigéncia do seguro, exceto se 0 evento caracterizar-se como um dos riscos excluidos indicados
nestas condigdes especiais e observadas as demais disposi¢des contratuais.

1.1.1. Podera ser contratado capital segurado adicional para uma ou mais das hipoteses descritas a sequi,
devendo constar em contrato e/ou certificado individual do seguro, com o objetivo de auxiliar:

Matricula: no pagamento da matricula escolar a cada novo periodo letivo.

Material Escolar: na aquisi¢cao de material escolar, incluindo gastos com uniforme, acadanovo periodo letivo.
Repeténcia: no custeio em caso de repeténcia de um periodo escolar a cada ciclo escolar contratado.
Entende-se por repeténcia, a necessidade do beneficirio cursar pela segunda ou mais vezes 0 mesmo
periodo escolar. Nao estando cobertas, as dependéncias de uma ou mais disciplinas do beneficiario ou
a repeténcia de mais de 01 (um) periodo escolar no mesmo ciclo. Para os casos em que a Institui¢éo de
Ensino ndo operar com regime de Repeténcia, ficara caracterizado o direito ao recebimento de
indenizacdo quando o educando atingir o nimero de 05 (cinco) dependéncias em um mesmo periodo
escolar. Ndo estdo cobertas as dependéncias de mais de 05 (cinco) disciplinas do educando ou a
repeténcia de mais de 01 (um) periodo escolar no mesmo ciclo.

Formatura: no pagamento de formatura em caso de concluséo dos ciclos escolares Ensino Fundamental I,
Ensino Médio e/ou Ensino Superior, desde que contratados.

Pré-Vestibular: no pagamento parcial do custeio de ensino pré-vestibular por um periodo improrrogavel de 1
(um) ano em caso de conclusdo exclusivo do Ensino Médio, desde que contratado.

1.2. A perda da existéncia independente sera caracterizada pela ocorréncia de quadro clinico incapacitante,
decorrente de doenga, que inviabilize de forma irreversivel o pleno exercicio das relagdes autonémicas do
segurado. Esse quadro clinico incapacitante devera ser comprovado atraves de parametros e documentos
devidamente especificados nestas condi¢Bes especiais.

2. DEFINICOES

2.1. As definicOes aplicadas a presente garantia estdo indicadas no item 1 destas condigdes gerais.

2.2. Parafins desta garantia, complementam-se as defini¢oes:

2.2.1. Agravo Mdrbido: piorade umadoenca.

2.2.2. Aparelho Locomotor: conjunto de estruturas destinadas ao deslocamento do corpo humano.

2.2.3. Atividade Laborativa: qualquer agdo ou trabalho através do qual o segurado obtenharenda.

2.2.4. Auxilio: a ajuda através de recurso humano e ou de utilizagdo de estruturas ou equipamentos de apoio
fisico.
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2.2.5. Ato Médico: procedimento técnico-profissional praticado por médico legalmente habilitado e regido por
Resolucéo especifica do Conselho Federal de Medicina.

2.2.6. Cardiopatia Grave: doenca do coragdo assim classificada segundo os critérios constantes do "Consenso
Nacional de Cardiopatia Grave".

2.2.7. Cognicdo: conjunto de processos mentais usados no pensamento, na memoria, na percepcdo, na
classificagéo, no reconhecimento etc.

2.2.8. Conectividade com aVida: capacidade do ser humano de se relacionar como 0 meio externo que o cerca.
2.2.9. Consumpcao: definhamento progressivo e lento do organismo humano produzido por doenga.

2.2.10. Dados Antropométricos: no caso da garantia de Invalidez por Doenca - Funcional, 0 peso e a altura do
segurado.

2.2.11. Deambular: ato de andar livremente.
2.2.12. Deficiéncia Visual: qualquer prejuizo da capacidade de visao abaixo do considerado normal.

2.2.13. Disfuncdo Imunoldgica: incapacidade do organismo de produzir elementos de defesa contra agentes
estranhos causadores de doenca.

2.2.14. Doenca Croénica: doenca com periodo de evolugdo que ultrapassa a fase inicial, persistindo ativa por
tempo indeterminado.

2.2.15. Doenca Cronica em Atividade: doenca cronica que se mantem ativa apesar do tratamento.

2.2.16. Doenca Cronica de Carater Progressivo: doenga cronica que se mantém evolutivaem curso de piora,
apesar do tratamento.

2.2.17. Doenca em Estagio Terminal: aquela em estagio sem qualquer alternativa terapéutica e sem perspectva
de reversibilidade, sendo o paciente considerado definiivamente fora dos limites de sobrevivéncia, conforme
atestado pelo médico-assistente.

2.2.18. Doenca Neoplasica Maligna Ativa: crescimento celular desordenado, provocado por alteragdes
genéticas no metabolismo e nos processos de vida basicos das células que controlam seu crescimento e
multiplicacdo. S&o os chamados canceres ou tumores malignos em atividade.

2.2.19. Doenca Profissional: aquela que decorre especificamente do exercicio de determinada profisséo.
2.2.20. Estados Conexos: representa o relacionamento consciente e normal do segurado com 0 meio externo.

2.2.21. Etiologia: causa de cadadoenga.

2.2.22. Fatores de Risco e Morbidade: aquilo que favorece ou facilita 0 aparecimento ou a manutengdo de uma
doenca, ou que com elainterage.

2.2.23. Higido: saudavel.
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2.2.24. Progndstico: juizo médico baseado no diagndstico e nas possibilidades terapéuticas acerca da duragéo,
evolugdo e termo de uma doenca.

2.2.25. Quadro Clinico: conjunto das manifestacfes mdrbidas objetivas e subjetivas apresentadas por um
doente.

2.2.26. Recidiva: reaparecimento de uma doenca algum tempo depois de um acometimento.

2.2.27. Refratariedade Terapéutica: incapacidade do organismo humano em responder positivamente ao
tratamento instituido.

2.2.28. Relagdes Autondmicas: entende-se como pleno exercicio das relagdes autondmicas de um individuo, a
capacidade que o mesmo tem de desempenhar todas as suas atividades e funcdes fisicas, mentais e fisioldgicas
independente de qualquer ajuda.

2.2.29. Relagdes Existenciais: aquelas que capacitam a autonomia existencial do ser humano em suas relactes
de conectividade com avida.

2.2.30. Sentido de Orientagdo: faculdade do individuo se identificar, relacionar e se deslocarlivremente, sem
qualquer auxilio, como 0 meio ambiente externo que o cerca.

2.2.31. Sequela: qualquer lesdo anatbmica ou funcional que permaneca depois de encerrada a evolugdo clinica
de umadoenca.

2.2.32. Transferéncia Corporal: capacidade do segurado se deslocar de um local para outro, sem qualquer
auxilio.

3. RISCOS COBERTOS

3.1. Considera-se como riscos cobertos a ocorréncia comprovada - segundo critérios vigentes a época da
regulagdo do sinistro e adotados pela classe médica especializada - de um dos seguintes Quadros Clinicos
Incapacitantes, provenientes Unica e exclusivamente de doenga:

a) Doencas cardiovasculares cronicas enquadradas sob o conceito de “cardiopatia grave”;

b) Doencas neoplasicas malignas ativas, sem progndsticos evolutivo e terapéutico favoraveis, que ndo mais
estejaminseridas em planos de tratamento direcionados a cura e ou ao controle clinico;

c) Doencas cronicas de carater progressivo, apresentando disfungdes e ou insuficiéncias organicas avancadas,
com repercussdes em 0rgdos vitais (consumpcao), sem prognadstico terapéutico favoravel e que ndo mais
estejaminseridas em planos de tratamento direcionados a cura e ou ao seu controle clinico;

d) Alienacdo mental total e permanente, com perda das funges cognitivas superiores (cogni¢do), Unica e
exclusivamente em decorréncia de doenca;

e) Doengas manifestas no sistema nervoso com sequelas encefalicas e ou medulares que acarretem
repercussdes deficitarias na totalidade de algum 6rgédo vital e ou sentido de orientacdo e ou das fungdes de
dois membros do corpo humano, em grau maximo;

fy  Doencas do aparelho locomotor, de carater degenerativo, com total e definitivo impedimento da capacidade
de transferéncia corporal;

g) Deficiénciavisual, decorrente de doenca:

« Cegueira, na qual a acuidade visual € igual ou menor que 0,05 no melhor olho, com a melhor correc¢éo
Optica;
. Baixavisdo, que significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a melhor corre¢do dptica;

Condicdes Contratuais — Seguro Educacional — Processo SUSEP n° 15414.004562/2012-80 —versdo 1.3 33


http://www.mapfre.com.br/

Sede Berrini
Av. das Nacdes Unidas, 11.711 ¢ Brooklin MAPFHE
Sé&o Paulo « SP ¢ Brasil» 04578-000

www.mapfre.com.br

« Casos nos quais a somatdria da medida do campo visual em ambos 0s olhos for igual ou menor que 60°;
ou
« Ocorréncia simultanea de quaisquer das condi¢des anteriores.
h) Doenca evoluida sob um estagio clinico que possa ser considerado como terminal (doenga em estagio
terminal), desde que atestado por profissional legalmente habilitado.
i)  Estados mérbidos, decorrentes de doenga, a sequir relacionados:
. Perdacompletae definitiva da totalidade das fun¢des de dois membros; ou
« Perdacompletae definitiva da totalidade das fun¢bes das duas maos ou de dois pés; ou
« Perdacompletae definitiva da totalidade das funcdes de uma das maos associada ade um dos pés.

3.2. Demais Riscos Cobertos

3.2.1. Outros Quadros Clinicos Incapacitantes serédo reconhecidos como Riscos Cobertos desde que, avaliados
através de Instrumento de Avaliagdo de Invalidez Funcional — IAIF (Anexo) atinjam a marca minima exigida de 60
(sessenta) pontos, em um total de 80 (oitenta) pontos previstos como possiveis.

3.2.2. O |AIF é composto pordois documentos. O primeiro (Tabela de RelagcOes Existenciais, Condi¢es Médicas
e Estruturais e de Estados Conexos)avalia, através de escalas, compreendendo 3graduagdes cada, as condigdes
médicas e de conectividade coma vida (Atributos).

3.2.3. O 1° (primeiro) grau de cada atributo descreve situacdes que caracterizam independéncia do segurado na
realizacdo de tarefas, ainda que com alguma dificuldade ou desconforto. O quadro clinico sera classificado neste
grau apenas quando todas as situagdes ali previstas forem reconhecidas.

3.2.4. Para a classificagdo no 2° (segundo) ou no 3° (terceiro) grau, basta que ocorra uma das situacdes ali
descritas.

3.2.5. Todos o0s atributos constantes no primeiro documento seréo, obrigatoriamente, avaliados e pontuados.

3.2.6. O segundo documento (Tabela de Dados Antropomeétricos, Fatores de Risco e de Morbidade) valoriza cada
uma das situacdes ali previstas.

3.2.7. Os itens databeladeverdo ser pontuados sempre que haja o reconhecimento da situagéo descrita.

4. RISCOS EXCLUIDOS

4.1. Além dos riscos expressamente excluidos no item 4 das condigdes gerais, estdo também excluidos,

ainda que redundando em quadro clinico incapacitante que inviabilize de forma irreversivel o pleno

exercicio das funcdes autondmicas do segurado, com perda da sua existéncia independente,

especificados a seguir, 0s eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) Perda, reducdo ou impoténcia funcional definitiva, total ou parcial de um ou mais membros, 6rgéos
e/ou sistemas organicos corporais em decorréncia direta e/ou indireta de lesdo fisica e/ou psiquica
causada por acidente pessoal;

b) Quadros clinicos decorrentes de doengas profissionais, entendidas como sendo aquelas onde a causa
determinante seja o exercicio peculiar aalguma atividade profissional;

c) Doenca cuja evolugdo natural tenha sido agravada por traumatismo.
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5. CAPITAL SEGURADO

5.1. O capital segurado para esta clausula serd estabelecido no contrato e devera constar nos respectivos
certificados individuais do seguro.

6. DATA DO EVENTO

6.1. Para fins desta condi¢do especial, considera-se como data do evento, para efeito de determinagédo do capital
segurado, adata indicadana Declaragdo Médica, data a partir da qual a evolucéo do quadro de saude dosegurado
passou aenquadrar-se na pontuacdo da Tabela de RelacOes Existenciais, Condigdes Médicas e Estruturais e de
Estados Conexosigual ousuperiora60 (sessenta) pontos, devidamente justificada. A data dainvalidez pordoenca
— funcional seré determinada por médico que esteja assistindo ao segurado e, na auséncia deste, por profissional
médico que ja tenha Ihe prestado algum atendimento ou ainda, estabelecida através da verificacdo de evidéncias
documentais apuradas em registros lavrados por profissionais médicos em qualquer tempo.

7. AMBITO GEOGRAFICO DA GARANTIA

7.1. Este seguro abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

8. INICIO DE VIGENCIA DESTA CONDICAO ESPECIAL

8.1. A garantia compreendida por esta condigdo especial comeca a vigorar, para todos 0s segurados da apdlice,
simultaneamente com o inicio da vigéncia da apolice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esfa
condicdo especial for contratada apds entrada em vigor da apdlice.

9. EXTINCAO DE COBERTURA DESTA CONDICAO ESPECIAL

9.1. Além das hipéteses previstas nos itens 16, 17 e 18 destas condi¢des gerais, a garantia do risco

individual extingue-se nas seguintes situacdes:

a) Com o falecimento do segurado ou beneficiario;

b) Com o cancelamento ou a ndo renovacdo da apolice ou da presente condi¢do especial;

c) Com o pagamento da indenizacdo relativa a esta condicdo especial extingue, imediata e
automaticamente, a cobertura integral do seguro, independentemente da cobrancga do prémio;

d) Com o pagamento de indenizacdo de outra condi¢do especial (outra garantia) que tenha previsao de
extincdo de cobertura integral do seguro, independentemente da cobranca e do pagamento do prémio.
Em caso de pagamento de prémio indevido, este devera ser devolvido pela seguradora, devidamente
atualizado pelo IPCA/IBGE (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), desde a data do
pagamento até a data da efetiva devolucdo, observado o item 7.1.8.2.1 das condicfes gerais.

10. PREMIO

10.1. O prémio fixado pela seguradora para garantia desta condicao especial estara previsto no contrato.

11. BENEFICIARIO

11.1. Para efeito desta condicdo especial, o beneficiério sera:
a) O educando, ainda que assistido ou representado, quando o responsavel financeiro ndo for o préprio
educando; ou
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b) O proprio educando, ainda que assistido ou representado, quando o responsavelfinanceiro for o educando.

11.2. O pagamento daindenizacéo serarealizado de forma periddica e acompanharé o periodo letivo estipulado
no contrato de prestacdo de servigos escolar assinado entre segurado e institiicdo de ensino, desde que
contratado o ciclo escolar compativel com o periodo letivo, salvo se houver disposi¢do em contrario no contrato.

11.3. O pagamento periédico da indenizacdo referente exclusivamente as mensalidades escolares pode ser
realizado diretamente a Instituicdo de ensino, desde que haja prévia anuéncia do segurado ou do educando, este
ultimo quando maior, a ser frmada periodicamente.

11.3.1. A periodicidade do pagamento daindenizagédo e da anuéncia a que se refere o item anterior deve ser, no
méximo, semestral.

12. CARENCIA

12.1. Caso haja aplicacdo da caréncia nesta garantia sera estabelecido no contrato, o periodo serd contado a
partir da vigéncia individual do seguro e sera respeitado o limite méximo de até 50% (cinquenta por cento) do
periodo de vigénciadaapdlice.

12.2. A seguradora podera a seu critério reduzir ou substituir a caréncia por Declaracdo Pessoal de Saude e
Atividade ou Exames Médicos.

13. SINISTRO

13.1. Para a andlise e regulacdo de sinistro relacionado a presente garantia, deverdo ser apresentados 0s

documentos relacionados a sequir:

a) Formulério “Aviso de Sinistro” com informagdes gerais, todos 0s campos preenchidos e assinados pelo(s)
beneficiario(s) e médico-assistente;

b) Formulario de Autorizacdo para Pagamento de Indenizacdo — Registro de Informacdes Cadastrais — Pessoa
Fisica — Circular 445/2012, preenchido e assinado por cada um do(s) beneficiério(s);

c) Copia do RG (Registro Geral) ou RNE (Registro Nacional para Estrangeiros), CPF (Cadastro de Pessoa
Fisica) e comprovante de residéncia do segurado;

d) Copias do RG (Registro Geral) ou RNE (Registro Nacional para Estrangeiros), do CPF (Cadastro de Pessoa
Fisica) e do comprovante de residénciade cada beneficiario. Na falta de RG e CPF, cdpia da Certiddo de
Nascimento;

e) Relatorio do médico-assistente do segurado: indicando o inicio dadoenca, qualificando peladata em que esta
tiver sido oficialmente diagnosticada e detalhando o quadro clinico incapacitante irreversivel decorrente de
disfuncOes e/ou insuficiéncias permanentes em algum sistema organico ou segmento corporal que ocasione
e justifique a inviabilidade do pleno exercicio das relagdes autondmicas do segurado;

f)  Documentos médicos que tenham embasado o diagndstico inicial (comprobatérios do inicio da doenca),
incluindo laudos e resultados de exames, e que confirmem a evolugdo do quadro clinico incapacitante
irreversivel, nas condicdes previstas no item anterior;

g) Copiado contrato de prestacdo de servicos escolares assinado entre responsavel financeiro e instituicdo de
ensino;

h) Copiadas 03 (trés) Ultimas mensalidades escolares quitadas.

13.2. A data da Invalidez Funcional Permanente e Total por Doenca sera consignada por médico que esteja
assistindo ao segurado e, naauséncia deste, porprofissional médico que jatenha lhe prestado algum atendimento,
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ou, ainda, sera estabelecida por meio da verificacdo de evidéncias documentais apuradas em registros lavrados
por profissionais médicos em qualquer tempo.

13.3. Tendo em méos o formulario Aviso de Sinistro integralmente preenchido e assinado pelo médico-assistente
e por si, 0 segurado devera comunicar a seguradora suas condices de sadde, retratando o quadro clinico
incapacitante.

13.4. Caso ndo seja comprovada a Invalidez Funcional Permanente e Total por Doenca, esta garantia
permanecera em vigor, assim como as demais garantias eventualmente contratadas, ndo sendo devida qualquer
devolucao de prémios.

13.5. As demais regras para analise e regulacdo de sinistros relacionadas a presente garantia, bem como para
pagamento de indenizagdo (se caracterizada obrigacdo da seguradora) estdo indicados no item 19 das condicdes
gerais deste seguro.

14. NAO RECONHECIMENTO DA INVALIDEZ FUNCIONAL PERMANENTE E TOTAL POR DOENCA

14.1. A aposentadoria por invalidez concedida por institui¢des oficiais de Previdéncia Social, assim como
por 6rgdos do poder publico e por outras instituicdes publico-privadas, ndo caracteriza, por si s0, quadro
clinico incapacitante que comprove a Invalidez Funcional Permanente e Total por Doenca (IFPD).

14.2. A seguradora reserva-se o direito de ndo reconhecer como Invalidez Funcional Permanente e Total
por Doenca os quadros clinicos certificados por pericias e/ou juntas médicas que se baseiem na
caracterizacdo da incapacidade de natureza profissional como medida para oficializacdo de afastamentos
laborativos, assim como, quaisquer outros resultados que sejam subsidiados por elementos médicos
caracteristicos apenas de graus de incapacidade parcial.

15. DISPOSICOES GERAIS

15.1. As disposic¢Oes destas condi¢Oes especiais sdo parte integrante das condi¢Oes gerais. As regras
constantes desta clausula, por serem mais especificas, prevalecem sobre os dispositivos existentes nas
condicGes gerais que, em relacdo a esta condicdo especial, tém funcdo subsidiaria. As regras das
condigdes gerais, portanto, serdo aplicadas a matéria em discussdo sempre que ndo houver disposi¢do
especifica estipulada na condicao especial.
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MAPFRE

ANEXO A GARANTIA DE INVALIDEZ FUNCIONAL PERMANENTE POR DOENCA - IFPD

DOCUMENTO 1 - TABELA DE RELACOES EXISTENCIAIS, CONDICOES MEDICAS E ESTRUTURAIS E DE

ESTADOS CONEXOS

ATRIBUTOS

ESCALAS

PONTOS

RELACOES

O COTIDIANO

DO

SEGURADO COM

1° GRAU: o segurado mantém suas relagdes interpessoais com
capacidade de compreensdo e comunicagdo; deambula
livremente; sai a rua sozinho e sem auxilio; esta capacitado a
dirigir veiculos automotores; mantém suas atividades da vida
civil, preservando o pensamento, amemaria e o juizo de valor.

00

2° GRAU: o segurado apresenta desorientagdo; necessita de
auxilio a locomog&o e ou para sair & rua; comunica-se com
dificuldade; realiza parciaimente as atividades do cotidiano;
possui restricdes médicas de ordem relativas ou prejuizo
intelectual e ou de cogni¢ao.

10

3% GRAU: o segurado apresenta-se retido ao lar; tem perdana
mobilidade ounafala; nédo realizaatividades do cotidiano; possui
restricdes médicas impeditivas de ordem totalitaria ou apresenta
algum grau de aliena¢do mental.

20

CONDICOES
CLINICAS

SEGURADO

E

ESTRUTURAIS DO

1° GRAU: o segurado apresenta-se higido; capaz de livre
movimentacdo; ndo apresenta evidéncia de disfuncdo e ou
insuficiéncia de 6rgéos, aparelhos ou sistemas, possuindo viséo
em grau que Ihe permita desempenhar suas tarefas normais.

00

2° GRAU: o segurado apresenta disfungdo(Ges) e ou
insuficiéncia(s) comprovadas como repercussdes secundérias
de doencas agudas ou cronicas, em estagio que o obrigue a
depender de suporte medico constante (assistido) e
desempenhar suas tarefas normais didrias com alguma
restrico.

10

3° GRAU: o segurado apresenta quadro clinico anormal,
evolutivamente avancado, descompensado ou instavel,
cursando com disfungdes e ou insuficiéncias em 0rg&os vitais,
que se encontre em estagio que demande suporte médico
mantido (controlado), que acarrete restricdo ampla a esforgos
fisicos e que comprometa a vida cotidiana, mesmo que com
interacdo de auxilio humano e ou técnico.

20
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CONECTIVIDADE
DO SEGURADO
COM A VIDA

1° GRAU: o segurado realiza, sem auxilio, as atividades de
vestir-se e despir-se; dirigir-se ao banheiro; lavar 0 rosto;
escovar seus dentes; pentear-se; barbear-se; banhar-se;
enxugar-se, mantendo os atos de higiene intima e de asseio
pessoal, sendo capaz de manter a autossuficiéncia alimentar
comcondi¢des de suprirsuas necessidadesde preparo, servico,
consumo e ingestao de alimentos.

00

2° GRAU: o segurado necessita de auxilio para trocar de roupa;
entrar e sair do chuveiro; para realizar atos de higiene e de
asseio pessoal; para manter suas necessidades alimentares
(misturar ou cortar o alimento, descascar fruta, abrir uma
embalagem, consumir os alimentos com uso de copo, prat e
talheres).

10

3° GRAU: o segurado necessita de auxilio as atividades de
higiene e asseio pessoal diarios, assim como aquelas
relacionadas a sua alimentacdo, ndo sendo capaz de realizar
sozinho suas necessidades fisioldgicas e de subsisténcia
alimentar diarias.

20

DOCUMENTO 2 - TABELA DE DADOS ANTROPOMETRICOS, FATORES DE RISCO E DE MORBIDADE

DADOS ANTROPOMETRICOS, RISCOS INTERAGENTES E AGRAVOS PONTOS
MORBIDOS

Aidade do seguradointerfere na andlise da morbidade docaso e ouha IMC - Indice 02
de Massa Corporal superior a 40 (quarenta).

Ha risco de sangramentos, rupturas e/ou quaisquer outras ocorréncias iminentes 02
que possam agravar a morbidade do caso.

Ha ou houve recidiva, progressdo em doenca tratada e ou agravo mantido 04
associado ou ndo a disfungdo imunoldgica.

Existem mais de 2 (dois) fatores de risco e ou ha repercussdo vital decorrente da 04
associacdo de duas ou mais doencas cronicas em atividade.

Certifica-se existir risco de morte subita, tratamento paliativo e ou de suporte a 08
sobrevida e ou refratariedade terapéutica.
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CONDICAO ESPECIAL - GARANTIA DE PERDA DE RENDA POR DESEMPREGO INVOLUNTARIO (DI)

1. OBJETIVO

1.1. Esta Condicao Especial, se contratada, garante ao beneficiario, 0 pagamento de capital segurado, em caso
de resciséo do contrato de trabalho do segurado porvontade e iniciativa do empregador e que ndo tenha sido
motivadaporjusta causa, durante a vigénciado seguro,exceto Se 0 evento caracterizar-se como um dos riscos
excluidos indicados nestas condicdes especiais e observadas as demais disposi¢Ges contratuais.

1.2. APerda de Renda por Desemprego Involuntério do segurado ficara caracterizada se ele for dispensado
involuntaria (por vontade do empregador) e imotivadamente (sem justa causa) de seu trabalho
(configurando, assim, rescisdo do contrato de trabalho - rescisdo do vinculo empregaticio) e que fique
sem receber remuneracdo por trabalho pessoal para outro empregador pelo periodo correspondente a
franquia indicada no item 14 desta condicdo especial, bem como pelo periodo adicional estabelecido no
contrato correspondente ao nimero de mensalidades indenizaveis.

1.3. Se 0 segurado voltar a ser contratado por empregador, constituindo, assim, novo vinculo
empregaticio, o pagamento de mensalidades restantes sera interrompido.

2. DEFINICOES

2.1. As definices aplicadas a presente garantia estdo indicadas no item 1 destas condigdes gerais.
2.2. Parafins desta garantia, complementam-se as defini¢oes:

2.2.1. Vinculo empregaticio: o vinculo empregaticio que torna o segurado elegivel a presente garantia, € aquele
formalizado por contrato de trabalho registrado em Carteira Profissional de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS)
e que recebapagamentos periodicos comjormnadade trabalho minima de 30 (trinta) horas semanais ou, ha hipotese
de funcionério publico, da administragdo direta ou indireta, o termo de posse publicado na imprensa oficial ou,
ainda, quando se tratar de Diretor Estatutario com vinculo empregaticio, a Ata de Eleicéo da Diretoria devidamente
registrada no 6rgdo competente.

3. ELEGIBILIDADE

3.1. Sem prejuizo das disposi¢des do item 8 nestas condi¢des gerais, somente seré elegivel & indenizagdo desta
garantia, aqueles proponentes que mantenham vinculo empregaticio com pessoa juridica por periodo minimo de
12 (doze) meses ininterrupto para mesmo empregador.

3.2. Desta forma, sdo inelegiveis a contratacdo desta garantia todos 0s que ndo se enquadram no conceito

e definicdo indicado no objeto da presente garantia, especialmente, mas nédo se limitando a:

a) Profissionais liberais, assim entendidos aqueles que exercam profissdo intelectual de natureza
cientifica, literaria ou artistica, sem vinculo empregaticio;

b) Profissionais autbnomos, assim entendidos aqueles que exercam sua atividade profissional sem
vinculo empregaticio e assumindo seus proprios riscos.

c) Empresérios individuais, rurais ou socios e/ou participantes de conselhos de administracdo de
sociedade empreséria, conforme definicdo prevista na legislacdo civil e comercial em vigor;

Condicdes Contratuais — Seguro Educacional — Processo SUSEP n° 15414.004562/2012-80 —versdo 1.3 40


http://www.mapfre.com.br/

Sede Berrini
Av. das Nacdes Unidas, 11.711 ¢ Brooklin MAPFHE
Sé&o Paulo « SP ¢ Brasil» 04578-000

www.mapfre.com.br

d) Funcionérios publicos temporarios ou que tenham cargo/mandato de eleicdo publica, assessores e
outros nomeados cujos contratos de trabalho néo estiverem regidos pela Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT) e/ou por estatuto (lei) especifico.

4. RISCOS EXCLUIDOS

4.1. Alem dos riscos expressamente excluidos no item 4 das condigdes gerais, estdo também excluidos

0s eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) Renuncia ou pedido de demissao voluntaria do trabalho;

b) Demisséo por justa causa do segurado;

c) Jubilagdo, pensdo ou aposentadoria do trabalhador segurado;

d) Adesdo, pelo segurado, a programas de demissdo voluntaria de seu empregador ou aposentadoria
por tempo de servico (facultativa ou compulsoéria) do segurado;

e) Estégios e contratos de trabalho temporarios;

f) Perda de emprego resultante de faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial do empregador do
segurado;

g) Campanhas de demissdes em massa. Caracteriza-se, para fins desta clausula, demissdo em massa
qguando empresa demite mais de 10% (dez por cento) de seu quadro de pessoal no mesmo més ou
periodo de 6 (seis) meses de um mesmo empregador;

h) Rescisdo do contrato de trabalho negociada entre segurado e seu empregador;

) Prestagdo de servico militar;

j) Extincdo automaética ou término de contrato de trabalho quando o contrato do segurado tiver prazo
determinado (contrato a termo);

k) Dispensa com imediata admissdo em empresa, seja ela pertencente ou ndo ao mesmo grupo
econdmico da empresa, coligada, filiada, associada, subsidiaria e/ou acionista da empresa que
promoveu a dispensa do segurado.

5. CAPITAL SEGURADO

5.1. O capital segurado para esta clausula sera estabelecido no contrato e devera constar nos respectivos
certificados individuais do seguro.

6. REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

6.1. O capital segurado relativo a esta garantia sera totalmente reintegrado, de forma automatica, ap6s ocorréncia
de cada evento coberto.

6.1.1. Ap6s um evento de desemprego involuntario indenizado, o segurado devera comprovar novo periodo de 12
(doze) meses de trabalho ininterruptos para um mesmo empregador para que venha a ser elegivel a Indenizagéo
de um segundo evento de desemprego involuntario.

7. DATA DO EVENTO

7.1. Parafins desta condi¢do especial, considera-se como data do evento, para efeito de determinagéo do capital
segurado, a data do desligamento do segurado, comprovado mediante apresentacdo de copia da Carteira
Profissional de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) e de Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho,
independentemente do aviso prévio ser cumprido ou indenizado.
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8. AMBITO GEOGRAFICO DA GARANTIA

8.1. Este seguro abrange os eventos ocorridos em territorio nacional.

9. INICIO DE VIGENCIA DESTA CONDICAO ESPECIAL

9.1. A garantia compreendida por esta condigdo especial comeca a vigorar, para todos 0s segurados da apdlice,
simultaneamente com o inicio da vigéncia da apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
condicdo especial for contratada apds entrada em vigor da apdlice.

10. EXTINCAO DE COBERTURA DESTA CONDICAO ESPECIAL

10.1. Além das hipdteses previstas nos itens 16, 17 e 18 destas condicfes gerais, a garantia do risco

individual extingue-se nas seguintes situacoes:

a) Com o falecimento do segurado ou do beneficiario;

b) Com o cancelamento ou a ndo renovacéo da apolice ou da presente condigdo especial;

c) Com o pagamento de indenizacdo de outra condi¢do especial (outra garantia) que tenha previsao de
extincdo de cobertura integral do seguro, independentemente da cobranca e do pagamento do prémio.
Em caso de pagamento de prémio indevido, este devera ser devolvido pela seguradora, devidamente
atualizado pelo IPCA/IBGE (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), desde a data do
pagamento até a data da efetiva devolucéo, observado o item 7.1.8.2.1 das condicOes gerais.

11. PREMIO

11.1. O prémio fixado pela seguradora para garantia desta condi¢do especial estard previsto no contrato.

12. BENEFICIARIO

12.1. Para efeito desta condigéo especial, o beneficiario sera:

a) O educando, ainda que assistido ou representado, quando o responsavel financeiro ndo for o préprio
educando; ou

b) O prdprio educando, ainda que assistido ou representado, quando o responsavelfinanceiro for o educando.

12.2. O pagamento periddico da indenizacdo referente exclusivamente as mensalidades escolares pode ser
realizado diretamente a Instituicdo de ensino, desde que haja prévia anuéncia do segurado ou do educando, este
ulimo quando maior, a ser firmada periodicamente.

12.2.1. A periodicidade do pagamento daindenizagdo e da anuéncia a que se refere o item anterior deve ser, no
maximo, semestral.

13. CARENCIA

13.1. Caso haja aplicacdo da caréncia nesta garantia sera estabelecido no contrato, o periodo serd contado a
partir da vigénciaindividual do seguro e sera respeitado o limite méximo de até 50% (cinquenta por cento) do
periodo de vigénciada apdlice.

13.2. A seguradora podera a seu critério reduzir ou substituir a caréncia por Declaracdo Pessoal de Salde e
Atividade ou Exames Médicos.
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14. FRANQUIA

14.1. Afranquia poderaserde no maximo até 90 (noventa) dias, a contar da data de ocorrénciado evento coberb,
conforme definido no contrato.

15. SINISTRO

15.1. Para a andlise e regulacdo de sinistro relacionado a presente garantia, deverdo ser apresentados 0s

documentos relacionados a sequir:

a) Formulério de Autorizagdo para Pagamento de Indenizacao — Registro de Informagdes Cadastrais — Pessoa
Fisica — Circular 445/2012, preenchido e assinado por cada um do(s) beneficiario(s);

b) Cdpias do RG (Registro Geral) ou RNE (Registro Nacional para Estrangeiros), CPF (Cadastro de Pessoa
Fisica) e comprovante de residéncia do segurado;

c) Copias do RG (Registro Geral) ou RNE (Registro Nacional para Estrangeiros), do CPF (Cadastro de Pessoa
Fisica) e do comprovante de residénciade cada beneficiario. Na falta de RG e CPF, copia da Certidao de
Nascimento;

d) Copias das seguintes paginas da carteira de trabalho: pégina da foto, pagina da qualificagdo civil, pagina do
dlimo contrato de trabalho (pagina da admisséo e dispensa e pagina posterior, e da pagina que comprove 0
recebimento do Seguro Desemprego (quando houver)). A autenticacdo devera ocorrer apds o prazo de
periodo de franquia estabelecido no contrato;

e) Copiado Termo de Resciséo de Contrato de Trabalho devidamente homologado no TRT ou Sindicato com a
discriminacdo das verbas rescisdrias;

f)  Copiado Comunicado de Dispensa para o Seguro Desemprego;

g) Copiado Contrato de prestacdo de servigos escolares assinado entre Responsavel Financeiro e institui¢do
de ensino;

h) Cdpiadas 03 (trés) Gltimas mensalidades escolares quitadas.

15.2. Caracterizado o direito ao recebimento do capital segurado desta garantia e caso a quantidade de
mensalidades devidas seja inferior ou igual a 03 (trés), a seguradora realizara o pagamento de Unica vez.
Caso a quantidade de mensalidades devidas seja superior a 03 (trés), a seguradora liberard o primeiro
pagamento, correspondente a 03 (trés) mensalidades ap0s a regulacdo de sinistro e a(s) restante(s) a cada
03 (trés) meses, observado o limite de mensalidades contratadas, condicionado a apresentacdo de
documentos comprobatdrios da manutencdo do desemprego do segurado, a saber:

a) Declaracdo de que o segurado ainda estd desempregado;

b) Copias das seguintes paginas da carteira de trabalho: péaginas do contrato de trabalho e pagina

posterior.

15.3. As demais regras para anélise e regulacéo de sinistros relacionadas a presente garantia, bem como
para pagamento de indenizacdo (se caracterizada obrigacdo da seguradora) estdo indicados no item 19
das condi¢des gerais deste seguro.

16. DISPOSICOES GERAIS

16.1. AsdisposicOes destas condigdes especiais sdo parte integrante das condigdes gerais. As regras constanies
destaclausula, porseremmais especificas, prevalecemsobre os dispositivos existentesnas condi¢des gerais que,
em relacdo a esta condi¢do especial, ttm funcéo subsidiaria. As regras das condi¢des gerais, portanto, seréo
aplicadas a matéria em discussao sempre que ndo houver disposicao especifica estipulada na condi¢ao especial.
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CONDICAO ESPECIAL - GARANTIA DE PERDA DE RENDA POR INCAPACIDADE FISICA TOTAL E
TEMPORARIA (IFTT)

1. OBJETIVO

1.1. Esta Condigdo Especial, se contratada, garante ao beneficiario, 0 pagamento de capital segurado, em caso
daimpossibilidade continua e ininterrupta do segurado, exercer a sua profissdo de forma liberal, durante o periodo
em que estiver sob tratamento médico e durante a vigéncia do seguro, exceto se 0 evento caracterizar-se como
um dos riscos excluidos indicados nestas condi¢des especiais e observadas as demais disposi¢oes contratuais.

2. DEFINICOES

2.1. As definicOes aplicadas a presente garantia estdo indicadas no item 1 destas condigdes gerais.

2.2. Parafins desta garantia, complementam-se as defini¢es:

2.2.1. Profissional Liberal: para efeito desta condi¢éo especial, considera-se profissional liberal, de acordo com
a legislacdo em vigor, aquele que exerce profissdo intelectual de natureza cientifica, literaria ou artistica de forma
liberal, ou seja, sem que tenha Registro de Empresa, sem que seja empresario e sem que tenha qualquer vinculo
empregaticio com pessoa natural (fisica) ou juridica.

3. ELEGIBILIDADE

3.1. Sem prejuizo das disposicdes do item 8 nestas condi¢des gerais, somente serd elegivel aindenizagao desta
garantia, aqueles proponentes enquadrados na definicéo indicado no item 2.2.1 desta condic¢ao especial.

4. RISCOS EXCLUIDOS

4.1. Além dos riscos expressamente excluidos nos itens 1.1.1.2 e 4 das condi¢fes gerais, estdo também

excluidos os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) Infeccbes oportunistas e doencas provocadas pela Sindrome de Imuno Deficiéncia Adquirida
(SIDAJAIDS);

b) Doencas cronicas, mesmo em fase aguda, entendendo-se como tal aquelas caracterizadas por sua
evolucdo longa e insidiosa, com periodo de melhora e piora, ndo respondendo satisfatoriamente a
procedimentos terapéuticos;

c) Doencas de caracteristicas reconhecidamente progressivas, tais como fibromialgia, artrite
reumatoide, osteoartrose, dor miofascial, esclerose multipla, doenca de Alzheimer, Doenca de
Parkinson, entre outras;

d) Procedimentos e/ou tratamentos, clinicos ou cirurgicos, para esterilidade, infertilidade, inseminagéo
artificial, impoténcia sexual, controle de natalidade, e mudanca de sexo, bem como suas
consequéncias, inclusive periodos de convalescenca a eles relacionados;

e) Tratamentos clinicos ou cirurgicos com finalidade estética, salvo quando necessérias a restaura¢ao
das fungdes alteradas em razdo de sinistro ocorrido na vigéncia do seguro;

f)  Cirurgias plésticas (estéticas ou nédo) e periodos de convalescenca a elas relacionados;

g) Tratamentos para obesidade, em qualquer modalidade, inclusive gastroplastia redutora;

h) Tratamentos para senilidade, geriatria, rejuvenescimento, repouso, convalescenca e suas
consequéncias;
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i) Tratamentos odontoldgicos e ortodonticos de quaisquer espécies, salvo quando decorrentes de
acidente pessoal, ocorridos dentro do periodo de vigéncia do seguro;

j) PerturbacOes eintoxicacdes alimentares de qualquer especie;

k) Pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam motivados por necessidade justificada,
excetuando-se 0s casos que provierem da utilizagdo de meios de transporte mais arriscados, de
prestacdo de servicos militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

l) Participacdo do segurado ou do beneficiario, em competi¢des ilegais em aeronaves, embarcacoes e
veiculos a motor, inclusive treinos preparatérios. Esta exclusdo ndo podera ser aplicada para 0s casos
em que o segurado estiver no exercicio de pratica de esportes;

m) Acidente causado exclusivamente gquando o segurado ou o beneficiario estiver conduzindo veiculo
automotor, aeronave ou equipamento sem a devida aptidao, habilidade ou habilitacdo especifica;

n) Eventos em que o segurado tenha intencionalmente atentado contra a vida e integridade fisica de
outrem consumado ou néo, exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo.

5. CAPITAL SEGURADO

5.1. O capital segurado para esta clausula serd estabelecido no contrato e devera constar nos respectivos
certificados individuais do seguro.

6. REINTEGRAGCAO DO CAPITAL SEGURADO

6.1. O capital segurado relativo a esta garantia sera totalmente reintegrado, de forma automatica, ap6s ocorréncia
de cada evento coberto.

6.1.1. Apos um evento de Incapacidade Fisica Total e Temporariaindenizado, 0 segurado somente estara elegivel
a Indenizagdo de segundo evento da mesma clausula, apds 6 (seis) meses, contados a partir da data do retorno a
toda e qualquer atividade laborativa.

7. DATA DO EVENTO

7.1. Parafins desta condi¢do especial, considera-se como data do evento, para efeito de determinagéo do capital
segurado, a datado afastamento do segurado de toda e qualquer atividade laborativa, de acordo com a declaracéo
do médico assistente do segurado.

8. AMBITO GEOGRAFICO DA GARANTIA

8.1. Este seguro abrange os eventos ocorridos em territorio nacional.

9. INICIO DE VIGENCIA DESTA CONDICAO ESPECIAL

9.1. A garantia compreendida por esta condigdo especial comecga a vigorar, para todos 0s segurados da apdlice,
simultaneamente com o inicio da vigéncia da apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
condigdo especial for contratada apds entrada em vigor da apdlice.

10. EXTINCAO DE COBERTURA DESTA CONDICAO ESPECIAL

10.1. Além das hipdteses previstas nos itens 16, 17 e 18 destas condicfes gerais, a garantia do risco
individual extingue-se nas seguintes situacoes:

Condicdes Contratuais — Seguro Educacional — Processo SUSEP n° 15414.004562/2012-80 —versdo 1.3 45


http://www.mapfre.com.br/

Sede Berrini
Av. das Nacdes Unidas, 11.711 ¢ Brooklin MAPFHE
Sé&o Paulo « SP ¢ Brasil» 04578-000

www.mapfre.com.br

a) Com o falecimento do segurado ou do beneficiario;

b) Com o cancelamento ou a ndo renovacao da apolice ou da presente condi¢do especial;

c) Com o pagamento de indenizacdo de outra condicdo especial (outra garantia) que tenha previsao de
extingdo de cobertura integral do seguro, independentemente da cobranca e do pagamento do prémio.
Em caso de pagamento de prémio indevido, este devera ser devolvido pela seguradora, devidamente
atualizado pelo IPCA/IBGE (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), desde a data do
pagamento até a data da efetiva devolucdo, observado o item 7.1.8.2.1 das condicGes gerais.

11. PREMIO

11.1. O prémio fixado pela seguradora para garantia desta condigdo especial estard previsto no contrato.

12. BENEFICIARIO

12.1. Para efeito desta condigdo especial, o beneficiario sera:

a) O educando, ainda que assistido ou representado, quando o responsavel financeiro ndo for o préprio
educando; ou

b) O proprio educando, ainda que assistido ou representado, quando o responsavelfinanceiro for o educando.

12.2. O pagamento periodico da indenizagéo referente exclusivamente as mensalidades escolares pode ser

realizado diretamente a Instituicdo de ensino, desde que haja prévia anuéncia do segurado ou do educando, este
ultimo quando maior, a ser firmada periodicamente.

12.2.1. A periodicidade do pagamento daindenizagao e da anuéncia a que se refere o item anterior deve ser, no
méaximo, semestral.

13. CARENCIA

13.1. Caso haja aplicacdo da caréncia nesta garantia sera estabelecido no contrato, o periodo sera contado a
partir da vigénciaindividual do seguro e sera respeitado o limite méximo de até 50% (cinquenta por cento) do
periodo de vigéncia da apdlice.

13.2. A seguradora podera a seu critério reduzir ou substituir a caréncia por Declaracdo Pessoal de Salde e
Atividade ou Exames Médicos.

13.3. Para sinistros decorrentes de acidente pessoal ndo se aplica caréncia, com exce¢do a prética de suicidio e
sua tentativa, ocorrida nos 02 (dois) primeiros anos de contratagdo ou de sua recondugdo depois de suspenso.

14. FRANQUIA

14.1. Afranquia sera de 15 (quinze) dias ininterruptos, por evento, a contar da data de ocorrénciado eveno
coberto, conforme definido no contrato.

15. SINISTRO

15.1. Para a andlise e regulacdo de sinistro relacionado a presente garantia, deverdo ser apresentados 0s
documentos a seguir relacionados:
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a) Formulério “Aviso de Sinistro” com informagdes gerais, todos 0s campos preenchidos e assinado pelo(s)
beneficiario(s) e médico-assistente;

b) Codpia do RG (Registro Geral) ou RNE (Registro Nacional para Estrangeiros), do CPF (Cadastro de Pessoa
Fisica) e do comprovante de residéncia do segurado;

c) Copias do RG (Registro Geral) ou RNE (Registro Nacional para Estrangeiros), do CPF (Cadastro de Pessoa
Fisica) e do comprovante de residéncia de cada beneficiario. Na falta de RG e CPF, copia da Certiddo de
Nascimento;

d) Formulério de Autorizagdo para Pagamento de Indenizagéo - Registro de Informacfes Cadastrais — Pessoa
Fisica — Circular 445/2012, preenchido e assinado por cada um do(s) beneficirio(s);

e) Contrato de prestacdo de servicos escolares assinado entre responsavel financeiro e instituicdo de ensino;

f)  Declaracdo médica, constando diagnostico, tratamento instituido e periodo de afastamento de todae qualquer
atividade laborativa, justificando o periodo indicado;

g) Exames e laudos médicos que confirmem o sinistro;

h)  Comprovante de recolhimento do INSS ouRecibo de Pagamento Autbnomo (RPA) - os trés dltimos anteriores
ao afastamento;

i)  Comprovacao contabil/fiscal da atividade profissional nos 3 (trés) meses que antecedem ao afastamento;

j) Cdpiadas 03 (trés) dltimas mensalidades escolares quitadas.

15.2. Caracterizado o direito ao recebimento do capital segurado desta garantia e caso a quantidade de
mensalidades devidas seja inferior ou igual a 03 (trés), a seguradora realizara 0 pagamento de Unica vez.
Caso a quantidade de mensalidades devidas seja superior a 03 (trés), a seguradora liberard o primeiro
pagamento, correspondente a 03 (trés) mensalidades ap0s a regulagdo de sinistro e a(s) restante(s) a cada
03 (trés) meses, observado o limite de mensalidades contratadas, condicionado a apresentacdo de

declaracdo medica, constando diagndstico e tratamento realizado, confirmando o periodo total de
afastamento.

15.3. As demais regras para analise e regulacéo de sinistros relacionadas a presente garantia, bem como
para pagamento de indenizacdo (se caracterizada obrigacdo da seguradora) estdo indicados no item 19
das condigdes gerais deste seguro.

16. DISPOSICOES GERAIS

16.1. As disposicOes destas condicGes especiais sdo parte integrante das condicOes gerais. As regras
constantes desta clausula, por serem mais especificas, prevalecem sobre os dispositivos existentes nas
condicdes gerais que, em relacdo a esta condicdo especial, ttm funcdo subsididria. As regras das
condicOes gerais, portanto, serdo aplicadas a matéria em discussdo sempre que nao houver disposicao
especifica estipulada na condicdo especial.
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CONDICAO ESPECIAL - GARANTIA DE PERDA DE RENDA POR FALENCIA (FA)

1. OBJETIVO

1.1. Esta Condicao Especial, se contratada, garante ao beneficiario, 0 pagamento de capital segurado, em caso
de falénciadecretadacontra o segurado (pessoanatural) que sejaempresario sujeito ao regime juridico de faléncia,
de acordo com a legislagdo em vigor, durante a vigéncia do seguro, exceto se 0 evento caracterizar-se como
um dos riscos excluidos indicados nestas condi¢cdes especiais e observadas as demais disposicdes
contratuais.

1.2. O encerramento das atividades da empresa da qual o segurado seja sdcio/investidor/empreendedor
ou encerramento do estabelecimento empresarial, por quaisquer motivos, ndo caracteriza, por si s0, a
faléncia. A garantia relacionada a presente clausula estd condicionada a decretacdo judicial de regime
falimentar por autoridade judicial de forma irreversivel (irrecorrivel), regime ao qual estard sujeita a
atividade empresarial do segurado.

2. DEFINICOES

2.1. As definicOes aplicadas a presente garantia estdo indicadas no item 1 destas condigdes gerais.
2.2. Parafins desta garantia, aplicam-se, ainda, as seguintes definices:

2.2.1. Empresario: pessoa fisica/natural que exerce atividade econdmica organizada para a producdo ou
circulacdo de bens e servigos, nos termos da legislacdo em vigor e que esteja sujeito ao regime juridico de
decretacdo de faléncia. Ndo é considerado empresario sujeito a faléncia, pelalegislacédo em vigor, o profissional
liberal ou autbnomo ndo registrado no Registro de Empresa e o explorador de atividade rural.

2.2.2. Estado de Insolvéncia: aquele em que 0 empresario ndo cumpre obrigacdo no prazo estabelecido com
terceiro sem motivo justificado; incorre em execucdo frustrada e/ou se praticar ato de faléncia, nos termos
legislacé@o em vigor.

2.2.3. Faléncia: procedimento judicial destinado a satisfacdo dos credores de devedor empresario.

3. ELEGIBILIDADE

3.1. Sem prejuizo das disposi¢des do item 8 nestas condi¢des gerais, somente serd elegivel aindenizagdo desta
garantia, aqueles proponentes enquadrados na definicdo indicado no item 2.2.1 desta condicao especial.

3.2. Sdo inelegiveis a contratacdo desta garantia todos 0s que ndo se enquadram no conceito e definicao
indicado no objeto da presente garantia, especialmente, mas néo se limitando a:

a) Proponentes que ndo sejam empresarios nos termos da legislacdo em vigor;

b) Proponentes que, embora empresarios, ndo estejam sujeitos ao regime juridico de decretacdo de
faléncia;

c) Proponente que tenha praticado e/ou tenha conhecimento e/ou tenha incorrido na pratica de uma das
circunstancias indicadas, na definicdo da clausula anterior, como Estado de Insolvéncia e/ou que
tenham conhecimento da iminéncia de decretacdo de faléncia por autoridade judicial, mas que néo
declarar tal(is) circunstancia(s) na contratacdo da condicao especial/garantia;

d) Empresarios totalmente excluidos do regime falimentar (aqueles ndo sujeitos a faléncia, como
empresarios de empresas publicas e sociedades de economia mista, empresarios de cadmaras ou
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prestadoras de servicos de compensacdo e de liquidacdo financeira e empresérios de entidades
fechadas de previdéncia complementar);

e) Profissionais liberais ndo registrados em Registro de Empresa, assim entendidos aqueles que
exercam profissdo intelectual de natureza cientifica, literaria ou artistica, sem vinculo empregaticio;

f) Profissionais autbnomos ndo registrados em Registro de Empresa;

g) Explorador de atividade rural (agricultura, pecuéria e/ou extrativista);

h) Que tenham vinculo de natureza empregaticio formalizado por contrato de trabalho registrado em
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) e que receba pagamentos peridédicos consecutivos,
com jornada minima de trabalho de 30 (trinta) horas semanas.

4. RISCOS EXCLUIDOS

4.1. Além dos riscos expressamente excluidos no item 4 das condi¢bes gerais, estdo também excluidos

0s eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) Recuperacdo extrajudicial, recuperacao judicial ou liquidagéo extrajudicial quando nédo convertidas
em faléncia;

b) Pratica, pelo segurado, de liquidacdo precipitada, negocio simulado, alienacdo irregular de
estabelecimento empresarial, simulacdo de transferéncia de estabelecimento, abandono de
estabelecimento empresarial e descumprimento de plano de recuperacdo judicial sem justo motivo
e/ou todo e qualquer ato de faléncia, de acordo com as defini¢cdes constantes do Cadigo Civil e da Lei
de Faléncia;

c) Empresario que, nacontratacdo da presente garantia, tenha conhecimento da iminénciada decretacao
de faléncia, mas omite esta informacdo a seguradora com o objetivo de influir na aceitacdo da
contratacdo da garantia ou na taxa do prémio.

5. CAPITAL SEGURADO

5.1. O capital segurado para esta clausula seré estabelecido no contrato e devera constar nos respectivos
certificados individuais do seguro.

6. REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

6.1. O capital segurado relativo a esta garantia sera totalmente reintegrado, de forma automatica, apds ocorréncia
de cadaevento coberto.

6.2. Apds um evento de falénciaindenizado, 0 segurado devera comprovar reabilitagdo juridica para exercicio de
atividade empresarial para que venha a ser elegivel a Indenizagao de um segundo evento de perda de renda por
faléncia. A comprovacao da sua reabilitacao juridica para exercicio de atividade empresarial sera realizada por
intermédio da apresentacdo de sentenga contendo declaraco judicial da extingéo de suas obrigagdes nos autos
do processo falimentar instaurado contra ele.

7. DATA DO EVENTO

7.1. Parafins desta condigcdo especial, considera-se como data do evento, para efeito de determinagédo do capital
segurado, adata da decretagdo da faléncia do segurado constante na sentenga/decisdo declaratoria da faléncia
ireversivel (irrecorrivel).
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8. AMBITO GEOGRAFICO DA GARANTIA

8.1. Este seguro abrange os eventos ocorridos em territorio nacional.

9. INICIO DE VIGENCIA DESTA CONDICAO ESPECIAL

9.1. A garantia compreendida por esta condigdo especial comeca a vigorar, para todos 0s segurados da apdlice,
simultaneamente com o inicio da vigéncia da apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
condicdo especial for contratada ap6s entrada em vigor da apdlice.

10. EXTINCAO DE COBERTURA DESTA CONDICAO ESPECIAL

10.1. Além das hipdteses previstas nos itens 16, 17 e 18 destas condicfes gerais, a garantia do risco

individual extingue-se nas seguintes situacoes:

a) Com o falecimento do segurado ou do beneficiario;

b) Com o cancelamento ou a ndo renovacéo da apolice ou da presente condigdo especial;

c) Com o pagamento de indenizagéo de outra condicdo especial (outra Garantia) que tenha previsao de
extincdo de cobertura integral do seguro, independentemente da cobranca e do pagamento do prémio.
Em caso de pagamento de prémio indevido, este devera ser devolvido pela seguradora, devidamente
atualizado pelo IPCA/IBGE (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), desde a data do
pagamento até a data da efetiva devolucdo, observado o item 7.1.8.2.1 das condicGes gerais.

11. PREMIO

11.1. O prémio fixado pela seguradora para garantia desta condi¢do especial estard previsto no contrato.

12. BENEFICIARIO

12.1. Para efeito desta condigdo especial, o beneficiario sera:

a) O educando, ainda que assistido ou representado, quando o responsavel financeiro ndo for o préprio
educando; ou

b) O prdprio educando, ainda que assistido ou representado, quando o responsavelfinanceiro for o educando.

12.2. O pagamento periddico da indenizacdo referente exclusivamente as mensalidades escolares pode ser
realizado diretamente a Instituicdo de ensino, desde que haja prévia anuéncia do segurado ou do educando, este
ulimo quando maior, a ser firmada periodicamente.

12.2.1. A periodicidade do pagamento daindenizagdo e da anuéncia a que se refere o item anterior deve ser, no
maximo, semestral.

13. CARENCIA

13.1. Caso haja aplicacdo da caréncia nesta garantia sera estabelecido no contrato, o periodo serd contado a
partir da vigénciaindividual do seguro e sera respeitado o limite méximo de até 50% (cinquenta por cento) do
periodo de vigénciada apdlice.

13.2. A seguradora podera a seu critério reduzir ou substituir a caréncia por Declaracdo Pessoal de Salde e
Atividade ou Exames Médicos.
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14. FRANQUIA

14.1. Afranquia poderaserde no maximo até 90 (noventa) dias, a contar da data de ocorrénciado evento cober,
conforme definido no contrato.

15. SINISTRO

15.1. Para a andlise e regulacdo de sinistro relacionado a presente garantia, deverdo ser apresentados 0s

respectivos documentos a seguir relacionados:

a) Formulério de Autorizagdo para Pagamento de Indenizagéo - Registro de Informacfes Cadastrais — Pessoa
Fisica — Circular 445/2012, preenchido e assinado por cada um do(s) beneficiario(s);

b) Codpias do RG (Registro Geral) ou RNE (Registro Nacional para Estrangeiros), CPF (Cadastro de Pessoa
Fisica) e comprovante de residéncia do segurado;

c) Copiado contrato e/ou estatuto social daempresa do segurado afetada pela decretacdo de faléncia

d) Copias do RG (Registro Geral) ou RNE (Registro Nacional para Estrangeiros), do CPF (Cadastro de Pessoa
Fisica) e do comprovante de residénciade cada beneficiario. Na falta de RG e CPF, cOpia da Certiddo de
Nascimento;

e) Copiada Sentengadeclaratoria de faléncia daempresa do segurado, bem como demais pecas do processo
falimentar que confirmem que a decretacdo dafaléncia é irreversivel;

f)  Para segundo evento comunicado: senten¢acontendo declaracéo judicial daextingdo de suas obrigagdes nos
autos do processo falimentar instaurado contra o segurado, para comprovagao de sua reabilitacao a atividade
empresarial;

g) Copiado contrato de prestacdo de servigos escolares assinado entre responsavel financeiro e instituicao de
ensino;

h) Cdpiadas 03 (rés) Ultimas mensalidades escolares quitadas.

15.2. Caracterizado o direito ao recebimento do capital segurado desta garantia e caso a quantidade de
mensalidades devidas seja inferior ou igual a 03 (trés), a seguradora realizard o pagamento de Unica vez.
Caso a quantidade de mensalidades devidas seja superior a 03 (trés), a seguradora liberard o primeiro
pagamento, correspondente a 03 (trés) mensalidades apds a regulagdo de sinistro e a(s) restante(s), a cada
03 (trés) meses, observado o limite de mensalidades contratadas, condicionado a apresentacdo de
documentos comprobatdrios da manutencao da faléncia do segurado.

15.3. As demais regras para anélise e regulacéo de sinistros relacionadas a presente garantia, bem como
para pagamento de indenizacdo (se caracterizada obrigacdo da seguradora) estdo indicados no item 19
das condicdes gerais deste seguro.

16. DISPOSICOES GERAIS

16.1. AsdisposicOes destas condigdes especiais sdo parte integrante das condigdes gerais. As regras constanies
destaclausula, porseremmais especificas, prevalecemsobre os dispositivos existentes nas condi¢des gerais que,
em relacdo a esta condicdo especial, ttm fungdo subsididria. As regras das condi¢es gerais, portanto, seréo
aplicadas a matéria em discussao sempre que ndo houver disposicao especifica estipulada na condi¢ao especial.
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CONDICAO ESPECIAL — GARANTIA DE DECESSOS (DC)

1. OBJETIVO

1.1. Esta Condigdo Especial, se contratada, garante a prestacao de servigo oureembolsodosgastos com o funeral
de acordo como plano e respeitando o limite do capital segurado contratado, em caso de falecimento do segurado,
decorrente de causas naturais ou acidentais, durante a vigéncia do seguro, exceto se 0 evento caracterizar-se
como um dos riscos excluidos indicados nestas condicdes especiais e observadas as demais disposicoes
contratuais.

1.1.1. Podera ser contratado sem ou com aquisi¢do de jazigo, conforme definido no contrato.

1.1.2. Em caso de Decessos com Aquisicdo de Jazigo, a garantia d& direito ao pagamento de uma verba
complementar para aquisi¢ao de terreno, jazigo ou carneiro, correspondente aaté 100% (cemporcento) do capital
segurado contratado para a garantia de decessos, ao beneficiario responsavel pela aquisicéo, designado pelo
segurado naadeséo ao seguro.

1.2. Os beneficiarios do segurado falecido poderdo optar expressamente pela prestacdo do servico de
funeral ou o pelo reembolso das despesas com o funeral de acordo com os valores das notas fiscais,
devendo ambas as alternativas obedecer ao limite do capital segurado contratado.

1.3. Se, em caso de forca maior ou de circunstancias alheias a seguradora, for impossivel a prestacdo do
servico de sepultamento ou cremacdo, a seguradora ficard obrigada ao reembolso das despesas,
observando o limite do valor do capital segurado contratado e dos valores das notas fiscais.

1.4. Arede especializada de prestadores de servicos credenciada podera ser alterada a qualquer momento
pela seguradora, mantida, sempre, a exceléncia da prestacdo de servigos objeto da presente condi¢do
especial.

1.5. Fica estabelecido que os servigos objeto da presente condigdo especial ndo poderdo ser prestados
nos municipios em que a legislacdo ndo permita que a seguradora ou seus prestadores de servigcos
intervenham para a realizacdo do funeral.

2. DEFINICOES

2.1. As definicOes aplicadas a presente garantia estdo indicadas no item 1 destas condigdes gerais.
2.2. Parafins desta garantia, complementam-se as defini¢oes:

2.2.1. Funeral: as despesas com servico de sepultamento ou cremagdo, de acordo com 0s itens abaixo
relacionados:

a) Urnalcaixao;

b) Carro para enterro (no municipio de moradia habitual);

Carreto/caixdo (no municipio de moradia habitual);

Servigo assistencial;

Registro de dbito;

Taxa de sepultamento (valor equivalente a taxa cobrada pela Prefeitura do municipio de moradia habitual);

) Taxa de cremagéo (onde existir este servico no municipio de moradia habitual);

(o=l o R o]
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h) Taxa de aluguel de jazigo pelo periodo de 03 (trés) anos e 01 (um) més, contados da data do sepultamento
(onde existir este servico no municipio de moradia habitual do segurado, sendo 0 seu valor equivalente a taxa
cobrada pela Prefeitura do Municipio);

Remocdo do corpo/traslado (no municipio de moradia habitual);

Repatriamento (até o municipio de moradia habitual);

Paramentos (essa);

Mesa de condoléncias;

Velas;

Velorio (valor equivalente ataxa cobrada pela Prefeitura do municipio de moradia habitual);

Véu; e

Um enfeite e uma coroa.

o~ O
— N

2.2.2. Endereco de domicilio do Segurado: seuenderec¢o de moradia habitual no Brasil.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Além dos riscos expressamente excluidos nos itens 1.1.1.2 e 4 das condigdes gerais, estdo também

excluidos os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) Despesas de qualquer natureza que ndo estejam relacionadas diretamente com o funeral ou nédo
previstas nas condicBes desta condicdo especial, ou superiores ao capital segurado contratado. Caso
a opgdo seja pela prestacdo de servicos de decessos e tal servico seja prestado, ndo seréo
reconhecidas quaisquer despesas realizadas;

b) A prestacdo, pelarede especializada de prestadores de servigos credenciada, de qualquer outro tipo
de servico além do que estiver estabelecido nesta condi¢ao especial e no contrato de seguro;

c) Quaisquer valores que configurem o reembolso das despesas com funeral, suportados pelos
beneficiarios, estipulantes e responsaveis, de forma particular, além do capital segurado méaximo
contratado.

4. PLANOS DISPONIVEIS PARA CONTRATACAO

4.1. Poderao ser contratado um dos seguintes planos:

a) Individual: extensivel apenas ao segurado titular;

b) Familiar: para o segurado titular e seus dependentes de acordo com alegislagdo do Imposto sobre a Renda
em vigor (conjuge e/ou filhos e/ou pais e/ou sogros), devidamente incluidos no seguro. Para o(s) filho(s)
menor(es) de 14 (quatorze) anos a cobertura destina-se apenas ao reembolso das despesas com funeral.

5. CAPITAL SEGURADO

5.1. O capital segurado para esta clausula serd estabelecido no contrato e devera constar nos respectivos
certificados individuais do seguro.

5.2. Nas localidades onde o servico de cremacdo ndo exista, o capital segurado sera sob a forma de
reembolso das despesas com sepultamento do segurado, obedecido aos limites estipulados no contrato.

5.3. Caso o beneficiario escolha o reembolso das despesas, este fica limitado ao valor da nota fiscal,
respeitando o capital segurado contratado.

5.4. Os capitais segurados do componente dependente, quando forpossivel suainclusao no seguro, em quaisquer
garantias, ndo podem ser superiores ao do componente principal.
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6. DATA DO EVENTO

6.1. Para fins desta condi¢do especial, considera-se como data do evento, para efeito de determinacéo do capital
segurado, a data do falecimento do segurado.

7. AMBITO GEOGRAFICO DA GARANTIA

7.1. Este seguro abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre, exceto o servico de sepultamento ou
cremacdo que é restrito ao territorio brasileiro, porém com a prestacéo de servico de traslado de qualquer pare do
globo terrestre até o municipio de moradia habitual no Brasil.

8. INICIO DE VIGENCIA DESTA CONDICAO ESPECIAL

8.1. A garantia compreendida por esta condi¢do especial comega a vigorar, para todos 0s segurados da apolice,
simultaneamente com o inicio da vigéncia da apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
condicao especial for contratada ap6s entrada em vigor da apélice.

9. EXTINCAO DE COBERTURA DESTA CONDICAO ESPECIAL

9.1. Além das hipoteses previstas nos itens 16, 17 e 18 destas condi¢Ges gerais, a garantia do risco

individual extingue-se nas seguintes situacoes:

a) Com o falecimento do segurado ou do beneficiario;

b) Com o cancelamento ou a ndo renovacao da apolice ou da presente condi¢do especial;

c) Com o pagamento da indenizacdo relativa a esta condicdo especial extingue, imediata e
automaticamente, a cobertura integral do seguro, independentemente da cobranga do prémio;

d) Com o pagamento de indenizacdo de outra condi¢do especial (outra garantia) que tenha previsao de
extincdo de cobertura integral do seguro, independentemente da cobranca e do pagamento do prémio.
Em caso de pagamento de prémio indevido, este devera ser devolvido pela seguradora, devidamente
atualizado pelo IPCA/IBGE (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), desde a data do
pagamento até a data da efetiva devolucdo, observado o item 7.1.8.2.1 das condicGes gerais.

9.2. Em complemente ao item 9.1 desta condigéo especial, no caso de plano familiar:

a) Com a dissolucdo do matriménio ou fim da unido estavel entre segurado titular, o ex-
conjuge/companheiro(a) perdera automaticamente o direito de utilizacdo desta garantia. Neste caso,
também sdo excluidos da garantia desta clausula os agregados da parte do ex-conjuge/companheiro
(a), tais como, mas néo se limitando a, sogro e sogra, se contratados;

b) Cessacdo da condicdo de dependente, conforme definido na legislacdo do Imposto de Renda.

10. PREMIO

10.1. O prémio fixado pela seguradora para garantia desta condi¢do especial estard previsto no contrato.

11. BENEFICIARIO

11.1. Para efeito desta condicdo especial, em caso de ndo prestacdo de servico, 0 beneficiario sera aquele que
comprovar que efetuou o pagamento das despesas com funeral, mediante apresentacao das notas fiscais.
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12. CARENCIA

12.1. Caso haja aplicacdo da caréncia nesta garantia sera estabelecido no contrato, o periodo serd contado a
partir da vigénciaindividual do seguro e sera respeitado o limite méximo de até 50% (cinquenta por cento) do
periodo de vigéncia da apdlice.

12.2. A seguradora podera a seu critério reduzir ou substituir a caréncia por Declaracdo Pessoal de Salde e
Atividade ou Exames Médicos.

12.3. Caso o0 segurado contrate o plano somente com a garantia de Decessos semaquisicdo de jazigo e apds o
inicio de vigéncia, opte por contratar a cobertura de aquisi¢cdo de jazigo, seré aplicadauma caréncia de até 60
(sessenta) dias para esta garantia, conforme estabelecido em contrato, contados da data de incluséo da garantia
de Decessos com Aquisicdo de Jazigo.

12.4. Para sinistros decorrentes de acidente pessoal ndo se aplica caréncia, com exce¢do a pratica de suicidio e
sua tentativa, ocorrida nos 02 (dois) primeiros anos de contratacdo ou de suareconducao depois de suspenso.

13. SOLICITACAO DOS SERVICOS DE SEPULTAMENTO - OBRIGAGOES DO SEGURADO E/OU
FAMILIARES

13.1. Para utilizar a presente condi¢ao especial, 0 segurado efou seus familiares, contara(do) com a “Assisténcia
24 Horas”, que pode ser acessada pelo(s) telefone(s) constante(s) no(s) documento(s) encaminhado(s) ao(s)
segurado(s), em caso de falecimento.

13.2. Aseguradora enviara um representante que:

13.2.1. Emcaso de falecimento e sepultamento dentro do municipio de moradia habitual no Brasil:

a) Se dirigird aresidéncia’hospital e recepcionara todos 0s documentos necessarios para 0 encaminhamento do
sepultamento junto a funeraria do municipio;

b) Ir4 & funeraria do municipio e tomara todas as providéncias necessérias para a realizacdo do funeral; e

c) Retornard ao local de origem, entregando a familia a documentacdo e posicionando-a a respeito das
providéncias tomadas.

13.2.2. Em caso de falecimento no municipio de moradia habitual no Brasil com sepultamento fora do municipio

de moradia habitual no Brasil:

a) Se dirigira aresidéncia’/hospital e recepcionara todos 0s documentos necessarios para 0 encaminhamenio do
sepultamento junto a funeréria do municipio. Neste caso, as despesas com traslado e documentacdo seréo
de responsabilidade da familia, que deveratomar todas as providéncias com relagdo ao sepultamento em
outro municipio;

b) Ira afuneraria do municipio e tomara todas as providéncias necessarias para arealiza¢ao do funeral; e

c) Retornard ao local de origem, entregando a familia a documentagdo e posicionando-a a respeito das
providéncias tomadas.

13.2.3. Em caso de falecimento fora do municipio de moradia habitual no Brasil e sepultamento no municipio de

moradia habitual no Brasil:

a) Tomara todas as providéncias, inclusive arcara com o custeio do traslado do corpo do local do 6bito até o
local do sepultamento no municipio de moradia habitual, onde sera prestado também o servico de
sepultamento.
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13.2.4. Em caso de falecimento fora do municipio de moradia habitual no Brasil e sepultamento fora do municipio

de moradia habitual no Brasil:

a) Prestara o servigo no local do 6bito, preparando toda a documenta¢ao necessaria para o traslado do corpo e
para 0 sepultamento em outro municipio; e

b) O traslado do corpo serd reembolsado pela seguradora, limitado aos valores equivalentes aos que seriam
despendidos para o traslado a sua moradia habitual no Brasil.

13.3. A seguradora providenciara os servi¢os funerarios, e 0s custos serdo pagos diretamente a funeraria do
municipio, limitados ao capital segurado.

13.4. Se o pagamento das despesas for efetuado porum representante da familia do segurado, 0 mesmo sera
ressarcido mediante a apresentagdo dos comprovantes originais do pagamento. A seguradora efetuara o
pagamento até o limite das despesas efetuadas, ou seja, desde que o valor ndo ultrapasse o capital individual
contratado.

13.5. A seguradora podera solicitar 0 aumento do capital segurado para atender 0s eventuais aumentos dos
custos dos servicos prestados pelas empresas funerarias. Caso tal solicitacdo ndo seja aceita pelo segurado, a
seguradora ficara obrigada apenas aindenizar o valor do capital segurado contratado.

13.6. Em caso de morte violenta (entende-se por “morte violenta” aquela que ndo € motivada por doenca,
mas a causada por desastre, suicidio ou homicidio), a familia deverd acompanhar o representante da
seguradora ao Instituto Médico Legal (IML) para liberag&o do corpo.

14. SINISTRO

14.1. Se optarem pelo reembolso das despesas com o funeral ou se ndo for possivel a seguradora prestar a

garantia na forma de prestacéo de servico, para a anélise e regulacdo de sinistro relacionado a presente garantia,

deverdo ser apresentados o0s respectivos documentos a seguir relacionados:

a) Formulério de Autorizagdo para Pagamento de Indenizacdo - Registro de Informacdes Cadastrais — Pessoa
Fisica — Circular 445/2012, preenchido e assinado por cada um do(s) beneficiario(s);

b) Cdpias do RG (Registro Geral) ou RNE (Registro Nacional para Estrangeiros), do CPF (Cadastro de Pessoa
Fisica) e do comprovante de residéncia do segurado;

c) Copiaautenticada da Certiddo de Obito;

d) Copias do RG (Registro Geral) ou RNE (Registro Nacional para Estrangeiros), CPF (Cadastro de Pessoa
Fisica) e comprovante de residéncia de cada beneficidrio. Na falta de RG e CPF, Certiddo de Nascimento;

e) Notas fiscais e recibos das despesas originais com o funeral;

fy Copia da Certiddo de Casamento atualizada, em caso de sinistro do cénjuge, quando contratado plano
familiar;

g) CopiadaCertiddo de Nascimento, em caso de sinistro dos filhos, quando contratado plano familiar.

14.2. A liberacdo da prestacdo de servicos funerérios ndo caracteriza por si so, o direito do beneficiario
de receber o capital segurado relativo a garantia de Morte do segurado, observando as regras constantes
no item 19 das condi¢des gerais.

14.3. As demais regras para anélise e regulacéo de sinistros relacionadas a presente garantia, bem como
para pagamento de indenizacédo (se caracterizada obrigacdo da seguradora) estdo indicados no item 19
das condi¢es gerais deste seguro.
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15. DISPOSICOES GERAIS

15.1. AsdisposicOes destas condicdes especiais sdo parte integrante das condi¢des gerais. As regras constanies
destaclausula, porseremmais especificas, prevalecem sobre os dispositivos existentes nas condi¢des gerais que,
em relacdo a esta condigdo especial, ttm fungdo subsidiria. As regras das condi¢es gerais, portanto, seréo
aplicadas a matéria em discussdo sempre que nao houver disposicao especifica estipulada na condicéo especial.
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CONDICAO ESPECIAL — GARANTIA DE MORTE ACIDENTAL (MA) DO EDUCANDO

1. OBJETIVO

1.1. Esta Condicdo Especial, se contratada, garante ao beneficiario, o pagamento de capital segurado contratado
em caso de falecimento do educando, decorrente exclusivamente de causas acidentais, durante a vigéncia do
seguro, exceto se 0 evento caracterizar-se como um dos riscos excluidos indicados nestas condi¢des
especiais e observadas as demais disposi¢des contratuais.

2. DEFINICOES

2.1. As definicOes aplicadas a presente Garantia estdo indicadas no item 1 destas condigdes gerais.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Além dos riscos expressamente excluidos no item 1.1.1.2 e 4 das condicGes gerais, estdo também

excluidos os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) Intercorréncias ou complicagdes consequentes da realizacdo de exames, tratamentos clinicos ou
cirurgicos, quando ndo decorrentes de acidente pessoal coberto;

b)  PerturbacBes eintoxicacbes alimentares de qualquer espécie;

c)  Pratica de atos reconhecidamente perigosos gque ndo sejam motivados por necessidade justificada,
excetuando-se 0s casos que provierem da utilizacdo de meios de transporte mais arriscados, de
prestacdo de servicos militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

d) Participacdo do educando, em competicdes ilegais em aeronaves, embarcacdes e veiculos a motor,
inclusive treinos preparatédrios. Esta exclusdo ndo podera ser aplicada para 0S casos em que 0
educando estiver no exercicio de pratica de esportes;

e) Acidente causado exclusivamente quando o educando estiver conduzindo veiculo automotor,
aeronave ou equipamento sem a devida aptiddo, habilidade ou habilitacdo especifica;

f) Eventos em que o educando tenha intencionalmente atentado contra a vida e integridade fisica de
outrem consumado ou ndo, exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1. O capital segurado para esta clausula sera estabelecido no contrato e devera constar nos respectivos
certificados individuais do seguro.

4.2. Para menores de 14 (quatorze) anos, esta garantia, independentemente do capital segurado, se limita ao
reembolso das despesas, desde que devidamente comprovadas com as notas fiscais originais.

5. DATA DO EVENTO

5.1. Parafins desta condi¢do especial, considera-se como data do evento, para efeito de determinagéo do capital
segurado, a data da ocorréncia do acidente do educando.

6. AMBITO GEOGRAFICO DA GARANTIA

6.1. Este seguro abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.
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7. INICIO DE VIGENCIA DESTA CONDICAO ESPECIAL

7.1. A garantia compreendida por esta condi¢ao especial comega a vigorar, paratodos 0s educandos da apolice,
simultaneamente com o inicio da vigéncia da apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
condigdo especial for contratada apds entrada em vigor da apdlice.

8. EXTINCAO DE COBERTURA DESTA CONDICAO ESPECIAL

8.1. Além das hipoteses previstas nos itens 16, 17 e 18 destas condicGes gerais, a garantia do risco

individual extingue-se nas seguintes situacoes:

a) Com o falecimento do educando ou beneficiario;

b) Com o cancelamento ou a ndo renovacao da apolice ou da presente condicdo especial;

c) Com o pagamento da indenizacdo relativa a esta condicdo especial extingue, imediata e
automaticamente, a cobertura integral do seguro, independentemente da cobranca do prémio;

d) Com o pagamento de indenizacdo de outra condicdo especial (outra garantia) que tenha previsao de
extingdo de cobertura integral do seguro, independentemente da cobranca e do pagamento do prémio.
Em caso de pagamento de prémio indevido, este devera ser devolvido pela seguradora, devidamente
atualizado pelo IPCA/IBGE (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), desde a data do
pagamento até a data da efetiva devolucdo, observado o item 7.1.8.2.1 das condi¢bes gerais.

9. PREMIO

9.1. O prémio fixado pela seguradora para garantia desta condi¢do especial estara previsto no contrato.

10. BENEFICIARIO

10.1. Para efeito desta condicdo especial, o(s) beneficiario(s) sera(ao) o(s) indicado(s) pelo educando ou na falta
de indicagéo, de acordo com 0 que estabelece a Lei.

11. CARENCIA

11.1. Caso haja aplicagdo da caréncia nesta garantia seré estabelecido no contrato, o periodo seracontado a
partir da vigéncia individual do seguro e sera respeitado o limite méximo de até 50% (cinquenta por cento) do
periodo de vigéncia da apdlice.

11.2. A seguradora podera a seu critério reduzir ou substituir a caréncia por Declaragdo Pessoal de Saude e
Atividade ou Exames Médicos.

11.3. Para sinistros decorrentes de acidente pessoal ndo se aplica caréncia, com exce¢do a pratica de suicidio e
sua tentativa, ocorrida nos 02 (dois) primeiros anos de contrata¢cdo ou de suareconducdo depois de suspenso.

12. SINISTRO

12.1. Para a andlise e regulagdo de sinistro relacionado a presente garantia, deverdo ser apresentados 0s

documentos a seguir relacionados:

a) Formulario “Aviso de Sinistro” com informac6es gerais, todos 0s campos preenchidos e assinado pelo(s)
beneficidrio(s) e médico-assistente;
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Copias do RG (Registro Geral) ou do RNE (Registro Nacional para Estrangeiros), do CPF (Cadastro de
Pessoa Fisica) e comprovante de residéncia do educando;

Formulario de Autorizagdo para Pagamento de Indenizagdo Registro de Informacdes Cadastrais — Pessoa
Fisica — Circular 445/2012, preenchido e assinado por cada um do(s) beneficiario(s);

Copia autenticada da Certiddo de Obito do educando;

Cdpias do RG (Registro Geral) ou RNE (Registro Nacional para Estrangeiros), do CPF (Cadastro de Pessoa
Fisica) e do comprovante de residénciade cada beneficiario. Na falta de RG e CPF, copia da Certidao de
Nascimento;

Cdpiado BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicacdo de Acidente de Trabalho), se houver,
Copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo), se for acidente de trénsito (e quando o educando for o
motorista);

Cdpiado Laudo Necroscopico do IML (Instituto Médico Legal);

Copia do Laudo da pericia técnica realizada no local (se houver);

Cdpia do contrato de prestacao de servicos escolares assinado entre educando e instituicdo de ensino;
Copiadas (03) trés ultimas mensalidades escolares quitadas.

12.2. As demais regras para analise e regulacdo de sinistros relacionadas a presente garantia, bem como
para pagamento de indenizagéo (se caracterizada obrigacdo da seguradora) estdo indicados no item 19
das condi¢Oes gerais deste seguro.

13. DISPOSICOES GERAIS

13.1. AsdisposicOes destas condigdes especiais sao parte integrante das condi¢des gerais. As regras constanies
destaclausula, porseremmais especificas, prevalecem sobre os dispositivosexistentes nas condi¢des gerais que,
em relacdo a esta condi¢do especial, ttm funcdo subsidiaria. As regras das condi¢des gerais, portanto, seréo
aplicadas a matéria em discusséo sempre que nao houver disposicao especifica estipulada na condicéo especial.
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CONDICAO ESPECIAL — GARANTIA DE INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL POR ACIDENTE (IPTA) DO
EDUCANDO

1. OBJETIVO

1.1. Esta Condicao Especial, se contratada, garante ao beneficiério o pagamento de capital segurado contratado,
caso o0 educando venhaase tornar total e permanentemente invalido emdecorrénciadiretae exclusivade acidente
pessoal coberto, durante a vigéncia do seguro, exceto se 0 evento caracterizar-se como um dos riscos
excluidos indicados nestas condi¢des especiais e observadas as demais disposicdes contratuais.

1.2. Esta garantia s6 pode ser contratada para educandos com idade igual ou superior a 14 (quatorze) anos.

2. DEFINICOES

2.1. As definices aplicadas a presente garantia estdo indicadas no item 1 destas condigdes gerais.

2.2. Entende-se como Invalidez Permanente Total por Acidente, a perda, redugcdo ou impoténcia funcional
definitiva e total, em virtude de leséo fisica causada por acidente pessoal devidamente coberto, para a qual ndo se
pode esperar recuperacao ou reabilitacdo pela medicina, considerando os recursos terapéuticos disponiveis no
momento de sua constatagao.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Além dos riscos expressamente excluidos nos itens 1.1.1.2 e 4 das condi¢des gerais, estdo também

excluidos os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) Intercorréncias ou complicacdes consequentes da realizacdo de exames, tratamentos clinicos ou
cirargicos, quando ndo decorrentes de acidente pessoal coberto;

b) PerturbacBes eintoxicacdes alimentares de qualquer espécie;

c) Prética de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam motivados por necessidade justificada,
excetuando-se 0s casos que provierem da utilizagdo de meios de transporte mais arriscados, de
prestacdo de servicos militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

d) Participacdo do educando ou do beneficiario, em competicOes ilegais em aeronaves, embarcagdes e
veiculos a motor, inclusive treinos preparatorios. Estaexclusdo nao podera ser aplicada para os casos
em que o educando estiver no exercicio de pratica de esportes;

e) Acidente causado exclusivamente quando o educando ou o beneficiario estiver conduzindo veiculo
automotor, aeronave ou equipamento sem a devida aptidao, habilidade ou habilitacdo especifica;

f) Eventos em que o educando tenha intencionalmente atentado contra a vida e integridade fisica de
outrem consumado ou ndo, exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

g) Todo e qualquer dano estético, ainda que decorrente de acidente coberto;

h) Perda de dentes, ainda que decorrente de acidente coberto.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1. O capital segurado para esta clausula sera estabelecido no contrato e devera constar nos respectivos
certificados individuais do seguro.

4.2. Ovaloraserindenizado ao(s)beneficiario(s) seraigual ao valordo capital segurado vigente nadatado evento,
pago em parcela unica.
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5. DATA DO EVENTO

5.1. Para fins desta condi¢cdo especial, considera-se como data do evento, para efeito de determinacdo do capital
segurado, a data da ocorréncia do acidente do educando.

6. AMBITO GEOGRAFICO DA GARANTIA

6.1. Este seguro abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

7. INICIO DE VIGENCIA DESTA CONDICAO ESPECIAL

7.1. A garantia compreendida por esta condi¢éo especial comega a vigorar, paratodos os educandos da apdlice,
simultaneamente com o inicio da vigéncia da apolice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
condigdo especial for contratada apds entrada em vigor da apdlice.

8. EXTINCAO DE COBERTURA DESTA CONDICAO ESPECIAL

8.1. Além das hipoteses previstas nos itens 16, 17 e 18 destas condigdes gerais, a garantia do risco

individual extingue-se nas seguintes situacoes:

a) Com o falecimento do educando ou beneficiario;

b) Com o cancelamento ou a ndo renovacdo da apolice ou da presente condi¢do especial;

c) Com o pagamento da indenizacdo relativa a esta condicdo especial extingue, imediata e
automaticamente, a cobertura integral do seguro, independentemente da cobranga do prémio.

9. PREMIO

9.1. O prémio fixado pela seguradora para garantia desta condicéo especial estara previsto no contrato.

10. BENEFICIARIO

10.1. Para efeito desta condicdo especial, 0 beneficiario serd o préprio educando, ainda que assistido ou
representado.

11. CARENCIA

11.1. Caso haja aplicacdo da caréncia nesta garantia serd estabelecido no contrato, o periodo seracontado a
partir da vigénciaindividual do seguro e sera respeitado o limite méximo de até 50% (cinquenta por cento) do
periodo de vigéncia da apdlice.

11.2. A seguradora poderd a seu critério reduzir ou substituir a caréncia por Declara¢do Pessoal de Salde e
Atividade ou Exames Médicos.

11.3. Para sinistros decorrentes de acidente pessoal ndo se aplica caréncia, com exce¢do a prética de suicidio e
sua tentativa, ocorrida nos 02 (dois) primeiros anos de contrata¢cdo ou de sua reconducgdo depois de suspenso.
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12. SINISTRO

12.1. Para a andlise e regulacdo de sinistro relacionado a presente garantia, deverdo ser apresentados 0s

documentos a seguir relacionados:

a) Formulario “Aviso de Sinistro” com informagdes gerais, todos 0s campos preenchidos e assinado pelo(s)
beneficiario(s) e médico-assistente;

b) Relatério Médico informando o diagnéstico, tratamento usado, alta definiiva e, as sequelas definitivas,
discriminadas em grau percentual;

c) Formulério de Autorizagdo para Pagamento de Indenizacdo - Registro de Informacdes Cadastrais — Pessoa
Fisica — Circular 445/2012, preenchido e assinado por cada um do(s) beneficiario(s);

d) Exames e laudos médicos que confirmem a ocorréncia de Evento Coberto;

e) Cobpiado BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicado de Acidente de Trabalho), se houver;

fy  Copiado Laudo Necroscopico do IML (Instituto Médico Legal);

g) Copiado laudo da periciatécnicarealizada no local do acidente (se houver);

h) Copia do RG (Registro Geral) ou RNE (Registro Nacional para Estrangeiros), do CPF (Cadastro de Pessoa
Fisica) e do comprovante de residéncia do educando;

) Copiada CNH (Carteira Nacional de Habilitacao), se for acidente de transito (e quando o educando for o
motorista);

j) Contrato de prestacdo de servigos escolares assinado entre responsavel financeiro e instituicao de ensino;

k) Cdpiadas (03) trés Ultimas mensalidades escolares quitadas.

12.2. O pagamento de qualquer indenizagdo por invalidez permanente total por acidente do educando estara
condicionado a constatacdo de invalidez permanente, ou seja, apds conclusdo do tratamento do educando ou
esgotados 0s recursos terapéuticos pararecuperagéo e verificada a existéncia de invalidez permanente avaliada
quando daalta médicadefinitiva, como(s) grau(s) e tipo(s) de Invalidez definitivamente caracterizado(s) e mediante
diagnostico médico final a ser apresentado pelo educando.

12.3. As demais regras para anélise e regulacdo de sinistros relacionadas a presente garantia, bem como
para pagamento de indenizacdo (se caracterizada obrigacdo da seguradora) estdo indicados no item 19
das condi¢Oes gerais deste seguro.

13. TABELA PARA O CALCULO DA INDENIZACAO EM CASO DE INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL POR
ACIDENTE

13.1. Caracterizada a cobertura de Invalidez Permanente Total por Acidente, conforme previsto nestas condicdes
especiais, aindenizagdo sera efetuada conforme tabela discriminada a seguir.

Invalidez
Permanente

% sobre o Capital

Discriminagao Segurado

Perdatotal davisdo de ambos os olhos

Perdatotal do uso de ambos 0s membros superiores
Perdatotal do uso de ambos 0s membros inferiores
Perdatotal do uso de ambas as maos

TOTAL Perdatotal do uso de um membro superior e um membro inferior| 100
Perdatotal do uso de umadas maos e de um dos pés
Perdatotal de uso de ambos 0s pés

Alienagdo mental total e incuravel
Nefrectomia Bilateral
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13.2. Ainda que do mesmo acidente resulte mais de uma situacao prevista na Tabela acima, a indenizagdo
ndo podera exceder a 100% (cem por cento) do capital segurado contratado para esta garantia.

13.3. Nos casos de perda parcial ou reducdo de funcdes de membros e/ou 6rgdos, sem aboli-los por completo,
ndo havera indenizagdo a ser paga, pois a garantia estabelecida nesta condi¢do especial limita-se a riscos de
invalidez permanente e total por acidente.

13.4. Ainvalidez de um membro ou 6rgdo ja defeituoso antes do acidente ndo d& direito aindenizagéo total. Para
efeito de indenizacdo, a perda ou maior reducao funcional de um membro ou 6rgdo ja defeituoso antes do acidente
deve serdeduzida do grau de invalidez definitiva.

13.5. As indenizacdes por Morte Acidental do educando e Invalidez Permanente Total por Acidente ndo se
acumulam. Se, depois de paga umaindenizacdo por Invalidez Permanente Total por Acidente, verificar-se a morte
acidental do educando em consequéncia do mesmo acidente, da indenizacdo por morte acidental deve ser
deduzido o capital ja pago porinvalidez.

13.6. Apés o0 inicio do pagamento do capital segurado previsto na presente garantia, O
educando/beneficiario sera imediata e automaticamente excluido do seguro.

14. DISPOSICOES GERAIS

14.1. AsdisposicOes destas condigdes especiais sdo parte integrante das condigdes gerais. As regras constanies
destaclausula, porseremmais especificas, prevalecemsobre os dispositivos existentesnas condi¢des gerais que,
em relacdo a esta condi¢do especial, ttm funcdo subsidiaria. As regras das condi¢des gerais, portanto, seréo
aplicadas a matéria em discussao sempre que ndo houver disposicao especifica estipulada na condi¢ao especial.
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CONDIGAO ESPECIAL — GARANTIA DE INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL OU PARCIAL POR ACIDENTE
(IPA) DO EDUCANDO

1. OBJETIVO

1.1. Esta Condicao Especial, se contratada, garante ao beneficiério o pagamento de capital segurado contratado,
caso 0 educando venha a se torar total ou parcialmente invalido em carater permanente, em decorréncia direta e
exclusivade acidente pessoal coberto, durante a vigéncia do seguro, exceto se 0 evento caracterizar-se como
um dos riscos excluidos indicados nestas condicdes especiais e observadas as demais disposicdes
contratuais.

1.2. Esta garantia s6 pode ser contratada para educandos com idade igual ou superior a 14 (quatorze) anos.

2. DEFINICOES

2.1. As definices aplicadas a presente garantia estdo indicadas no item 1 destas condigdes gerais.

2.2. Entende-se como Invalidez Permanente Parcial ou Total por Acidente, a perda, reducdo ou impoténcia
funcional definitiva, parcial ou total, de umdos membros ou drgaosprevistos na Tabelapara Calculo de Percentuais
de Indenizagdo em caso de Invalidez Permanente por Acidente, prevista no item 13 desta condi¢do especial, em
virtude de lesao fisica exclusivamente decorrente de acidente pessoal coberto, paraa qual ndo se pode esperar
recuperacao ou reabilitagdo pela medicina, considerando os recursos terapéuticos disponiveis no momento de sua
constatacéo.

2.3. Aindenizacdo sera paga aplicando-se 0s percentuais de perda funcional constatados, para 0 drgdo/membro
lesado, sobre as percentagens do grau previstas para referido 6rgdo/membro na Tabela para Célculo de
Percentuais de Indenizacdo em caso de Invalidez Permanente Parcial ou Total por Acidente e ainda aplicados
sobre o capital segurado vigente na data do acidente.

2.4. Nao ficando abolidas por completo as fungcdes do membro ou 6rgéo lesado, aindenizacéo por perda parcial
é calculada pela aplicacéo, a percentagem prevista no plano para a sua perda total, do grau de redugéo funcional
apresentado. Na falta de indicagcdo exata do grau de reducéo funcional apresentado, e sendo o referido grau
classificado apenas como maximo, médio ou minimo, a indenizagdo sera calculada, respectivamente, na base de
75% (setenta e cinco por cento) para o grau maximo, 50% (cinquenta por cento) para o grau médio e 25% (vinte e
cinco por cento) para o grau minimo, aplicados sobre a Tabela para Calculo de Indenizagéo constante no item 13
desta Condigéo Especial.

2.5. Quando do mesmo acidente resultar invalidez de mais de um membro ou 6érgéo, a Indenizacao sera
calculada somando-se as percentagens respectivas, sem que possa, todavia, exceder a 100% (cem por
cento) do capital segurado contratado paraesta clausula. Havendo 02 (duas) ou mais lesdes em um mesmo
membro ou 6rgdo, a soma das percentagens correspondentes ndo podera exceder o percentual de
indenizacgdo prevista para a perda total do referido membro ou érgéo.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Além dos riscos expressamente excluidos nos itens 1.1.1.2 e 4 das condi¢des gerais, estdo também

excluidos os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) Intercorréncias ou complicacbes consequentes da realizacdo de exames, tratamentos clinicos ou
cirargicos, quando ndo decorrentes de acidente pessoal coberto;
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Perturbacdes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie;

Prética de atos reconhecidamente perigosos que ndo sejam motivados por necessidade justificada,
excetuando-se 0s casos que provierem da utilizagdo de meios de transporte mais arriscados, de
prestacdo de servicos militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;
Participacdo do educando ou do beneficiario, em competicdes ilegais em aeronaves, embarcagdes e
veiculos a motor, inclusive treinos preparatorios. Esta exclusdo nao podera ser aplicada para os casos
em que o educando estiver no exercicio de pratica de esportes;

Acidente causado exclusivamente quando o educando ou o beneficiario estiver conduzindo veiculo
automotor, aeronave ou equipamento sem a devida aptiddo, habilidade ou habilitacdo especifica;
Eventos em que o educando tenha intencionalmente atentado contra a vida e integridade fisica de
outrem consumado ou ndo, exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;
Todo e qualquer dano estético, ainda que decorrente de acidente coberto;

Perda de dentes, ainda que decorrente de acidente coberto.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1. O capital segurado para esta clausula sera estabelecido no contrato e devera constar nos respectivos
certificados individuais do seguro.

4.2. Além dos riscos expressamente excluidos nos itens 1.1.1.2 e 4 das condicles gerais, estdo também
excluidos os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

g)
h)

Intercorréncias ou complicacBes consequentes da realizacdo de exames, tratamentos clinicos ou
cirargicos, quando nao decorrentes de acidente pessoal coberto;

Perturbacdes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie;

Prética de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam motivados por necessidade justificada,
excetuando-se 0s casos que provierem da utilizacdo de meios de transporte mais arriscados, de
prestacdo de servicos militar, da pratica de esporte ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;
Participacdo do educando ou do beneficiario, em competicOes ilegais em aeronaves, embarcacdes e
veiculos a motor, inclusive treinos preparatdrios. Esta exclusdo nao podera ser aplicada para 0s casos
em que o educando estiver no exercicio de pratica de esportes;

Acidente causado exclusivamente quando o educando ou o beneficiario estiver conduzindo veiculo
automotor, aeronave ou equipamento sem a devida aptiddo, habilidade ou habilitacdo especifica;
Eventos em que o educando tenha intencionalmente atentado contra a vida e integridade fisica de
outrem consumado ou ndo, exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;
Todo e qualquer dano estético, ainda que decorrente de acidente coberto;

Perda de dentes, ainda que decorrente de acidente coberto.

4.3. Ovaloraserindenizado ao(s) beneficiario(s) seraigual ao valordo capital segurado vigente nadatado event,
pago em parcela Unica.

5. DATA DO EVENTO

5.1. Parafins desta condi¢do especial, considera-se como data do evento, para efeito de determinagdo do capital
segurado, a data da ocorréncia do acidente do educando.

6. REINTEGRACAO DO CAPITAL SEGURADO

6.1. O capital segurado relativo a esta condi¢do especial seré totalmente reintegrado, de forma automatica, apos
ocorréncia de cada evento coberto, sem cobranca de prémio adicional.
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7. AMBITO GEOGRAFICO DA GARANTIA

7.1. Este seguro abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

8. INICIO DE VIGENCIA DESTA CONDICAO ESPECIAL

8.1. A garantia compreendida por esta condi¢éo especial comega a vigorar, paratodos os educandos da apdlice,
simultaneamente com o inicio da vigéncia da apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
condicdo especial for contratada apds entrada em vigor da apdlice.

9. EXTINCAO DE COBERTURA DESTA CONDICAO ESPECIAL

9.1. Além das hipoteses previstas nos itens 16, 17 e 18 destas condigcdes gerais, a garantia do risco

individual extingue-se nas seguintes situacoes:

a) Com o falecimento do educando ou beneficiario;

b) Com o cancelamento ou a ndo renovacao da apolice ou da presente condigdo especial;

c) Com o pagamento da indenizacdo relativa a esta condicdo especial extingue, imediata e
automaticamente, a cobertura integral do seguro, independentemente da cobranca do prémio.

10. PREMIO

10.1. O prémio fixado pela seguradora para garantia desta condi¢do especial estard previsto no contrato.

11. BENEFICIARIO

11.1. Para efeito desta condicdo especial, 0 beneficiario sera o proprio educando, ainda que assistido ou
representado.

12. SINISTRO

12.1. Para a andlise e regulagdo de sinistro relacionado a presente garantia, deverdo ser apresentados 0s

documentos a seguir relacionados:

a) Formulario “Aviso de Sinistro” com informac6es gerais, todos 0os campos preenchidos e assinado pelo(s)
beneficiario(s) e médico-assistente;

b) Relatorio Médico informando o diagnostico, tratamento usado, alta definiiva e, as sequelas definitivas,
discriminadas em grau percentual;

c) Formulério de Autorizagdo para Pagamento de Indenizagéo - Registro de Informacfes Cadastrais — Pessoa
Fisica — Circular 445/2012, preenchido e assinado por cada um do(s) beneficiario(s);

d) Exames e laudos médicos que confirmem a ocorréncia de evento coberto;

e) Copiado BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicado de Acidente de Trabalho), se houver,

fy  Cdpiado Laudo Necroscopico do IML (Instituto Médico Legal);

g) Copiado RG (Registro Geral) ou RNE (Registro Nacional para Estrangeiros), do CPF (Cadastro de Pessoa
Fisica) e do comprovante de residéncia do educando;

h) Copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacao), se for acidente de transito (e quando o educando for o
motorista);

i)  Contrato de prestacao de servigos escolares assinado entre responsavel financeiro e instituicao de ensino.
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12.2. O pagamento de qualquer indenizacdo por invalidez permanente total por acidente do educando estara
condicionado a constatacdo de invalidez permanente, ou seja, apds conclusédo do tratamento do educando ou
esgotados os recursos terapéuticos para recuperacgao e verificada a existéncia de invalidez permanente avaliada
quando daalta médicadefinitiva, como(s) grau(s) e tipo(s) de Invalidez definitivamente caracterizado(s) e mediante
diagnéstico médico final a ser apresentado pelo educando.

12.3. As demais regras para analise e regulacdo de sinistros relacionadas a presente garantia, bem como
para pagamento de indenizagdo (se caracterizada obrigacdo da seguradora) estdo indicados no item 19
das condi¢Oes gerais deste seguro.

13. TABELA PARA O CALCULO DA INDENIZACAO EM CASO DE INVALIDEZ PERMANENTE PARCIAL OU
TOTAL POR ACIDENTE

13.1. Caracterizada a cobertura de Invalidez Permanente Parcial ou Total por Acidente, conforme previsto nestas
condicOes especiais, aindenizacao sera efetuada conforme tabela discriminada a seguir:

Invalidez Discriminagéo % sobre o Capital
Permanente Segurado
por Acidente

Perda Total davisdo de ambos os olhos

Perdatotal do uso de ambos 0s membros superiores

Perda Total do uso de ambos 0s membros inferiores

Perda Total do uso de ambas as méos

Perda Total do uso de um membro superior e um membro inferior
TOTAL Perdatotal do uso de ambos 0s pés 100

Alienagdo mental total e incurével

Nefrectomia bilateral

Perdatotal da visdo de um olho quando o Educando jando tivera | 70

outra vista

Mudez incuravel 50

Surdez total incuravel de ambos 0s ouvidos 40

Perdatotal da viséo de um olho 30

Imobilidade do segmento téraco-lombo-sacro da colunavertebral | 25

Imobilidade do segmento cervical da coluna vertebral 20

Fratura ndo consolidada do maxilar inferior 20

Surdez total incuravel de um dos ouvidos 20

_ Hérnia de Disco Cervical 20

Parcial Hémia de Disco Lombar e Toracica 25
(Diversas) Hémia de Diafragma (sem comprometimento respiratorio) 20

Hérnia de Diafragma (com comprometimento respiratorio) 40

Hémia Inguinal ou Inguino-Escrotal 10

Hérnia Incisional 20

Hémia de Hiato 10

Hérnia Umbilical 10

Hérnia Epigastrica 10

Perdatotal do uso de um dos membros superiores 70

Perdatotal do uso de uma das méos 60

Fratura ndo consolidada de um dos Umeros 50

Condicdes Contratuais — Seguro Educacional — Processo SUSEP n° 15414.004562/2012-80 —versdo 1.3

68


http://www.mapfre.com.br/

Sede Berrini

Av. das Nagdes Unidas, 11.711 « Brooklin
Sé&o Paulo « SP ¢ Brasil» 04578-000

www.mapfre.com.br

MAPFRE

Fratura ndo consolidada de um dos segmentos radio-ulnares 30
Anquilose total de um dos ombros 25
Parcial Anquilose total de um dos cotovelos 25
(Membros Anquilose total de um dos punhos 20
Superiores) Perdatotal do uso de um dos polegares, inclusive 0 metacarpiano | 25
Perdatotal do uso de um dos polegares, exclusive o metacarpiano | 18
Perdatotal do uso de um dos dedos indicadores 15
Perdatotal do uso de um dos dedos médios 12
Perdatotal do uso dafalange distal do polegar 09
Perdatotal do uso de um dos dedos anulares 09
Perda total do uso de qualquer falange, excluidas as do polegar.
indenizacdo equivalente a 1/3 (um ter¢o) do valor do dedo
respectivo
Perda total do uso de um dos membros inferiores 70
Perdatotal do uso de um dos pés 50
Fratura ndo consolidadade um fémur 50
Perda parcial de um dos pés, isto €, perdade todos os dedosde | 25
uma parte do mesmo pé
_ Fratura ndo consolidada de um dos segmentos tihio-peroneiros | 25
Parcial Fratura ndo consolidada da rétula 20
(Membros Fratura ndo consolidadade um pé 20
Inferiores) Anquilose total de um dos joelhos 20
Anquilose total de um dos tornozelos 20
Anquilose total de um quadril 20
Amputac¢do do 1° (primeiro) dedo 10
Amputacdo de qualquer outro dedo 03
Perda total do uso de uma falange do 1° (primeiro) dedo,
indenizacdo equivalente a % (metade) e, dos demais dedos,
equivalente a 1/3 (um terco) do respectivo dedo.
Encurtamento de um dos membros inferiores de 05 (cinco) | 15
centimetros ou mais
Encurtamento de um dos membros inferiores de 04 (quatro) | 10
centimetros
Encurtamento de um dos membros inferiores de 03 (trés) | 06

centimetros

Encurtamento de um dos membros inferiores de menos de 03
(rés) centimetros

Sem indenizacéo

PERDA DO USO DE MEMBROS SEM PERDA ANATOMICA

A Perdaoureducdo daforgaouda capacidade funcional consideradaé aque ndo resulte de lesfesarticulares
oude segmentos amputados, constantes dos quadros proprios da tabela.

MANDIBULA

Maxilar Inferior (mandibula) reducéo de movimentos

Em grau maximo 15
Em grau médio 10
Em grau minimo 05
NARIZ

Amputacao total do nariz com perda total do olfato 25
Perda do olfato com altera¢0es gustativas 10

Condicdes Contratuais — Seguro Educacional — Processo SUSEP n° 15414.004562/2012-80 —versdo 1.3

69


http://www.mapfre.com.br/

Sede Berrini

Av. das Nagdes Unidas, 11.711 « Brooklin
Sé&o Paulo « SP ¢ Brasil» 04578-000

www.mapfre.com.br

MAPFRE

Diversas

Perda total do olfato | 07
APARELHO VISUAL E ANEXOS DO OLHO

Diplopia | 15
Lesdes das vias lacrimais

Bilateral com fistulas 25
Unilateral com fistulas 15
Bilateral 14
Unilateral 07
LesGes da palpebra

Entropio bilateral 14
Ptose palpebral bilateral 10
Entropio bilateral 07
Ectropio bilateral 06
Ma ocluséo palpebral bilateral 06
Ptose palpebral unilateral 05
Ectropio unilateral 03
M4 oclusdo palpebral unilateral 03
Aparelho de Fonacao

Perda da palavra (mudez incuravel) 50
Perda de substancia (palato mole e duro) 15
Amputacao total das duas orelhas 16
Amputacdo total de uma orelha 08
PERDA DO BACO 15
APARELHO URINARIO

Incontinéncia urinaria permanente 30
Cistostomia (definitiva) 30
Retencdo cronica de urina (sondagens obrigatorias) 15
Perda de rim Unico 75
Perda de um rim, com rim remanescente 30
Redugdo da funcdo renal (dialitica) 75
Reducdo da funcdo renal (ndo dialitica) 50
Com fungdo preservada

APARELO REPRODUTOR E GENITAL

Amputacdo traumatica do pénis 40
Perda do Utero antes da menopausa 30
Perdade dois testiculos 15
Perda de dois ovarios 15
Perdado Utero depois da menopausa 10
Perdade um testiculo 05
Perda de um ovario 05
PESCOCO

Traqueostomia definitiva 40
Leséo do esdfago com transtornos da fun¢éo motora 15
Estenose da faringe com obstaculo a degluticao 15
TORAX

APARELHO RESPIRATORIO

Sequelas pos-traumaticas pleurais | 10
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Recepcédo total ou parcial de um pulmdo (pneumectomia -
parcial ou total)

Com insuficiéncia respiratoria 75
Com reducdo em grau médio da fungdo respiratoria 50
Com redugdo em grau minimo da funcdo respiratoria 25
Com fungdo respiratoria preservada 15
MAMAS (FEMININAS)

Mastectomia bilateral 20
Mastectomia unilateral 10
ABDOMEM (ORGAO E VISCERAS)

Gastrectomia Total 40
Gastrectomia subtotal 20
INTESTINO DELGADO

Resseccdo parcial com sindrome disabsortiva ou ileostomia | 40
definitiva

Resseccao parcial 20
INTESTINO GROSSO

Colostomia definitiva 40
Colectomia total 40
Colectomia parcial 20
RETO E ANUS

Incontinéncia fecal com prolapso 50
Incontinéncia fecal sem prolapso 30
Retencgéo anal 10
FIGADO

Lobectomia com insuficiéncia hepética 50
Lobectomia hepética sem alteracao funcional 10
SINDROMES NEUROLOGICAS

Epilepsia pos-traumatica 20
Derivagdo ventriculo-peritoneal (hidrocefalia) 20
Sindrome pds-concussional 05

13.2. Ainda que do mesmo acidente resulte mais de uma situacao prevista na Tabela acima, a indenizagdo
ndo podera exceder a 100% (cem por cento) do capital segurado contratado para esta garantia.

13.3. Para efeito de indenizacdo, a perda ou maior reducgéo funcional de um membro ou 6rgéo j& defeituoso antes
do acidente, deve serdeduzida do grau de invalidez definitiva.

13.4. As indenizagdes decorrentes de eventos por morte acidental ou invalidez permanente por acidente,
em quaisquer das condicOes especiais contratadas ndo se acumulam. Se, depois de pago capital segurado
por invalidez permanente parcial ou total, ocorrera caracterizagdo de outra Invalidez Permanente por acidente
e/oumorte do educando, em consequéncia do mesmo acidente, sera deduzido, do valor do capital segurado a ser
pago, o valorjaindenizado.
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14. DISPOSICOES GERAIS

14.1. AsdisposicOes destas condicdes especiais sdo parte integrante das condi¢des gerais. As regras constanies
destaclausula, porseremmais especificas, prevalecem sobre os dispositivosexistentes nas condi¢des gerais que,
em relacdo a esta condigdo especial, ttm fungdo subsididria. As regras das condi¢es gerais, portanto, seréo
aplicadas a matéria em discussdo sempre que nao houver disposicao especifica estipulada na condicéo especial.
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CONDIGAO ESPECIAL - DESPESAS MEDICO-HOSPITALARES E ODONTOLOGICAS POR ACIDENTE
(DMHO) DO EDUCANDO

1. OBJETIVO

1.1. Esta Condi¢do Especial, se contratada, garante ao beneficidrio o reembolso das despesas médicas,
hospitalares e/ou odontoldgicas, limitado ao capital segurado contratado, incorridas a critério e sob orientagéo
médica, necessarias ao restabelecimento do educando, realizadas em consequénciadiretae exclusivade acidente
pessoal coberto, durante a vigéncia do seguro, exceto se 0 evento caracterizar-se como um dos riscos
excluidos indicados nestas condi¢Bes especiais e observadas as demais disposicfes contratuais.

1.2. As IndenizacOes previstas nesta condi¢do especial serdo devidas quando o acidente pessoal ocorrer dento

do periodo de vigéncia do seguro contratado e desde que iniciadas nos 30 (trinta) primeiros dias contados a partir
dadata do acidente pessoal.

1.3. Cabe ao segurado alivre escolha dos prestadores de servigos médicos, hospitalares e odontoldgicos, desde
que legalmente habilitados.

2. DEFINICOES

2.1. As definices aplicadas a presente garantia estdo indicadas no item 1 destas condigdes gerais.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Além dos riscos expressamente excluidos nos itens 1.1.1.2 e 4 das condigdes gerais, estdo também

excluidos os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) Intercorréncias ou complicacbes consequentes da realizacdo de exames, tratamentos clinicos ou
cirargicos, quando nao decorrentes de acidente pessoal coberto;

b) PerturbacGes e intoxicacdes alimentares de qualquer espécie;

c) Pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam motivados por necessidade justificada,
excetuando-se 0s casos que provierem da utilizacdo de meios de transporte mais arriscados, de
prestacdo de servicos militar, da prética de esporte ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

d) Participacdo do educando ou do beneficiario, em competicdes ilegais em aeronaves, embarcacdes e
veiculos a motor, inclusive treinos preparatdrios. Esta exclusdo ndo podera ser aplicada para 0s casos
em que o educando estiver no exercicio de pratica de esportes;

e) Acidente causado exclusivamente quando o educando ou o beneficiério estiver conduzindo veiculo
automotor, aeronave ou equipamento sem a devida aptidao, habilidade ou habilitacdo especifica;

f) Eventos em que o educando tenha intencionalmente atentado contra a vida e integridade fisica de
outrem consumado ou ndo, exceto em caso de legitima defesa ou assisténcia a pessoa em perigo;

g) Todo e qualquer dano estético, ainda que decorrente de acidente coberto;

h) Acidentes ocorridos anteriormente a contratacdo do seguro;

i) Estados de convalescéncia (ap06s a alta médica) e as despesas de acompanhantes;

j) Aparelhos que se referem a drteses de qualquer natureza e a protese de carater permanente, salvo as
préteses, salvo as proteses pela perda de dente(s) naturais decorrente de Acidente Pessoal Coberto;

k) Cirurgias plasticas, exceto aquelas com finalidade comprovadamente restauradoras de funcao,
diretamente afetadas por sinistro coberto pelo seguro;

I) Reposicdo de lentes, o6culos, aparelhos ortodénticos e procedimentos assemelhados.
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4. CAPITAL SEGURADO

4.1. O capital segurado para esta clausula sera estabelecido no contrato e devera constar nos respectivos
certificados individuais do seguro.

5. REINTEGRAGCAO DO CAPITAL SEGURADO

5.1. O capital segurado relativo a esta garantia sera totalmente reintegrado, de forma automatica, apos ocorréncia
de cadaevento coberto.

6. DATA DO EVENTO

6.1. Para fins desta condig&o especial, considera-se como data do evento, para efeito de determinagéo do capital
segurado, a data da ocorréncia do acidente do educando.

7. AMBITO GEOGRAFICO DA GARANTIA

7.1. Este seguro abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre.

8. INICIO DE VIGENCIA DESTA CONDICAO ESPECIAL

8.1. A garantia compreendida por esta condicdo especial comega a vigorar, paratodos os educandos da apdlice,
simultaneamente com o inicio da vigéncia da apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
condicdo especial for contratada ap6s entrada em vigor da apdlice.

9. EXTINCAO DE COBERTURA DESTA CONDICAO ESPECIAL

9.1. Além das hipoteses previstas nos itens 16, 17 e 18 destas condi¢cdes gerais, a garantia do risco

individual extingue-se nas seguintes situacdes:

a) Com o falecimento do educando ou beneficiario;

b) Com o cancelamento ou a ndo renovacao da apolice ou da presente condi¢do especial;

c) Com o pagamento da indenizacdo relativa a esta condicdo especial extingue, imediata e
automaticamente, a cobertura integral do seguro, independentemente da cobranca do prémio.

10. PREMIO

10.1. O prémio fixado pela seguradora para garantia desta condigdo especial estard previsto no contrato.

11. BENEFICIARIO

11.1. Para efeito desta condicdo especial, 0 beneficiario serd o educando, ainda que assistido ou representado.

12. FRANQUIA

12.1. Afranquia poderé serde um percentual sobre o capital segurado, a contar da data de ocorréncia do evento
coberto, conforme definido no contrato.
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13. SINISTRO

13.1. Para a andlise e regulacdo de sinistro relacionado a presente garantia, deverdo ser apresentados 0s
documentos a seguir relacionados:
a) Formulario “Aviso de Sinistro” com informagdes gerais, todos 0s campos preenchidos e assinado pelo(s)
beneficirio(s) e médico-assistente;
b) Formulério de Autorizacdo para Crédito de Indenizagdo em conta corrente - Registro de Informagdes
Cadastrais — Pessoa Fisica - Circular 445/2012, preenchido e assinado por cada um do(s) beneficiario(s);
c) Copias do RG (Registro Geral) ou RNE (Registro Nacional para Estrangeiros), do CPF (Cadastro de Pessoa
Fisica) e do comprovante de residéncia do educando;
d) BO (Boletim de Ocorréncia Policial) e/ou CAT (Comunicado de Acidente de Trabalho), se houver,
e) CNH (Carteira Nacional de Habilitagdo), se for acidente de trénsito (e quando o educando for o motorista);
Copia do laudo da pericia técnica realizada no local do acidente, se houver;
) Exames e laudos médicos que confirmem o sinistro;
) Notas fiscais e recibos originais das despesas médicas, hospitalares e/ou odontoldgicas. As notas fiscais
referentes a despesas com medicamentos devem ser acompanhadas das respectivas prescricdes medicas.
No caso de retencdo das Notas Fiscais originais pela seguradora garantidora do seguro obrigatdrio DPVAT,
em caso de acidente automobilistico, serdo aceitas cdpias autenticadas das Notas Fiscais, desde que
acompanhadas de declaragcdo emitida pelo responsavel da referida seguradora, indicando quais as notas
originais retidas, e informando o valor que serareembolsado a titulo de primeiro risco através do DPVAT;
i)  Copiado contrato de prestagdo de servicos escolares assinado entre responsavel financeiro e instituicdo de
ensino.

13.2. Asdespesasefetuadas no exteriordevemserressarcidas em moedabrasileira (Reais), combase no cambio
oficial de venda na data do efetivo pagamento realizado pelo educando, respeitando-se os limites de capitais
segurados estabelecidos no contrato, atualizado monetariamente nos termos da legislagéo especifica.

13.3. Possuindo o beneficiario mais de um contrato de seguro, nesta ou em outra seguradora e que
garanta o0 reembolso de Despesas Médico-Hospitalares e Odontologicas, a responsabilidade desta
seguradora sera igual, em cada clausula, a importancia obtida pelo rateio do total dos gastos efetuados
proporcionalmente aos limites segurados para cada garantia em todas as apdlices em vigor na data da
ocorréncia do acidente.

13.4. Aseguradora podera estabelecer acordos ou convénios com os prestadores de servico médico-hospitalares
e odontolégicos para que o beneficiario possater acesso ao servico médico sem a necessidade de desembolso
do valor. Porém, a utilizac&o ou ndo destes prestadores conveniados deve ficar a critério exclusivo do beneficiario,
que tem a livre escolha dos prestadores de servicos médicos e odontologicos, desde que legalmente habilitados.

13.5. As demais regras para analise e regulacdo de sinistros relacionadas a presente garantia, bem como
para pagamento de indenizacdo (se caracterizada obrigacdo da seguradora) estdo indicados no item 19
das condi¢Oes gerais deste seguro.

14. DISPOSICOES GERAIS

14.1. AsdisposicOes destas condigdes especiais sdo parte integrante das condigdes gerais. As regras constanies
destaclausula, porseremmais especificas, prevalecem sobre os dispositivos existentes nas condi¢des gerais que,
em relacdo a esta condi¢do especial, ttm funcdo subsidiaria. As regras das condi¢des gerais, portanto, seréo
aplicadas a matéria em discussao sempre que ndo houver disposicao especifica estipulada na condi¢ao especial.
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CONDICAO ESPECIAL — GARANTIA DE DECESSOS (DC) DO EDUCANDO

1. OBJETIVO

1.1. Esta Condigdo Especial, se contratada, garante a prestacao de servigo oureembolsodosgastos com o funeral
de acordo como plano e respeitandoo limite do capital segurado contratado, em caso de falecimento do educando,
decorrente de causas naturais ou acidentais, durante a vigéncia do seguro, exceto se 0 evento caracterizar-se
como um dos riscos excluidos indicados nestas condicdes especiais e observadas as demais disposicoes
contratuais.

1.1.1. Podera ser contratado sem ou com aquisi¢do de jazigo, conforme definido no contrato.

1.1.2. Em caso de Decessos com Aquisicdo de Jazigo, a garantia d& direito ao pagamento de uma verba
complementar para aquisi¢ao de terreno, jazigo ou carneiro, correspondente aaté 100% (cemporcento) do capital
segurado contratado para a garantia de decessos, ao beneficiario responsavel pela aquisicédo, designado pelo
educando na adeséo ao seguro.

1.2. Os beneficiarios do educando falecido poderdo optar expressamente pela prestacdo do servico de
funeral ou o pelo reembolso das despesas com o funeral de acordo com os valores das notas fiscais,
devendo ambas as alternativas obedecer ao limite do capital segurado contratado.

1.3. Se, em caso de forca maior ou de circunstancias alheias a seguradora, for impossivel a prestacdo do
servico de sepultamento ou cremacdo, a seguradora ficard obrigada ao reembolso das despesas,
observando o limite do valor do capital segurado contratado e dos valores das notas fiscais.

1.4. Arede especializada de prestadores de servicos credenciada podera ser alterada a qualquer momento
pela seguradora, mantida, sempre, a exceléncia da prestacdo de servigos objeto da presente condi¢do
especial.

1.5. Fica estabelecido que os servigos objeto da presente condigdo especial ndo poderdo ser prestados
nos municipios em que a legislacdo ndo permita que a seguradora ou seus prestadores de servigcos
intervenham para a realizacéo do funeral.

2. DEFINICOES

2.1. As definicOes aplicadas a presente garantia estdo indicadas no item 1 destas condigdes gerais.
2.2. Parafins desta garantia, complementam-se as defini¢oes:

2.2.1. Funeral: as despesas com servico de sepultamento ou cremagédo, de acordo com 0s itens abaixo
relacionados:

a) Urnalcaixao;

b) Carro para enterro (no municipio de moradia habitual);

Carreto/caixdo (no municipio de moradia habitual);

Servigo assistencial;

Registro de dbito;

Taxa de sepultamento (valor equivalente a taxa cobrada pela Prefeitura do municipio de moradia habitual);

) Taxa de cremagéo (onde existir este servico no municipio de moradia habitual);

o DD o O
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h) Taxa de aluguel de jazigo pelo periodo de 03 (trés) anos e 01 (um) més, contados da data do sepultamento
(onde existir este servico no municipio de moradia habitual do segurado, sendo o seu valor equivalente a taxa
cobrada pela Prefeitura do Municipio);

Remocdo do corpo/traslado (no municipio de moradia habitual);

Repatriamento (até o municipio de moradia habitual);

Paramentos (essa);

Mesa de condoléncias;

Velas;

Velorio (valor equivalente a taxa cobrada pela Prefeitura do municipio de moradia habitual);

Véu; e

Um enfeite e uma coroa.

S STSoSxT
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2.2.2. Endereco de domicilio do Educando: seuenderego de moradia habitual no Brasil.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Além dos riscos expressamente excluidos nos itens 1.1.1.2 e 4 das condigdes gerais, estdo também

excluidos os eventos ocorridos em consequéncia, direta ou indireta de e/ou relacionados a:

a) Despesas de qualquer natureza que ndo estejam relacionadas diretamente com o funeral ou nédo
previstas nas condicBes desta condicdo especial, ou superiores ao capital segurado contratado. Caso
a opgdo seja pela prestacdo de servicos de decessos e tal servico seja prestado, ndo seréo
reconhecidas quaisquer despesas realizadas;

b) A prestacdo, pelarede especializada de prestadores de servigos credenciada, de qualquer outro tipo
de servico além do que estiver estabelecido nesta condicao especial e no contrato de seguro;

c) Quaisquer valores que configurem o reembolso das despesas com funeral, suportados pelos
beneficiarios, estipulantes e responsaveis, de forma particular, além do capital segurado méaximo
contratado.

4. PLANOS DISPONIVEIS PARA CONTRATACAO

4.1. Poderao ser contratado um dos seguintes planos:

a) Individual: extensivel apenas ao educando titular;

b) Familiar: para o educando titular e seus dependentes de acordo com a legislacdo do Imposto sobre a Renda
em vigor (conjuge e/ou filhos e/ou pais e/ou sogros), devidamente incluidos no seguro. Para o(s) filho(s)
menor(es) de 14 (quatorze) anos a cobertura destina-se apenas ao reembolso das despesas com funeral.

5. CAPITAL SEGURADO

5.1. O capital segurado para esta clausula serd estabelecido no contrato e devera constar nos respectivos
certificados individuais do seguro.

5.2. Nas localidades onde o servico de cremacdo ndo exista, o capital segurado sera sob a forma de
reembolso das despesas com sepultamento do educando, obedecido aos limites estipulados no contrato.

5.3. Caso o beneficiario escolha o reembolso das despesas, este fica limitado ao valor da nota fiscal,
respeitando o capital segurado contratado.

5.4. Os capitais segurados do componente dependente, quando forpossivel suainclusao no seguro, em quaisquer
garantias, ndo podem ser superiores ao do componente principal.
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6. DATA DO EVENTO

6.1. Para fins desta condi¢do especial, considera-se como data do evento, para efeito de determinacéo do capital
segurado, a data do falecimento do educando.

7. AMBITO GEOGRAFICO DA GARANTIA

7.1. Este seguro abrange os eventos ocorridos em todo o globo terrestre, exceto o servico de sepultamento ou
cremacdo que é restrito ao territorio brasileiro, porém com a prestacéo de servico de traslado de qualquer pare do
globo terrestre até o municipio de moradia habitual no Brasil.

8. INICIO DE VIGENCIA DESTA CONDICAO ESPECIAL

8.1. A garantia compreendida por esta condi¢ao especial comeca a vigorar, paratodos os educandos da apolice,
simultaneamente com o inicio da vigéncia da apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
condicao especial for contratada ap6s entrada em vigor da apdlice.

9. EXTINCAO DE COBERTURA DESTA CONDICAO ESPECIAL

9.1. Além das hipoteses previstas nos itens 16, 17 e 18 destas condi¢Ges gerais, a garantia do risco

individual extingue-se nas seguintes situacoes:

a) Com o falecimento do educando ou do beneficiario;

b) Com o cancelamento ou a ndo renovacao da apolice ou da presente condicéo especial;

c) Com o pagamento da indenizacdo relativa a esta condicdo especial extingue, imediata e
automaticamente, a cobertura integral do seguro, independentemente da cobranga do prémio;

d) Com o pagamento de indenizacdo de outra condi¢do especial (outra garantia) que tenha previsao de
extincdo de cobertura integral do seguro, independentemente da cobranca e do pagamento do prémio.
Em caso de pagamento de prémio indevido, este devera ser devolvido pela seguradora, devidamente
atualizado pelo IPCA/IBGE (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), desde a data do
pagamento até a data da efetiva devolucdo, observado o item 7.1.8.2.1 das condicOes gerais.

9.2. Em complemente ao item 9.1 desta condigéo especial, no caso de plano familiar:

a) Com a dissolucdo do matrimoénio ou fim da unido estavel entre educando titular, o ex-
conjuge/companheiro(a) perdera automaticamente o direito de utilizacdo desta garantia. Neste caso,
também s8o excluidos da garantia desta clausula os agregados da parte do ex-
conjuge/companheiro(a), tais como, mas ndo se limitando a, sogro e sogra, se contratados;

b) Cessacdo da condicdo de dependente, conforme definido na legislacdo do Imposto de Renda.

10. PREMIO

10.1. O prémio fixado pela seguradora para garantia desta condi¢do especial estard previsto no contrato.

11. BENEFICIARIO

11.1. Para efeito desta condicdo especial, em caso de ndo prestacdo de servico, 0 beneficiario sera aquele que
comprovar que efetuou o pagamento das despesas com funeral, mediante apresentacdo das notas fiscais.
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12. CARENCIA

12.1. Caso haja aplicacdo da caréncia nesta garantia sera estabelecido no contrato, o periodo serd contado a
partir da vigénciaindividual do seguro e sera respeitado o limite méximo de até 50% (cinquenta por cento) do
periodo de vigéncia da apdlice.

12.2. A seguradora podera a seu critério reduzir ou substituir a caréncia por Declaracdo Pessoal de Salde e
Atividade ou Exames Médicos.

12.3. Caso o educando contrate o0 plano somente com a garantia de Decessos sem aquisi¢do de jazigos e apos
0 inicio de vigéncia, opte por contratar a cobertura de aquisi¢do de jazigo, sera aplicada uma caréncia de até 60
(sessenta) dias para esta garantia, conforme estabelecido em contrato, contados da data de incluséo da garantia
de Decessos com Aquisicdo de Jazigo.

12.4. Para sinistros decorrentes de acidente pessoal ndo se aplica caréncia.

13. SOLICITACAO DOS SERVICOS DE SEPULTAMENTO - OBRIGACOES DO EDUCANDO E/OU
FAMILIARES

13.1. Para utilizar a presente condic&o especial, 0 educando e/ou seus familiares, contara(&o) com a “Assisténcia
24 Horas”, que pode ser acessada pelo(s) telefone(s) constante(s) no(s) documento(s) encaminhado(s) ao(s)
educando(s), em caso de falecimento.

13.2. A seguradora enviard um representante que:

13.2.1. Emcaso de falecimento e sepultamento dentro do municipio de moradia habitual no Brasil:

a) Se dirigird aresidéncia’hospital e recepcionara todos os documentos necessarios para o encaminhamento do
sepultamento junto a funeraria do municipio;

b) Ira a funeraria do municipio e tomara todas as providéncias necessarias para arealiza¢ao do funeral; e

c) Retornard ao local de origem, entregando a familia a documentacdo e posicionando-a a respeito das
providéncias tomadas.

13.2.2. Em caso de falecimento no municipio de moradia habitual no Brasil com sepultamento fora do municipio

de moradia habitual no Brasil:

a) Sedirigiraaresidéncia’/hospital e recepcionara todos 0s documentos necessarios para 0 encaminhamenio do
sepultamento junto a funeraria do municipio. Neste caso, as despesas com traslado e documentagéo serdo
de responsabilidade da familia, que deveratomar todas as providéncias com relagdo ao sepultamento em
outro municipio;

b) Ira afuneraria do municipio e tomara todas as providéncias necessarias para arealizagéo do funeral; e

c) Retornara ao local de origem, entregando a familia a documentagdo e posicionando-a a respeito das
providéncias tomadas.

13.2.3. Em caso de falecimento fora do municipio de moradia habitual no Brasil e sepultamento no municipio de

moradia habitual no Brasil:

a) Tomara todas as providéncias, inclusive arcara com o custeio do traslado do corpo do local do 6bito até o
local do sepultamento no municipio de moradia habitual, onde sera prestado também o servico de
sepultamento.
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13.2.4. Em caso de falecimento fora do municipio de moradia habitual no Brasil e sepultamento fora do municipio

de moradia habitual no Brasil:

a) Prestara o servico no local do 6bito, preparando toda a documenta¢ao necessaria para o traslado do corpo e
para 0 sepultamento em outro municipio; e

b) O traslado do corpo serd reembolsado pela seguradora, limitado aos valores equivalentes aos que seriam
despendidos para o traslado a sua moradia habitual no Brasil.

13.3. A seguradora providenciara os servi¢os funerarios, e 0s custos serdo pagos diretamente a funeraria do
municipio, limitados ao capital educando.

13.4. Se 0 pagamento das despesas for efetuado por um representante da familia do educando, 0 mesmo sera
ressarcido mediante a apresentagdo dos comprovantes originais do pagamento. A seguradora efetuara o
pagamento até o limite das despesas efetuadas, ou seja, desde que o valor ndo ultrapasse o capital individual
contratado.

13.5. A seguradora podera solicitar 0 aumento do capital segurado para atender 0s eventuais aumentos dos
custos dos servigos prestados pelas empresas funerarias. Caso tal solicitagdo ndo seja aceita pelo educando, a
seguradora ficard obrigada apenas aindenizar o valor do capital segurado contratado.

13.6. Em caso de morte violenta (entende-se por “morte violenta” aquela que ndo € motivada por doenca,
mas a causada por desastre, suicidio ou homicidio), a familia deverd acompanhar o representante da
seguradora ao Instituto Médico Legal (IML) para liberag&o do corpo.

14. SINISTRO

14.1. Se optarem pelo reembolso das despesas com o funeral ou se ndo for possivel a seguradora prestar a

garantia na forma de prestacéo de servico, para a anélise e regulacao de sinistro relacionado a presente garantia,

deverdo ser apresentados o0s respectivos documentos a seguir relacionados:

a) Formulério de Autorizagdo para Pagamento de Indenizacdo - Registro de Informacdes Cadastrais — Pessoa
Fisica — Circular 445/2012, preenchido e assinado por cada um do(s) beneficiario(s);

b) Cdpias do RG (Registro Geral) ou RNE (Registro Nacional para Estrangeiros), do CPF (Cadastro de Pessoa
Fisica) e do comprovante de residéncia do educando;

c) Copiaautenticada da Certiddo de Obito;

d) Copias do RG (Registro Geral) ou RNE (Registro Nacional para Estrangeiros), CPF (Cadastro de Pessoa
Fisica) e comprovante de residéncia de cada Beneficiario. Na falta de RG e CPF, Certiddo de Nascimento;

e) Notas fiscais e recibos das despesas originais com o funeral;

fy Copia da Certiddo de Casamento atualizada, em caso de sinistro do cénjuge, quando contratado plano
familiar;

g) CopiadaCertiddo de Nascimento, em caso de sinistro dos filhos, quando contratado plano familiar.

14.2. A liberacdo da prestacdo de servicos funerérios ndo caracteriza por si so, o direito do beneficiario
de receber o capital segurado relativo a garantia de Morte do educando, observando as regras constantes
no item 19 das condi¢des gerais.

14.3. As demais regras para anélise e regulacéo de sinistros relacionadas a presente garantia, bem como
para pagamento de indenizacdo (se caracterizada obrigacdo da seguradora) estdo indicados no item 19
das condi¢es gerais deste seguro.
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15. DISPOSICOES GERAIS

15.1. AsdisposicOes destas condicdes especiais sdo parte integrante das condi¢des gerais. As regras constanies
destaclausula, porseremmais especificas, prevalecem sobre os dispositivosexistentes nas condi¢des gerais que,
em relacdo a esta condigdo especial, ttm fungdo subsididria. As regras das condi¢es gerais, portanto, seréo
aplicadas a matéria em discusséo sempre que nao houver disposicao especifica estipulada na condicéo especial.
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CLAUSULA DISTRIBUICAO DE EXCEDENTES TECNICOS

1. DEFINICOES

1.1. As definicbes aplicadas a presente garantia estdo indicadas no item 1 destas condi¢des gerais.

2. APURACAO DO RESULTADO

2.1. Desde que a clausula seja contratada, somente sera apurado excedente técnico, se 0 grupo segurado
apresentar na média no periodo de apuragdo, de no minimo, 500 (quinhentas) vidas seguradas, salvo se dispuser
em contrario no contrato.

2.2. A periodicidade da apuracao sera anual, salvo disposi¢des contrérias estabelecidas em contrato.

2.3. Parafins de apuracdo de resultado técnico consideram-se como receitas:

a) Os prémios de competéncia correspondentes ao periodo de apuragdo e efetivamente pagos, liquidos de
Imposto Sobre Operagdes Financeiras (IOF);

b) Os estornos de sinistros computados em periodosanteriores nestaseguradorae, definitvamente ndao devidos;

c) Saldo daprovisdo de Sinistros Ocorridos e ndo Avisados (IBNR) do periodo anterior (*);

d) Recuperagéo de sinistros do ressegurador.

(*) Como saldo da Provisdo de IBNR do periodo anterior, entende-se o valor debitado a este titulo, no periodo
anterior ou da atual apuracéo.

2.4. Parafins de apuracdo de resultado técnico consideram-se como despesas:

As comissdes de corretagem incorridas durante o periodo de apuracdo e efetivamente pagas;

As comissOes de pro-labore referentes ao periodo de apuracéo e efetivamente pagas;

As comissdes de agenciamento pagas durante o periodo de apuracéo;

Os prémios de resseguro efetivamente pagos;

Os custos de IOF, COFINS e PIS incidentes sobre a operacéo de seguros;

O valor total dos sinistros ocorridos em qualquer épocae ainda nao consideradosaté o fim do periodo de

apuracdo, compreendendo o valor total das despesas que porventura se fizerem necessarias a regulacéo dos

sinistros administrativos avisados ou judiciais, no periodo de apuracao, tais como, mas nao se limitando a:

despesas com regulacao, investigagdo, assisténcias em geral, pericias, ocorridos em qualquer época e ainda

nao considerados ate o fim do periodo de apuracdo, computando-se, de uma s vez, 0s sinistros com
pagamento parcelado;

g) AsalteracOes dos valores de sinistros j& considerados em apuragdes anteriores;

h) Areservade IBNR, em percentual a ser estabelecido em contrato sobre o valor do prémio, apurado conforme
as normas técnicas, correspondente aos sinistros ocorridos durante a vigéncia da apolice e ainda néo
avisados por ocasido do vencimento da mesma;

i)  Os saldos negativos de periodos anteriores, ainda ndo compensados;

) Asdespesas efetivas de administracao da seguradora, estabelecido em contrato, liquidas de IOF, no periodo
de apuragéo;

k) Asdespesas com marketing;

)  Outras despesas extraordinarias.

DD OO T D
— N N e

2.5. Todos 0s encargos incidentes sobre prémios pagos em atraso ndo serdo considerados como receita, para
fins de calculo do excedente técnico. Os encargos contratuais incidentes sobre sinistros pagos em atraso que néo
tenha sido causado pelo Estipulante, serdo desconsiderados como despesas, correndo a conta da seguradora.
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3. INICIO DE VIGENCIA DESTA CLAUSULA

3.1. A garantia compreendida por esta clausula comega a vigorar, para todos 0s segurados da apdlice,
simultaneamente com o inicio da vigéncia da apdlice, ou em data posterior, por meio de aditivo, quando esta
clausula for contratada apos entrada em vigor da apolice.

4. EXTINCAO DE COBERTURA DESTA CLAUSULA

4.1. Além das hipdteses previstas nos itens 16, 17 e 18 destas condi¢cdes gerais, a garantia do risco

individual extingue-se nas seguintes situacoes:

a) Com o falecimento do segurado ou beneficiario;

b) Com o cancelamento ou a ndo renovacdo da apolice ou da presente clausula;

c) Com o pagamento de indenizacdo de outra condi¢do especial (outra garantia) que tenha previsao de
extincdo de cobertura integral do seguro, independentemente da cobranca e do pagamento do prémio.
Em caso de pagamento de prémio indevido, este devera ser devolvido pela seguradora, devidamente
atualizado pelo IPCA/IBGE (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), desde a data do
pagamento até a data da efetiva devolucdo, observado o item 7.1.8.2.1 das condicfes gerais.

5. ATUALIZACAO MONETARIA

5.1. Oresultado técnico sera apurado em Reais (R$), levando-se em contaa atualizagdo monetaria dos valores
pelavariagdo do IPCA/IBGE (Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica).

5.1.1. Em caso de extingao do IPCA/IBGE, a atualizagdo monetaria de que trata este item sera feita pelo indice de
INPC/IBGE (Indice Nacional de Precos ao Consumidor — Fundag&o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica).

5.2. Asreceitas e despesas serao atualizadas monetariamente até a data da distribuicdo do Excedente Técnico,
desde 0 més:

a) Do pagamento dos Prémios e comissdes (corretagem, agenciamento e pré-labore);

b) Do aviso dos sinistros a seguradora;

c) Da ultima apuracdo, para os saldos negativos de periodos anteriores e saldo de IBNR de periodo anterior;
d) De competénciaparaas despesas de administra¢cdo da seguradora.

5.3. Ascontrata¢cfes comvigénciaigual ouinferior a um ano ndo poderao conterclausulade atualizacdo de valores
5.4. Quando houver pagamento de prémio unico ou de periodicidade anual, devera ser previsto que 0s capitais
segurados pagaveis por morte ou invalidez serdo atualizados pelo indice pactuado até a data de ocorréncia do
respectivo evento gerador, sendo que nos casos de periodicidade anual, serdo contados desde a Ultima
atualizacéo.

6. CONDICOES PARA DISTRIBUICAO DO EXCEDENTE TECNICO

6.1. Adistribuicdo do Excedente Técnico sera realizada apds o término do periodo de apuragéo, depois de pagas
todas as faturas do periodo e no prazo méximo de 60 (sessenta) dias, a contar da quitagdo da Ultima fatura, vedado
qualquer adiantamento a titulo de resultados técnicos.

6.2. Se apurado resultado positivo, o percentual a ser distribuido e as condi¢des serdo estabelecidos em contrato.
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6.3. Nao havera apuragdo de resultado, tampouco qualquer distribuicdo de excedente em caso de nao

renovacdo da apolice por igual periodo e em caso de cancelamento da apolice, salvo disposi¢do em
contrario no contrato.

6.4. Nos seguros contributarios, o excedente técnico a ser distribuido devera ser destinado aos segurados, na
proporcao do seu percentual de contribuicdo sobre o prémio individual. Esta condigao constara do certificado
individual do seguro quando o seguro for contributario.

6.4.1. Cabera ao estipulante definir a forma com que distribuira o excedente técnico aos componentes do grpo
segurado.
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