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RESPONSABILIDADE CIVIL DO TRANPORTADOR FERROVIARIO - CARGA - RCTF-C

CONDIGOES GERAIS

CAPITULO 1 - OBJETIVO DO SEGURO E RISCOS COBERTOS

1. O presente seguro garante ao Segurado, até o valor da Importéncia Segurada, o pagamento das reparacoes
pecuniarias, pelas quais, por disposi¢ao de lei, for ele responsavel, em virtude de Danos Materiais sofridos pelos
Bens ou mercadorias pertencentes a Terceiros e que |lhe tenham sido entregues para transporte, em viagem
ferroviaria, no territério nacional, contra Conhecimento de Transporte Ferrovidrio de Carga, ou ainda outro
documento fiscal equivalente, desde que os Danos Materiais ocorram durante o transporte e SEJAM CAUSADOS
DIRETAMENTE POR:

I - colisdo, capotagem, abalroamento, tombamento ou descarrilamento, do(s) vagao(6es) ou de toda a
composicao ferroviaria;

Il -incéndio ou exploséo, no(s) vagao(6es) ou ha composicao ferroviaria;

Il - incéndio ou explos&o, nos depdsitos, armazéns ou patios usados pelo Segurado, nas localidades de inicio,
pernoite, baldeagéo e destino da viagem, ainda que os ditos Bens ou mercadorias se encontrem fora da
composicao ferroviéria.

1.1. A cobertura deste seguro nao ficara prejudicada quando o tréfego ferroviério sofrer interrupgdes por motivo
de obras de conservagéo, desmoronamento de taludes ou por efeito de fendbmenos da natureza ou, ainda,
por solu¢do de continuidade, quando os Bens ou mercadorias precisarem ser baldeados para outras
composi¢des da empresa ferroviaria, para prosseguimento da viagem.

1.2. O pagamento das reparacdes pecuniarias de que trata o item 1 desta clausula sera feito, pela Seguradora,
diretamente ao Terceiro proprietario dos Bens ou mercadorias, com a anuéncia do Segurado.

1.3. Este seguro ndo pode ser contratado coletivamente, devendo as apdlices ser individualizadas por Segurado.

1.4. Neste Seguro de Responsabilidade Civil do Transportador Ferroviario de Carga (RCTF-C), o Segurado &,
exclusivamente, o Transportador Ferroviario de Carga, devidamente habilitado pela ANTT - Agéncia Nacional
de Transportes Terrestres, por meio de contrato de concessao para a prestagao de servigos de transporte
ferroviario.

1.5. Asdespesas de Salvamento e Contencéo efetuadas pelo Segurado, com o objetivo de evitar/conter o Sinistro,
minorar 0 dano, ou salvar os Bens ou mercadorias, estdo cobertas pelo seguro, limitado ao montante
identificado no item 1.10 da Clausula 15 — Regulagao e Liquidagéo de Sinistros destas Condi¢des Gerais ou
nas especificagdes da Apolice.

1.6. A Seguradora reembolsara os Custos de Defesa, incluindo as custas judiciais e os honorarios do(s)
advogado(s) de defesa do Segurado e do reclamante, sujeitos ao limite estabelecido no item 1.11 da Clausula
15 — Regulag&o e Liquidagao de Sinistros destas Condicdes Gerais.

1.7.  E obrigatéria a contratago da cobertura basica.

1.8.  As coberturas adicionais ndo podem ser contratadas isoladamente, estando vinculadas a cobertura basica.

1.9.  Este seguro é contratado a primeiro RISCO ABSOLUTO para todas as coberturas.

CAPITULO 2 - RISCOS EXCLUIDOS / RISCOS NAO COBERTOS

1. Esta expressamente excluida do presente seguro a cobertura da responsabilidade por Danos Materiais
provenientes, direta ou indiretamente, de:

a) dolo em ato praticado, exclusiva e comprovadamente, pelo Segurado ou beneficiario do seguro, ou
pelo representante legal de um ou de outro; se o Segurado for pessoa juridica, a exclusao se aplica
aos socios controladores da empresa segurada, aos seus dirigentes e administradores legais, aos
beneficiarios e também aos representantes de cada uma destas pessoas;

b) inobservancia as disposigoes que disciplinam o transporte de carga por ferrovia;

c) contrabando, comércio e/ou embarque ilicitos ou proibidos, mau acondicionamento, insuficiéncia ou
impropriedade da embalagem;

d) medidas sanitarias ou desinfecgoes, fumigagdes, invernada, quarentena, demora, contratos e
convengoes de outra natureza, flutuagoes de preco e perda de mercado;
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e) vicio proprio ou da natureza dos objetos transportados, influéncia da temperatura, mofo, diminuigao
natural de peso, exsudagao; roeduras ou outros estragos causados por animais, vermes, insetos ou
parasitas;

f) terremotos, ciclones, erupgdes vulcanicas e, em geral, quaisquer fenémenos da natureza nao
previstos nas coberturas contratadas;

g) arresto, sequestro, detengdo, embargo, penhora, apreensdo, confisco, ocupagdo, apropriagao,
requisi¢do, nacionalizagdo ou destrui¢ao, decorrente(s) de qualquer ato de autoridade, de direito ou
de fato, civil ou militar, presa ou captura, hostilidade ou operagdes hélicas, quer tenham sido
precedidas de declaragdo de guerra, ou nao, guerra civil, revolugao, rebelido, insurrei¢gao ou
consequentes agitacoes civis, bem como pirataria, minas, torpedos, bombas e outros engenhos de
guerra;

h) greves, “lock-out”, tumultos, motins, arruagas, desordens e quaisquer outras perturbagdes da ordem
publica;

i) radiagoes ionizantes ou contaminagao pela radioatividade de qualquer combustivel nuclear ou de
qualquer residuo nuclear, resultante de combustao de matéria nuclear;

j) furto, roubo total ou parcial, extravio, quebra, derrame, vazamento, arranhadura, amolgamento,
amassamento, ma arrumagao e/ou mal acondicionamento, agua doce ou de chuva, oxidagao ou
ferrugem, mancha de rétulo, paralisagao de maquinas frigorificas, e contaminagdo ou contato com
outras mercadorias, a ndo ser que se verifiquem em virtude de ocorréncia prevista e coberta nos
termos do Capitulo 1 - OBJETIVO DO SEGURO E RISCOS COBERTOS destas Condig¢oes Gerais;

k) acidentes ocorridos com as composicoes ferroviarias por excesso de carga, peso ou altura, e desde
que tal(is) excesso(s) seja(m) a causa determinante do evento;

I) multas, assim como obrigagoes fiscais, tributarias e/ou judiciarias, a excegao do valor dos impostos
suspensos e/ou beneficios internos relativos aos Bens ou mercadorias transportados, desde que
contratada a Cobertura Adicional especifica;

m) operagoes de carga e descarga, com ou sem igamento, a ndo ser que seja contratada a Cobertura
Adicional especifica;

n) ato terrorista, independentemente de seu propésito, quando reconhecido como atentatério a ordem
publica pela autoridade competente; e

0) armas quimicas, bioldgicas, bioquimicas, eletromagnéticas e de ataque cibernético.

1.1. Esta também expressamente excluida deste seguro a cobertura da responsabilidade por Danos

Morais e lucros cessantes decorrentes de qualquer causa, ainda que de ocorréncia prevista e coberta
nos termos do Capitulo 1 - OBJETIVO DO SEGURO E RISCOS COBERTOS destas Condigdes Gerais.

CAPITULO 3 - BENS OU MERCADORIAS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

1. Nao estdo compreendidos no presente seguro, em hipdtese alguma, os seguintes Bens ou mercadorias:

a) apodlices, bilhetes de loteria, cartdes de crédito, cartoes telefonicos e cartdes de estacionamento em
geral;

b) cheques, contas, comprovantes de débitos, e dinheiro, em moeda ou papel;

c) diamantes industriais, documentos e obrigacdes de qualquer espécie, e escrituras;

d) joias, pérolas em geral, pedras preciosas ou semipreciosas, metais preciosos e semipreciosos e suas
ligas (trabalhadas ou nao), notas e notas promissadrias;

e) registros, titulos, selos e estampilhas; e

f) taloes de cheque, vales-alimentagao, vales-refei¢ao e similares.

CAPITULO 4 - COBERTURA DE BENS OU MERCADORIAS SUJEITOS A CONDIGOES PROPRIAS

1. A cobertura da responsabilidade decorrente do transporte dos Bens ou mercadorias abaixo mencionados fica
sujeita a taxas e condigdes proprias, discriminadas nas respectivas Clausulas Especificas:

l.  objetos de arte, entendendo-se, como tais, quadros, esculturas, antiguidades e colecdes;

Il. mudangas de méveis e utensilios (residenciais e de escritorio), entendendo-se, como tais, o conjunto de todos
0s objetos que guarnecem uma residéncia ou escritério, quer acondicionados ou nao, desde que seu valor
seja, separadamente, mencionado no conhecimento de embarque ou outro documento fiscal equivalente;

lll.  animais vivos;
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IV. contéineres ou lift-vans.

CAPITULO 5 - COMEGO E FIM DA COBERTURA

1.

A cobertura dos Riscos referentes ao transporte propriamente dito tem inicio, observados os Riscos cobertos,

durante a Vigéncia da Apdlice e a partir do momento em que os Bens ou mercadorias sdo recebidos pelo

transportador ferroviario, no terminal ferroviario de inicio da viagem contratada, mediante Conhecimento de

Transporte Ferroviario de carga e/ou outro documento habil, devidamente preenchido e assinado, e termina

quando s&o entregues ao destinatario, no terminal ferroviario de destino da mesma viagem, ou quando depositados

em juizo, se aquele ndo seja encontrado.

1.1. O Segurado deve exigir que o destinatario confira, contra recibo, os Bens ou mercadorias entregues, sob
pena de perda da garantia, em caso de reclamagdes posteriores.

1.2. Os Riscos de incéndio ou explosdo, durante a permanéncia dos Bens ou mercadorias nos depésitos,
armazéns ou patios usados pelo Segurado, conforme definido no inciso Ill, do item 1, do Capitulo 1 -
OBJETIVO DO SEGURO E RISCOS COBERTOS destas Condigdes Gerais, tém um prazo de cobertura de
15 (quinze) dias, contados da data de entrada naqueles depdsitos, armazéns ou patios.

CAPITULO 6 - LIMITE MAXIMO DE GARANTIA

1.

O Limite Maximo de Garantia, por composicéo ferroviaria/acimulo, assumido pela Seguradora, sera fixado na
Apolice, de comum acordo com 0 Segurado, obrigando-se 0 mesmo, nas operagdes que ultrapassarem este limite,
a comunicar formalmente a Seguradora, com antecipagcdo minima de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de
embarque. A Seguradora devera se pronunciar, no prazo de até 3 (trés) dias uteis, apos o recebimento da
comunicagao, sobre a aceitacdo ou ndo do Risco proposto. A auséncia de manifestagdo, por escrito, da
Seguradora, caracterizara a Aceitagao tacita do Risco proposto.

1.1. Se o Segurado ndo submeter o risco ou se a Seguradora ndo aceitd-lo, dentro dos prazos estabelecidos
nesta clausula, o embarque referente ao referido Risco nao tera a cobertura concedida por esta Apdlice, ndo
devendo, portanto, ser averbado na forma estabelecida no Capitulo 12 - AVERBACOES destas Condigdes
Gerais.

1.2.  Os prazos previstos nesta clausula podem ser reduzidos mediante acordo entre as partes.

CAPITULO 7 - IMPORTANCIA SEGURADA

1.

A Importéncia Segurada, por embarque, correspondera aos valores integrais dos Bens ou mercadorias declarados

nos Conhecimentos de Embarque ou outros documentos fiscais equivalentes, objetos das Averbagdes previstas

no Capitulo 12 - AVERBAGOES destas Condicdes Gerais.

1.1.  Nos casos em que a Importancia Segurada for superior ao Limite Maximo de Garantia fixado na apdlice, sera
observado o disposto no Capitulo 6 — LIMITE MAXIMO DE GARANTIA destas Condicées Gerais.

CAPITULO 8 - OBRIGAGOES DO SEGURADO

1.

Sob pena de perder o direito a qualquer indenizagdo, nos termos do Capitulo 17 — PERDA DE DIREITOS

destas Condigoes Gerais, 0 Segurado, por si ou por seu representante legal, obriga-se a:

1.1. Prestar a Seguradora todas as informagdes necessarias a Aceitacao do Risco e a fixagao da taxa
para calculo do valor do Prémio;

1.2. Comunicar a Seguradora, de imediato, todo e qualquer fato suscetivel de agravar o Risco coberto,
sob pena de perder o direito a garantia;

1.3. Dar imediato aviso a Seguradora, por escrito, de todo e qualquer Sinistro, bem como de qualquer
evento que possa vir a se caracterizar como tal, indenizavel ou nao, nos termos desta Apolice, tao
logo dele tome conhecimento, através dos canais de comunicagdo indicados nestas Condigoes
Contratuais e na Apdlice;

1.4. Em caso de Sinistro, tomar todas as providéncias necessarias, Uteis e ao seu alcance para evitar
elou minorar os danos causados, hem como para preservar os Bens segurados nao atingidos ou
remanescentes do Sinistro, ndo podendo abandona-los total ou parcialmente;

1.5. Manter inalterado o local do Sinistro, bem como qualquer elemento relacionado ao Sinistro, salvo
para a salvaguarda e mitigagao do evento;

1.5.1. O descumprimento néo intencional deste dever implica em obrigagao ao Segurado de suportar
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as despesas acrescidas para a Regulagao de Sinistro e Liquida¢ao de Sinistro;

1.5.2. O descumprimento intencional exonera a Seguradora do dever de indenizar ou pagar qualquer
Indenizagao sob a Apdlice, nos termos da Capitulo 17 — PERDA DE DIREITOS destas
Condigoes Gerais.

1.6.  Cumprir com o disposto no Capitulo 15 - REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTRO destas
Condigoes Gerais;

1.7. Informar a Seguradora, de imediato, qualquer comunicagao, citagao, carta, documento, notificagao
judicial, extrajudicial ou administrativa que receber e que se relacione com um possivel Sinistro
coberto por esta Apdlice;

1.8. Dar assisténcia a Seguradora e cooperar com a Regulagdao do Sinistro, fornecendo todas as
informagodes e documentos solicitados, bem como autorizar a realizagao das diligéncias necessarias
para apuragao da causa e extensao dos danos;

1.9. Adotar cotidianamente todas as medidas necessarias destinadas a manutengao, conservagao e
mitigagdo de riscos relacionados ao(s) objeto(s) segurado(s), comunicando a Seguradora, por
escrito, qualquer alteragao que impeca ou dificulte a adocao de tais medidas. Correrdo por conta
exclusiva do Segurado as despesas relativas ao cumprimento dessas medidas;

E vedado ao Segurado negociar, admitir ou negar reclamagdes de terceiros prejudicados pelo Sinistro sem

autorizagao expressa da Seguradora.

Além das obrigagoes desta clausula, o Segurado, em caso de evento coberto, devera cumprir as instrugoes

determinadas nas Condigoes de cada cobertura.

CAPITULO 9 - ACEITAGAO E CONTRATAGAO DO SEGURO

1.

A contratagdo ou alteracdo do seguro se dara mediante apresentagdo da Proposta a Seguradora, devidamente
preenchida e assinada pelo Segurado, Proponente, ou por intermédio de seu representante legal, e/ou pelo
Corretor de Seguros, apds o conhecimento prévio da integra das respectivas Condigdes Contratuais.

1.1.  As Propostas serdo recebidas exclusivamente pelos canais definidos pela Seguradora.
1.2. O simples pedido de cotagéo a Seguradora néo equivale a Proposta.

Na Proposta, deverdo ser prestadas pelo potencial Segurado todas as informagdes necessarias a aceitagao do
risco e a fixagao da taxa para célculo do valor do Prémio, de acordo com o Questionario de Analise de Risco que
lhe submeta a Seguradora, sob pena de perda do direito a qualquer indenizagéo, na forma prevista pelo Capitulo
17 - PERDA DE DIREITOS destas Condicdes Gerais.

2.1. A Proposta devera ser acompanhada do Questionario de Analise de Risco devidamente preenchido (a).

2.2. As partes e os terceiros intervenientes no contrato, ao responderem ao Questionario de Analise de Risco,
devem informar tudo de relevante que souberem ou que deveriam saber a respeito do interesse e do risco
a serem garantidos, de acordo com as regras ordinarias de conhecimento.

2.3. Adicionalmente, na Proposta, deverdo ser fornecidas a Seguradora, cadastrais do Segurado e do
Beneficiario:

A Seguradora fornecera, obrigatoriamente, protocolo que identifique a Proposta por ela recepcionada, com a

indicacdo da data e da hora de seu recebimento, desde que satisfeitos todos os requisitos formais necessarios.

3.1. A Seguradora poderéa recusar o fornecimento de protocolo para a Proposta que nao satisfaca a todos os
requisitos formais estabelecidos para seu recebimento, previamente a sua analise, devolvendo-a para
o atendimento das exigéncias pendentes.

A Seguradora tera o prazo de 25 (vinte e cinco) dias corridos, contados a partir da data do recebimento da
Proposta, para aceita-la ou recusa-la.

4.1. Aplica-se 0 mesmo prazo para aceita¢éo ou recusa de propostas de renovagao ndo automatica da Apdlice
e alteragéo da Apolice por endosso

4.2. A Seguradora, dentro do prazo estabelecido no item 4, podera solicitar esclarecimentos, exames periciais,
e documentos complementares para analise e aceitagdo da Proposta. Neste caso, o prazo de 25 (vinte e
cinco) dias sera interrompido, reiniciando-se a partir do primeiro dia util subsequente a data em que se der
a entrega pelo Proponente, Segurado, seu representante legal ou Corretor de Seguros de toda
documentagéo e/ou informacao solicitada pela Seguradora.
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4.3. Arecusa da Proposta sera comunicada pela Seguradora ao Proponente Segurado ou ao representante legal
de um ou de outro, e, adicionalmente, ao Corretor de Seguros, por escrito, acompanhada da respectiva
justificativa.

4.4. A auséncia de manifestagéo por escrito da Seguradora no prazo previsto no item 4 caracterizara aceitagao
tacita da Proposta.

5.  Aentrega de documento probatério do contrato de seguro sera realizada em até 30 (trinta) dias, contados a partir
da data de Aceitagédo da Proposta.

5.1. A data de Aceitacdo da Proposta sera aquela que ocorrer primeiro entre:
I.  Adata da manifestagao expressa da Aceitacao pela Seguradora;
Il. A data de emissdo da Apdlice; ou
lll. A data de término do prazo previsto no item 4, quando caracterizada a aceitagéo tacita da Proposta
pela Seguradora.

6.  Nahipdtese de apresentacao de Proposta com pagamento antecipado de Prémio, total ou parcial, o periodo de
Vigéncia da Apolice sera considerado iniciado a partir da data de recep¢do da Proposta pela Seguradora, em
cobertura provisoria, até que a Seguradora aceite, ou néo, o risco.

6.1. Fica estabelecido que a garantia proviséria oferecida a partir do recebimento da Proposta com o
adiantamento do Prémio nao obriga a Seguradora a aceitar definitivamente a referida Proposta.

6.2. Formalizada a recusa, o valor do adiantamento a que se refere o item 6 devera ser restituido ao Proponente,
no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, integralmente ou deduzido da parcela “pro rata temporis”
correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura e do valor das despesas de contratagéo.

7. Nao ha presuncao de que a Seguradora tenha conhecimento de circunsténcias que ndo constem da Proposta
ou Questionario de Andlise de Risco, nem daquelas que nao |he tenham sido comunicadas posteriormente, na
forma estipulada no Capitulo 8 - OBRIGACOES DO SEGURADO destas Condigdes Gerais.

8. O Plano de Gerenciamento de Riscos (PGR) deveréa ser estipulado pela Seguradora e aceito pelo Segurado e
estar previsto em documento proprio.

CAPITULO 10 - VIGENCIA E RENOVAGAO

1. O prazo de Vigéncia da Apdlice seré aquele indicado nas especificagdes da Apdlice.
1.1. As Apdlices terdo seu inicio e término de vigéncia as 24 (vinte e quatro) horas das datas para tal fim neles
indicadas.
2, N&o ha renovacdo automatica da Apdlice. As renovacdes da Apdlice deverdo ser formalizadas por meio do

preenchimento de Proposta pelo Segurado, seu representante legal, e/ou Corretor de Seguros nos termos do
Capitulo 9 — ACEITACAO E CONTRATACAO DO SEGURO destas Condigdes Gerais, com no minimo de 25
(vinte e cinco) dias antes do término da Vigéncia da Apdlice.

2.1. Caso a Proposta de renovacao seja enviada a Seguradora em desacordo com o prazo estabelecido acima,
a Seguradora podera, em caso de aceitagao da Proposta, fixar a data de inicio da Vigéncia do novo contrato
diferentemente da data do término da Vigéncia da presente Apdlice, hipdtese em que ndo haverd cobertura
no periodo compreendido entre o término da Vigéncia da presente Apolice e o inicio da Vigéncia do novo
contrato.

3 Esta Apdlice é firmada por prazo determinado, tendo a Seguradora a faculdade de ndo renovar a Apdlice na data
de vencimento.

CAPITULO 11 - OUTROS SEGUROS

1. O Segurado ndo podera manter mais de uma apdlice deste seguro nesta ou em outra seguradora, sob pena de
perda de direito a Indenizagdo e cancelamento do seguro, sem qualquer direito a restituicdo do Prémio ou das
parcelas do Prémio que houver pago, observao o disposto no item 2 desta clausula.

2. Né&o obstante o disposto no item 1 acima é admitida a emissdo de mais de uma apolice, exclusivamente nos
seqguintes casos:

I - quando o Segurado possuir filiais em algum Estado da Federacdo, ndo cobertas pela apoélice principal, nos
termos do item 2.2 deste capitulo, e desde que fique caracterizado, em cada uma das apolices adicionais, o
local de inicio da viagem;
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Il - quando as demais apdlices adicionais forem especificas para um determinado tipo de mercadoria, ndo
abrangida pela apdlice principal, nos termos do item 2.3 deste capitulo;

Il - quando o valor do embarque for superior ao Limite Maximo de Garantia por composigao ferroviaria/acimulo
e, consultada a Seguradora, esta tiver recusado o Risco, desde que a consulta e a recusa tenham sido
formuladas dentro dos prazos previstos na apoélice principal, conforme o disposto no Capitulo 6 — LIMITE
MAXIMO DE GARANTIA destas Condigdes Gerais.

21. Em todos os casos, devera haver concordancia prévia de todas as seguradoras envolvidas, bem como

mengao expressa, nas apolices adicionais, sobre a existéncia da apolice principal.

2.2. Nasituagdo prevista no inciso |, a apdlice principal devera deixar clara a abrangéncia da cobertura, por meio
da discriminagéo das filiais que estardo cobertas pela mesma ou daquelas que néo estardo cobertas,
conforme for mais conveniente.

2.3. Nas situagdes previstas no inciso I, deveréo ser discriminadas, com destaque, por ocasido da emisséo da
apolice principal, as mercadorias que néo poderdo ser transportadas com a garantia da mesma, no campo
“Bens nao abrangidos pela presente apélice”.

CAPITULO 12 - AVERBAGOES

1. O Segurado assume a obrigagéo de comunicar, a Seguradora, todos os embarques abrangidos pela Apdlice, antes
da saida da composicao ferroviaria, antes da saida do veiculo transportador segurado, através da entrega de copia
ou transmissao eletrénica do(s) Conhecimento(s) de Transporte Ferroviario(s) de Carga ou documento fiscal
equivalente, emitido(s) para transporte, em rigorosa sequéncia numérica, acompanhado(s) do respectivo
formulario de Averbag&o.

2. O nao cumprimento da obrigacdo de averbar todos os embarques abrangidos pela Apdlice, quaisquer que sejam
seus valores, desde que comprovada, implicara a perda da garantia, sem prejuizo da divida do Prémio.

2.1. Em caso de comprovagéo pelo Segurado da casualidade da omissao da obrigagéo de averbar e de sua boa-
fé, a critério da Seguradora podera ser afastada a aplicagdo da sangao de perda da garantia, consignando
0 Segurado a diferenca de Prémio devida.

3. N&o poderao ser averbados Riscos que se iniciem fora do prazo de Vigéncia da Apdlice.

CAPITULO 13 - PREMIO

1. O valor do Prémio do seguro sera calculado com base no valor dos Bens ou mercadorias, declarados no
Conhecimento de Transporte Ferroviario de Carga e na Averbago, e nas taxas do seguro, ressalvado o disposto
no Capitulo 7 - IMPORTANCIA SEGURADA destas Condigdes Gerais.

2. A cobranga do Prémio sera feita através de fatura mensal e da correspondente Ficha de Compensagao ou
documento equivalente, englobando todo 0 movimento averbado pelo Segurado durante cada més.

2.1. Mediante acordo entre as partes, a frequéncia de cobranga dos Prémios podera ser diferente de mensal.

CAPITULO 14 - PAGAMENTO DO PREMIO

1. Fica entendido e ajustado que qualquer Indenizac&o, por for¢a do presente contrato, somente passara a ser devida
depois que o pagamento do Prémio tiver sido realizado pelo Segurado, o que deve ser feito, no maximo, até a data
limite prevista para este fim, na Ficha de Compensacao ou documento equivalente.

2. Adata limite para pagamento do Prémio ndo podera ultrapassar o 30° (trigésimo) dia da emisséo da Apdlice, da
fatura ou da conta mensal, do aditivo de renovacao, dos aditivos ou Endossos dos quais resulte aumento do
Prémio.

3. Quando a data limite coincidir com dia em que nao haja expediente bancario, 0 pagamento do Prémio podera ser
efetuado no primeiro dia util subsequente.

4, Fica, ainda, entendido e ajustado que, se o Sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do Prémio, sem que
esse se ache efetuado, o direito a Indenizagéo nao ficara prejudicado, desde que o Prémio seja pago dentro
daquele prazo.

5. Decorridos os prazos referidos nos itens anteriores sem o pagamento de qualquer Averbagdo ou do
Prémio, a Apdlice ficara automaticamente e de pleno direito cancelada, independentemente de qualquer
interpelacdo judicial ou extrajudicial, sem que caiba restituicdo de quaisquer parcelas do Prémio,
eventualmente ja pagas.
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5.1. Os embarques averbados antes do cancelamento da Apdlice, cujos Prémios tenham sido pagos, terao
cobertura até o fim de suas respectivas viagens.

6. A Seguradora informara tempestivamente ao Segurado ou ao seu representante legal, por meio de comunicagao
por escrito ou por qualquer meio que se possa comprovar nas formas previstas na regulamentag&o em vigor, as
alteragdes ocorridas no contrato em fungéo da falta de pagamento, observado os critérios definidos nas condigoes
contratuais.

6.1. A Seguradora antes de proceder com o cancelamento do contrato do seguro por falta do pagamento do
Prémio, comunicara, por escrito, 0 Segurado ou seu representante legal ou seu corretor de seguros.

CAPITULO 15 - REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

1. REGULACAO DE SINISTROS

1.1, Ocorrendo um Sinistro, 0 Segurado, o Beneficiario, ou representante legal de um ou de outro, devera
comunicar imediatamente a Seguradora, fornecendo, nessa oportunidade, todos os documentos
comprobatorios da causa, natureza e extensao da perda ou dano sofrido , incluindo, mas nédo se
limitando & relagdo dos Bens sinistrados, dos Salvados, estimativa dos prejuizos, data, hora e causas
provaveis do Sinistro, terceiros envolvidos (se 0 caso), bem como toda e qualquer informagao relevante para
o entendimento e Regulagao do Sinistro pela Seguradora, além dos documentos basicos listados no item 3
desta clausula.

11.1.  Caso a documentacdo apresentada no Aviso de Sinistro seja insuficiente ou incompleta, ou, ainda,
que faca referéncia a outros documentos e fatos nao disponibilizados, a Seguradora enviara ao
Segurado a lista de documentos basicos faltantes e necessarios a Regulagéo do Sinistro.

1.2.  Uma vez cumprida pelo Segurado, Beneficiario, ou representante legal de um ou de outro a obrigagdo de
fornecer todos os documentos e informagdes a que se refere o item 3 desta clausula, a Seguradora tera o
prazo maximo de 30 (trinta) a 120 (cento e vinte) dias, conforme previsto nas especificagdes da Apdlice,
para concluir a Regulagao do Sinistro e se manifestar sobre a existéncia de cobertura securitaria, contado
da data em que lhe tiver sido entregue o ultimo documento pendente.

1.3. No caso de duvida fundada e justificavel, a Seguradora ou o regulador de Sinistro poderao solicitar
outros documentos e/ou informagdes complementares, ainda que ndo previstos entre os
documentos basicos previstos no item 3 desta clausula.

1.3.1.  Neste caso, a contagem do prazo aplicavel sera suspensa por no maximo 2 (duas) vezes, e sera
reiniciada a partir do dia Util subsequente aquele em que forem completamente atendidas as
exigéncias.

1.3.2.  Nos Sinistros relacionados a Apdlice em que a importancia segurada ndo exceda o correspondente
a 500 (quinhentas) vezes o salario-minimo vigente, a contagem do prazo podera ser suspensa por
apenas 1 (uma) Unica vez.

1.3.3. A ndo entrega dos documentos solicitados em até 90 (noventa) dias, sem qualquer justificativa,
ensejara o encerramento da Regulagdo do Sinistro sem pagamento de Indenizagdo. Nessa
hipétese, a Regulagdo do Sinistro podera ser retomada a qualquer tempo, desde que
apresentados os documentos necessarios, observado o prazo prescricional previsto em lei.

1.3.3.1. A reabertura do Sinistro podera ser solicitada a Seguradora dentro do prazo prescricional

previsto em lei, desde que o pedido de reabertura seja instruido com a integralidade da
documentagao pendente de entrega.

14. A Seguradora podera exigir atestados ou certiddes de autoridades competentes, bem como o resultado de
inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato que produziu o Sinistro, sem prejuizo do pagamento
da Indenizagdo no prazo devido. Alternativamente, podera solicitar copia da certiddo de abertura de
inquérito, que porventura tiver sido instaurado.

1.5. Correrdo por conta da Seguradora as despesas com a Regulagdo e a Liquidacdo do Sinistro, salvo as
realizadas para a apresentagdo dos documentos previstos na Apdlice e daqueles necessarios para prova
da identificacéo e legitimidade do interessado, além de outros documentos ordinariamente em poder do
interessado.
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1.6.

1.7.

18.

19.

1.10.

1.11.

112

Os atos e providéncias praticados pela Seguradora na execugao dos procedimentos de Regulacao

de Sinistro e Liquidagao de Sinistro nao importam, por si s, no reconhecimento de cobertura

securitaria.

Encerrada a Regulagao do Sinistro, caso a Seguradora conclua que ndo ha cobertura securitaria para o

Sinistro, o Segurado ou Beneficiario sera comunicado formalmente, com a justificativa para o néo

pagamento, dentro do prazo previsto no item 1.2 desta clausula.

1.71. A Seguradora podera apresentar fundamentos adicionais para a negativa da cobertura, caso
venha a tomar conhecimento de fatos que anteriormente desconhecia ou caso a negativa seja
baseada na auséncia ou insuficiéncia de documentos.

Sempre que possivel, a Regulacao do Sinistro e a Liquidag&o do Sinistro serdo realizadas simultaneamente.
Apurada a ocorréncia do Sinistro coberto e de quantias parciais comprovadas a pagar, a Seguradora devera
efetuar os respectivos adiantamentos, concluindo a liquidag&o no prazo maximo de 30 (trinta) dias a contar
do recebimento do Ultimo documento para comprovagao de eventuais valores parciais incorridos.
Além do Aviso de Sinistro a seguradora, o Segurado devera tomar todas as providéncias
necessarias, Uteis e ao seu alcance para evitar e/ou minorar os danos causados, bem como para
preservar os Bens segurados nao atingidos ou remanescentes do Sinistro, ndao podendo abandona-
los total ou parcialmente. No caso de paralisagao de veiculo por motivo de sinistro, o Segurado
enviara ao local outro veiculo para o devido socorro e transhordo de toda a carga; prosseguira
viagem até o destino ou retornara a origem, a filial ou a agéncia mais préxima, ou, ainda, recolhera a
carga a um armazém, sob sua responsabilidade.
Os eventuais desembolsos decorrentes das despesas com medidas de Salvamento e Contencdo, mesmo
que realizadas por terceiros, serdo reembolsados pela Seguradora, até o limite especificado na Apodlice. Na
auséncia de limite especificado na Apdlice, o limite para as despesas com medidas de salvamento e
contencéo seré limitado a 2% (dois por cento) do Limite Maximo de Garantia estabelecido para a cobertura
do sinistro, limitado ainda, ao valor maximo de R$ 50.000,00 (cinquenta mil Reais), sendo aplicado o que
for menor.
1.10.1. O limite para as despesas de Salvamento e Contengédo € independente e nao reduz o limite da
cobertura para o sinistro.
1.10.2. A Seguradora nao estara obrigada ao pagamento de despesas com medidas notoriamente
inadequadas, observado o Sinistro iminente ou verificado.
1.10.3. Nao constituem despesas de Salvamento e Contencao aquelas realizadas pelo Segurado
com prevengao rotineira, incluida, mas sem se limitar, a qualquer espécie de manutengao.

A Seguradora indenizara também os Custos de Defesa, incluindo as custas judiciais e 0s honorarios do(s)

advogado(s) de defesa do segurado, até o limite de 2% (dois por cento) do Limite Maximo de Garantia da

Cobertura para o sinistro, limitado ainda ao valor maximo de R$ 50.000,00, ou conforme especificado na

Apolice para os Custos de Defesa, desde que todas as despesas estejam devidamente comprovadas e

estejam relacionadas com os Riscos cobertos na Apdlice.

1.11.1. O limite estabelecido para a garantia de gastos com Custo de Defesa contra a imputacdo de
responsabilidade, é especifico e diverso do Limite Maximo de Garantia destinado a indenizagao dos
terceiros prejudicados.

Quando qualquer agao civil ou penal for proposta contra o Segurado ou seu preposto, o Segurado
devera dar imediato conhecimento do fato a Seguradora, a qual serao remetidas copias das contrafés
recebidas, sob pena de ter seu direito a Indenizagao prejudicado. Em tais casos, o Segurado (ou seu
preposto) ficara obrigado a constituir, para defesa judicial, arbitral ou extrajudicial de seus direitos,
procurador ou advogado, exceto nos casos em que a lei dispensar tal nomeacao.

2 LIQUIDACAO DE SINISTROS

21.

Confirmada a existéncia de cobertura securitaria para o Sinistro, a Seguradora indenizara o montante dos

prejuizos regularmente apurados, deduzida a Franquia e/ou Participagcdo Obrigatéria do Segurado

estipulada na especificagdo da Apdlice, se o caso, respeitado o Limite Maximo de Indenizagéo contratado

para cada cobertura.

211.  Em caso de Sinistro com prejuizos amparados por mais de uma cobertura, serdo deduzidas a
Franquia e/ou Participagdo Obrigatéria do Segurado correspondentes a cada cobertura
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2.2,

23.

24,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

29.

individualmente, quando houver, as quais seréo aplicadas sobre o0s prejuizos apurados para cada
cobertura.

O Segurado devera apresentar a Seguradora todos os documentos para a quantificagcao dos valores

devidos previstos no item 3 desta clausula e nas Condig¢des Especiais da(s) cobertura(s) acionada(s)

para os fins da Liquidagao de Sinistro e pagamento da Indenizagao.

221. Caso a documentagdo apresentada seja insuficiente ou incompleta, ou, ainda, faga
referéncia a outros fatos ou documentos nao disponibilizados, a Seguradora enviara ao
Segurado a lista de documentos faltantes e necessarios a Liquidagao do Sinistro.

Uma vez realizada a Regulagéo de Sinistro, reconhecida a cobertura e cumprida pelo Segurado a obrigagéo

de fornecer todos os documentos e informagdes a que se refere o item 3 desta clausula, a Seguradora

quantificara os prejuizos por meio da Liquidacdo do Sinistro e efetuard o pagamento da importancia a que
estiver obrigada no prazo maximo de 30 (trinta) a 120 (cento e vinte) dias, conforme previsto nas
especificacdes da Apdlice, contado da data em que lhe tiver sido entregue o ultimo documento pendente.

231. O ndo pagamento da Indenizagéo, se devida, no prazo previsto acima ensejara a aplica¢do de
juros legais, bem como atualizagdo monetaria e multa de 2% (dois por cento) sobre o montante
devido, conforme disposto no Capitulo 23 — ATUALIZACAO DE VALORES destas Condigdes
Gerais.

No caso de duvida fundada e justificavel, a Seguradora ou o liquidante do Sinistro poderao solicitar

outros documentos e/ou informagdes complementares.

241.  Neste caso, a contagem do prazo aplicavel sera suspensa por no maximo 2 (duas) vezes, e sera
reiniciada a partir do dia Util subsequente aquele em que forem completamente atendidas as
exigéncias.

24.2. Nos Sinistros relacionados a Apdlices em que a importancia segurada nédo exceda o
correspondente a 500 (quinhentas) vezes o salario-minimo vigente, a contagem do prazo podera
ser suspensa por apenas 1 (uma) Unica vez.

Na hipétese de o Sinistro ter gerado prejuizos a Terceiros, qualquer acordo judicial ou extrajudicial

entre estes e 0 Segurado somente sera reconhecido pela Seguradora se tiver sua prévia e expressa

anuéncia.

251.  Na hipotese de recusa do Segurado em aceitar o acordo recomendado pela Seguradora e
aceito pelo Terceiro prejudicado, a Seguradora ndo respondera por quaisquer quantias
superiores aquela pela qual seria o Sinistro liquidado por aquele acordo.

252. A Seguradora podera celebrar transagdo com os Terceiro prejudicado, o que n&o implicara o
reconhecimento de responsabilidade do Segurado nem prejudicara aqueles a quem é imputada a
responsabilidade.

Se, apés o pagamento da Indenizagdo, a Seguradora tomar conhecimento de qualquer fato que

descaracterize o direito do Segurado ou Beneficiario ao seu recebimento, esta podera requerer a

devolucao dos valores pagos indevidamente e dos demais gastos incorridos em decorréncia do

Sinistro.

Em qualquer caso, independentemente do valor dos prejuizos, a Indenizagdo nao podera ultrapassar o

Limite Maximo de Indenizagao por cobertura, nem o Limite Maximo de Garantia fixados na Apdlice.

Embora as negociagdes e os procedimentos relativos a liquidagéo do Sinistro, com os reclamantes, sejam

conduzidos pelo Segurado, a Seguradora se faculta o direito de dirigir os entendimentos, ou intervir em

qualquer fase daquelas negociagdes e procedimentos.

Quando o Terceiro prejudicado reclamar judicialmente exclusivamente o Segurado, o Segurado sera

obrigado a cientificar a Seguradora, tdo logo seja citado para responder a demanda, e a disponibilizar a

Seguradora os elementos necessarios para o conhecimento do processo.

2.10. O Segurado é obrigado a dar assisténcia a seguradora, fazer o que Ihe for possivel e permitir a pratica de

2.11.

todo e qualquer ato necessario, ou considerado indispensavel pela Seguradora, com a finalidade de sustar,
remediar ou sanar falhas ou inconvenientes, cooperando espontaneamente e de boa vontade para a
solug&o correta dos litigios.

E vedado ao Segurado transigir, pagar ou tomar outras providéncias que possam influir no
resultado das negociacoes ou litigios, em especial reconhecer sua responsabilidade ou confessar
a acao, salvo se tiver a anuéncia expressa da Seguradora.
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2.12. Salvo disposicdo legal em contrario, a Seguradora podera opor aos Terceiros prejudicados as defesas
fundadas na Apdlice que tiver contra o Segurado antes do Sinistro.

2.13. A Seguradora podera opor aos Terceiros prejudicados todas as defesas que contra eles possuir.

2.14. A Seguradora indenizara também os Custos de Defesa, incluindo as custas judiciais e os honorarios do
advogado ou procurador, nomeado(s) por livre escolha do Segurado, respeitado o limite estabelecido no
item 1.11 desta Clausula ou conforme especificado na Apdlice.

2141. A Seguradora terd o direito ao ressarcimento dos valores pagos ao Segurado, a titulo de
adiantamento para os custos de defesa, quando os danos causados a terceiros forem decorrentes
de atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado.

3. LISTA DE DOCUMENTOS BASICOS
31. A lista de documentos basicos necessarios a Regulagdo de Sinistro e a Liquidagéo de Sinistro é
composta pelos seguintes itens:

a) Carta Aviso de Sinistro, detalhando as circunsténcias da ocorréncia, incluindo data, hora e local do
evento, e estimativa de prejuizos;

b) Averbac&o relativa & viagem / carga sinistrada;

c) Nota fiscal das mercadorias;

d) Ordem de coleta das mercadorias (se houver);

e) Conhecimento rodoviério percursos rodoviarios;

f)  Ticket de pesagem;

g) Conhecimento de Transporte Ferroviario;

h) Boletim de ocorréncia, emitido pelo 6rgdo responsavel;

i)  Comprovantes das despesas de socorro e salvamento da carga;
j)  Carta protesto emitida/protocolada;

k) Laudo do controle de qualidade sobre as perdas e rejei¢éo;
I) Orcamento detalhado dos consertos a serem efetuados;
m) Demonstrativo detalhado dos prejuizos;

n) Destinagéo de salvados;

0) Laudo de destruicao dos salvados;

p) Comprovante de pagamento pela aquisi¢do dos salvados.

3.2. A Seguradora, por mera liberalidade, para a Regulagéo de Sinistro e Liquidagdo de Sinistro, podera
reduzir os itens elencados na lista de documentos basicos necessarios a Regulacdo de Sinistro e
Liquidacdo de Sinistro, reservando-se o direito de solicitar qualquer outro item elencado na lista
de documentos basicos necessarios a Regulacao de Sinistro e Liquidagao de Sinistro e sendo

certo que tal solicitacdo nao sera interpretada de nenhum modo como um pedido adicional para
os fins da lei.

CAPITULO 16 - DEFESA EM JUizZO CIVIL

1. A Seguradora podera intervir na a¢édo, na qualidade de assistente, ficando o Segurado obrigado a assumir a sua

propria defesa, nomeando advogado de sua livre escolha, exceto nos casos em que a lei dispensar tal nomeagéo.

1.1. A Seguradora reembolsara os Custos de Defesa, incluindo as custas judiciais e os honorarios do(s)

advogado(s) de defesa do Segurado, observando os limites previstos no item 1.11 da Clausula 15 -

Regulacao e Liquidagao de Sinistros destas Condigdes Gerais ou conforme indicagdo na especificacdo da

Apolice, e do reclamante. Neste ultimo caso, somente quando o pagamento advenha de sentencga

judicial ou acordo autorizado pela Seguradora, e até o valor da diferenga, caso positiva, entre a

Importancia Segurada fixada para o embarque, e a quantia pela qual o Segurado for civilmente
responsavel.

CAPITULO 17 - PERDA DE DIREITOS

1. Além dos casos previstos em lei e na Apolice, o Segurado ou Beneficiario perdera o direito a qualquer
Indenizagao, bem como tera o seguro cancelado, obrigando-se ao pagamento do Prémio vencido e das
despesas efetuadas pela Seguradora, se:
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a)

b)

d)

f)
)]

h)

J)

agravar intencionalmente e de forma relevante o Risco.

a.1) Nessa hipétese, a Seguradora podera cobrar a diferenga de prémio, no prazo de 20 (vinte) dias
da comunicagao, ou cancelar o seguro, mediante comunicagao por escrito ao segurado, caso
nao seja tecnicamente possivel garantir o novo risco, ressalvado a Seguradora o direito ao
ressarcimento das despesas incorridas com a contratagao, sendo o cancelamento do seguro
somente sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificagcao do Segurado;

a.2) Resolvido o contrato em qualquer das hipéteses previstas na clausula a.1, acima, o Segurado
fara jus a devolugao proporcional do Prémio, conforme Tabela de Prazo Curto, quando aplicavel,
ressalvado a Seguradora o direito ao ressarcimento das despesas incorridas com a contratagao.

deixar de cumprir qualquer obrigagao convencionada na Apélice;

o Sinistro decorrer de atos ilicitos dolosos ou de culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo
Segurado, pelo Beneficiario ou pelo representante de um ou de outro. Nos casos de seguros
contratados por pessoas juridicas, esta previsdao aplica-se aos socios controladores, aos seus
dirigentes e administradores legais, aos beneficiarios e aos seus respectivos representantes;

o Segurado, seu representante legal, ou Corretor de Seguros fizer declaragdes inexatas, ou omitir
circunstancias que possam influir na Aceitagao da Proposta ou no valor do Prémio.

d.1) Se ainexatidao ou omissao nas declaragoes resultar de descumprimento culposo do Segurado,
a Seguradora, a seu exclusivo critério, podera:

()  Cancelar o seguro, se, diante dos fatos ndo revelados, a garantia for tecnicamente
impossivel, ou se tais fatos corresponderem a um tipo de interesse ou Risco que nao seja
normalmente subscrito pela Seguradora, ficando o Segurado obrigado ao pagamento das
despesas efetuadas pela Seguradora; ou

(ii)  Permitir a continuidade do seguro, mediante reducao da garantia proporcionalmente a
diferenca entre o Prémio pago e o que seria devido caso prestadas as informagdes
posteriormente reveladas; ou

(iii)  Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga do Prémio cabivel, desde que
mediante acordo expresso e por escrito entre as partes.

d.2) A sangdo de perda da garantia sera aplicavel ainda que a omissdo seja detectada apds a
ocorréncia do Sinistro.

deixar dolosamente de comunicar a Seguradora, logo que saiba, de todo e qualquer incidente
suscetivel de agravar de forma relevante o Risco coberto.

e.1) Se se tratar de omissao culposa, a Seguradora, a seu exclusivo critério, podera:

(i)  Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga do Prémio cabivel; ou

(ii) Cancelar a Apdlice se, diante dos fatos nao revelados, a garantia for tecnicamente
impossivel ou o fato corresponder a tipo de Risco que nao seja normalmente subscrito
pela Seguradora ou, ainda, alterem substancialmente as condigoes de Aceitagao do Risco,
em desacordo com as informagoes fornecidas na Proposta ou Questionario de Analise de
Risco, ficando o Segurado obrigado ao pagamento das despesas efetuadas pela
Seguradora.

o Segurado, por qualquer meio, procurar obter beneficios ilicitos do seguro a que se refere a Apélice;

o Segurado ou Beneficiario se recusar a apresentar todas as informagdes de que disponha sobre o
Sinistro, suas causas e consequéncias, para o correto esclarecimento do fato ocorrido;

o Segurado ou Beneficiario nao tomar todas as providéncias necessarias e uteis para evitar ou minorar
os efeitos resultantes de um Sinistro;

o Segurado/Beneficiario deixar de comunicar a Seguradora a ocorréncia de Sinistro ou expectativa de
Sinistro, logo que o saiba, e deixar de seguir eventuais instru¢cdes da Seguradora para a contengao e
salvamento;

houver a inobservancia ou negligéncia do consignatario, ou seus representantes, no cumprimento
das obrigagdes que tém como proposito evitar ou reduzir perdas, assim como assegurar o direito de
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2.

ressarcimento da Seguradora contra transportadores, depositarios, ou outras partes envolvidas em
sinistro indenizavel pelas deste seguro.

Nas hipéteses previstas no item 1, “g”, "h” e “i”, o descumprimento culposo implicara a perda do direito a
Indenizagao do valor equivalente aos danos decorrentes da omissao.

CAPITULO 18 - INSPECOES

1.

A Seguradora podera proceder, a qualquer momento, a inspegdes e verificagdes que considerar necessarias ou
convenientes, com relagdo ao seguro e ao Prémio, e o Segurado assume a obrigagdo de fornecer os
esclarecimentos, os elementos e as provas que lhe forem solicitados pela Seguradora, ficando sob sua
responsabilidade os custos referentes a tais inspegoes.

CAPITULO 19 - INDENIZAGAO

1.

2,

A Seguradora liquidaré o Sinistro, pagando diretamente ao terceiro reclamante, com a ciéncia do Segurado,

respeitado o disposto no Capitulo 15 — REGULAGAO E LIQUIDACAO DE SINISTROS destas Condigées Gerais.

A Seguradora podera autorizar 0 Segurado a efetuar o correspondente pagamento, hipbtese em que ficara

obrigada a reembolsar-lhe no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da apresentagao da prova de ter sido efetuado

0 pagamento.

A Seguradora reembolsara o Segurado pelas despesas realizadas com contengéo e salvamento, transbordo,

armazenagem, guarda, reembalagem e outras que tenham sido feitas para salvaguardar Bens ou mercadorias,

observado o limite definido nas especificagdes da Apdlice para esta cobertura.

Em caso de reembolso ao Segurado, quando ele, com a expressa anuéncia da Seguradora, tiver pago a

indenizacao diretamente ao reclamante, bem como nos casos de reembolso das despesas que o0 Segurado teve

para minorar os danos, salvar os Bens ou as mercadorias, ou evitar o Sinistro, sera devida, pela Seguradora,

atualizacdo dos valores referentes ao reembolso, a partir do 11° (décimo primeiro) dia apds a data do efetivo

pagamento por parte do Segurado.

4.1. Na hipotese prevista no item 4 acima, os valores de reembolso estarao sujeitos a atualizagédo monetaria, na
forma estabelecida no Capitulo 23 - ATUALIZACAO DE VALORES destas Condigdes Gerais.

4.2. Serdo devidos, também, pela Seguradora, juros moratérios, na forma estabelecida na Capitulo 23 -
ATUALIZAGAO DE VALORES destas Condicdes Gerais, a partir do 11° (décimo primeiro) dia apos a data do
efetivo pagamento por parte do Segurado.

4.3. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetéria e juros moratérios sera feito independentemente
de notificacdo ou interpelagao judicial, de uma sé6 vez, juntamente com os demais valores do contrato.

CAPITULO 20 - RESCISAO E CANCELAMENTO

1.

A Apdlice contratada podera ser rescindida a qualquer tempo, por iniciativa de qualquer das partes

contratantes, desde que tal inten¢ao seja comunicada por escrito e que haja concordancia da outra parte.

A comunicagao devera ser feita com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da data do cancelamento.

Na hipétese de rescisdo a pedido do Segurado, a Seguradora retera, além dos emolumentos, o Prémio,

calculado de acordo com a Tabela de Prazo Curto, quando aplicavel. Para os prazos nao previstos na

Tabela de Prazo Curto, devera ser utilizado o percentual correspondente ao prazo imediatamente inferior.

Na hipétese de rescisao por iniciativa da Seguradora com a concordancia do Segurado, a Seguradora

retera, além dos emolumentos, a parte do Prémio proporcional ao tempo decorrido entre o inicio de

Vigéncia e a data de cancelamento.

A Apélice sera automaticamente cancelada, sem qualquer restituicdo de Prémio e emolumentos:

4.1. Por falta de pagamento do Prémio, nos termos previstos no Capitulo 14 - PAGAMENTO DO PREMIO
destas Condigoes Gerais.

4.2. O cancelamento da Apdlice libera integralmente a Seguradora por Sinistros e despesas de salvamento
ocorridos a partir de entao.

4.3. Quando houver fraude ou tentativa de fraude comprovadamente praticada pelo Segurado, seu
Representante Legal, ou Beneficiario na contratagdo do seguro, durante a sua Vigéncia, ou, ainda,
para obter ou para majorar a Indenizagao;
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4.4. Na ocorréncia de quaisquer das situagées previstas no Capitulo 17 — PERDA DE DIREITOS destas
Condigoes Gerais, salvo nos casos em que nao haja ma-fé e que a Seguradora opte pela continuidade
do seguro;

4.5. Quando, na Vigéncia da Apdlice, a Indenizagdo ou soma das Indenizagbes pagas com referéncia a
cada Sinistro atingir ou ultrapassar seu Limite Maximo de Garantia.

CAPITULO 21 - REDUGAO DE RISCO

1. Constatada a diminui¢do do Risco no curso da Vigéncia da Apédlice, o Segurado poderé solicitar a Seguradora
a reducao proporcional do Prémio estipulado, ressalvado, na mesma proporgéo, o direito da Seguradora ao
ressarcimento das despesas realizadas com a contratagao da Apdlice.

CAPITULO 22 - SUB-ROGAGAO

1. Efetuado o pagamento da Indenizagao, a Seguradora ficara sub-rogada, até o valor da Indenizagéo paga e dos
gastos incorridos, em todos os direitos e a¢des do Segurado contra aqueles que, por ato, fato ou omisséo, tiverem
causado os prejuizos indenizados pela Seguradora ou para eles concorrido.

2, O Segurado obriga-se a colaborar com a Seguradora no exercicio dos direitos derivados da Sub-rogagéo,
respondendo pelos prejuizos que causar a Seguradora.

21. Na existéncia de agao judicial ou arbitral em curso proposta pelo Segurado em face de Terceiro causador
ou possivel causador dos danos, 0 Segurado devera apresentar manifestagao no processo, requerendo o
deferimento da sucessao processual, com a substituicdo do Segurado pela Seguradora no polo ativo da
demanda, em virtude da Sub-rogacao.

3 O Segurado ndo podera praticar qualquer ato que prejudique o direito de Sub-rogagédo da Seguradora contra
terceiros potencialmente responséaveis pelos Sinistros cobertos pela Apodlice, nem fazer acordos ou transagdes
suscetiveis de contestacao de tal direito, sob pena de responder pelos prejuizos que causar a Seguradora.

4, Ressalvadas as hipoteses de dolo ou de culpa grave, a Sub-rogagdo néo se aplica se o dano tiver sido causado
pelo conjuge do Segurado, seus descendentes ou ascendentes até o segundo grau, consanguineos ou afins,
bem como empregados ou pessoas sob a responsabilidade do Segurado.

41. Quando o causador do dano for uma das pessoas indicadas no item 4 desta clausula e estiver garantido
por seguro de responsabilidade civil, a Sub-rogacédo poderéa ser exercida em face da seguradora da referida
apolice de seguro de responsabilidade civil.

5, E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga, em prejuizo da Seguradora, os direitos a que se
refere esta clausula, sob pena de perda do direito a Indenizagdo e necessidade de Ressarcimento a Seguradora,
com a devida corregdo monetaria pelo indice previsto no Capitulo 23 — ATUALIZACAO DE VALORES destas
Condigdes Gerais.

CAPITULO 23 - ATUALIZAGAO DE VALORES

1. O indice utilizado para atualizagdo monetaria, em moeda nacional, sera o IPCA/IBGE, ou, no caso de sua
extin¢do, o IGP-M/FGV, sendo calculado com base na variagao positiva apurada entre o ultimo indice publicado
antes da data de obrigagao de pagamento ou restitui¢do e aquele publicado imediatamente antes da data de sua
efetiva liquidagéo.

1.1. Na hipétese de incidéncia de corre¢do monetéria e juros de mora, de forma concomitante, seré aplicada a
taxa de 1% (um por cento) ao més.

2. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetaria e juros moratérios, quando aplicavel, far-se-a
independentemente de notificagéo ou interpelagao judicial, de uma s6 vez, juntamente com os demais valores
do contrato.

3. Para fins dessa clausula, a data de exigibilidade sera apurada conforme abaixo especificado:

3.1.  Na hipdtese de cancelamento da Apélice, a obrigagdo de devolver o Prémio se materializara no dia do
recebimento da solicitacdo de cancelamento da Apdlice ou na data de seu efetivo cancelamento, quando
este fato ocorrer por iniciativa da Seguradora. Nao sendo cumprido este prazo, os valores devidos seréo
atualizados monetariamente pela varia¢do positiva do indice estabelecido nesta clausula.

3.2. No caso de recusa da Proposta, a devolugdo do Prémio - integral ou deduzido da parcela “pro rata
temporis” correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura proviséria - sera atualizada
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monetariamente a contar da data de recebimento do respectivo Prémio, se ultrapassado o prazo de 10
(dez) dias previsto no Capitulo 9 — ACEITACAO E CONTRATAGAO DO SEGURO destas Condictes
Gerais. A aplicagdo de atualizacdo monetaria prevista nesta clausula incidira a partir do primeiro dia
posterior ao término do prazo fixado para devolucdo do Prémio até a data da efetiva restituicdo pela
Seguradora.

3.3.  No caso de recebimento indevido de Prémio pela Seguradora, o valor sera atualizado monetariamente,
a contar da data de recebimento pela Seguradora até a data de sua efetiva devolugao ao Segurado.

3.4. No caso de atraso no pagamento do Prémio pelo Segurado, o valor sera atualizado monetariamente a
partir da data de vencimento da parcela até a data do seu efetivo pagamento pelo Segurado, sendo
devidos, ainda, os encargos previstos na Capitulo 14 - PAGAMENTO DO PREMIO destas Condicées
Gerais.

3.5. Na hipdtese de descumprimento do prazo para a manifestagdo sobre a cobertura de um Sinistro e/ou
pagamento da Indenizagdo securitaria pela Seguradora, disposto no Capitulo 15 — REGULACAO E
LIQUIDACAOQ DE SINISTROS destas Condigdes Gerais, havera incidéncia de multa de 2% (dois por cento)
sobre 0 montante devido, além de corre¢do monetaria e juros legais, a partir do primeiro dia posterior ao
término do prazo fixado para a manifestacdo sobre a cobertura de um Sinistro e/ou pagamento da
Indenizag&o. Nenhuma atualizagdo da Indenizagéo securitaria sera devida no caso de cumprimento do
prazo previsto para o pagamento da respectiva obrigacao.

CAPITULO 24 - REINTEGRAGAO
1. O Limite M&ximo de Garantia previsto nesta Apdlice ndo podera ser reintegrado quando da ocorréncia de Sinistro.

CAPITULO 25 - AMBITO GEOGRAFICO
1. O ambito geografico das coberturas seré todo o territorio nacional.

CAPITULO 26 - FORO COMPETENTE

1. O foro do domicilio do Segurado é competente para dirimir toda e qualquer controvérsia relativa ao presente
contrato.

CAPITULO 27 - PRESCRIGAO
1. Os prazos prescricionais serdo aqueles determinados em lei.

CAPITULO 28 - GLOSSARIO DE TERMOS TECNICOS

ACEITAGAO

E a aprovacao da Proposta de Seguro apresentada pelo Segurado, Proponente, ou por intermédio de seu representante
legal, e/ou pelo Corretor de Seguros, para a contratagdo do seguro.

ACUMULO

Termo utilizado pelo mercado, em conjugagao com o Limite Maximo de Garantia, correspondendo ao valor total das
mercadorias ou Bens armazenados nos locais previstos no contrato de seguro.

AGRAVAMENTO DO RISCO

Circunstancias que aumentam a probabilidade de realizagéo do risco descrito no Questionario de Avaliagao de Risco ou
da severidade dos efeitos de tal realizagao e que devem ser informadas a Seguradora sob pena de perda do direito a
garantia.

APOLICE

Documento emitido pela Seguradora que formaliza a Aceitagdo do risco e das coberturas solicitadas pelo Proponente,
bem como estabelece os direitos e as obrigacdes das partes.

APOLICE DE AVERBAGAO
Aquela em que o Segurado comunica a Seguradora as movimentagoes relativas a seu negocio, vinculadas as coberturas

contratadas e ocorridas ao longo de sua Vigéncia, em datas incertas, imprevisiveis ou previamente acordadas, com
importancias seguradas variaveis limitadas ao valor do Limite Maximo de Garantia contratado, conforme condigdes e
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legislag&o vigente.

ARRESTO

Apreensao judicial da coisa, em virtude de divida para a garantia da execucao.

AVISO DE SINISTRO

Comunicagao que deve ser feita a Seguradora imediatamente ap6s a ocorréncia do Sinistro.
AVERBAGAO

E o ato formal e obrigatério por meio do qual o Segurado comunica & Seguradora, previamente a realizagdo de cada
embarque ou operagao de transporte, os dados especificos da carga transportada, por meio da entrega de cdpia ou
transmissao eletrénica dos conhecimentos de transporte de carga ou do documento fiscal equivalente, emitidos para
transporte, em rigorosa sequéncia numerica. A Averbacao € condigéo essencial para a validade da cobertura securitaria
pela Apolice, sendo indispensavel para a caracterizagéo do Risco e para a efetivagao da garantia contratada.

BENS

Sé&o todas as coisas, direitos e agdes que podem ser objeto de propriedade.

CANCELAMENTO

Dissolugéo antecipada do contrato de seguro, em sua totalidade, por perda de direito do Segurado ou determinacao legal,
ou parcialmente, em relagdo a uma determinada cobertura, no caso de reembolso correspondente ao Limite Maximo de
Garantia da mesma. O cancelamento do seguro por acordo das partes denomina-se “Rescisao”.

CLAUSULA ESPECIFICA

Clausula suplementar, adicionada ao contrato, modificando a cobertura, mas sem gerar prémio adicional.
COBERTURA ADICIONAL

Cobertura adicionada ao contrato, facultativamente, mediante cobranga de prémio adicional.
CONDIGOES GERAIS

Conjunto das clausulas comuns a todas as Coberturas de um mesmo seguro.

CONDIGOES ESPECIAIS

Conjunto de disposi¢oes especificas relativas a cada modalidade de Cobertura de um mesmo seguro que eventualmente
alteram as Condigdes Gerais.

CONHECIMENTO DE EMBARQUE/CONHECIMENTO DE TRANSPORTE
Documento numerado sequencialmente, emitido pelo transportador na data de carregamento ou de inicio da viagem,

contendo informagdes sobre os Bens ou mercadorias transportadas, tais como origem, procedéncia e destino, quantidade
e espécie dos volumes, numeros dos documentos fiscais e respectivos valores, etc.

CONHECIMENTO DE TRANSPORTE FERROVIARIO DE CARGA

Conhecimento de Embarque relativo ao transporte ferroviario.

CONTEINER OU LIFT-VAN

Recipiente ou caixa, normalmente fechado, munido de fechaduras de seguranca, utilizado no transporte de mercadorias.
CORRETOR DE SEGUROS

Profissional habilitado e autorizado a angariar e promover contratos de seguros.

CUSTOS DE DEFESA

Compreendem as custas judiciais ou de outros meios de solugdo de conflitos, os honorarios advocaticios, arbitrais e
periciais, assim como as despesas necessarias para apresentar a defesa e os recursos do Segurado, relativos a
reclamacgdes em seguros de responsabilidade civil, conforme o contrato de seguro.

DANO MATERIAL

Alteracdo de um bem tangivel ou corpéreo que reduza ou anule seu valor econdmico. No seguro obrigatério de RCTF-C,
utiliza-se este termo em relagéo aos estragos, deterioragéo, inutilizagao ou destruicdo causados aos Bens ou mercadorias
de terceiros, entregues ao Segurado para transporte, € decorrentes de acidentes, incéndio, etc. Os danos podem ser
indenizaveis ou ndo, de acordo com as condigdes do contrato de seguro.

DANO MORAL
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Les&o ao patrimodnio psiquico, a dignidade da pessoa, ou aos direitos da personalidade, causando sofrimento psiquico,
constrangimento, ou qualquer tipo de desconforto. Para as pessoas juridicas, sdo as perdas financeiras indiretas, néo
contabilizaveis, decorrentes de ofensa ao seu nome ou a sua imagem.

DOCUMENTOS CONTRATUAIS

A Apdlice, a Apolice de Averbagao, o Endosso e a especificagdo do seguro.

DOLO

Ma-fé; qualquer ato consciente por meio do qual alguém induz, mantém ou confirma outrem em erro; vontade
conscientemente dirigida com a finalidade de obter um resultado criminoso.

ENDOSSO

Documento emitido pela Seguradora durante a vigéncia da Apolice, por meio do qual sdo formalizadas alteragdes do
seguro contratado, de comum acordo entre as partes envolvidas.

FRANQUIA

Representa a parte do prejuizo indenizavel que deixara de ser paga pela Seguradora, podendo ser expressa em
percentual ou em valor, de modo que apenas serao indenizados pela Seguradora 0s prejuizos que ultrapassarem a
Franquia identificada nas especificagdes da Apdlice.

FURTO SIMPLES

E a subtracao, para si ou para outrem, de coisa alheia mével, sem ameaca ou violéncia & pessoa, e sem deixar vestigios.
FURTO QUALIFICADO

E a subtragéo, para si ou para outrem, de coisa alheia mével, sem ameaga ou violéncia & pessoa, mas deixando vestigios.
IMPORTANCIA SEGURADA

E o valor integral dos Bens ou mercadorias declarados nos documentos relativos a cada embarque, observado o Limite
Méximo de Garantia por composigao ferroviaria/acumulo fixado na apolice.

INDENIZAGAO

Valor a ser pago pela Seguradora na ocorréncia de prejuizos indenizaveis decorrentes de Risco coberto, observada a
deducdo da Franquia e o(s) limite(s) da(s) cobertura(s) contratada(s). No seguro obrigatério de RCTF-C, é,
primariamente, 0 pagamento, efetuado pela Seguradora diretamente ao terceiro prejudicado, proprietario dos Bens ou
mercadorias, das reparacdes a ele devidas, pelo Segurado, desde que cobertas pela apdlice e, secundariamente, o
reembolso, ao Segurado, das despesas de socorro e salvamento realizadas para evitar o sinistro e minimizar os danos.
LIMITE MAXIMO DE GARANTIA POR COMPOSIGAO FERROVIARIA/ACUMULO

E a quantia méaxima, fixada na apdlice, que a Seguradora assumira, em cada viagem de uma mesma composicdo
ferroviaria ou por acumulagao de Bens e mercadorias nos locais previstos no contrato de seguro.

LIQUIDAGAO DE SINISTRO
Procedimento que tem por objetivo quantificar em dinheiro os valores devidos ao Segurado mediante a manifestacédo de
cobertura do Sinistro pela Seguradora.

LOCK -OUT

Paralisagdo dos servigos ou atividades de uma empresa ou empresas de atividades afins, por determinacéo de seus
administradores ou do sindicato patronal respectivo.

LUCROS CESSANTES

Lucros que deixam de ser auferidos devido a paralisagéo de atividades e do movimento de negdcios do terceiro
prejudicado.

MA ARRUMAGAO/MA ESTIVA DA CARGA
Arrumacéo inadequada da carga segurada na composi¢ao ferroviaria.

MAU ACONDICIONAMENTO
Mé& acomodagao da carga dentro da respectiva embalagem.
OBJETIVO DO SEGURO

E a designagao genérica de qualquer interesse segurado, sejam coisas, pessoas, Bens, responsabilidades, obrigacées,
direitos ou garantias.
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PREMIO

Importéncia fixada na Apodlice e paga a Seguradora como contraprestagdo pela garantia de interesse legitimo do
Segurado ou do Beneficiario.

PREMIO INICIAL

Valor de estipulagao facultativa, previamente acordado entre as partes, devido pelo segurado a seguradora por ocasiao
da emissdo de uma apolice de averbagéo, e que ndo corresponde a uma estimativa do prémio total associado as
movimentagdes dos negdcios do segurado durante a vigéncia da apolice.

PROPONENTE

E a pessoa fisica ou juridica interessada na contratagéo do Seguro e que apresenta a Proposta.

PROPOSTA

Documento preenchido pelo Proponente, seu representante legal, ou Corretor de Seguros que formaliza o interesse em
contratar, alterar ou renovar o Seguro, contendo os elementos essenciais do interesse a ser garantido e do risco. A
proposta é a base do contrato de seguro e faz parte integrante deste.

QUESTIONARIO DE ANALISE DE RISCO

Formulario preenchido para a contratagao do seguro, fornecendo as informagdes necessarias a aceitagao da Proposta e
a fixacdo da taxa para calculo do valor do Prémio. A prestagéo de informagdes inveridicas ou incompletas no Questionario
de Anélise do Risco, ou, ainda, a omissao de informagdes que possam influir na aceitagdo da proposta ou na taxa do
prémio, podera acarretar a perda da garantia, sem prejuizo do pagamento do Prémio e da obrigagéo de ressarcir as
despesas efetuadas pela Seguradora, ou a redugéo proporcional da garantia, na forma prevista nas Condigdes Gerais.
RECLAMAGAO

No caso do seguro obrigatério de RCTF-C, é a apresentagdo, a Seguradora, pelo Segurado, de pedido de Indenizagao
efetuado por Terceiro pretensamente prejudicado, possivelmente sob a forma de uma notificacdo judicial, pedido este
que o Segurado fara acompanhar de todas as informagdes e documentos relativos ao evento. O pedido de Indenizagéo
pode ser apresentado diretamente a Seguradora pelo Terceiro pretensamente prejudicado proprietario dos Bens ou
mercadorias.

REGULAGAO DE SINISTROS

Procedimento destinado & apuragao das circunstancias, causas e efeitos do Sinistro para os fins da manifestacao da
Seguradora sobre a sua cobertura.

RESCISAO

Dissolu¢do antecipada do contrato de seguro por acordo das partes. Quando ndo h& acordo, usa-se o termo
“Cancelamento”.

Risco

Evento futuro e incerto, de natureza subita e imprevista, independente da vontade do Segurado, cuja ocorréncia pode
provocar prejuizos.

RISCO ABSOLUTO

Modalidade de seguro em que a Seguradora responde pelos prejuizos integralmente até o Limite Maximo de Indenizagéo
para cada cobertura afetada.

RISCO COBERTO

E o evento aleatorio, previsto no contrato de seguro, cuja ocorréncia acarreta prejuizo de ordem econdmica para o
Segurado.

RISCOS EXCLUIDOS

Séo os riscos que o contrato retira da responsabilidade da Seguradora. Os riscos excluidos podem ser genéricos, quando
enumerados nas Condigdes Gerais da apdlice, e especificos, quando constam nas Condigdes Especiais.

ROUBO

E a subtragdo da coisa movel alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou violéncia & pessoa, ou depois
de té-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia.

SEGURADO
Pessoa fisica ou juridica que contrata o seguro, em seu beneficio pessoal ou de terceiros, e/ou esta exposto aos riscos
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previstos nas coberturas contratadas.
SEGURADORA

Empresa legalmente autorizada a comercializar seguro que, mediante o recebimento do Prémio, garante interesse
legitimo do Segurado ou do Beneficiario contra riscos predeterminados. Para o presente seguro, é a Mapfre Seguros
Gerais S.A..

SEGURO OBRIGATORIO DE RESPONSABILIDADE CIVIL DO TRANSPORTADOR FERROVIARIO - CARGA (RCTF
-C)

E o contrato mediante o qual uma pessoa juridica, denominada Seguradora, se obriga, mediante o recebimento de um
prémio, a indenizar o terceiro prejudicado, proprietario dos Bens ou mercadorias danificadas durante transporte efetuado
por outra pessoa fisica ou juridica, denominada Segurado, danos estes resultantes de riscos futuros e incertos, previstos
no contrato, e imputaveis a responsabilidade do transportador ferroviario. Prevé o contrato, também, reembolsar o
Segurado das despesas de socorro e salvamento, por ele efetuadas, visando evitar o sinistro € minimizar os danos,
observado os limites definidos nas especificagdes da Apdlice.

SINISTRO

Ocorréncia de evento passivel de cobertura sob as Condi¢des Contratuais.

SUB-ROGAGAO

E a transferéncia de direitos, agdes, garantias e privilégios do Segurado, ou de terceiros para a Seguradora, resultante
do pagamento de Indenizagao prevista na Apolice.

TRANSPORTADOR FERROVIARIO

E todo aquele habilitado pela Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT), por meio de contrato de concessdo
para a prestagéo de servigos de transporte ferroviario.

TERCEIRO
Qualquer pessoa fisica ou juridica que néo seja:
a) o préprio Segurado;
b) o Tomador da Apdlice;
c) o causador do Sinistro;
d) o conjuge, companheiro (a), pais e filhos do Segurado, de seus funcionarios, dos sdcios controladores, diretores ou
administradores do estabelecimento Segurado

ViClO PROPRIO

Diz-se de uma propriedade intrinseca de certos objetos, a qual age no sentido de provocar a destruicdo ou avaria dos
mesmos, sem a concorréncia de qualquer causa exterior.

VIGENCIA

Intervalo continuo de tempo durante o qual esta em vigor o contrato de seguro, podendo ser fixado em anos, meses,
dias, horas, minutos, jornada, viagem, trecho ou outros critérios, conforme estabelecido na especificagao da Apolice.
CAPITULO 29 - DISPOSICOES GERAIS

PARA OS CASOS NAO PREVISTOS NESTAS CONDIGOES GERAIS, SERAO APLICADAS AS LEIS QUE
REGULAMENTAM OS SEGUROS NO BRASIL.

0 REGISTRO DO PRODUTO E AUTOMATICO E NAO REPRESENTA APROVAGAO OU RECOMENDAGAO POR
PARTE DA SUSEP.

O SEGURADO PODERA CONSULTAR A SITUAGAO CADASTRAL DE SEU CORRETOR DE SEGUROS E DA
SOCIEDADE SEGURADORA NO SITIO ELETRONICO WWW.SUSEP.GOV.BR.

A ACEITAGAO DA PROPOSTA DE SEGURO ESTA SUJEITA A ANALISE DO RISCO.
PARA 0OS CASOS NAO PREVISTOS NESTAS CONDIGOES GERAIS, SERAO APLICADAS AS LEIS QUE
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COBERTURAS ADICIONAIS

Mediante pagamento de Prémio adicional, o Segurado podera contratar também uma ou mais Coberturas Adicionais
indicadas nesta Segéo.
As clausulas abaixo devem constar na especificagdo da Apdlice para parte deste seguro.

N° 01 - COBERTURA ADICIONAL DE OPERAGOES DE CARGA / DESCARGA / IGAMENTO

RISCOS COBERTOS
1. Em complemento ao Capitulo 1 - OBJETIVO DO SEGURO E RISCOS COBERTOS das Condigdes Gerais,
mediante pagamento de Prémio adicional, sera concedido o pagamento das reparacdes pecuniarias pelas quais,
por disposi¢do de lei, for o Segurado responsavel, em virtude de Danos Materiais sofridos pelos Bens ou
mercadorias transportados, durante as operagdes de carga e descarga, com ou sem icamento/descida, por ele
efetuadas, desde que tais operagdes sejam executadas exclusivamente por aparelhagem e maquinas especiais,
adequadas a natureza e ao peso da carga transportada.
1.1. O pagamento das reparagdes pecuniarias de que trata o item 1 acima sera feito pela Seguradora diretamente
ao Terceiro proprietario dos Bens ou mercadorias.

LIMITE DE GARANTIA
1. Apresente cobertura garante a reparagéo do prejuizo até o valor do Limite Maximo de Garantia, conforme definido
no Capitulo 6 — LIMITE MAXIMO DE GARANTIA das Condigdes Gerais.
1.1.  Podera ser fixado na Apdlice, de comum acordo, um Limite de Garantia por operagéo, que representara o
valor maximo assumido pela Seguradora para os Riscos abrangidos por esta Cobertura Adicional.

1.2. O estabelecimento de Limite de Garantia, conforme previsto no item 1.1, acima, n&o revoga as disposicdes
dos Capitulos 6 - LIMITE MAXIMO DE GARANTIA e 7 — IMPORTANCIA SEGURADA das Condigdes Gerais,
que deverao ser, obrigatoriamente, observadas.

CONDIGOES DA COBERTURA
1. Em complemento ao Capitulo 9 - ACEITACAO E CONTRATAGCAO DO SEGURO das Condigdes Gerais, as
condicdes para a concessado desta cobertura sdo as seguintes:
| - ainclusdo desta cobertura na Apdlice sera efetuada a partir da expressa solicitagdo do Segurado por meio de
Proposta, devidamente preenchida e assinada pelo Segurado, Proponente, ou por intermédio de seu
representante legal, e/ou pelo Corretor de Seguros, e da correspondente aceitagao por parte da Seguradora. A
Seguradora devera se pronunciar, sobre sua Aceitagdo ou néo, dentro dos seguintes prazos:
a) 25 (vinte e cinco) dias corridos, contados a partir da data do recebimento da Proposta, quando se tratar de
Seguro novo;
b) 25 (vinte e cinco) dias corridos ap6s o recebimento da comunicagéo, quando a Apdlice ja estiver em vigor,
situac@o em que a inclusdo da cobertura sera feita mediante Endosso;
Il - uma vez aceita pela Seguradora a incluséo da cobertura, obriga-se 0 Segurado a mencionar, no campo da
Averbac&o destinado a “Observagdes’, a expressao: “operagdes de carga/descargalicamento/descida”, sempre
e quando for realizar este tipo de operagao, caso em que sera aplicada a taxa adicional;
Il - a auséncia de manifestagéo, por escrito, da Seguradora, dentro dos prazos previstos no inciso |, acima,
caracterizara a Aceitag&o tacita do Risco proposto.

RATIFICAGAO

1. Ratificam-se integralmente as disposicdes das Condicdes Gerais para o0 Seguro Obrigatorio de Responsabilidade
Civil do Transportador Ferroviario-Carga que ndo tenham sido alteradas pela presente Cobertura Adicional.
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N° 02 - COBERTURA ADICIONAL PARA EXTENSAO DE COBERTURA AO VALOR DOS IMPOSTOS SUSPENSOS
E/ OU BENEFICIOS INTERNOS

RISCOS COBERTOS

1. Fica entendido e acordado que a cobertura do Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil do Transportador
Ferroviario - Carga (RCTF-C) seréa estendida ao valor dos impostos suspensos e/ou beneficios internos, mediante
0 pagamento de Prémio adicional, no caso de transporte de mercadorias que, por disposigdes legais, gozem de
beneficios fiscais, desde que tal valor conste expressamente no Conhecimento de Transporte.

AVERBAGOES

1. O Segurado se obriga a incluir esta verba em todos 0s embarques em que existirem impostos suspensos e/ou
beneficios internos.

2. O né&o cumprimento da obrigagao de averbar todas as verbas referentes a esses impostos ou beneficios implica o
imediato cancelamento desta Cobertura Adicional e a perda do direito de receber, desta Seguradora, quaisquer
Indenizagdes, abrangidas pela presente cobertura, tenha ou ndo sido averbado o embarque, ressalvado o disposto
no item 1.1 do Capitulo 6 — LIMITE MAXIMO DE GARANTIA das Condigdes Gerais.

CONDIGOES DA COBERTURA

1. Em complemento ao Capitulo 9 - ACEITACAO E CONTRATACAO DO SEGURO das Condigdes Gerais, as
condicdes para a concessao desta cobertura sdo as seguintes:

I -ainclusdo desta cobertura na Apdlice sera efetuada a partir da expressa solicitagédo do Segurado por meio de
Proposta, devidamente preenchida e assinada pelo Segurado, Proponente, ou por intermédio de seu
representante legal, e/ou pelo Corretor de Seguros, e da correspondente aceitagéo por parte da Seguradora. A
Seguradora devera se pronunciar, sobre a sua Aceitagdo ou ndo, dentro dos seguintes prazos:

a) 25 (vinte e cinco) dias corridos, contados a partir da data do recebimento da Proposta, quando se tratar de
Seguro novo;

b) 25 (vinte e cinco) dias corridos apds o recebimento da comunicagdo, quando a Apdlice ja estiver em vigor,
situac@o em que a inclusdo da cobertura sera feita mediante Endosso;

Il - uma vez aceita pela Seguradora a incluséo da cobertura, obriga-se 0 Segurado a mencionar, no campo da
Averbacéo destinado a “Observagdes’, a expressédo “impostos suspensos e/ou beneficios internos”, sempre e
quando realizar este tipo de operagéo, caso em que sera aplicada a taxa adicional;

Il - a auséncia de manifestagéo, por escrito, da Seguradora, dentro dos prazos previstos no inciso |, acima,
caracterizara a Aceitagéo tacita do Risco proposto.

RATIFICAGAO

1. Ratificam-se integralmente as disposicoes das Condigdes Gerais para o Seguro Obrigatorio de Responsabilidade
Civil do Transportador Ferroviario-Carga (RCTF-C) que ndo tenham sido alteradas pela presente Cobertura
Adicional.
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CLASULAS ESPECIFICAS

As clausulas abaixo devem constar na especificagdo da Apdlice para parte deste seguro.

N° 101 - CLAUSULA ESPEQiFICA PARA TRANSPORTE DE MUDANGAS DE MOVEIS E UTENSILIOS
(RESIDENCIAIS OU DE ESCRITORIO)

1. Fica entendido e concordado que a cobertura concedida por esta Apdlice se estende ao transporte de méveis e
utensilios, entendendo-se, como tais, o conjunto de todos 0s objetos que guarnecem uma residéncia ou escritorio,
quer acondicionados ou n&o, desde que seu valor seja, separadamente, mencionado no Conhecimento de
Embarque Ferroviario ou documento fiscal equivalente.

2. N&o se enquadram no conceito de "mdveis e utensilios" quaisquer objetos que se destinem a fins comerciais ou
que representem valores negociaveis, como apolices, bilhetes de loteria, cartdes de crédito, cartdes telefonicos,
cartdes de estacionamento em geral, cheques, contas, comprovantes de débito, e dinheiro, em moeda ou papel;
diamantes industriais, documentos e obrigacdes de qualquer espécie, escrituras, joias e pedras preciosas ou
semipreciosas, metais preciosos e semipreciosos e suas ligas (trabalhadas ou ndo), notas, notas promissorias,
pérolas em geral, registros, selos e estampilhas, taldes de cheque, titulos, vales-alimentacéo, vales-refeicéo,
valores e objetos de arte, estes Ultimos entendidos como quadros, esculturas, antiguidades e colegdes.

2.1. Nao obstante o disposto no item 2 acima, poderéo ser enquadrados no conceito de mudanca, objetos de
arte, entendidos como quadros, esculturas, antiguidades e colegdes, desde que seu valor total seja, no
méaximo, equivalente a 10% (dez por cento) do valor total da mudanca, observado ainda o disposto no item
5 desta Clausula e respectivo item 5.1.

3. O Segurado se obriga a efetuar o seguro sobre o valor de todos os méveis e utensilios, objetos de
transporte que compéem a mudancga, no estado em que se encontrem, observado o disposto no item 2
acima.

4.  Antes do inicio dos Riscos, sera anexada ao Conhecimento de Embarque Ferroviario ou documento equivalente,
uma relagéo especifica contendo todos o0s Bens e/ou objetos do transporte, com a anotagéo dos seus respectivos
valores unitarios.

5. Em caso de ocorréncia de algum dos Riscos cobertos pelo presente seguro, a Seguradora pagara, dentro dos
limites fixados para cada bem e/ou objeto segurado, os prejuizos efetivamente sofridos, e que serdo calculados
pelo valor declarado na relagao de que trata o item 4 desta Clausula, ndo sendo considerados, para efeito de
Indenizacao, valores de ordem artistica ou de estimagao.

5.1. Na falta de declaragdo dos valores unitérios, a Indenizagéo referente a cada objeto ndo podera ultrapassar a
1% (um por cento) do valor total segurado para o embarque.

5.2. O pagamento das reparagbes pecuniarias de que trata o item 5 acima sera feito, pela Seguradora,
diretamente ao Terceiro proprietario dos méveis e utensilios.

6. A Seguradora se reserva o direito de exigir a comprovagao do valor declarado pelo beneficiario do seguro.

7. Ratificam-se integralmente as disposicdes das Condigdes Gerais para o Seguro Obrigatorio de Responsabilidade
Civil do Transportador Ferroviario-Carga que ndo tenham sido alteradas pela presente Clausula Especifica.
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N° 102 - CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE ANIMAIS VIVOS

1. Fica entendido e acordado que a cobertura concedida por esta Clausula se destina a garantir ao Segurado o
pagamento das reparagdes pecuniarias, pelas quais, por disposic¢do de lei, for ele responsavel, em virtude de morte
ou fuga de animais, desde que transportados em ambientes adequados, na composicao ferroviaria, e diretamente
causadas pelos Riscos constantes no Capitulo 1 — OBJETIVO DO SEGURO E RISCOS COBERTOS das
Condigdes Gerais.

1.1. O pagamento das reparagdes pecunidrias de que trata o item 1 acima sera feito, pela Seguradora,
diretamente ao Terceiro proprietario dos animais.

2. Em caso de morte, inclusive decorrente de sacrificio de animais, a Seguradora somente seré responsavel pelos
prejuizos, devidamente comprovados por documento habil, passado por autoridade publica competente, onde
conste a causa da morte.

3. Emcaso de fuga de animais, a responsabilidade da Seguradora fica limitada a % (trés quartos) do valor segurado
para cada animal.
3.1. Recapturado(s) o(s) animal(ais), os desembolsos necessarios e razoaveis, decorrentes das providéncias
tomadas pelo Segurado ou seus prepostos, serdo também reembolsados pela Seguradora, na proporgao de
% (trés quartos) dessas despesas, cujo total fica limitado a 50% (cinquenta por cento) do valor segurado
para cada animal.

4.  Esta Clausula nao se aplica a animais reprodutores e/ou de raga, cuja cobertura ficara sujeita a inspegao
prévia e avaliagao por perito designado pela Seguradora.
4.1. Para os efeitos do disposto neste artigo, entende-se por “animais reprodutores e/ou de raga” aqueles cujo
custo de aquisi¢do suplanta o custo médio de animais da mesma espécie.

5.  Ratificam-se integralmente as disposicdes das Condigdes Gerais para o Seguro Obrigatorio de Responsabilidade
Civil do Transportador Ferroviario-Carga que ndo tenham sido alteradas pela presente Clausula Especifica.
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N° 103 - CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE OBJETOS DE ARTE

1. Fica entendido e acordado que a cobertura concedida por esta Apdlice se estende ao transporte de objetos de
arte, entendidos, como tais, quadros, esculturas, antiguidades e colegdes.

2. Fica também estabelecido, sob pena de nulidade da presente cobertura, que os objetos de arte somente poderdo
ser transportados em composicdes ferroviarias fechadas, de propriedade do Segurado, e conduzidas por
maquinista e/ou piloto empregado do Segurado.

3. Antes do inicio dos Riscos, sera obrigatoriamente anexada, ao Conhecimento de Embarque ou documento
equivalente, uma relagéo especifica, contendo todos os objetos de arte segurados, com a anotagéo de seus
respectivos valores unitarios.

4, O Segurado se obriga, ainda, a:

I - manter um sistema de controle, para comprovagao das entregas, o qual servira para identificagao
quantitativa e qualitativa dos objetos de arte segurados e de seu valor unitario;

Il - acondicionar convenientemente os objetos de arte segundo a sua natureza.

5. No caso de embarques em que o valor total dos objetos de arte, transportados em uma mesma composi¢ao
ferroviaria, ultrapasse o Limite Maximo de Garantia especifico para esta cobertura, fixado na Apolice, a Aceitagao
do Risco fica sujeita a estudo, caso a caso.

6.  Apuracdes dos prejuizos e Indenizagdes:

I - 0s prejuizos serdo apurados, tomando-se por base a reclamagdo e os documentos necessarios a sua
comprovagao, listados na Clausula 15 - REGULACAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS das Condiges Gerais
deste seguro;

Il -serdo indenizaveis, por esta cobertura, todas as despesas efetuadas com a finalidade de comprovagao do
evento e de redugao de prejuizos, observando os limites previstos na especificagao da Apolice;

lll - apurado o prejuizo, na forma acima indicada, a liquidacdo sera processada, até o limite maximo de cada
valor especificamente declarado na relagao de que trata o item 3 desta Clausula Especifica.

1. Nos Sinistros em que objetos de arte sofram danos parciais:

I -nenhum conserto ou restauragéo sera feito sem a prévia aprovagédo da Seguradora;

Il - ocorrendo avarias em uma ou mais unidades componentes de um conjunto, ou de um jogo de pegas, a
obrigacao da Seguradora se limitara ao custo da reposigéo de tais unidades ou ao conserto/restauragéo das
mesmas, ndo sendo admitidas reivindicagdes relativas as unidades ndo afetadas pelo Sinistro.

8.  Serdo negociadas pelas partes as reivindicagdes relativas a desvalorizagao de objetos de arte restaurados e/ou
consertados, ou substituidos, admitindo-se a intervengao de peritos, contratados de comum acordo.

8.1.A Indenizacdo relativa a desvalorizagdo estara limitada pela diferenca, se positiva, entre o valor declarado no
item 3 desta Clausula, para o objeto sinistrado, e a soma das quantias correspondentes ao custo da
restauracdo, conserto e/ou substituicdo do objeto, aos honorérios de peritos, se houver, e as despesas
garantidas pelo inciso Il do item 6 acima.

9. A Seguradora, independentemente de autorizagdo do Segurado, ao invés de pagar, ao Terceiro reclamante,
proprietario dos objetos de arte segurados, eventual Indenizagdo em espécie, poderé propor, a0 mesmo, a
substituicdo ou o conserto de qualquer objeto perdido ou danificado.

9.1. Cabera ao Terceiro reclamante, proprietario dos objetos de arte segurados, a escolha da forma de

pagamento da Indenizagao.

9.2. Na impossibilidade de reposi¢ao do objeto de arte segurado, a época da liquidagdo, a Indenizagéo sera

paga em dinheiro.

10.  Emcaso de Sinistro, a Seguradora se reserva o direito de exigir a comprovacao do valor declarado pelo beneficiario
do seguro.

11.  Ratificam-se integralmente as disposi¢cdes das Condigdes Gerais para 0 Seguro Obrigatério de Responsabilidade
Civil do Transportador Ferroviario - Carga que ndo tenham sido alteradas pela presente Clausula Especifica.
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N° 104 - CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE CONTEINERES OU LIFT-VANS

1. Fica entendido e acordado que a cobertura concedida por esta Apdlice se estende ao transporte de contéineres
ou lift-vans de propriedade de Terceiros.

2.  Além dos Riscos nao cobertos relacionados nas Condigées Gerais desta Apdlice, fica expressamente
excluida a cobertura da responsabilidade por Danos Materiais provenientes direta ou indiretamente do uso,
desgaste ordinario e/ou deterioragao gradual dos contéineres ou lift-vans.

3. Nadocumentagao fiscal habil que acompanhar o contéiner ou lift-van, o Segurado se obriga a indicar o niumero, a
marca e 0 valor correspondentes.

4, Ratificam-se integralmente as disposigdes das Condigdes Gerais para o Seguro Obrigatério do Transportador
Ferroviario-Carga que nao tenham sido alteradas pela presente Clausula Especifica.

Classificagdo: Uso Interno
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N° 105 - CLAUSULA ESPECIFICA DE PAGAMENTO DE PREMIO E AVERBAGAO EM APOLICES AJUSTAVEIS

1. Pela presente clausula, para fins de cobranga de Prémio, no inicio de Vigéncia do contrato, com base nos valores
estimados pelo Segurado para a previsdo de embarques, serd cobrado um valor, considerando as condigdes
vigentes e constantes do contrato de seguro, obedecendo-se as regras previstas nesta clausula.

2. O Prémio seré pago a vista, por meio de rede bancaria ou outras formas admitidas em lei e disponibilizadas pela
Seguradora, conforme acordado entre as partes no momento da contratagéo.

3. A Seguradora encaminhard o documento de cobranga diretamente ao Segurado ou seu representante legal, ou,
ainda, por expressa solicitagdo de qualquer um destes, ao Corretor de Seguros, observada a antecedéncia minima
de 5 (cinco) dias Uteis, em relagdo a data do respectivo vencimento.

4.  Quando a data limite para 0 pagamento do Prémio & vista coincidir com dia em que n&o haja expediente bancério,
0 pagamento podera ser efetuado no primeiro dia util seguinte.

5. Na hipotese de pagamento do Prémio por meio de débito em conta corrente, a quitagéo esta vinculada a
confirmagao do débito do valor pela rede bancaria, sendo do Segurado ou do responsavel pelo pagamento a
responsabilidade de autorizagao do débito junto ao banco escolhido.

6.  Caso ocorra um Sinistro enquanto estiver em curso o prazo de pagamento do Prémio & vista ou de qualquer uma
de suas parcelas, sem que ele tenha sido efetuado, o direito a Indenizagéo nao ficara prejudicado.
6.1. Quando o pagamento da Indenizagdo acarretar no cancelamento da Apolice, as parcelas vincendas do
Prémio deverao ser deduzidas do valor da Indenizagéo, excluidos os juros do fracionamento.
7. Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo Prémio tenha sido pago a vista, mediante financiamento
obtido junto a institui¢des financeiras, nos casos em que o Segurado deixe de pagar o financiamento.
8. No caso de fracionamento do Prémio, se configurada a falta de pagamento de qualquer uma das parcelas
subsequentes a primeira:
8.1. Havera cobranga de multa equivalente a 2% (dois por cento), aplicada de uma so vez, e juros de 1% (um
por cento) ao més;
8.2. O prazo de Vigéncia sera ajustado em fungdo do Prémio efetivamente pago, observado o periodo

estabelecido na Tabela de Prazo Curto. Para os percentuais nao previstos na Tabela de Prazo Curto desta
Clausula, deverdo ser aplicados os percentuais imediatamente superiores.

TABELA DE PRAZO CURTO
Relagao %Aen_tre a Fragdo a ser Relagao %nen.tre a Fragdo a ser
parcela de Prémio paga . parcela de Prémio paga .
copimo | wicaasees| T gpranio | pliadesbre
Total da Apélice Total da Apdlice
13 15/365 73 195/365
20 30/365 75 210/365
27 45/365 78 225/365
30 60/365 80 240/365
37 75/365 83 255/365
40 90/365 85 270/365
46 105/365 88 285/365
50 120/365 90 300/365
56 135/365 93 315/365
60 150/365 95 330/365
66 165/365 98 345/365
70 180/365 100 365/365

8.3. A Seguradora enviara notificagdo ao Segurado ou seu representante legal:
()  comunicando o atraso no pagamento do Prémio e o prazo de Vigéncia ajustado;
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10.

1.

12,

(ii)  concedendo prazo de 15 (quinze) dias para purgagdo da mora, sob pena de suspensédo da garantia
contratual; e

(iii) advertindo sobre o cancelamento da Apdlice, caso o inadimplemento persista por mais de 30 (trinta)
dias apds a suspensao da garantia contratual.

8.3.1. Os prazos previstos nesta clausula terao inicio na data da frustragdo da notificacdo, sempre que o

Segurado recuse seu recebimento ou, por qualquer razdo, nao forem encontrados no ultimo
endereco informado a Seguradora.

8.4. Restabelecido o pagamento do Prémio, acrescido dos encargos contratualmente previstos, dentro do novo
prazo de Vigéncia, ficara automaticamente restaurado o prazo de Vigéncia original da Apdlice.

8.5. Findo o prazo informado na notificacao a que se refere o item 8.3, a Apdlice sera cancelada, nos termos do
Capitulo 20 — RESCISAO E CANCELAMENTO das Condicbes Gerais e a Seguradora ndo efetuara
pagamento algum relativo a sinistros ocorridos a partir do término do prazo de Vigéncia ajustado.

8.5.1. Os embarques averbados antes do cancelamento da Apdlice, cujos prémios tenham sido pagos,
terdo cobertura até o fim de suas respectivas viagens.

Na emissé@o da Apdlice sera feita a cobranga do Prémio Inicial calculado sobre o valor estipulado como Limite
Méaximo de Garantia por veiculo/acimulo.

9.1. Durante a Vigéncia da Apolice, o Prémio Inicial sera reajustado sempre que, por solicitagdo do Segurado e
com a concordancia da Seguradora, for aumentado o Limite M&ximo de Garantia por veiculo/acumulo, fixado
na Apdlice.

9.2.  Ovalor do Prémio Inicial pago sera levado a crédito do Segurado no pagamento da sua ultima conta mensal,
atualizado de acordo com o indice estabelecido nas normas em vigor.

Fica entendido e acordado que, para fins de ajustamento de Prémio, devera ser entregue pelo Segurado a
Seguradora, relagdo com todos os embarques realizados durante o periodo acordado para ajuste, obedecendo-se
0s seguintes prazos:

a) trimestral: 15 (quinze) dias ap6s o encerramento do trimestre.

b) semestral: 15 (quinze) dias apds o encerramento de semestre.

¢) anual: 15 (quinze) dias apds o encerramento da Vigéncia da Apdlice.

10.1. Seguradora podera proceder, a qualquer tempo, as inspegdes e verificagdes que considerar necessaria ou
conveniente, para verificacdo do fiel cumprimento da obrigatoriedade de averbar nesta Apdlice todos os
embarques de importagéo por ela abrangidos, cabendo ao Segurado fornecer os esclarecimentos e provas
que forem solicitadas pela Seguradora.

10.2. O ndo cumprimento da obrigacao de averbar todos os embarques abrangidos pela Apolice, quaisquer que
sejam seus valores, desde que comprovada, implicara a perda da garantia, sem prejuizo da divida do
Prémio.

10.3. Em caso de comprovagao pelo Segurado da casualidade da omiss&do da obrigagao de averbar e de sua boa-
fé, a critério da Seguradora podera ser afastada a aplicagdo da sangéo de perda da garantia, consignando
0 Segurado a diferenca de Prémio devida.

Caso, no final de Vigéncia do contrato, com base nos valores reais embarcados e considerando o Prémio pago,
seja apurada uma diferenga superior a 5% (cinco por cento), tanto para maior quanto para menor, sera realizado
um ajustamento, onde o valor desta diferenca devera ser pago ou restituido em uma Unica parcela.

11.1. Fica entendido e acordado que o Prémio minimo deste seguro ndo podera ser inferior a 60% (sessenta por
cento) do valor estimado para o periodo.

Ratificam-se integralmente as disposi¢oes das Condigbes Gerais para o Seguro de Responsabilidade Civil do
Transportador Ferroviario - Carga que néo tenham sido alteradas pela presente Clausula Especifica.
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N° 106 - CLAUSULA ESPECIFICA DE LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

Clausula Aplicavel apenas as coberturas adicionais.
Definigoes

1.

11.

Para efeito deste seguro entende-se por:

LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAQ - Valor maximo de Indenizagdo contratado para cada cobertura
adicional ou garantia, determinado pelo Segurado e especificado na Apdlice, representando 0 maximo que
a Seguradora suportara no contrato/Apdlice.

Fica expressamente estipulado, pela presente clausula que:

21.

2.2,

2.3.

24,

No ato da contratagdo do seguro, o Segurado definira para cada cobertura adicional, ou para todas as

coberturas adicionais, o valor do Limite Maximo de Indenizagéo, o qual ficara indicado na Apdlice e

representara 0 maximo de responsabilidade da Seguradora em caso de Sinistro ou Sinistros cobertos,

obedecendo-se os critérios de célculo da Indenizagao indicados nas Condigdes Gerais da Apdlice.

O Limite M&ximo de Indenizag&o, aplicavel a todas as coberturas adicionais ou a uma cobertura adicional

especifica determinada pelo segurado, correspondera ao valor determinado na Apdlice, o qual podera ser

alterado a qualquer tempo durante a Vigéncia do contrato, mediante solicitagao escrita do Segurado, ficando

a critério da Seguradora a Aceitagéo e alteragao do Prémio, quando couber. A ndo manifestacdo formal da

seguradora n&o caracteriza a Aceitagdo do aumento em questao.

Em qualquer caso, independentemente do valor dos prejuizos, a Indenizagéo relativa as coberturas

adicionais ou, se for o caso, a cada cobertura adicional especifica, ndo podera ultrapassar o Limite Maximo

de Indenizagéo fixado na Apdlice.

Em caso de Sinistro, o valor da Indenizagdo pago pela Seguradora sera automaticamente deduzido do Limite

Maximo de Indenizagado da cobertura adicional afetada.

24.1. Caso o Segurado deseje retornar ao Limite M&ximo de Indenizacéo inicial, devera solicita-lo por
escrito @ Seguradora por meio de Proposta devidamente preenchida e assinada pelo Segurado ou
por intermédio de seu representante legal, e/ou pelo Corretor de Seguros.

24.2. Areintegracdo somente sera efetivada apos manifestagao favoravel e formal da Seguradora e desde
que seja expressamente solicitada pelo Segurado. A simples solicitagdo por parte do Segurado nao
caracterizaré a Aceitagéo pela Seguradora.

24.3. Apos a anuéncia expressa da Seguradora, 0 Segurado devera pagar o respectivo Prémio, para que
o Limite Maximo de Indenizac&o seja reintegrado.
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Disque
Denuncia
0800-775-7333

A atuacdo ética é um dos principios institucionais da MAPFRE.

Para garantir ainda mais a seguranca e tranquilidade aos clientes, a
MAPFRE Seguros divulga o servico de DISQUE DENUNCIA, um importante
meio de prevencao e redugdo de fraudes.

Um canal aberto para vocé fazer denlincias sobre quaisquer praticas
suspeitas de fraudes relacionadas ao seu Seguro, com sua identidade
mantida em total sigilo.

Pela coragem e respeito por vocé, busca-se constantemente a transparéncia
NoS processos e produtos.
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