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CONDICOES GERAIS
SEGURO COLETIVO DE DECESSOS E AUXILIO FUNERAL — TAXA MEDIA - verséo 3.1

1. OBJETIVO DO SEGURO

1.1. Este seguro tem por objetivo garantir a prestacdo de servigo ou reembolso dos gastos funerarios, caso
ocorra algum dos eventos cobertos pelas coberturas contratadas pelo estipulante e indicadas na proposta
de contratacdo (assinada pelo estipulante) e nas propostas de adeséo (assinadas pelos proponentes/segurados),
nas condigdes contratuais e no certificado individual, desde que o evento ndo se enquadre como “riscos
excluidos” ou “ndo cobertos” pela legislacéo vigente.

2. DEFINICOES

2.1. Acidente Pessoal: evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo, stbito, involuntario,
violento e causador de lesdo fisica, que, por si so e independente de toda e qualquer causa, tenha como
consequénciadiretaa morte, ou a invalidez permanente, total ou parcial, do segurado, ou que torne necessaio
tratamento medico, observando-se que:

2.1.1. Incluem-se, ainda, neste conceito:

a) O suicidio, ou sua tentativa, 0 qual, para fins de indenizacdo, sera equiparado a acidente pessoal, observada
a legislacdo emvigor;

b) Os acidentes decorrentes de acdo da temperatura do ambiente ou influéncia atmosférica, quando a elas o
segurado ficar sujeito em decorréncia de acidente coberto;

c) Osacidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;

d) Os acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros; e

e) Os acidentes decorrentes de alteracfes anatbmicas ou funcionais de origem traumética da coluna vertebral
causadas exclusivamente por fraturas ou luxa¢des e radiologicamente comprovadas.

2.1.2. N&o se incluem no conceito de “acidente pessoal”:

a) As doencas, incluidas as profissionais, pandemias ou epidemias declaradas por 6rgdo competente,
quaisquer gue sejam suas causas, ainda gque provocadas, desencadeadas ou agravadas direta ou
indiretamente por acidente, ressalvadas as infeccdes, estados septicémicos e embolias, resultantes
de ferimento visivel causado em decorréncia de acidente coberto;

b) As lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforcos repetitivos ou
microtraumas cumulativos, ou que tenham relacdo de causa e efeito com 0s mesmos, assim como as
lesbes classificadas como: Lesdo por Esfor¢cos Repetitivos — LER, Doengas Ocupacionais
Relacionadas ao Trabalho — DORT, Lesdo por Trauma Continuado ou Continuo — LTC, ou similares
que venham a ser aceitas pela classe médico-cientifica, bem como suas consequéncias pés-
tratamentos, inclusive cirdrgicos, em qualquer tempo; e

c) As situagOes reconhecidas por instituicOes oficiais de previdéncia ou assemelhadas, como “invalidez
acidentaria”, nas quais o evento causador da lesdo nédo se enquadre integralmente na caracterizagao
de “invalidez por acidente pessoal”.

2.2. Apolice: documento emitido pela seguradora formalizando a aceitacdo da cobertura solicitada pelo
estipulante.

2.3. Beneficiario: pessoa fisica ou juridica designada para receber os valores dos capitais segurados, na
ocorréncia do sinistro coberto.
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2.4. Capital Segurado: valor maximo para a cobertura contratada a ser pago pela seguradora na ocorréncia do
sinistro coberto.

2.5. Caréncia: periodo contado a partir da data de inicio de vigéncia do seguro ou do aumento do capital segurado
oudareconducdo davigéncia do seguro, no caso de suspensao, durante o qual, na ocorréncia do evento coberb,
0 segurado ou os beneficiarios ndo tera direito a percepgao dos capitais segurados contratados.

2.6. Carregamento: importancia destinada a atender as despesas administrativas e de comercializagao.

2.7. Certificado Individual: documento destinado ao segurado e, emitido pela seguradora no caso de contratagao
coletiva, quando da aceitacdo do proponente, da renovagdo do seguro ou da alteracdo de valores de capital
segurado ou prémio, no qual estardo indicadas as coberturas efetivamente contratadas.

2.8. Cobertura: compromisso da seguradora no pagamento de um capital segurado, caso ocorra um dos riscos
definidos nas condicOes contratuais, desde que o evento causador ndo seja excluido dessa cobertura.

2.9. CondicBes Contratuais: conjunto de disposicOes que regem a contratacdo, incluindo as constantes da
proposta de contratacdo, das Condigdes Gerais, das condi¢des especiais da apolice e, quando for o caso de plano
coletivo, do contrato, da proposta de adeséo e do certificado individual.

2.10. Condicbes Especiais: conjunto de clausulas que especificam as diferentes modalidades de cobertura que
possam ser contratadas dentro de um mesmo plano de seguro.

2.11. CondicOes Gerais: conjunto de clausulas que regem ummesmo plano de seguro, estabelecendo obrigagdes
e direitos da seguradora, dos segurados, dos beneficiarios e, quando couber, do estipulante.

2.12. Contrato: instrumento juridico firmado entre o estipulante e a seguradora que estabelece as peculiaridades
da contratac@o do plano coletivo e fixa os direitos e obriga¢es do estipulante, da seguradora, dos segurados e
dos beneficiarios.

2.13. Doenca ou Deficiéncia Preexistente: toda debilidade, congénita, adquirida ou decorrente de acidente, que
comprometa a fungdo orgénica ou motora ou coloque emrisco a salde do individuo, quer por sua acéo direta,
quer por suas consequéncias indiretas, existentes anteriormente a contratagdo do seguro, do qual ele tenha
conhecimento, e que ndo sejainformada no momento da contrata¢do, de acordo com o declarado na proposta de
adeséo.

2.14. Estipulante: pessoa fisica ou juridica que propde a contratacdo de plano coletivo, ficando investida de
poderes de representacdo do segurado nos termos dalegislacao e regulagdo em vigor, sendo identificada como
estipulante-instituidor, quando participar total ou parcialmente do custeio do plano, e como estipulante-averbador,
quando ndo participar do custeio.

2.15. Evento Coberto: acontecimento futuro, possivel e incerto, passivel de serindenizado.

2.16. Excedente Técnico: saldo positivo obtido pela seguradorana apuragéo do resultado operacional de uma
apolice, em determinado periodo.

2.17. Franquia: periodo continuo de tempo contado a partir da data da ocorrénciado evento coberto e, durante o
qual o segurado ndo tera direito a cobertura do seguro.
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2.18. Grupo Segurado: totalidade do grupo seguravel aceito e incluido na apélice coletiva.

2.19. Grupo Seguravel: totalidade das pessoas fisicas vinculadas ao estipulante que retne as condigdes para
inclusdo na apdlice coletiva.

2.20. Indenizagdo: pagamento em dinheiro efetuado pela seguradora ao segurado ou aos seus beneficiarios,
quando daocorréncia do evento objeto da cobertura contratada.

2.21. Inicio de Vigéncia: a data a partir da qual as coberturas de risco propostas serdo cobertas pela seguradora.

2.22. Laudo Médico: documento emitido por médico, devidamente registrado no Conselho Regional de Medicina,
sobre as condicOes fisicas e de salde do proponente.

2.23. Moradia Habitual: lugar em que a pessoatem sua habitacdo ordinaria ou em que mantém sua residéncia
habitual no Brasil.

2.24. Nota Técnica Atuarial: documento que contém a descri¢cdo e 0 equacionamento técnico do plano e que
devera ser protocolizado na SUSEP previamente a comercializagéo.

2.25. Periodo de Vigéncia: periodo durante o qual o segurado fara jus as coberturas contratadas.
2.26. Prémio: valor correspondente a cada um dos pagamentos feitos destinados ao custeio do seguro.

2.27. Proponente: o interessado em contratar as coberturas, ou aderir ao contrato, no caso de contratacao
coletiva.

2.28. Proposta de Adesdo: documento com declaracdo dos elementos essenciais do interesse a ser garantido e
do risco. Nela, o proponente pessoa fisica manifesta o pleno conhecimento das condi¢des contratuais e expressa
a intencéo de aderir ao seguro.

2.29. Proposta de Contratacdo: documento legal pelo qual o estipulante solicita a sua inclusdo no Seguro de
Decessos, manifestando pleno conhecimento e concordancia das condigBes contratuais. Na proposta de
contratac@o deverdo serprestadas todas as informagdes que permitirdo aseguradoraavaliar 0s riscos e manifestar
a aceitacdo ou recusa do seguro.

2.30. Riscos Excluidos: os riscos previstos nas condi¢ces contratuais que ndo serdo cobertos pelo seguro.
2.31. Segurado: pessoalfisica sobre a qual se procedera a avaliagdo do risco e se estabelecera o seguro.

2.32. Seguradora: pessoa juridica legalmente constituida, autorizada pela SUSEP a funcionar no Brasil, e que
recebendo o prémio, assume o risco de indenizar o segurado ou beneficiario, em caso de ocorréncia de sinisto
amparado pelo contrato do seguro.

2.33. Seguro Contributario: aquele em que o segurado paga o prémio total ou parcialmente para o estipulante e
este 0 repassaa seguradora.

2.34. Seguro Nao Contributério: aquele em que o estipulante paga a totalidade do prémio a seguradora.

2.35. Sinistro: ocorrénciado evento coberto durante o periodo de vigéncia do seguro.
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2.36. Traslado: transporte do corpo do local do dbito até o local de sepultamento no Brasil.

3. COBERTURAS DO SEGURO

3.1. As garantias do seguro dividem-se em basica e adicional, sendo que 0 seguro ndo pode ser contratado sem
uma das Garantias Basicas: Decessos ou Auxilio Funeral.

a) Decessos
b) Aquisicdo de Jazigo*
c) Auxilio Funeral

(*) a Cobertura de Jazigo podera ser contratada, apenas em conjunto com a Cobertura de Decessos e/ou
Auxilio Funeral.

3.2. Os planos oferecidos no seguro sdo 0s seguintes:

a) Individual: Esta coberto pelo seguro somente o segurado titular;

b) Familiar: Estdo cobertos pelo seguro o segurado ftitular e seus dependentes, devidamente incluidos no
seguro.

3.2.1. Para 0s menores de 14 (quatorze) anos, a cobertura destina-se apenas ao reembolso das despesas com
funeral.

3.3. COBERTURA BASICA DE DECESSOS

3.3.1. Garante aprestacdo do servigo ou 0 reembolso dos gastos com o sepultamento ou a cremagéo, respeitando
o limite do capital segurado para esta cobertura estipulado na proposta de adeséo e acordado no contrato, em
caso de falecimento do segurado titular ou dependente designado no seguro.

3.3.1.1. Nas localidades onde o servi¢o de cremagéo ndo exista, aindenizagéo seraem forma de reembolso.

3.3.2. Caso o beneficiario escolhao reembolso este fica limitado ao valor da Nota Fiscal, respeitando o capita
segurado.

3.3.3. Entende-se por “servigo de sepultamento ou cremagdo” a cobertura das despesas do funeral, conforme os
itens abaixo relacionados:
- Urmalcaix&o;

Carro para enterro (no municipio de moradia habitual);

Carreto/caixdo (no municipio de moradia habitual);

Servigo assistencial;

Registro de dbito;

Taxa de sepultamento (valor equivalente & taxa cobradapelaPrefeitura do municipio de moradia habitual);

Taxa de cremagdo (onde existir este servico no municipio de moradia habitual);

Remocéo do corpoltraslado (no municipio de moradia habitual);

Repatriamento (até 0 municipio de moradia habitual);

Paramentos (essa);

Mesa de condoléncias;

Velas;

Veldrio (valor equivalente a taxa cobrada pela Prefeitura do municipio de moradia habitual);

Véu; e
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Um enfeite e uma coroa.
3.4. COBERTURA ADICIONAL DE AQUISICAO DE JAZIGO

3.4.1. Garante 0 pagamento de uma verba para aquisi¢do de terreno, jazigo ou cameiro de até o dobro do valor
do capital segurado contratado na Cobertura de Decessos ao beneficiério responsavel pela aquisi¢ao, designado
pelo segurado na propostade adesdo, caso o0 segurado venha a falecer em consequéncia de causas naturais ou
acidentais, respeitando-se 0s riscos excluidos previstos nas condi¢fes contratuais.

3.4.2. No plano familiar, além do segurado, esta cobertura é concedida ao conjuge e filhos. No caso de falecimento
do cdnjuge ou filho maior de 14 (quatorze) anos, a seguradora garante 0 pagamento de uma verba para aquisicéo
de terreno, jazigo ou carneiro de até o dobro do valor do capital segurado contratado na Cobertura de Decessos
ao proprio segurado.

3.4.3. Esta indenizagdo seré& paga de uma Unica vez no seguro, ou seja, apos ter sido paga a primeira verba
para aquisicdo do jazigo ao beneficiario responsavel, a cobertura estara automaticamente excluida do
seguro.

3.5. COBERTURA BASICA DE AUXILIO FUNERAL

3.5.1. Garante 0 pagamento do capital segurado pré-estabelecido em caso de falecimento do segurado durante a
vigéncia do seguro, respeitando-se os riscos excluidos previstos nas Condicbes Gerais.

3.6. CLAUSULA SUPLEMENTAR DE CONJUGE

3.6.1. Garante o pagamento do capital segurado contratado ao proprio segurado em caso de falecimento de seu
conjuge ocorrido durante a vigéncia do seguro, excetuando-se 0s riscos excluidos previstos nas condicdes
contratuais.

3.6.2. A clausula de conjuge podera ser contratada nas formas automatica ou facultativa, contemplando as demais
coberturas, desde que contratadas pelo segurado principal.

3.7. CLAUSULA SUPLEMENTAR DE FILHOS
3.7.1. Garante 0 pagamento do capital segurado contratado ao proprio segurado em caso de falecimento de algum
de seus filhos dependentes ocorrido durante a vigéncia do seguro, excetuando-se 0s riscos excluidos previstos

nas condicdes contratuais.

3.7.2. Para os filhos menores de 14 (quatorze) anos, a cobertura de morte destina-se apenas ao reembolso das
despesas com funeral.

4. RISCOS EXCLUIDOS

4.1. ESTARAO EXCLUIDOS DA COBERTURA DO SEGURO OS EVENTOS OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA

DE:

A) ATOS OU OPERA(;OES DE GUERRA E/OU REBELIAO, DECLARADA OU NAO, TERRORISMO,
GUERRA QUIMICA ou BA~CTERIOLOGICA~\, GUERRA CIVIL, GUERRILHA REVOLU(;AO, AGITA(;AO,
MOTIM, REVOLTA, SEDICAO, SUBLEVACAO OU OUTRAS PERTURBACOES DA ORDEM PUBLICA OU
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DELAS DECORRENTES, EXCETO SE FOREM RESULTANTES DA PRESTACAO DE SERVICO MILITAR
OU ATOS DE HUMANIDADE EM AUXILIO A OUTREM:;

B) INUNDACAO, FURACAO, CICLONE, MAREMOTO, ERUPCAO VULCANICA, TEMPESTADE,
TERREMOTO, MOVIMENTO SiSMICO OU MOVIMENTOS DE TERRA EM GERAL E OUTRAS
CONVULSOES DA NATUREZA;

C) USO DO MATERIAL NUCLEAR PARA QUAISQUER FINS, INCLUINDO EXPLOSAO NUCLEAR,
PROVOCADA OU NAO, BEM COMO CONTAMINACAO RADIOATIVA OU EXPOSICAO A RADIACOES
NUCLEARES OU IONIZANTES;

D) EPIDEMIAS E PANDEMIAS, INCLUINDO GRIPE AVIARIA, FEBRE AFTOSA, MALARIA, DENGUE,
MENINGITE, DENTRE OUTRAS, MAS NAO SE LIMITANDO A ELAS, E DESDE QUE DECLARADA POR
ORGAO COMPETENTE:

E) PARTICIPACAO DO SEGURADO EM DESAFIOS E BRIGAS, EXCETO NOS CASOS DE LEGITIMA
DEFESA OU ESTADO DE NECESSIDADE;

F) INTOXICACOES ALIMENTARES DE QUALQUER ESPECIE, BEM COMO AS INTOXICACOES
DECORRENTES DA ACAO DE PRODUTOS QUIMICOS OU MEDICAMENTOS, SALVO QUANDO
PRESCRITOS POR PROFISSIONAL LEGALMENTE HABILITADO (MEDICO);

G) DOENCAS PREEXISTENTES NAO DECLARADAS NA PROPOSTA DE ADESAO E DE CONHECIMENTO
DO SEGURADO NA EPOCA DA CONTRATAGAO DO SEGURO;

H) SUICIDIO OU TENTATIVA DE SUICIDIO, QUANDO O EVENTO OCORRER NOS PRIMEIROS 2 (DOIS)
ANOS DE VIGENCIA INDIVIDUAL;

) DANOS CAUSADOS POR ATOS ILICITOS DOLOSOS PRATICADOS PELO SEGURADO, PELOS
BENEFICIARIOS OU PELO REPRESENTANTE LEGAL DE UM OU DE OUTRO, CONFORME O CODIGO
CIVIL VIGENTE;

J) IMPRUDENCIA OU NEGLIGENCIA GRAVE DO SEGURADO, ASSIM DECLARADO JUDICIALMENTE,
BEM COMO ATOS CONTRARIOS A LEI;

K) DOACAO E TRANSPLANTE INTERVIVOS; E

L) DE ATOS DOLOSOS, PRATICADOS PELO SEGURADO OU SEU REPRESENTANTE, DECORRENTES
DE VIOLACAO DE LEIS OU NORMAS DE EMBARGOS OU SANCOES ECONOMICAS OU COMERCIAIS,
QUE REPRESENTEM NEXO CAUSAL COM O EVENTO GERADOR DO SINISTRO.

4.2. EXCLUSAO PARA ATOS TERRORISTAS

NAO ESTARAO COBERTOS OS DANOS E AS PERDAS CAUSADOS DIRETA OU INDIRETAMENTE POR ATO
TERRORISTA, CABENDO A SEGURADORA COMPROVA-LO COM DOCUMENTACAO HABIL,
ACOMPANHADA DE LAUDO CIRCUNSTANCIADO QUE CARACTERIZE A NATUREZA DO ATENTADO,
INDEPENDENTE DE SEU PROPOSITO, E DESDE QUE ESTE TENHA SIDO DEVIDAMENTE RECONHECIDO
COMO ATENTATORIO A ORDEM PUBLICA PELA AUTORIDADE PUBLICA COMPETENTE.

5. ALCANCE DA COBERTURA

5.1. O objetivo da Cobertura de Decessos é a prestacdo do servico funeral ou o reembolso das despesas com
funeral e/ou pagamento de um capital para fins de sepultamento ou, se for o caso, da cremagdo em
consequéncia do falecimento de qualquer um dos segurados devidamente incluidos no mesmo.

5.2. O objetivo da Cobertura de Auxilio Funeral é o pagamento de um capital sequrado pré-estabelecido em caso
de falecimento do segurado durante a vigéncia do seguro.

5.3. O objetivo da Cobertura de Jazigo é o pagamento de um capital para aquisicdo de terreno, jazigo ou carneiro.
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5.4. Os beneficiarios do falecido poderdo renunciar a prestacéo do servi¢o de Funeral pela seguradora recebendo,
neste caso, o reembolso da despesa com o funeral, limitado ao valor do capital segurado contratado, limitado aos
valores da Nota Fiscal.

5.4.1. Se, em caso de forga maior ou de circunstancias alheias a seguradora, forimpossivel a prestacéo do senico
de sepultamento ou cremacado, a seguradora efetuara o reembolso das despesas, observados o valor descrito na
Nota Fiscal e o limite do capital segurado contrato e indicado nas condi¢des contratuais.

6. AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

6.1. A cobertura deste seguro abrange a morte do segurado em qualquer parte do globo terrestre, sendo 0 sewico
de sepultamento ou cremacdo restrito ao territorio brasileiro, porém com a prestacao de servico de traslado de
qualquer parte do mundo até o municipio de moradia habitual no Brasil.

6.1.1. Para fins de decessos, sera considerado “endereco de domicilio” o endereco de moradia habitual do
segurado no Brasil.

7. CARENCIA

7.1. O periodo de caréncia, para 0 pagamento do reembolso de despesas com funeral, ou para a prestacéo do
servico de assisténcia, sera de 30 (trinta) dias.

7.2. Adotada a caréncia do item anterior, ao estipulante e ao segurado fica assegurada a prorrogagéo automatica
de sua inclusdo no seguro por periodo correspondente a caréncia fixada, desde que o segurado mantenha o
vinculo com o estipulante.

7.3. No caso de transferéncia do grupo segurado de outra seguradora, ndo sera reiniciadaa contagem de novo
prazo de caréncia para 0s segurados jaincluidos no seguro pela apolice anterior.

7.4. Conforme disposto na legislacdo em vigor, para eventos decorrentes de suicidio ou sua tentativa, o
presente seguro terd caréncia de 24 (vinte e quatro) meses, contados do inicio de vigéncia ou, da
solicitacdo de aumento do valor de capital segurado para a parcela relativa ao aumento do capital segurado
contratado.

7.5. Ndo ha caréncia para eventos decorrentes de acidentes pessoais.

8. FRANQUIA

8.1. Nao havera franquia.

9. ACEITACAO DO SEGURO

9.1. Poderdo serincluidos no seguro 0s componentes do grupo seguravel mediante o preenchimento completo e
a assinatura do proponente/segurado na proposta de adesdo e a entrega dos documentos que a seguradora julgar
necessarios para analise dos riscos seguraveis.
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9.1.1. A contratagdo do seguro somente poderd ser feita mediante proposta de adeséo assinada pelo proponente,
Seu representante ou por corretor de seguros habilitado, onde devera constar clusula na qual o proponente
declarater conhecimento prévio daintegra das Condi¢des Gerais.

9.1.2. A aceitacdo do seguro estaré sujeita a analise do risco.

9.2. O pagamento do prémio ndo caracterizard a aceitagdo automética da proposta de adesdo. Quando a
seguradorareceberaproposta de adesdo com todos 0s documentos exigidos, terainicio um periodo maximo de
15 (quinze) dias, no qual avaliara o risco do seguro.

9.2.1. A solicitacdo de documentos complementares, para analise e aceitacdo do risco ou da alteragdo da
proposta, podera ser feita apenas uma vez, durante este prazo. Neste caso, o0 prazo de 15 (quinze) dias
ficara suspenso, voltando a correr a partir da data em que se der a entrega da documentacéo.

9.2.2. Caso a seguradora tenha recebido valor como adiantamento de prémio, havera cobertura do seguro
até a data da formalizacdo da recusa da proposta de adesao.

9.2.3. A auséncia de manifestacdo por escrito da seguradora no prazo de 15 (quinze) dias caracterizara a
aceitacao tacita da proposta de adesao.

9.2.4. Havendo motivos para recusa, a seguradora devolvera o valor do prémio antecipado. O valor a ser
devolvido sera atualizado pro rata temporis pela variagdo do IPCA/IBGE (indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo - Fundacao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) correspondente ao periodo
da data do pagamento até a data da restituicdo, que nado podera ser superior a 10 (dez) dias da data da
recusa.

9.3. Com base nas declaragdes prestadas pelo proponente na proposta de adesdo do seguro, a seguradora fard

analise para aceitagdo ourecusadessainclusdo no seguro. Serdo aceitas as propostas de adesdes que satisfacam

as seguintes condigdes:

a) O proponente, seuconjuge e filhos se encontram em condi¢des normais de saude;

b) O proponente e seu conjuge estdo em atividades normais no trabalho, ou, se forem aposentados, somente
por tempo de servigo;

c) O proponente e seucdnjuge possuem menos de 65 (sessenta e cinco) anos de idade, 11 (onze) meses e 29
(vinte e nove) dias, na data de suainclusdo no seguro; e

d) Os filhos ou enteados do proponente que possuem menos de 21 (vinte e um) anos e sdo considerados
dependentes do proponente, de acordo com o regulamento do Imposto de Renda, ou menos de 24 (vint e
quatro) anos para os filhos dependentes que estejam cursando escola técnicade 2° (segundo) grau ou nivel
superior de ensino.

9.3.1. O proponente devera declarar a seguradora toda e qualquer lesdo ou doenca preexistente no ato da
contratacdo do seguro, quando tiver conhecimento da mesma, sob pena de perder o direito as coberturas
contratadas.

9.4. Em caso de recusada propostade adesao, a sociedade seguradora comunicara formalmente ao proponente
ou ao seu representante legal, informando os motivos da ndo aceitacdo. Para todos os efeitos legais, a data
constante do aviso de recebimento da comunicacao valera como data de recusa da proposta de adeséo.

9.5. A cada segurado aceito no seguro sera enviado um certificado individual na contratacdo e em cada renovagéo
do contrato.
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9.6. Caso o segurado, seurepresentante legal, ou seu corretor de seguros fizer declaragdes inexatas ou omitir
circunstancias que possam influir na aceitacéo da proposta ou no valor do prémio, ficard prejudicado o direito &
indenizacdo, além de estar o segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido.

9.7. Se ainexatidao ou a omissao das declaragfes ndo resultar de ma fé do segurado, a sociedade seguradora
podera:

9.7.1. Na hipétese de ndo ocorréncia do sinistro:

a) Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo decorrido;
ou

b) Mediante acordo entre as partes, permitira continuidade do seguro, cobrando a diferenca do prémio cabivel
ourestringindo a cobertura contratada.

9.7.2. Na hipétese de ocorréncia de sinistro com pagamento parcial do capital segurado:

a) Cancelar o seguro, ap6s 0 pagamento daindenizacdo, retendo, do prémio originalmente pactuado, acrescido
dadiferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) Mediante acordo entre as parte, permitir continuidade do seguro, cobrando a diferenca do prémio cabivel ou
deduzindo-ado valoraserpago ao segurado ou ao beneficiario ou restringindo a cobertura contratada para
riscos futuros.

9.7.3. Na hipétese de ocorréncia de sinistro com pagamento integral do capital segurado, cancelar o seguro, apds
0 pagamento da indenizacdo, deduzindo, do valor a serindenizado, a diferenca de prémio cabivel, efetuando o
pagamento e deduzindo do seu valor a diferenca do prémio cabivel.

10. VIGENCIA DA COBERTURA INDIVIDUAL

10.1. Avigénciada coberturaindividual, nos contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas, sem
pagamento de prémio, terainicio as 24 (vinte e quatro) horas da data de assinatura da proposta de adesdo, desde
que tenha sido aceita e vigorara pelo prazo determinado na proposta de adeséo ou com data distinta, desde que
expressamente acordado entre as partes.

10.2. A vigénciada coberturaindividual, nos contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas, com
adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total do prémio, terd inicio a partir das 24 (vinte e quatro)
horas da data darecepcdo da propostade adeséo pela seguradora.

10.3. O seguro tera vigéncia pelo periodo em que a apdlice estiver em vigor, ou seja, até sua data de término de
vigéncia, caso estando sejarenovada ou cancelada conforme previsto nas condi¢des contratuais.

10.4. A vigénciaindividual sera renovada automaticamente por mais um periodo igual ao contratado inicialmente,
conforme o periodo de vigéncia e renovacdo da apolice disposto no item 11 — VIGENCIA E RENOVACAO DA
APOLICE.

10.5. Em caso de desinteresse em renovar 0 seguro, 0 segurado devera, comunicar por escrito 0 desinteresse
pelacontinuidade ao estipulante, para que este comunique a seguradora.

10.6. Em cada uma das renovagdes do seguro, serd enviado novo certificado individual aos segurados.
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11. VIGENCIA E RENOVACAO DA APOLICE

11.1. A vigéncia da apolice serd conforme estabelecida nas condicBes contratuais, sendo renovada
automaticamente por mais um periodo igual ao contratado inicialmente, salvo se a seguradora, 0 estipulante ou o
segurado, mediante aviso préviode 60 (sessenta)dias dadata de renovagdo, comunicarporesctito o desinteresse
pela continuidade.

11.1.1. Caso a sociedade seguradora ndo tenha interesse em renovar a ap6lice, devera comunicar aos segurados
e ao estipulante, mediante aviso prévio de, no minimo, 60 (sessenta) dias que antecedem o final da vigéncia da
apolice.

11.2. Em cada uma das renovagdes do seguro, serd enviado novo certificado individual aos segurados.

11.3. A renovacao da apdlice para os demais periodos de vigéncia ndo se dara de forma automatica, devendo
serexpressaentre as partes.

11.4. Nenhuma alterac&o deste contrato é vélida se néo for feita por escrito por meio de aditamentos ou endossos
emitidos pela seguradora com a concordancia do estipulante.

11.5. As alteracOes durante a vigéncia da apdlice ndo previstas nas condigdes contratuais que impliquem em 6nus
ou constituam novas obrigacdes os segurados ou a reducéo de seus direitos dependerdo da anuéncia expressa
de segurados que representem no minimo ¥ (trés quartos) do grupo segurado.

12. CAPITAIS SEGURADOS

12.1. Os limites de capitais segurados serdo determinados pelo estipulante conforme condi¢des contratuais
acordadas entre as partes.

12.1.1. Considera-se como data do evento, para efeito de determinacao da responsabilidade da seguradora e do
capital segurado, quando daliquidagdodos sinistros,adata de falecimento do segurado,em caso de morte natural,
ou a data do acidente, em caso de morte acidental.

12.2. No que tange a Cobertura de Decessos, 0 reembolso esta condicionado a apresentacao da Nota Fiscal
e limita-se ao valor maximo do capital segurado contratado.

12.3. Para os segurados menores de 14 (quatorze) anos, o valor da cobertura com o servico funerario sera
equivalente ao valor total das despesas com este servico, limitado ao capital segurado contratado.

13. ALTERACAO DO CAPITAL SEGURADO

13.1. Podera ser efetuado 0 aumento espontaneo dos capitais segurados em qualquer época mediante solicitagao
por escrito, observando-se sempre o limite maximo de capital segurado individual vigente. Se forem aceitos pela
seguradora, 0S novos capitais segurados terdo inicio de vigéncia no primeiro dia do més subsequente ao da data
de solicitagdo do aumento. Por ocasido do aumento espontaneo de capital, podera ser exigido do segurado o
preenchimento de uma nova proposta de adesdo, iniciando-se nova caréncia de 2 (dois) anos para o valor
aumentado, para a hipétese de suicidio.

13.2. Para os segurados aposentados e afastados, ndo sera permitido o aumento espontaneo dos respectvos
capitais segurados. Nestes casos, 0s capitais segurados serdo atualizados anuaimente pelo IPCA/IBGE (Indice
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Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) ou qualquer
outro indice que, por disposicéo legal venha a substitui-lo.

13.3. O estipulante fica ciente de que, para 0 aumento espontaneo do capital segurado, o segurado devera estar
em boas condi¢des de saude e em plena atividade profissional. Havendo a constatacdo de alguma doencga ou
deficiéncia preexistente ao aumento do capital segurado ndo declarada na proposta de adeséo, o pagamenio da
indenizacao prevista para a cobertura de morte sera efetuado com base nos valores anteriores ao aumento, néo
cabendo qualquer restituicio de prémios ao estipulante e/ou segurado.

13.4. A seguradorapoderasolicitaro aumento do capital segurado paraatender os eventuais aumentos dos custos
dos servigos funeréarios prestados pelas empresas funerérias. Caso tal solicitagdo ndo seja aceita pelo estipulant,
fica a seguradora apenas obrigada a indenizar o valor do capital segurado contratado.

14. ATUALIZACAO MONETARIA

14.1. Os capitais segurados e o0s prémios deverdo ser atualizados monetariamente ou segundo a variagdo do
salario/provento, ou segundo outros fatores objetivos conforme critério constante no contrato do seguro para
fixagdo da escala de capitais.

14.2. As atualizacdes de capitais segurados se aplicardo a todos os segurados, inclusive aos aposentados e
afastados do servigo ativo, aos quais sera assegurada a aplicacdo do mesmo critério de reajuste adotado para
componentes ativos.

14.3. Os capitais segurados e 0s prémios correspondentes, caso sejam atualizados por indice de precos, seréo
atualizados monetariamente em cada aniversario da apdlice pela variagio positiva do IPCA/IBGE (indice Nacional
de Precos ao Consumidor Amplo — Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) acumulado nos 12
(doze) meses que antecedem 02 (dois) meses anteriores ao aniversario da apolice.

14.4. Quando a periodicidade de pagamento do prémio for anual, 0s capitais segurados deverdo ser atualizados
pelo indice pactuado, desde a data da ultima atualizagdo do prémio até a data da ocorréncia do respectivo evento
gerador.

14.5. Na falta, extin¢&o ou proibicdo do uso do IPCA/IBGE, a atualizagdo monetaria tera por base o indice Gera
de Pregos de Mercado da Fundagdo Getdlio Vargas (IGPM/FGV).

14.6. Para os seguros de prazoinferiora 01 (um) ano ndo havera atualizacéo de valores.

15. PAGAMENTO DO PREMIO

15.1. O prémio podera ser pago de forma Unica, mensal, bimestral, trimestral, semestral ou anual, de acordo com
0 estabelecido nas condicdes contratuais.

15.1.1. A data-limite para pagamento do prémio sera a expressa no respectivo documento de cobranga.

15.1.2. Quando a data de vencimento coincidir com um dia em que ndo houver expediente bancario, 0 pagamenio
do prémio podera ser efetuado no 1° (primeiro) dia subsequente em que houver.
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15.2. Qualquerindenizagdo somente passara a ser devida depois que o pagamento do prémio tiver sido realizado
pelo segurado ou estipulante, 0 que deve ser feito no maximo até a data-limite prevista para esse fim no respectvo
documento de cobranca.

15.3. Caso o sinistro ocorradentro do prazo para pagamento do prémio, o direito ao capital segurado ndo ficara
prejudicado se 0 mesmo for realizado ainda naquele prazo.

15.4. Caso haja falta de pagamento do prémio ou cancelamento do seguro, sera observado o disposto nos itens
18 — SUSPENSAO E REABILITACAO DO SEGURO e 19 - CANCELAMENTO DO SEGURO, destas CondicBes
Gerais.

15.4.1. Entretanto, nos seguros coletivos de custeio contributrio, se o estipulante deixar de recolher junto a
seguradora, e no prazo devido os prémios recolhidos dos segurados, estes ndo serdo prejudicados no direito a
coberturado seguro, respondendoaseguradorapelo pagamento das indenizagbesdevidas, e ficando o estipulante
sujeito a cominag@es legais previstas na legislacéo vigente.

15.4.2. O Estipulante fica terminantemente proibido de recolher dos segurados, a titulo de prémio do seguro,
qualquer valor além daquele fixado pela seguradora. Caso 0 mesmo receba, juntamente com o prémio, qualquer
quantia que Ihe for devida seja a que titulo for, o estipulante ficara obrigado a destacar no documento de cobranca
0 valordo prémio do seguro de cada segurado.

15.5. Fica entendido e ajustado que, nos seguros pagos em parcela unica, qualquer indenizagdo por forca do
presente contrato somente passara a ser devida depois que o pagamento do prémio tiver sido realizado, o que
devera ser feito no maximo até a data-limite prevista para este fim no documento de cobranca.

15.6. Os prémios poderao ser alterados em fungéo da reavaliacao das taxas do seguro, conforme previsto no item
16 — REAVALIACAO DE TAXA, destas CondicOes Gerais.

15.7. Como o plano é estruturado em regime financeiro de reparticdo, ndo esta prevista a devolugdo ou resgate de
prémios ao segurado, ao beneficiario ou ao estipulante.

16. REAVALIACAO DE TAXA

16.1. Na ocasido da renovacdo, a seguradora reavaliara, mediante a anuéncia expressa dos segurados que
representem no minimo % (trés quartos) do grupo segurado, as condi¢fes e prémios do seguro, podendo propor
as atualizacGes necessarias conforme condi¢Bes contratuais e legislagéo vigente.

16.2. Em caso de reavaliacdo de taxas, esta deverdserrealizadaporendossoaapolice e amodificagdo daapdlice
em vigor dependera da anuéncia prévia e expressa de segurados que representem, no minimo, % (trés quartos)
do grupo segurado.

16.3. Qualquer modificacdo da apdlice em vigor que implique em dnus ou dever para 0s segurados ou a reducéo
de seus direitos dependera da anuéncia expressa de segurados que representem no minimo % (trés quartos) do
grupo segurado.

17. CESSACAO DA COBERTURA DE CADA SEGURADO

17.1. A coberturaindividual de cada segurado cessara:
« Como desaparecimento do vinculo entre o segurado e o estipulante;
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« Quando o segurado solicitar por escrito a seguradora sua exclusdo da apolice;

« Quando o segurado deixar de contribuir com sua parte no prémio;

« Comaocorrénciadamorte do segurado;

. Com a ndo renovagdo ou cancelamento da apdlice, respeitando o disposto nos itens 11 — VIGENCIA E
RENOVACAO DA APOLICE e 19 - CANCELAMENTO DO SEGURO, das CondicGes Gerais; e

« Quando terminar o periodo de vigéncia correspondente ao prémio de seguro efetivamente pago.

18. SUSPENSAO E REABILITACAO DO SEGURO

18.1. Na falta de pagamento de 1 (uma) fatura/parcela, a cobertura sera suspensa. Os sinistros ocorridos no
periodo de inadimpléncia ndo terdo cobertura.

18.2. Areabilitacdo do seguro se dard a partir do pagamento da proxima fatura/parcela, sendo vedada a cobranca
de prémios pelo periodo de suspens&o.

18.3. Na falta de pagamento de 2 (duas) faturas/parcelas, consecutivas ou ndo, no periodo de 12 (doze) meses
contados a partir do inicio de vigéncia ou renovagao, o seguro serd automaticamente cancelado.

19. CANCELAMENTO DO SEGURO

19.1. Decorrido 0 prazo de inadimpléncia estabelecido no ittm 18 — SUSPENSAO E REABILITACAO DO
SEGURO, sem que tenham sido quitadas as respectivas parcelas do prémio, o seguro ficara automaticamente e
de pleno direito cancelado, independente de qualquer interpelacdo judicial ou extrajudicial, sem que caiba
restituicdo de qualquer parcela ja paga do prémio.

19.2. Havendo o desejo por parte do segurado de cancelar o seguro, este devera encaminhar a seguradora
solicitagéo de proprio punho devidamente assinada. O seguro sera cancelado ap6s o ultimo dia do periodo de
vigéncia correspondente a dltima parcela do prémio pago.

19.3. No caso de morte do segurado, 0 seguro sera extinto automaticamente na data do evento coberto.

19.4. O contrato de seguro podera ser cancelado por solicitagdo escrita do estipulante ou da seguradora, com
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias do fim de vigéncia da ap6lice, com a anuéncia prévia e expressa dos
segurados que representem, no minimo ¥ (trés quartos) do grupo segurado.

19.5. A apdlice ndo podera ser cancelada durante a vigéncia pela sociedade seguradora sob a alegacéo de
alteracdo da natureza dos riscos.

19.6. No caso de resilicdo total ou parcial do seguro, a qualquer tempo, por iniciativa de quaisquer das partes
contratantes e com a concordancia reciproca, deverdo ser observadas as seguintes disposicoes:

| - A sociedade seguradorapoderareterdo prémio recebido, alémdosemolumentos, a parte proporcional ao tempo
decorrido;

Il - Quando adotado o fracionamento do prémio e na hipotese de resilicdo a pedido do segurado, a sociedade
seguradora retera, no maximo, além dos emolumentos, o prémio calculado de acordo com a tabela de prazo curo
disposta aseguir:
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TABELA DE PRAZO CURTO

Relacado a ser Relacao a ser
aplicada sobre a aplicada sobre a
vigéncia original % do Prémio vigéncia original % do Prémio
para obtencao de para obtencao de
prazo em dias prazo em dias
15/365 13 195/365 73
30/365 20 210/365 75
45/365 27 225/365 78
60/365 30 340/365 80
75/365 37 255/365 83
90/365 40 270/365 85
105/365 46 285/365 88
120/365 50 300/365 90
135/365 56 315/365 93
150/365 60 330/365 95
165/365 66 345/365 98
180/365 70 365/365 100

20. SOLICITACAO DOS SERVICOS DE SEPULTAMENTO

20.1. Para utilizar a Cobertura de Decessos, 0 segurado, ou seus familiares, contara com a Assisténcia 24 Horas,
que pode seracessada pelos telefones constantes nos documentos encaminhados aos segurados.

21. FORMA DE SOLICITACAO DO SERVICO

21.1. A familia podera acionar a seguradora por telefone para comunicar o 6bito e solicitar 0s servigos funerarios
e de assisténcia. A seguradora enviard um representante que:

a) Em caso de falecimento e sepultamento dentro do municipio de moradia habitual no Brasil:

Se dirigira a residéncia/hospital e recepcionara todos 0s documentos necessarios para 0 encaminhamento
do sepultamento junto a funeraria do municipio;

Ir4 a funeraria do municipio e tomara todas as providéncias necessarias para a realizagdo do funeral; e
Retornard ao local de origem, entregando a documentacdo a familia e posicionando-a a respeito das
providéncias tomadas;

Em caso de falecimento no municipio de moradia habitual no Brasil com sepultamento fora do
mun|C|p|o de moradia habitual no Brasil:

Se dirigird a residéncia/hospital e recepcionara todos 0s documentos necessarios para 0 encaminhamento
do sepultamento junto a funeréria do municipio. Neste caso, as despesas com traslado e documentacéo
serdo de responsabilidade da familia, que devera tomar todas as providéncias com relacdo ao
sepultamento em outro municipio;

Ir4 & funeraria do municipio e tomara todas as providéncias necessarias para a realizagdo do funeral; e
Retornar4 ao local de origem, entregando a documentacdo a familia e posicionando-a a respeito das
providéncias tomadas;
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c) Em caso de falecimento fora do municipio de moradia habitual no Brasil e sepultamento no municipio
de moradia habitual no Brasil:
Tomara todas as providéncias, arcando inclusive com o custeio do traslado do corpo do local do dbito aé
0 local do sepultamento no municipio de moradia habitual, onde sera prestado também o servico de
sepultamento; e

d) Em caso de falecimento fora do municipio de moradia habitual no Brasil e sepultamento fora do
municipio de moradia habitual no Brasil:
Prestara o servigco no local do 6bito, preparando todaadocumentagdo necessariapara o traslado do compo
e para o0 sepultamento em outro municipio; e
O traslado do corpo serareembolsado pela seguradora, limitado aos valores equivalentes aos que sefiam
despendidos para o traslado a sua moradia habitual no Brasil.

22. OBRIGACOES DOS BENEFICIARIOS

22.1. A familia deverafornecer a seguradora ou facilitar-lhe o0 acesso a toda espécie de informacdes sobre as
circunstéancias do sinistro. O ndo-cumprimento destaobrigacdo daré lugar & perdade direito a indeniza¢éo no caso
de culpagrave do segurado.

Paragrafo Unico: Em caso de “morte violenta” (entende-se por “morte violenta” aquela que ndo é motivada por
doenca, mas a causada por desastre, suicidio ou homicidio), a familia deveraacompanhar o representante da
seguradora ao Instituto Médico Legal (IML) para liberagéo do corpo.

23. SERVICO E/OU PAGAMENTO DAS INDENIZACOES

23.1. A seguradora providenciara 0s servigos funerarios, e 0s custos serdo pagos diretamente & funeréria do
municipio, limitados ao capital segurado.

23.2. Se 0 pagamento das despesas for efetuado por um representante da familia do segurado, 0 mesmo sera
ressarcido mediante a apresentacdo dos comprovantes originais do pagamento. A seguradora efetuard o
pagamento até o limite das despesas efetuadas, ou seja, desde que o valor ndo ultrapasse o capital segurado
individual contratado.

23.3. A seguradora poderé solicitar o aumento do capital segurado para atender os eventuais aumentos
dos custos dos servigos prestados pelas empresas funerarias. Caso tal solicitacdo ndo seja aceita pelo
segurado, a seguradora ficard obrigada apenas a indenizar o valor do capital segurado contratado.

24. LIQUIDACAO DE SINISTROS

24.1. Em caso de reembolso, o(s) beneficidrio(s) ou representante(s) legal(is) devera(@o) encaminhar os
comprovantes dos gastos com servigos funerarios por meio de carta ou telegrama a seguradora.

24.2. Os documentos a serem enviados a seguradora sao:
- Certiddo de Obito (copia autenticada);
RG/RNE e CPF do segurado (cOpias autenticadas);
RG/RNE e CPF do beneficiario (copias autenticadas);
RG/RNE, CPF e comprovante de residéncia da pessoa que efetuou o pagamento das despesas com o
funeral (cdpias autenticadas), bem como os dados bancarios para reembolso; e
Notas fiscais e recibos das despesas com o funeral (originais).
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No caso do falecimento do c6njuge ou companheiro(a), além dos documentos descritos no item acima,
devera ser enviada a Certiddo de Casamento ou declaracdo oficial que ateste a condicdo de
companheiro(a).

No caso de falecimento dos filhos, além dos documentos descritos no item acima, devera ser enviada a
Certiddo de Nascimento.

24.3. A partir da entrega de todaa documentagéo exigivel por parte dos beneficiarios, a seguradora terd o prazo
de 30 (trinta) dias para efetuar o reembolso dos gastos com servi¢os funerarios.

24.3.1. Caso a regulacdo do sinistro supere o prazo de 30 (trinta) dias conforme descrito no caput, o capita
segurado sera atualizado pela variagdo do IPCA/IBGE (indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo —
Fundacao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), acrescido de juro de mora de 0,5% (meio por cento) ao
més, calculado pro rata temporis até a data do efetivo pagamento.

24.3.2. A atualizagdo sera efetuada com base na variagcdo apurada entre o Ultimo indice publicado antes da data
de exigibilidade da obrigacdo pecuniaria e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva
liquidagao.

24.3.3. O pagamento dos valores relativos a atualizagdo monetaria e juros moratorios far-se-a independentemente
de notificacdo ou interpelacao judicial, de uma so vez, juntamente com 0s demais valores do contrato.

24.4. Para a Cobertura de Decessoso valoraser reembolsado aos beneficiarios seraigual ao valor da Nota Fiscal,
limitado ao valor do capital segurado respectivo vigente na data do evento. Para as coberturas cujo a indenizacéo
ndo é feito por reembolso, aindenizacdo serdigual ao capital segurado contratado.

24.5. Havendo comprovacdo de ma-fé ou fraude, o beneficiario devera reembolsar a seguradora todo o
valor correspondente as despesas gastas com o funeral do segurado.

24.6. Caso proceda a recusa do sinistro apos a prestacdo dos servicos funerarios, a seguradora podera
requerer do beneficiario o valor correspondente as despesas com o funeral do segurado.

24.7. As indenizacBes serdo pagas sob a forma de pagamento Unico.

24.8. Quando a seguradora recusar um sinistro com base nas condi¢des contratuais do seguro, devera
comunicar o fato aos beneficidrios por escrito no prazo de 15 (quinze) dias contados da data do término
da andlise da documentacdo que constatou e fundamentou a recusa, expressando 0s motivos para a
mesma.

24.9. Em caso de davida fundada e justificavel seré facultada a seguradoraa adocdo de medidas que visem a
plena elucidacdo do sinistro, podendo, inclusive, solicitar documentos que julgue necessarios a apura¢ao do
sinistro. Nesse caso, a contagem do prazo para liquidacdo do sinistro sera suspensa e voltara a correr a
partir do dia Gtil subsequente aquele em que ocorrer a entrega da documentagéo solicitada.

24.10. Podera ser solicitado o comprovante do ultimo prémio quitado para verificar se o pagamento foi efetuado
dentro do prazo de vencimento ou dentro do prazo de suspensao, porém anteriormente a data do sinistro.

24.11. As providéncias ou 0s atos que a seguradora praticar apds o evento ndo implicardo, por si so, 0
reconhecimento da obrigacdo de pagar qualquer sinistro. Quando o evento ocorrido ndo tiver cobertura, a
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seguradora comunicard a seu(s) beneficiarios ou representante(s) legal(is) os motivos do ndo-pagamento da
indenizacdo, o que podera ser feito porintermédio do corretor ou agente captador do seguro.

24.12. Os prazos prescricionais sao aqueles determinados em lei.

25. PERDA DE DIREITOS

25.1. Sem prejuizo das demais hipoGteses previstas em lei e nas presentes Condi¢des Gerais, 0 beneficiario

perde o direito a garantia nos seguintes casos:

a) Quando o segurado agravar intencionalmente o risco coberto;

b) Quando o segurado e/ou seu representante, deixem de comunicar a seguradora, logo que o saibam,
todo incidente suscetivel de agravar o risco coberto, a fim de que seja possivel estabelecer novo
prémio, compativel com o risco agravado, se comprovado que silenciaram de méa-fé; e

c) Quando o segurado e/ou o corretor de seguros, por si ou por seus representantes, fizerem declaragdes
inexatas ou omitirem circunsténcias que possam influir na aceitacdo da proposta de contratacdo ou
na fixacdo do prémio, ficando, ainda, obrigados ao pagamento do prémio vencido.

25.2. O segurado estd obrigado a comunicar a sociedade seguradora, logo que saiba, qualquer fato
suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a cobertura, se ficar comprovado que
silenciou de ma-fe.

25.2.1. A seguradora, desde que o faca nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso da
agravacao do risco coberto sem culpa do segurado, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua deciséo de
exclui-lo do grupo segurado ou, mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada ou
cobrar a diferenga de prémio cabivel.

25.2.2. Esta exclusdo s6 sera eficaz 30 (trinta) dias ap6s a notificacdo, devendo ser restituida pela
seguradora a diferenca do prémio, se houver calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

25.3. Se a inexatiddo ou a omissdo nas declaracdes do segurado e/ou corretor de seguros, para aceitacao

da proposta de contratacdo ou fixacdo do prémio, ndo resultar de méa-fé, e na hipotese de ndo ocorréncia

de sinistro, a seguradora podera:

a) Cancelar a apolice, retendo do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo
decorrido; ou

b) Mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade da apolice, cobrando a diferenca do prémio
cabivel ou restringindo a cobertura contratada.

25.4. Se a inexatiddo ou a omissao nas declaragcdes do segurado e/ou corretor de seguros, para aceitacéo
da proposta de contratacdo ou fixacdo do prémio, ndo resultar de ma-fé, e na hipotese de ocorréncia de
sinistro, a seguradora podera cancelar a apolice, apo6s o pagamento do capital segurado, deduzido o
prémio originalmente pactuado acrescido da diferenca de prémio correspondente ao agravamento do risco
coberto, de forma proporcional ao tempo de cobertura decorrido.

26. BENEFICIARIOS

26.1. A indicacdo dos beneficiarios devera ser clara e precisa, sendo de livre escolhado segurado e devendo
constar na propostade adesdo preenchida pelo mesmo, observando-se as limitagdes previstas no Cadigo Civil
vigente.
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26.2. Os beneficiarios poderdo ser alterados a qualquer momento pelo segurado, bastando o encaminhamento a
seguradora do formulario Informe de Alteracdo de Nome/Beneficiarios, devidamente preenchido e assinado. A
alteracdo de beneficiario sé tera validade a partir do recebimento desse formulario pela seguradora, confirmada
pelo relogio-datador.

26.3. Se o0 segurado ndo renunciar a faculdade, ou se 0 seguro ndo tiver como causa declarada a garantia de
alguma obrigacao, serailicita a substituicdo dos beneficiarios por ato entre vivos ou de Ultima vontade.

26.3.1. Quando a seguradorando for informada oportunamente da substituicdo, ficard desobrigada pagando o
capital segurado aos antigos beneficiarios.

26.4. A pessoa que for legalmente inibida de receber doacéo do segurado ndo podera ser instituida como
seu beneficiario.

26.5. Sera vdlida a instituicdo do(a) companheiro(a) como beneficidrio(a) se, no momento da contratagcdo, o
segurado se encontrava separado judicialmente ou ja se encontrava separado de fato.

26.6. Na falta de indicacéo da pessoa ou beneficiério, ou se por qualgquer motivo ndo prevalecer aindicacdo feita,
0 capital segurado serd pago por metade ao conjuge nao separado judicialmente, e 0 restante aos herdeiros do
segurado, obedecida a ordem davocacao hereditaria prevista no Codigo Civil.

26.7. Na falta das pessoas indicadas neste artigo, serdo beneficiarios os que provarem que a morte do
segurado 0s privou dos meios necessarios a subsisténcia.

27. CONDICOES PARA VALIDADE

27.1. As comunicacOes dos segurados e estipulante somente serdo validas quando forem feitas por escrito e
dirigidas a seguradora.

27.2. As comunicacdes feitas a seguradora por um corretor de seguros em nome do segurado ou estipulante
surtirdo os mesmos efeitos que se fossem realizadas por estes, exceto se houver expressa indicagdo em contréio
de suaparte.

27.3. As comunicacdes da seguradora aos segurados ou estipulante serdo consideradas vélidas quando forem
dirigidas ao Ultimo domicilio deste conhecido pela seguradora, ou entdo quando forem dirigidas ao corretor do
seguro, encaminhadas ao seu escritorio.

28. GARANTIA DE PERMANENCIA

28.1. Os segurados poderdo destituir o estipulante, que por motivo de faléncia, liquidagéo judicial ou extrajudicial,
dissolucdo, renuncia ou ma gestdo do seguro, deixar de cumprir as obrigacdes assumidas com a seguradora.
Neste caso, serd garantido aos segurados o direito de permanecer no seguro, desde que cada um, dai por diante,
se relacione diretamente com a seguradora.

29. SUB-ROGACAO

29.1. No seguro de pessoas, 0 segurador ndo podera se sub-rogar nos direitos e a¢des do segurado ou do
beneficiario, contra o causador do sinistro, conforme estabelecido no Cédigo Civil vigente.
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30. OBRIGAGOES DO ESTIPULANTE

30.1. Sem prejuizo de outras obrigagdes e responsabilidades previstas nas condi¢des contratuais, sdo obrigagbes

e responsabilidades do estipulante:

a) Forneceraseguradoratodas as informagdes necessarias parainclusdo mensal de segurados e consequente
emisséo de faturas, se couber;

b) Manter a seguradorainformada a respeito do segurado, seus dados cadastrais, altera¢gdes na natureza do
risco coberto, bem como quaisquer eventos que possam, no futuro, acarretar-lhe responsabilidade, de acordo
com o definido nesta apolice;

c) Fomecerao segurado, sempre que solicitado, quaisquer informagGes relativas ao contrato de seguro;

d) Discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranca, na forma estabelecida pelo artigo 7° da
Resolugdo CNSP 107/04;

e) Pagar no banco credenciado, o valortotal dos prémios;

f)  Repassaraos segurados todas as comunicag@es ou avisos inerentes a apolice;

g) Indicar o nome da seguradora nos documentos e comunicacdes referentes ao seguro objeto desfa
contratacdo, desde que previamente aprovados pela seguradora;

h) Comunicar de imediato a seguradora, tdo logo tome conhecimento, a ocorréncia de qualgquer sinistro ou
expectativa de sinistro referente ao grupo que representa;

i)  Dar ciénciaaos segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a regulacéo de sinistros;

j)  Comunicar de imediato a SUSEP quaisquer procedimentos que considerar irregulares quanto ao seguro
contratado;

k) Fornecera SUSEP quaisquerinformagdes solicitadas, dentro do prazo por ela especificado; e

)  Cumprir todas as clausulas da presente apdlice.

31. OBRIGACOES DA SEGURADORA

31.1. Sem prejuizo de outras obrigagdes e responsabilidades previstas nas condi¢des contratuais, sao obrigacdes

e responsabilidades da seguradora:

a) Pagarossinistros a que fizer jus o segurado, ematé 30 (trinta) dias da data de recebimento dadocumentacdo
completa na seguradora, sem prejuizo do fornecimento de quaisquer outros documentos que esta julgar
necessarios para complementacdo do processo, voltando, a partir do dia Uil subsequente a sua entrega a
contagem do prazo pararegulagdo do sinistro;

b) Informar porescrito ao segurado o ndo-pagamento da fatura por parte do estipulante, se couber;

c) Emitir mensalmente as faturas, conforme relagdo de dados enviada pelo estipulante, se couber; e

d) Cumprir todas as clausulas da presente apolice.

32. DISPOSICOES FINAIS

32.1. Os tributos que incidirem ou vierem a incidir sobre os prémios serdo pagos por quem a legislagéo vigente
determinar.

32.2. Qualquer modificacdo da apdlice em vigor, que traga prejuizos ou novos dnus aos segurados, ndo previstos
nestas Condicdes Gerais, dependera da anuéncia expressa de % (trés quartos) do grupo segurado.

32.3. Neste seguro ndo havera direito a pagamento de qualquer devolugdo ou resgate dos prémios aos
segurados.

32.4. O registro destas Condi¢des Gerais na SUSEP ndo implica, por parte da autarquia, incentivo ou
recomendacdo a sua comercializacéo.
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32.5. O segurado poderd consultar a situacdo cadastral de seu corretor de seguros no site
www.susep.gov.br pelo nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

32.6. Este seguro sera por prazo determinado, tendo a seguradora a faculdade de ndo renovar a apdlice na
data de vencimento, sem devolucdo dos prémios pagos nos termos da apdlice.

32.7. Os eventuais encargos de tradugcdo necessarios a liquidagdo de sinistros que envolvam reembolso de
despesas efetuadas no exterior ficaréo totalmente a cargo da seguradora.

32.7.1. O ressarcimento das despesas efetuadas no exterior sera realizado com base no cambio oficial de venda
da data do efetivo pagamento realizado pelo segurado, respeitando-se o limite de cobertura estabelecido,
atualizado monetariamente nos termos da legislagdo especifica.

32.8. A propagandae a promogéo do seguro por parte do estipulante e/ou corretor somente poderéo ser feitas
com a autorizagdo expressae asupervisao da seguradora, respeitadas as condi¢des contratuais da apolice e as
normas do seguro, ficando aseguradoraresponsavel pelafidedignidade das informag6es contidas nas divulgactes
feitas.

33. FORO

33.1. Fica eleito o foro da comarca do domicilio do segurado para a¢fes fundadas em direitos ou obrigagbes
decorrentes deste seguro.
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CONDICAO ESPECIAL
CLAUSULA SUPLEMENTAR DE INCLUSAO AUTOMATICA DE CONJUGE

1. OBJETIVO DO SEGURO

1.1. Garante o pagamento do capital segurado contratado, ao proprio segurado, em caso de falecimento de seu
conjuge, ocorrido durante a vigéncia do seguro, excetuando-se 0s riscos excluidos previstos nas condicbes
contratuais.

1.1.1. O capital segurado seré limitado no contrato e indicado no certificado individual.

1.2. Por esta clausula suplementar, também fardo parte do grupo segurado os conjuges de todos 0s segurados,
desde que aesse grupo jando pertengam como segurados.

1.3. O conjuge podera participar das coberturas descritas nas condi¢des especiais, mediante solicitagdo na
proposta de ades&o, e desde que sejam contratadas pelo segurado.

2. CONCEITO

2.1. Conjuge: equipara-se ao conjuge o(a) companheiro(a) do segurado, desde que comprovada a unido estavel
entre ambos, de acordo com a legislagdo em vigor.

3. INCLUSAO NO SEGURO

3.1. Participardo do presente seguro os conjuges de todos 0s segurados.

3.2. Os segurados pertencentes a categorias para as quais ndo sdo expedidas Carteiras Profissionais de Trabaho
podem incluir no seguro os(as) companheiros(as), quando estes(as) estiverem registrado(as) de acordo com
regulamentagdo propria.

3.3. Aindicacdo do cbnjuge para inclusdo € de inteira responsabilidade do segurado. Desta forma, caso
ndo ocorra a inclusdo, ou caso ocorra a inclusdo de conjuge néo legalmente habilitado ou, ainda, caso o
conjuge incluso jafaca parte do grupo segurado como segurado, ndo havera direito a indenizagéo, sendo
nesses ultimos casos devolvidos os VALORES DO PREMIO REFERENTE A INCLUSAO INDEVIDA DA
COBERTURA DE CONJUGE.

4. RISCOS EXCLUIDOS

4.1. De acordo com o disposto no item 4 — RISCOS EXCLUIDOS das Condicdes Gerais.

55. INICIO DO SEGURO DO CONJUGE

5.1. Agarantia dos riscos individuais previstos nesta condi¢do comecara a vigorar:
» Nadata do inicio da garantia do risco individual do segurado; e
» Nadata dainclusdo da condi¢do no seguro, se elaforincluida apos o inicio de vigéncia da apolice.
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6. TERMINO DO SEGURO DO CONJUGE

6.1. O seguro do cdnjuge terminara:

» Como cancelamento da apolice a qual esta vinculada esta Condi¢do Especial da Cobertura Suplementar;

» Como cancelamento desta Condi¢do Especial da Cobertura Suplementar;

e Como término do seguro do segurado principal;

e Coma morte do segurado;

» Naocorrénciade separagdo judicial ou divorcio;

* No caso de cancelamento de seu registro no Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS) como
companheiro(a), ou perdada condi¢do de dependente de acordo com o regulamento do Imposto de Renda
(IR), quando se tratar de companheiro(a); e/ou

* Apedido porescrito do segurado.

7. CAPITAL SEGURADO

7.1. O capital segurado do cdnjuge incluido automaticamente e as coberturas contratadas serdo definidos no
contrato, ndo podendo, no entanto, em nenhum caso, exceder 100% (cem por cento) do capital segurado
contratado para o segurado.

8. PREMIO

8.1. A seguradora cobrara prémio adicional ao seguro total contratado pelo segurado, conforme estabelecido nas
condi¢des contratuais do plano.

9. BENEFICIARIO

9.1. Aindenizacdo devida por esta condi¢do sera paga ao respectivo segurado.

10. CESSAGAO DA CLAUSULA SUPLEMENTAR

10.1. Esta clausula suplementar cessara:

» Facultativamente, no aniversario da apélice, poriniciativa da seguradora ou do estipulante, mediante aviso
por escrito com prazo minimo de 60 (sessenta) dias de antecedéncia; e

» Obrigatoriamente, quando a apolice da qual esta Condi¢do Especial da Clausula Suplementar é parte
integrante for cancelada ou ndo renovada.

11. LIQUIDACAO DE SINISTROS

11.1. Serao disposto nas Condi¢fes Gerais do seguro e de acordo com cada cobertura contratada.

12. DISPOSICAO FINAL

12.1. Serdo aplicadas a esta condigdo especial todas as disposi¢des contidas nas Condigdes Gerais nédo
modificadas pelas presentes condicfes especiais.
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CONDICAO ESPECIAL
CLAUSULA SUPLEMENTAR DE INCLUSAO FACULTATIVA DE CONJUGE

1. OBJETIVO DO SEGURO

1.1. Garante 0 pagamento do capital segurado contratado, ao proprio segurado, em caso de falecimento de seu
conjuge, ocorridodurante avigénciado seguro, excetuando-se osriscosexcluidos previstos nas Condi¢des Gerais.

1.1.1. O capital segurado seralimitado no contrato e indicado no certificado individual.

1.2. O conjuge podera participar das coberturas descritas nas condi¢des especiais, mediante solicitagdo na
proposta de adesao, e desde que sejam contratadas pelo segurado.

2. CONCEITO

2.1. Conjuge: equipara-se ao cnjuge o(a) companheiro(a) do segurado, desde que comprovada a unido estavel
entre ambos, de acordo com a legislagdo em vigor.

3. INCLUSAO NO SEGURO

3.1. Participardo do presente seguro 0s conjuges dos segurados que expressamente autorizarem/solicitarem sua
inclus&o de forma facultativa.

3.2. Aindicacdo do cbnjuge para inclusdo € de inteira responsabilidade do segurado. Desta forma, caso
ndo ocorra a inclusdo, ou caso ocorra a inclusdo de conjuge néo legalmente habilitado ou, ainda, caso o
cbnjuge incluso ja faca parte do grupo segurado, ndo havera direito a indenizacao, sendo nesses ultimos
casos devolvidos os VALORES DO PREMIO REFERENTE A INCLUSAO INDEVIDA DA COBERTURA DE
CONJUGE.

4. RISCOS EXCLUIDOS

4.1. De acordo com o disposto no item 4 — RISCOS EXCLUIDOS das Condigdes Gerais.

5. INICIO DO SEGURO DO CONJUGE

5.1. Acoberturados riscos individuais previstos nesta clausula comecara a vigorar:

* Na data do inicio da cobertura do risco individual do segurado, desde que a inclusdo de seu cdnjuge seja
solicitada simultaneamente, mediante analise e aceitacdo pela seguradora; e

e Quando este ndo for incluido simultaneamente com o segurado, o inicio de vigéncia do risco individual do
seguro do cOnjuge serd a partir da vigéncia correspondente ao més da solicitagcao expressa do segurado.

6. TERMINO DO SEGURO DO CONJUGE

6.1. O seguro do conjuge terminara:

» Como cancelamento da apdlice a qual esta vinculada esta Condicédo Especial da Cobertura Suplementar;
»  Como cancelamento desta Condi¢ao Especial da Cobertura Suplementar;

e Como término do seguro do segurado;

e Coma morte do segurado;
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* Naocorréncia de separagéo judicial ou de fato;

* No caso de cancelamento de seu registro no Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS) como
companheiro(a), ou perdada condi¢do de dependente de acordo com o regulamento do Imposto de Renda
(IR), quando se tratar de companheiro(a); e/ou

* Apedido porescrito do segurado.

7. CAPITAL SEGURADO

7.1. O capital segurado do conjuge facultativo e as coberturas contratadas serdo definidos no contrato, ndo
podendo, no entanto, em nenhum caso, exceder 100% (cem por cento) do capital segurado contratado para o
segurado.

8. PREMIO

8.1. A seguradora cobrard prémio adicional ao seguro total contratado pelo segurado, conforme estabelecido nas
condigdes contratuais do plano.

9. BENEFICIARIO

9.1. Aindenizacao devida por esta condicdo sera paga ao respectivo segurado.

10. CESSAGAO DA CLAUSULA SUPLEMENTAR

10.1. Esta cobertura suplementar cessara:

» Facultativamente, no aniversario da apoélice, poriniciativa da seguradora ou do estipulante, mediante aviso
por escrito com prazo minimo de 60 (sessenta) dias de antecedéncia;

» Obrigatoriamente, quando a apo6lice da qual esta Condi¢do Especial da Cobertura Suplementar € parte
integrante for cancelada ou néo renovada.

11. LIQUIDACAO DE SINISTROS

11.1. Sera o disposto nas Condicdes Gerais do seguro e de acordo com cada cobertura contratada.

12. DISPOSICAO FINAL

12.1. Serdo aplicadas a esta condicdo especial todas as disposi¢des contidas nas Condi¢fes Gerais néo
modificadas pelas presentes condicdes especiais.

Condicdes Contratuais — Seguro de Decessos e Aux flio Funeral — tax a média — Pracesso SUSEP n° 15414.001639/2011-89 - versao 3.1 24


http://www.mapfre.com.br/

Sede Berrini
Avenida das Nac¢fes Unidas, 11.711 « Brooklin .
S&o Paulo ¢ SP « Brasil« 04578-000 @ MAPFHE

www.mapfre.com.br

CONDICAO ESPECIAL
CLAUSULA SUPLEMENTAR DE INCLUSAO AUTOMATICA DE FILHOS

1. OBJETIVO DO SEGURO

1.1. Garante 0 pagamento do capital segurado contratado ao préprio segurado em caso de falecimento de algum
de seus filhos dependentes, ocorrido durante a vigéncia do seguro, excetuando-se 0s riscos excluidos previstos
nas condicdes contratuais.

1.1.1. O capital segurado serdlimitado no contrato e indicado no certificado individual, e desde que sejacontratada
a mesma cobertura para o conjuge, com inclusdo automatica na apolice.

1.2. Cada filho esta coberto apenas uma vez, mesmo que ambos 0s pais sejam segurados, sendo considerado
dependente do conjuge de maior capital segurado.

1.3. Para os filhos menores de 14 (quatorze) anos, a cobertura de morte destina-se apenas ao reembolso das

despesas com funeral, observando-se que:

a) Incluem-se entre as despesas com funeral as havidas com o traslado, até o limite do capital segurado para
filhos;

b) N&o estdo cobertas as despesas com aquisi¢do de terreno, jazigo ou carneiros.

2. CONCEITO

2.1. Entende-se como “filho(s)” o(s) considerado(s) dependente(s) econdmico(s) do segurado, de acordo com o
regulamento do Imposto de Renda (IR):
filno(a) ou enteado(a) até completar 21 (vinte € um) anos;
filho(a) ou enteado(a) em qualquer idade, quando incapacitado fisica e/ou mentalmente para o trabalho;
filho(a) ou enteado(a) universitario ou cursando escolatécnica de 2° (segundo) grau, até completar 24 (vinte
€ quatro) anos.

2.2. Ndo podem participar desta cobertura os filhos que facam parte do grupo de segurados.

3. INCLUSAO NO SEGURO

3.1. Participardo do presente seguro todos os filhos do segurado, desde que estejam em perfeitas condigdes de
saude.

3.2. Aindicacao do(s) filho(s) parainclusé@o € de inteira responsabilidade do segurado, que se responsabiliza pelo
estado de saude do filho incluido no seguro.

4. RISCOS EXCLUIDOS

4.1. De acordo com o disposto no item 4 — RISCOS EXCLUIDOS das Condicdes Gerais.

5. INICIO DE VIGENCIA DA COBERTURA

5.1. A garantia dos riscos individuais previstos nesta condi¢do comegard a vigorar:
e Nadata do inicio da garantia do risco individual do segurado; e
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» Nadata dainclusdo dacondi¢do naapolice, se elaforincluida apds o inicio de vigéncia da apdlice.

6. TERMINO DO SEGURO DOS FILHOS

6.1. O seguro terminaré:

» Como cancelamento da apdlice a qual esta vinculada esta Condigdo Especial da Clausula Suplementar;
*  Como cancelamento desta Condi¢do Especial da Clausula Suplementar;

e Como término do seguro do segurado;

e Coma morte do segurado; e/ou

» Apedido porescrito do segurado.

7. CAPITAL SEGURADO

7.1. O capital segurado da cobertura de morte dos filhos ndo podera, em hip6tese alguma, ser superior a 100%
(cem por cento) do capital sequrado do respectivo segurado.

8. PREMIO

8.1. A seguradora cobrard prémio adicional ao seguro total contratado pelo segurado, conforme estabelecido nas
condigdes contratuais do plano.

9. BENEFICIARIO

9.1. Alindenizacao devida por esta condi¢do sera paga ao respectivo segurado. Na hipotese de morte simultanea,
a indenizagdo serd paga aos herdeiros legais.

10. CESSACAO DA CLAUSULA SUPLEMENTAR

10.1. Esta Clausula Suplementar cessara:

e Facultativamente, no aniversario da apdlice, poriniciativa da seguradora ou do estipulante, mediante aviso
por escrito com prazo minimo de 60 (sessenta) dias de antecedéncia; e

»  Obrigatoriamente, quando a apdlice da qual esta Condicao Especial da Cobertura Suplementar € parte
integrante for cancelada ou ndo renovada.

11. LIQUIDACAO DE SINISTROS

11.1. Sera o disposto nas Condicdes Gerais do seguro.

12. DISPOSICAO FINAL

12.1. Serdo aplicadas a esta condicdo especial todas as disposi¢des contidas nas Condi¢des Gerais néo
modificadas pelas presentes condi¢bes especiais.
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CONDICAO ESPECIAL
CLAUSULA SUPLEMENTAR DE EXCEDENTE TECNICO

A apuracdo do excedente técnico da apdlice a serimplantada seré realizada de forma anual, pagando lucro para
0 proximo periodo de apuracao.

A apuragdo do excedente técnico serd efetuada de acordo com a seguinte Clausula Suplementar:

1. Oresultado técnico da apolice serd apurado anualmente conforme os critérios minimos abaixo:

a) Parafins de apuracdo dos resultados técnicos, consideram-se “receitas”:

Os prémios de competéncia correspondentes ao periodo de apuracdo e efetivamente pagos;

O estorno de sinistros computados em periodos anteriores e definiivamente ndo devidos.

b) Parafins de apuracdo dos resultados técnicos, consideram-se “despesas”:

As comissOes de corretagem pagas durante o periodo;

As comissdes de agenciamento pagas durante o periodo;

Os custos de IOF, COFINS e PIS incidentes sobre a operacéo de seguros;

O valor total dos sinistros ocorridos em qualquer época e avisados no periodo de apuracéo,
considerando-se 0s pagos e pendentes e computando-se de uma vez 0s Sinistros com pagamento

parcelado;

A reserva de IBNR, apurado conforme as normas técnicas, correspondente aos sinistros ocorridos
durante a vigéncia da apdlice e ainda ndo avisados por ocasido do vencimento da mesma;

O valor total das despesas de investigacdo que porventura se fizerem necessarias a regulacdo dos
sinistros avisados no periodo de apuracao;

Os saldos negativos dos periodos anteriores ainda ndo compensados;

As despesas efetivas de administra¢cdo da seguradora de acordo como estabelecido no contrato; e
Outras despesas extraordinarias.

2. As receitas e despesas devem ser atualizadas monetariamente desde:

O respectivo pagamento, para prémios e comissoes;

O aviso a seguradora, para sinistros;

Arespectiva apuragdo, para os saldos negativos anteriores;

As datas em que incorreram, para as despesas de administragéo; e

Outras datas estabelecidas na clausula de excedente técnico.
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3. A apuracdo do resultado técnico deve ser atualizada monetariamente desde o término do periodo de apuracéo
determinado no contrato até a data da distribuicdo do excedente técnico, destinando-se aos Segurados e/ou
estipulante um percentual do resultado apurado, estabelecido no contrato.

4. A distribuicdo de excedentes técnicos deve serrealizada apds o término do prazo previsto no contrato, depois
de pagastodas as faturas do periodo e no prazo maximo de 60 (sessenta) dias a contar daltima quitagcéo, vedado
qualquer adiantamento a titulo de resultados técnicos.

5. Nos seguros parcialmente ou totalmente contributarios, o excedente técnico a ser distribuido deve ser,
respectivamente, proporcional ouintegralmente destinado ao segurado, podendo aindaserrevertido em beneficios
ao grupo segurado, na forma estabelecida na clausula de excedente técnico.

6. No caso de cancelamento daapolice oundo renovacéo, aultima apuracé@o do excedente técnicoaserconcedido
ao estipulante serd pago em 6 (seis) parcelas mensais, descontados 0s sinistros que porventura vierem a ser
avisados, pagos ou que estejam pendentes apds a data de cancelamento.
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