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CONDIGOES GERAIS , ,
SEGURO COLETIVO DE DECESSOS E AUXILIO FUNERAL - TAXA MEDIA - versio 5.0

1. OBJETIVO DO SEGURO

1.1. O presente seguro tem por objetivo garantir, mediante o recebimento do Prémio pela Seguradora, o
pagamento de uma Indenizag¢ao ao Beneficiario, limitada ao Capital Segurado contratado, durante o periodo
de vigéncia do seguro, observados os riscos excluidos, as hipoteses de perda do direito e as demais
condigdes contratuais.

2. GLOSSARIO

2.1. Acidente Pessoal: evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo, subito, involuntario,
violento e causador de leséo fisica, que, por si s6 e independente de toda e qualquer causa, tenha como
consequéncia direta a morte, ou a invalidez permanente, total ou parcial, a incapacidade temporaria do segurado,
ou que torne necessario tratamento médico, observando-se que:

2.1.1. Incluem-se, neste conceito:

a) O suicidio, ou sua tentativa, que sera equiparado, para fins de indenizagéo, a acidente pessoal, observada a
legislacdo em vigor;

b) Os acidentes decorrentes de acdo da temperatura do ambiente ou influéncia atmosférica, quando a elas o
segurado ficar sujeito em decorréncia de acidente coberto;

c) Os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;

d) Os acidentes decorrentes de sequestros e suas tentativas; e

e) Os acidentes decorrentes de alteragdes anatdbmicas ou funcionais, da coluna vertebral, de origem traumatica
causadas exclusivamente por fraturas ou luxagoes e radiologicamente comprovadas.

2.1.2. Excluem-se do conceito de Acidentes Pessoais:

a) As doengas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que provocadas,
desencadeadas ou agravadas direta ou indiretamente por acidente, ressalvadas as infecgoes, estados
septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel causado em decorréncia de acidente
coberto;

b) as intercorréncias ou complicagoes consequentes da realizagao de exames, tratamentos clinicos ou
cirargicos, quando nao decorrentes de acidente pessoal;

c) As lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforgos repetitivos ou
microtraumas cumulativos, ou que tenham relagao de causa e efeito com os mesmos, assim como as
lesbes classificadas como: Lesdo por Esfor¢cos Repetitivos - LER, Doengas Ocupacionais
Relacionadas ao Trabalho - DORT, Lesdo por Trauma Continuado ou Continuo — LTC, ou similares
que venham a ser aceitas pela classe médico-cientifica, bem como suas consequéncias pods-
tratamentos, inclusive cirargicos, em qualquer tempo; e

d) As situagoes reconhecidas por instituicoes oficiais de previdéncia ou assemelhadas, como “invalidez
acidentaria”, nas quais o evento causador da lesdo nao se enquadre integralmente na caracterizagao
de “invalidez por acidente pessoal”, conforme definido neste item do Glossario.

2.2. Agravamento do Risco: circunstancias que aumentam, de forma significativa e continuada, a intensidade ou
a probabilidade da ocorréncia do risco assumido pela Seguradora e devem ser informadas a Seguradora sob pena
de perda do direito a garantia.

2.3. Apolice: documento emitido pela sociedade seguradora que formaliza a aceitagdo da(s) cobertura(s) solicitada
pelo Estipulante e/ou Subestipulante (se houver), nos planos coletivos, bem como estabelece os direitos e
obrigagdes das partes.
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2.4. Atualizagao Monetaria: aplicagdo de ajuste de valores de prémio e capital segurado, com base em indice
previamente estipulado.

2.5. Aviso de Sinistro: comunicacdo que deve ser feita @ Seguradora imediatamente apds a ocorméncia do evento passivel de
cobertura sob a Apdlice, sob pena de perda do direito a indenizagdo ou ao capital segurado.

2.6. Beneficiario: pessoa fisica ou juridica designada para receber o valor do Capital Segurado, respeitada a
Cobertura contratada, na hipdtese de ocorréncia de Evento Coberto.

2.7. 2.8. Boa-fé: principio fundamental do seguro que obriga as partes a atuarem com honestidade, lealdade,
integridade e fidelidade ao cumprimento das leis e ao contrato do seguro. O segurado se obriga a prestar
informacgdes e descrever com clareza e precisdo a natureza do risco que deseja cobrir, assim como ser verdadeiro
em todas as declaragdes posteriores, relativas a possiveis alteragdes do risco ou a ocorréncia de sinistro. A
seguradora, por seu lado, é obrigada a dar informagdes exatas sobre o contrato e a redigir seu contetido de forma
clara para que o segurado possa compreender 0s compromissos assumidos por ambas as partes.

2.8. Capital Segurado: valor maximo para a cobertura contratada, vigente na data do evento coberto, a ser pago
pela seguradora.

2.9. Caréncia: periodo, contado a partir da data de inicio de vigéncia do seguro ou do aumento do capital segurado
ou da reconducao da vigéncia do seguro, no caso de suspensdo, durante o qual o segurado e/ou beneficiario(s)
nao tera(ao) direito ao(s) capital(is) segurado(s) contratado(s), no caso de ocorréncia de evento coberto/sinistro.

2.10.Certificado Individual: documento emitido para cada Segurado no caso de contratagdo por meio de apélice
coletiva, quando da aceitagdo do proponente ou da renovagao do seguro.

2.11.Cobertura(s): obrigacdes que a Seguradora assume quando da ocorréncia de um Evento Coberto, descritas
nas CondigOes Contratuais, observados os riscos expressamente excluidos e as hipdteses de perda do direito as
Coberturas.

2.12.Comoriéncia: presungdo de morte simultdnea, quando do falecimento de dois ou mais individuos na mesma
ocasido, nao sendo possivel averiguar quem precedeu ao outro.

2.13. Conjuge/Companheiro(a): pessoa legalmente reconhecida como tal, assim como companheiro(a) € a pessoas que
convive em unido estavel ou condi¢do equiparada, configurada na convivéncia publica, continua e duradoura,
estabelecida com o objetivo de constitui¢do de familia, devidamente comprovada por deciséo judicial, escritura
publica ou pelos meios admitidos pela legislagao vigente.

2.14. Condig6es Contratuais: conjunto de disposi¢des que regem a contratacdo deste seguro, que englobam as
Condigdes Gerais e as Condi¢des Especiais.

2.15. Condigoes Especiais: conjunto de disposicdes especificas relativas a cada modalidade de Cobertura de um
mesmo seguro, que eventualmente alteram as Condigdes Gerais.

2.16. Condigoes Gerais: conjunto de clausulas comuns a todas as coberturas de um mesmo plano de Seguro.

2.17. Conjugacao: ¢ a contratagdo de mais de uma cobertura securitaria constante no presente instrumento.

2.18. Contrato Coletivo: instrumento juridico firmado entre o Estipulante e a Seguradora, que estabelece as
peculiaridades particularidades operacionais e as obrigagdes do Estipulante e/ou Subestipulante (se houver) e a
Seguradora, em especial no que se refere as relagdes com o Segurado, Beneficiario e assistido, de forma
complementar as Condicdes Contratuais.

Condicoes Contratuais — Seguro de Decessos e Auxilio Funeral - taxa média — Processo SUSEP n° 15414.001639/2011-89 — verséo 5.0 6


http://www.mapfre.com.br/

Sede Berrini

Avenida das NagGes Unidas, 11.711  Brooklin MAPFR E

Sé&o Paulo « SP « Brasil « 04578-000
www.mapfre.com.br

2.19. Corretor: é o intermediario, seja pessoa fisica ou juridica, devidamente habilitado pela SUSEP -
Superintendéncia de Seguros Privados e legalmente autorizado a angariar e promover Contratos de Seguro. O
Corretor de seguros responde de forma civil e regulatéria pelos prejuizos que causar no exercicio da sua
profissao, por acdo, omissdo dolosa ou culposa. O segurado podera consultar a situa¢éo cadastral de seu
corretor no site www.susep.gov.br por meio do seu numero de registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

2.20. Culpa Grave: conduta lesiva decorrente de negligéncia, imprudéncia ou impericia do agente, cujo resultado final,
embora involuntario, era previsivel no momento da agao.

2.21. Doengas e Lesdes Preexistentes e suas Consequéncias: s&o as doengas ou lesdes, inclusive congénitas,
contraidas pelo segurado em data anterior & ades&o ao seguro, de seu conhecimento, ndo declarada na Proposta
e/ou Questionério de Avaliagdo de Risco. A omissao dessas doengas ou lesdes por ocasido da contratagdo
do seguro ensejara a perda do direito a indenizagao.

2.22. Endosso: documento emitido pela Seguradora, durante a Vigéncia do Seguro, por meio do qual sdo
formalizadas alteragbes do seguro contratado, de comum acordo entre a Seguradora e o Estipulante e/ou
Subestipulante ou Segurado.

2.23. Estipulante: pessoa fisica ou juridica que contrata a apdlice coletiva, ficando investida de poderes de representacéo
dos Segurados perante a Seguradora.

2.24. Evento Coberto: acontecimento futuro, possivel e incerto, passivel de ser indenizado pelas garantias
contempladas nestas Condigdes Gerais e ocorrido durante a Vigéncia do Seguro, passivel de ser indenizado pela
Seguradora em favor do Segurado ou Beneficiario(s) enquadrado nas Cobertura previstas na Apélice contratual.

2.25. Excedente Técnico: saldo positivo obtido pela seguradora na apuragéo do resultado operacional da apdlice,
em determinado periodo.

2.26. Filho: aquele considerado dependente econdmico do Segurado, desde que observadas as condigoes
indicadas abaixo:
i. Filho(a) ou Enteado(a) até completar 21 (vinte e um) anos;
ii. Filho(a) ou Enteado(a) em qualquer idade, quando incapacitado fisica e/ou mentalmente para o
trabalho; e
iii. Filho(a) ou Enteado(a) universitario(a) ou cursando escola técnica de Ensino Médio, até completar
24 (vinte e quatro) anos.

2.27. Franquia: periodo continuo de tempo, contado a partir da data da ocorréncia do evento coberto, durante o
qual o segurado n&o tera direito a cobertura do seguro.

2.28. Grupo Segurado: totalidade do grupo seguravel efetivamente aceito e incluido na apdlice coletiva.
2.29. Grupo Seguravel: totalidade das pessoas fisicas vinculadas ao Estipulante e/ou Subestipulante (se houver),

que reune as condi¢des para inclusdo na apdlice coletiva.

2.30. Indenizagao: valor maximo a ser pago pela Seguradora quando da ocorréncia do Evento Coberto, observada
a deducéo da Franquia e o(s) limite(s) da(s) cobertura(s) contratada(s) da Cobertura contratada.

2.31. IPCA: indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE.
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2.32. Liquidagao do Sinistro: pagamento da indenizagao, ap6s a finalizagao da regulagéo do sinistro e concluséo
de sinistro indenizavel.

2.33. Médico/Médico Assistente: profissional legalmente habilitado para a pratica da medicina, de escolha do
Segurado, responsavel pelo acompanhamento clinico e pelo diagnostico do Segurado. A Seguradora nao
aceitara que seja nomeado como Médico Assistente o proprio Segurado, seu conjuge, Companheiro(a),
dependentes, parentes consanguineos ou afins, mesmo que habilitados a exercer a pratica da medicina,
nao cabendo nestes casos, nenhuma Indenizagao por parte da Seguradora.

2.34. Periodo de Vigéncia: periodo durante o qual esta em vigor o contrato de seguro.

2.35. Prémio: importancia fixada na Apdlice/Certificado Individual e paga a Seguradora como contraprestagdo pela
garantia do risco e do interesse legitimo do Segurado ou do Beneficiario.

2.36. Premoriéncia: morte de uma pessoa ocorrida anteriormente a de uma outra pessoa, que lhe sobrevive.

2.37. Proponente: pessoa fisica ou juridica interessada em contratar o Seguro Coletivo ou a pessoa fisica interessara em
aderir a este Seguro e que apresenta a Proposta de Contratagdo ou a Proposta de Adeso, conforme o caso.

2.38. Proposta de Adesao: documento preenchido pelo Proponente, seu representante legal, ou Corretor de
Seguros, contendo a declaragdo dos elementos essenciais do interesse a ser garantido e do risco, em que 0
Proponente, pessoa fisica, expressa a intengao de aderir a contrata¢édo coletiva, manifestando pleno conhecimento
das Condigdes Contratuais. A proposta é a base do contrato de seguro e é parte integrante deste.

2.39. Proposta de Contratagdo: documento preenchido pelo Proponente Estipulante e/ou Subestipulante (se
houver), seu representante legal, ou Corretor de Seguros, contendo a declaragdo dos elementos essenciais do
interesse a ser garantido e do risco, em que o Proponente expressa a intengéo de contratar uma Cobertura (ou
Coberturas) do seguro e manifesta pleno conhecimento das Condigbes Contratuais. A Proposta é a base do
contrato de seguro e é parte integrante deste.

2.40. Questionario de Avaliagao do Risco: formulario preenchido para a contratagao do seguro, fornecendo as
informacgdes necessarias a aceitacdo da Proposta e a fixagao da taxa para calculo do valor do Prémio. A prestagéo
de informagdes inveridicas ou incompletas no Questionario de Analise do Risco, ou, ainda, a omissdo de
informagdes que possam influir na aceitacdo da proposta ou na taxa do prémio, podera acarretar a perda da
garantia, sem prejuizo do pagamento do Prémio e da obrigagdo de ressarcir as despesas efetuadas pela
Seguradora, ou a redugéo proporcional da garantia, na forma prevista nas Condigdes Gerais.

2.41. Pro Rata Temporis: no caso do seguro, € o método de calcular o prémio de forma proporcional aos dias de
vigéncia decorridos do contrato de seguro.

2.42. Regime Financeiro de Reparticdo Simples: estrutura técnica em que os Prémios pagos por todos os
Segurados do plano, em um determinado periodo, deverao ser suficientes para pagar os Capitais Segurados
decorrentes dos eventos ocorridos neste periodo, ndo havendo, portanto, devolugao ou resgate de prémios ao
segurado, ao beneficiario ou ao Estipulante ou ao Subestipulante (se houver).

2.43. Regulagao de Sinistro: procedimento destinado & apuragdo das circunsténcias, causas e efeitos do
Sinistro.

2.44. Relatorio Médico: documento na forma de relatorio ou similar, preenchido por médico com a finalidade de
registrar sua opiniao sobre 0 estado de saude do Segurado e respectivos fatos médicos correlatos.

2.45. Risco: evento futuro e incerto, de natureza subita e imprevista, independente da vontade do Segurado, CUIa
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ocorréncia pode provocar prejuizos.

2.46. Risco Excluido: evento potencialmente danoso néo coberto pela Apdlice, seja em razéo de sua previsao
expressa nas clausulas de Riscos Excluidos, seja por ndo se enquadrar entre o0s riscos cobertos pela Apolice.

2.47. Segurado: pessoa fisica sobre a qual se procedera a avaliagéo do risco e se estabelecera 0 seguro. No caso de contratagdo
por pessoa juridica, o(s) Segurado(s) sera(@o) o(s) sdcio(s), fitular(es), instituidor(es), administrador(es) ou empresario(s)
integrante(s) do quadro social da empresa na data de contratagéo do seguro.

2.48. Segurado Dependente: € o cnjuge ou companheiro(a), filho(s) e/ou enteado(s), do segurado principal,
quando incluido no contrato de seguro, desde que nao seja segurado principal na referida apdlice.

2.49. Segurado Principal: é o segurado que possui vinculo com o Estipulante e/ou Subestipulante (se houver).
2.50. Seguradora: empresa legalmente autorizada a comercializar seguro e que, mediante o recebimento de
Prémio, garante interesse legitimo do legitimo do Segurado ou do Beneficiario contra riscos predeterminados. Para

0 presente seguro, é a Mapfre Seguros Gerais S.A..

2.51. Sinistro: ocorréncia do evento coberto previsto nas Condigdes Contratuais, durante o periodo de Vigéncia do
Seguro.

2.52. Subestipulante: pessoa fisica ou juridica que, em razdo do vinculo direto ou indireto com o estipulante,
contrata o seguro em favor do grupo segurado a que se vincule e os representa perante a seguradora.

2.53. Traslado: transporte do corpo do local do 6bito até o local de sepultamento no Brasil.

2.54. Vigéncia do Seguro: periodo definido na Apdlice do seguro durante o qual esta em vigor o contrato de seguro,
mediante o0 pagamento dos prémios devidos a Seguradora.

2.55. Vigéncia da Cobertura Individual: periodo de tempo fixado no Certificado Individual em que o
Segurado permanece garantido pelo Seguro, mediante o pagamento dos prémios devidos a Seguradora.

3. COBERTURAS DO SEGURO

3.1. E facultado ao Estipulante e/ou Subestipulante (se houver) a escolha das Coberturas do seguro, aplicaveis a
todo o Grupo Segurado, respeitando as regras de Conjugagéo dos planos indicadas nesta cldusula. O conjunto
das Coberturas contratadas devera ser identificado na Proposta de Contratagdo, sendo obrigatéria a
contratagao da cobertura basica relacionada abaixo:

3.1.1. Cobertura Bésica
a) Decessos
b)  Auxilio Funeral

3.1.2. Cobertura Adicional
a) Aquisi¢do de Jazigo

(*) A Cobertura adicional de Aquisi¢ao de Jazigo somente podera ser contratada, em conjunto com as
Coberturas Basicas de Decessos e/ou Auxilio Funeral.
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3.1.3. Cobertura Suplementar
Incluséo Automatica de Conjuge ou Companheiro(a)
Incluséo Facultativa de Conjuge ou Companheiro(a)
Incluséo Automatica de Filhos
Inclus&o Automéatica de Pais
Inclus@o Automatica de Pais e Sogros

O O T QO
—_— — — ~— —

()

3.2. Os planos oferecidos no seguro sdo 0s seguintes:

a) Individual: Esta coberto pelo seguro somente o segurado titular;

b) Familiar I: Estdo cobertos pelo seguro o segurado titular e seu cdnjuge/companheiro(a) e filho(s)
considerado(s) dependente(s) de acordo com a legislacao em vigor;.

c) Familiar ll: Ficam cobertos o segurado principal, seus pais, seu conjuge/companheiro(a) e filho(s)
considerado(s) dependente(s) de acordo com a legislagao em vigor;

d) Familiar Ill: Ficam cobertos o sequrado principal, seus pais, seus sogros, seu
conjuge/companheiro(a), filho(s) considerado(s) dependente(s) de acordo com a legislagdao em vigor.

3.2.1. No plano Familiar, a cobertura é extensiva aos natimortos, quando houver a realizagao do
funeral.

3.2.2. Para os menores de 14 (quatorze) anos, a cobertura destina-se apenas ao reembolso das
despesas com funeral.

3.2.3. No plano Familiar ndo sera permitida a participagao simultadnea no seguro na condigao de “segurado
principal e segurado dependente” de conjuge/companheiro(a), filhos, pais, e sogros que forem
vinculados ao mesmo Estipulante e/ou Subestipulante (se houver) por meio empregaticio ou
associativo. Nesse caso a adesao apenas podera ocorrer na condi¢ao de segurados principais.

3.3. As Coberturas previstas nestas Condigoes Gerais somente terdo validade quando contratadas e
expressamente incluidas na Apdlice e reproduzidas no Certificado Individual.

3.4. A definicao de cada uma das Coberturas mencionadas nestas Condigoes Gerais, seus respectivos
objetivos, seus Riscos Excluidos, Capital(is) Segurado(s) e demais disposi¢oes estao
determinados nas Clausulas abaixo.

3.5. COBERTURA BASICA DE DECESSOS

3.5.1. Garante a prestacdo do servico de sepultamento ou a cremagdo ou o reembolso dos gastos com o
sepultamento ou a cremacao, respeitando o limite do capital segurado para esta cobertura estipulado na proposta
de adesé&o e no certificado individual, em caso de falecimento do segurado titular ou dependente designado no
seqguro.

3.5.1.1. Nas localidades onde o servigo de cremagdo nao exista, a indenizagdo sera em forma de reembolso.

3.5.2. Caso o beneficiario escolha o reembolso este fica limitado ao valor da Nota Fiscal, respeitando o capital
segurado.

3.5.3. Entende-se por “servigo de sepultamento ou cremagao” a cobertura das despesas do funeral, conforme os
itens abaixo relacionados:

Urnalcaix&o;

Carro para enterro (no municipio de moradia habitual);

Carreto/caixdo (no municipio de moradia habitual);

Servigo assistencial;
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Reqgistro de o6bito;

Taxa de sepultamento (valor equivalente a taxa cobrada pela Prefeitura do municipio de moradia habitual);
Taxa de cremagé&o (onde existir este servico no municipio de moradia habitual);

Remogé&o do corpol/traslado (no municipio de moradia habitual);

Repatriamento (até o municipio de moradia habitual);

Paramentos (essa);

Mesa de condoléncias;

Velas;

Velorio (valor equivalente a taxa cobrada pela Prefeitura do municipio de moradia habitual);
Véu; e

Um enfeite e uma coroa.

3.6. COBERTURA ADICIONAL DE AQUISIGAO DE JAZIGO

3.6.1. Garante o pagamento de uma verba para aquisi¢éo de terreno, jazigo ou carneiro de até o dobro do valor
do capital segurado contratado na Cobertura Bésica de Decessos ao beneficiario responsavel pela aquisigéo,
designado pelo segurado na proposta de adesao, caso o segurado venha a falecer em consequéncia de causas
naturais ou acidentais, respeitando-se os riscos excluidos previstos nas condi¢ées contratuais.

3.6.2. No plano familiar |, além do segurado, esta cobertura é concedida ao cénjuge/companheiro(a) e filhos. No
plano familiar Il, além do segurado, conjuge/companheiro(a) e filhos, esta cobertura € concedida aos pais do
segurado. E, no plano familiar Ill, esta cobertura € concedida também aos sogros do segurado. No caso de
falecimento do cénjuge/companheiro(a), filhos, pais ou sogros, maior de 14 (quatorze) anos, a seguradora garante
0 pagamento de uma verba para aquisicao de terreno, jazigo ou carneiro de até o dobro do valor do capital segurado
contratado na Cobertura de Decessos ao proprio segurado.

3.6.3. Esta indenizagao sera paga de uma tnica vez no seguro, ou seja, apos ter sido paga a primeira verba
para aquisi¢ao do jazigo ao beneficiario responsavel, a cobertura estara automaticamente excluida do
seguro.

3.7. COBERTURA BASICA DE AUXILIO FUNERAL

3.7.1. Garante o pagamento do capital segurado estabelecido em caso de falecimento do segurado durante a
vigéncia do seguro, respeitando-se os riscos excluidos previstos nas Condigdes Gerais.

3.8. COBERTURA SUPLEMENTAR DE CONJUGE OU COMPANHEIRO(A)

3.8.1. Garante o pagamento do capital segurado contratado ao préprio segurado em caso de falecimento de seu
conjuge/companheiro(a) ocorrido durante a vigéncia do seguro, excetuando-se 0s riscos excluidos previstos nas
condicdes contratuais.

3.8.2. A clausula de conjuge/companheiro(a) podera ser contratada nas formas automatica ou facultativa,
contemplando as demais coberturas, desde que contratadas pelo segurado principal.

3.9. COBERTURA SUPLEMENTAR DE FILHOS
3.9.1. Garante o0 pagamento do capital segurado contratado ao proprio segurado em caso de falecimento de algum
de seus filhos dependentes ocorrido durante a vigéncia do seguro, excetuando-se 0s riscos excluidos previstos

nas condi¢des contratuais.

3.9.2. Para os filhos menores de 14 (quatorze) anos, a cobertura de morte destina-se apenas ao reembolso das
despesas com funeral.
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3.10. COBERTURA SUPLEMENTAR DE PAIS

3.10.1. Garante o pagamento do capital segurado contratado ao proprio segurado em caso de falecimento de seus
pais ocorrido durante a vigéncia do seguro, excetuando-se os riscos excluidos previstos nas condigdes contratuais.

3.10.2. A clausula de pais podera ser contratada na forma automatica, contemplando as demais coberturas, desde
que contratadas pelo segurado principal.

3.11. COBERTURA SUPLEMENTAR DE PAIS E SOGROS
3.11.1. Garante o pagamento do capital segurado contratado ao proprio segurado em caso de falecimento de seus

pais e sogros ocorrido durante a vigéncia do seguro, excetuando-se os riscos excluidos previstos nas condigdes
contratuais.

3.11.2. A clausula suplementar de pais e sogros podera ser contratada na forma automatica,
contemplando as demais coberturas, desde que contratadas pelo segurado principal.

4. RISCOS EXCLUIDOS

4.1. ESTAO EXPRESSAMENTE EXCLUIDOS DE TODAS AS COBERTURAS, DESTE SEGURO, OS EVENTOS
RELACIONADOS OU OCORRIDOS, EM CONSEQUENCIA, DIRETA OU INDIRETA, DE:

A) DO USO DE MATERIAL NUCLEAR PARA QUAISQUER FINS, AINDA QUE OCORRIDOS EM TESTES,
EXPERIENCIAS OU NO TRANSPORTE DE ARMAS E/OU PROJETEIS NUCLEARES, INCLUINDO A
EXPLOSAO NUCLEAR, PROVOCADA OU NAO, BEM COMO A CONTAMINAGAO RADIOATIVA OU
EXPOSIGAO A RADIAGOES NUCLEARES OU IONIZANTES;

B) DE ATOS OU OPERAGOES DE GUERRA, DECLARADA OU NAO, DE GUERRA QUIMICA OU
BACTERIOLOGICA, INVASOES, ATOS MILITARES, HOSTILIDADES, DE GUERRA CIVIL OU
GUERRILHA, DE REVOLUGAO, AGITAGAO, MOTIM, REVOLTA, SEDIGAO, SUBLEVAGAO OU
OUTRAS PERTURBAGOES DA ORDEM PUBLICA E DELAS DECORRENTES; EXCETO SE FOR
COMPROVADO QUE O EVENTO TENHA DECORRIDO DO TRABALHO, DA PRESTAGAO DE
SERVIGOS MILITARES, DE ATOS HUMANITARIOS, DA UTILIZAGAO DE MEIO DE TRANSPODER
ARRISCARO OU DA PRATICA DESPORTIVA;

C) DE DOENGAS, LESOES E ACIDENTES PREEXISTENTES A CONTRATAGAO DO SEGURO, QUE
SEJAM DE CONHECIMENTO DO SEGURADO E NAO TENHAM SIDO DECLARADAS NA PROPOSTA
DE ADESAO E/OU NO QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DE RISCO;

D) DA TENTATIVA OU CONSUMAGAO DE SUICIDIO E SUAS CONSEQUENCIAS, OCORRIDOS ANTES
DE COMPLETADOS 2 (DOIS) ANOS ININTERRUPTOS DE VIGENCIA DO SEGURO, CONTADOS DO
INICIO DE VIGENCIA DA RESPECTIVA COBERTURA INDIVIDUAL DE CADA SEGURADO OU DA
SOLICITAGAO DE AUMENTO DO CAPITAL SEGURADO, OU AINDA, DA SOLICITAGAO DE
INCLUSAO DE COBERTURA. NESTAS HIPOTESES, A EXCLUSAO SOMENTE SE APLICA A
DIFERENGA DO CAPITAL SEGURADO AUMENTADO OU A COBERTURA INCLUIDA;

E) DANOS CAUSADOS POR ATOS ILICITOS DOLOSOS OU CULPA GRAVE PRATICADOS PELO
SEGURADO, PELO(S) BENEFICIARIO(S) OU PELO REPRESENTANTE LEGAL, DE UM OU DE
OUTRO. NOS SEGUROS CONTRATADOS POR PESSOA JURIDICA, OU NAQUELES CUJO
BENEFICIARIO SEJA UMA PESSOA JURIDICA, INCLUEM-SE OS DANOS CAUSADOS POR ATOS
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DOLOSOS PRATICADOS POR SEUS SOCIOS CONTROLADORES, DIRIGENTES E
ADMINISTRADORES E/OU SEUS RESPECTIVOS REPRESENTANTES;

F) DOENGAS INFECCIOSAS E PARASITARIAS TRANSMITIDAS POR PICADAS DE INSETOS;

G) INTERCORRENCIAS OU COMPLICAGOES EM CONSEQUENCIA DA REALIZAGAO DE EXAMES, DE
TRATAMENTOS CLIiNICOS OU CIRURGICOS, QUANDO NAO DECORRENTES DE ACIDENTE
COBERTO;

H) ENVENENAMENTO POR ABSORGAO DE SUBSTANCIA TOXICA, EXCETO ESCAPAMENTO
ACIDENTAL DE GASES E VAPORES;

I) DOENGAS, INCLUIDAS AS DECORRENTES DE SEQUESTROS E SUAS TENTATIVAS, E A DOENGA
COMUMENTE CHAMADA DE ACIDENTE VASCULAR CEREBRAL - AVC (EXCETO SE
CONTRATADA A COBERTURA ADICIONAL DE INVALIDEZ FUNCIONAL PERMANENTE E TOTAL
POR DOENGA), AS PROFISSIONAIS, QUAISQUER QUE SEJAM SUAS CAUSAS, AINDA QUE
PROVOCADAS, DESENCADEADAS OU AGRAVADAS, DIRETA OU INDIRETAMENTE, POR
ACIDENTE, RESSALVADAS AS INFECGOES, ESTADOS SEPTICEMICOS E EMBOLIAS,
RESULTANTES DE FERIMENTO VISIVEL CAUSADO EM DECORRENCIA DE ACIDENTE PESSOAL
COBERTO;

J) INTERCORRENCIAS OU COMPLICAGOES CONSEQUENTES DA REALIZAGAO DE EXAMES,
TRATAMENTOS CLINICOS OU CIRURGICOS OU POR EQUIPAMENTOS, QUANDO TAIS
PROCEDIMENTOS NAO FOREM RESULTANTES DE ACIDENTES COBERTOS;

K) ATO RECONHECIDAMENTE PERIGOSO QUE NAO SEJA MOTIVADO POR AUXILIO A OUTREM;

L) DE INUNDAGAO, FURACAO, ERUPGAO VULCANICA, TEMPESTADE, TERREMOTO, CICLONE,
MAREMOTO, MOVIMENTO SiSMICO OU MOVIMENTOS DE TERRA EM GERAL E QUALQUER
OUTRO FENOMENO ATMOSFERICO, METEOROLOGICO, SiSMICO OU GEOLOGICO DE CARATER
EXTRAORDINARIO;

M) PERTURBAGOES E INTOXICAGOES DECORRENTES DA AGAO DE PRODUTOS QUIMICOS OU
MEDICAMENTOS, SALVO QUANDO PRESCRITOS POR MEDICO;

N) EPIDEMIAS, PANDEMIAS E ENVENENAMENTO DE CARATER COLETIVO OFICIALMENTE
DECLARADAS POR ORGAO COMPETENTE, INCLUINDO GRIPE AVIARIA, FEBRE AFTOSA,
MALARIA, DENGUE, MENINGITE, DENTRE OUTRAS, MAS NAO SE LIMITANDO A ELAS;

0) CONDUGAO DE VEICULOS SEM A ADEQUADA HABILITAGAO;

P) COMPETICOES ILEGAIS EM AERONAVES, EMBARCAGOES E VEICULOS A MOTOR, INCLUSIVE
TREINOS PREPARATORIOS;

Q) DE ATOS DOLOSOS, PRATICADOS PELO SEGURADO OU SEU REPRESENTANTE,
DECORRENTES DE VIOLAGCAO DE LEIS OU NORMAS DE EMBARGOS OU SANGOES
ECONOMICAS OU COMERCIAIS, QUE REPRESENTEM NEXO CAUSAL COM O EVENTO GERADOR
DO SINISTRO;

R) DE VIAGENS EM AERONAVES E EMBARCAGOES:

a. QUE NAO POSSUAM AUTORIZAGAO EM VIGOR DOS ORGAOS COMPETENTES PARA VOO
OU NAVEGAGAO;

b. DIRIGIDOS POR PILOTOS, INCLUSIVE O SEGURADO, NAO LEGALMENTE HABILITADOS;

c. OFICIAIS OU MILITARES QUE NAO SE DESTINEM AO TRANSPORTE DE PASSAGEIROS
OU AUTORIDADES OU QUE NAO ESTEJAM PRESTANDO SERVIGO MILITAR.

4.2. EXCLUSAO PARA ATOS TERRORISTAS
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DOS RISCOS MENCIONADOS ANTERIORMENTE, NAO ESTARAO COBERTOS OS DANOS E AS PERDAS
CAUSADOS DIRETA OU INDIRETAMENTE POR ATO TERRORISTA, CABENDO A SEGURADORA
COMPROVA-LO COM DOCUMENTAGAO HABIL, ACOMPANHADA DE LAUDO CIRCUNSTANCIADO QUE
CARACTERIZE A NATUREZA DO ATENTADO, INDEPENDENTE DE SEU PROPOSITO, E DESDE QUE ESTE
TENHA SIDO DEVIDAMENTE RECONHECIDO COMO ATENTATORIO A ORDEM PUBLICA PELA
AUTORIDADE PUBLICA COMPETENTE.

5. ALCANCE DA COBERTURA

5.1. O objetivo da Cobertura Basica de Decessos é a prestagao do servigo funeral ou o reembolso das despesas
com funeral e/ou pagamento do capital segurado para fins de sepultamento ou, se for o caso, da cremagdo em
consequéncia do falecimento de qualquer um dos segurados devidamente incluidos no seguro.

5.2. O objetivo da Cobertura Bésica de Auxilio Funeral é o pagamento do capital segurado estabelecido em caso
de falecimento do segurado durante a vigéncia do seguro.

5.3. O objetivo da Cobertura Adicional de Aquisicéo de Jazigo é o pagamento do capital segurado para aquisi¢ao de
terreno, jazigo ou carneiro. Garante o pagamento de uma verba para aquisigéo de terreno, jazigo ou carneiro de
até o dobro do valor do capital segurado contratado na Cobertura Basica de Decessos ao beneficiario
responsavel pela aquisigao,

5.4. Os beneficiarios do falecido poderao renunciar a prestagao do servigo de Funeral pela seguradora optando por
receber, neste caso, o reembolso da despesa com o funeral, limitado ao valor do capital segurado contratado e
aos valores da Nota Fiscal apresentada.

5.4.1. Se, em caso de forga maior ou de circunstancias alheias a seguradora, for impossivel a prestagéo do servigo
de sepultamento ou cremagao, a seguradora efetuara o reembolso das despesas, observados o valor descrito na
Nota Fiscal e o limite do capital segurado contrato e indicado nas condigdes contratuais.

6. AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

6.1. A(s) cobertura(s) deste seguro abrange(m) a morte do segurado em qualquer parte do globo terrestre, sendo o
servico de sepultamento ou cremacao restrito ao territorio brasileiro, e a prestagéo de servigo de traslado de
qualquer parte do mundo até o municipio de moradia habitual do segurado no Brasil.

6.1.1. Para fins da Cobertura de Decessos, serd considerado “endereco de domicilio” o endere¢o de moradia
habitual do segurado no Brasil.

7. CARENCIA

7.1. O periodo de caréncia de cada Cobertura sera de 30 (trinta) dias, contados da data de inicio de vigéncia do
respectivo risco individual, exceto para os casos de Acidente Pessoal.

7.2. Adotada a caréncia do item anterior, ao estipulante e ao segurado fica assegurada a prorrogagao automatica
de sua inclusdo no seguro por periodo correspondente a caréncia fixada, desde que o segurado mantenha o
vinculo com o estipulante.

7.3. Havera caréncia para suicidio tentado ou consumado nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia do
certificado de seguro individual.

-~
:I;

O
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prazo de Caréncia sera contado a partir da data de inicio de vigéncia da Cobertura individual de cada
Segurado ou da solicitagdo de aumento de Capital Segurado, ou ainda, da solicitagao de inclusdao de
Cobertura.

7.5. No caso de transferéncia do grupo segurado de outra seguradora, ndo sera reiniciada a contagem de novo
prazo de caréncia para 0s segurados ja incluidos no seguro pela apélice anterior.

7.6. Nao ha caréncia quando ocorrer a renovagao do Seguro e em sinistros decorrentes de Acidente Pessoal,
exceto no caso de tentativa ou consumacao de suicidio e suas consequéncias.

7.7. Nos casos de preenchimento do Questionario de Avalia¢ao de Risco, a caréncia podera ser dispensada
apos analise e aceitagao do Risco.

7.8. Nao havera prorrogagao de vigéncia resultante da aplicagao da Caréncia.

7.9. Ocorrendo o Sinistro durante o prazo de caréncia, o valor do prémio pago sera entregue pela
Seguradora ao(s) Beneficiario(s), deduzidos os impostos incidentes.

8. FRANQUIA

8.1. A Franquia de cada Cobertura, quando aplicada, estara prevista na Condi¢ao Especial da respectiva
Cobertura, sendo também definida na Proposta de Contratagao e na Proposta de Adesao.

9. CONDIGOES DE ACEITAGAO DO SEGURO

9.1. CONDIGOES DE ACEITAGAO DA APOLICE COLETIVA:

9.1.1. Acontratagdo ou alteragao da Apdlice se dara mediante apresentag¢ao da Proposta de Contratagao,
preenchida e assinada pelo representante legal do Proponente Estipulante e/ou Subestipulante (se
houver), elou pelo Corretor de seguros, apés o conhecimento prévio da integra das Condigoes
Contratuais do seguro.

9.1.1.1. O simples pedido de cotacao a Seguradora nao equivale a Proposta de Contratagao.

9.1.2. Na Proposta, deverao ser prestadas pelo Estipulante e/ou Subestipulante (se houver) todas as
informagdes necessarias a aceitagao do risco e a fixacao da taxa para calculo do valor do Prémio, de
acordo com o Questionario de Analise de Risco que lhe submeta a Seguradora, sob pena de perda do
direito a qualquer indenizagdo, na forma prevista pela CLAUSULA 23 - PERDA DE DIREITOS.

9.1.3. A Seguradora tera o prazo de 25 (vinte e cinco) dias corridos, contados a partir da data do recebimento da
Proposta de Contratacdo, de alteragdo ou renovagéo, para avaliar o risco e entdo aceita-la ou recusa-la.

9.14. A Seguradora, dentro do prazo estabelecido no item anterior, podera solicitar esclarecimentos,
documentos e/ou informagdes complementares para analise e aceitacéo da Proposta de Contratagao. Neste
caso, 0 prazo de 25 (vinte e cinco) dias seré interrompido, reiniciando-se a partir do primeiro dia Util subsequente
a data em que se der a entrega de toda documentacéo e/ou informagao solicitada.

9.1.5. A recusa da Proposta sera comunicada pela Seguradora ao Proponente Estipulante e/ou
Subestipulante (se houver) ou Corretor de Seguros, por escrito, devidamente justificada.

9.1.6. A auséncia de manifestagdo da Seguradora, por escrito, no prazo previsto na Clausula 9.1.3, respeitada
as
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condicdes de interrupcao, caracterizara a aceitacdo tacita da Proposta.

9.1.7. A aceitacdo do Contrato coletivo se formalizara com a emissé@o da Apdlice de seguro pela Seguradora
no inicio do Contrato, e em cada renovagéo, e, eventual alteragdo na Apdlice vigente se formalizara com a
emissdo do competente Endosso, em até 30 (frinta) dias, a partir da data de aceitagédo da Proposta de
Contratagao.

9.1.7.1. A data de aceitagdo da Proposta sera:

l. A data de emissao/disponibilizagdo da Apdlice; ou

Il. A data de término do prazo previsto na Clausula 9.1.3, quando caracterizada a aceitagéo tacita
da Proposta pela Seguradora.

9.1.8. Nao se presume que a Seguradora tenha conhecimento de circunstancias que nao constem da Proposta,
do Questionario de Avaliagao do Risco, nem daquelas que néo lhe tenham sido comunicadas posteriormente,
na forma estipulada na CLAUSULA 28 OBRIGACOES DO ESTIPULANTE E/OU SUBESTIPULANTE.

9.1.9. E admitida a contratagdo do Seguro por meios remotos.

9.1.10. E vedada a contratagéo ou alterago do seguro através de procuragao.

9.2. CONDICOES DE ACEITACAO E ADESAO INDIVIDUAL:

9.2.1. A contratagéo ou alteragao do seguro se dara mediante apresentagdo de Proposta de Adeséo assinada
pelo Proponente, seu representante e/ou por Corretor de Seguros, apds o conhecimento prévio da integra
das Condigdes Contratuais do seguro.

9.21.1. O simples pedido de cotagdo a Seguradora nao equivale a Proposta.

9.2.2. Na Proposta de Adesao deverao ser prestadas pelo potencial Segurado todas as informagoes
necessarias a aceitagao do risco e a fixagao da taxa para calculo do valor do Prémio, de acordo com
o Questionario de Analise de Risco que lhe submeta a seguradora, sob pena de perda do direito a
qualquer indenizagao, na forma prevista pela CLAUSULA 23. PERDA DE DIREITOS.

9.2.3. A Proposta de Adesao podera vir acompanhada do Questionario de Avaliagao do Risco.

9.24. O Proponente e os terceiros intervenientes no contrato, ao responderem ao Questionario de
Avaliacao de Risco, devem informar tudo de relevante que souberem ou que deveriam saber a respeito
do interesse e do risco a serem garantidos, de acordo com as regras ordinarias de conhecimento.

9.2.5. Adicionalmente, na Proposta, deverao ser fornecidas a Seguradora as seguintes informagoes
cadastrais:

a) Pessoa Fisica:
a.1) nome completo;
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de inscricao no Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF/ME;

a.3) endereco completo (logradouro, bairro, cédigo de enderegamento postal — CEP, cidade,
unidade da federagao), numero de telefone e cédigo de DDD;

a.4) patriménio estimado ou faixa de renda mensal;

a.5) numero de telefone e cédigo DDD;

a.6) estado civil;

a.7) profissao;

a.8) renda mensal; e

a.9) enquadramento na condigao de Pessoa Politicamente Exposta, se for o caso.

b) Pessoa Juridica:

b.1) a denominagao ou razao social;

b.2) atividade principal desenvolvida;

b.3) numero de identificacdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

b.4) endere¢o completo (logradouro, bairro, cédigo de enderecamento postal — CEP, cidade,
unidade da federagao), numero de telefone e cédigo de DDD;

b.5) informagoes acerca da situagao patrimonial e financeira.

b.6) as informagdes do Item a para controladores até o nivel de pessoa natural, principais
administradores e procuradores;

b. 7) as informagoes do Item a para beneficiarios finais.

9.26. A Seguradora fornecera, obrigatoriamente, protocolo que identifique a Proposta por ela
recepcionada, com a indicagado da data e da hora de seu recebimento, desde que satisfeitos todos os
requisitos formais necessarios.

9.2.6.1. A Seguradora podera recusar o fornecimento de protocolo para a Proposta que nao
satisfaga a todos os requisitos formais estabelecidos para seu recebimento, previamente a sua
analise, devolvendo-a para o atendimento das exigéncias pendentes.

9.2.7. A Seguradora tera o prazo de 25 (vinte e cinco) dias corridos, contados a partir da data do
recebimento da proposta de adesao, de alteragao ou renovagao, para aceita-la ou recusa-la.

9.2.8. A Seguradora, dentro do prazo estabelecido para aceite ou recusa da proposta, podera solicitar
documentos e/ou informagées complementares para analise e aceitagao da proposta. Neste caso, o
prazo de 25 (vinte e cinco) dias sera interrompido, reiniciando-se a partir do primeiro dia util subsequente
a data em que se der a entrega de toda documentagao e/ou informagao solicitada.

9.29. Caso o Proponente seja pessoa fisica, a solicitagdo de documentos complementares podera
ocorrer apenas uma vez, durante o prazo previsto no item anterior, desde que a Seguradora indique
os fundamentos do pedido de novos elementos, para avaliagao da proposta ou taxagao do risco.

9.2.10. Podera ser aceito como segurado, todo o proponente que esteja, na data de adesao ao seguro,
em plena atividade profissional, em condigdes normais de saude e com idade conforme definido no
contrato de seguro.

9.2.11. Arecusa do risco sera comunicada pela seguradora ao Proponente ou Corretor de Seguros, por escrito,
devidamente justificada.
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9.2.12. A auséncia de manifestagdo da seguradora por escrito no prazo previsto no item 9.2.2, respeitadas as
condicdes de suspenséo caracterizara a aceitacdo tacita da proposta.

9.2.13. O pagamento do Prémio ndo caracterizara a aceitagdo automatica da Proposta de Adeséo.

9.3. Na hipotese de apresentacéo de Proposta de Adesdo com pagamento antecipado de Prémio, total ou parcial, o periodo de
vigéncia da Apdlice sera considerado iniciado a partir da data de recepgdo da Proposta pela Seguradora, em cobertura
provisoria, até que a Seguradora aceite, ou néo, o risco.

9.4. Fica estabelecido que a garantia provisoria oferecida a partir do recebimento da Proposta com o adiantamento
do Prémio n&o obriga a Seguradora a aceitar definitivamente a referida Proposta.

9.5. Em caso de recusa da Proposta, a cobertura securitaria permanecera por mais 2 (dois) dias Uteis, contados a
partir da data em que o Proponente, seu representante legal, ou o Corretor de Seguros tiver conhecimento formal
da recusa.

9.6. Formalizada a recusa, o valor do adiantamento a que se refere a Clausula 9.3 devera ser restituido ao
Proponente, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, integralmente ou deduzido da parcela “pro rata temporis”
correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura e do valor das despesas de contratagéo.

9.7. A aceitagdo da Proposta de Adeséo, alteragdo ou renovagdo se formalizara com a emissdo do Certificado
Individual de seguro pela Seguradora no inicio do contrato e em cada renovagao, em até 30 (trinta) dias, contados
a partir da data da aceitagdo da Proposta.

9.71. A data de aceitagao da Proposta sera:

l. A data de emissao/disponibilizagdo do Certificado Individual; ou
Il. A data de término do prazo previsto na Clausula 9.2.2, quando caracterizada a aceitagéo técita
da Proposta pela Seguradora.

9.8. Se 0 Segurado desejar alterar as condigdes contratadas, devera solicita-lo por escrito a Seguradora com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

9.8.1. A alteracdo sera considerada efetuada somente apés manifestagéo formal da Seguradora aceitando a
alteragéo pedida pelo Segurado ou pelo Estipulante ou Subestipulante (se houver). A simples solicitagao
nao caracterizara, por si so, a aceitagdo pela Seguradora, que tera o prazo de 25 (vinte e cinco) dias
corridos para manifestar-se sobre a aceitagao ou recusa do risco, observado o disposto noitem 9.4 e
9.5 desta clausula.

9.9. Serdo considerados como pendentes, sem inicio de contagem de prazo, os processos de aceitagdo do seguro
com documentacao incompleta até a data do protocolo de recebimento do Ultimo documento exigido.

9.10. E vedada a contratacdo ou alteragdo do seguro por meio de procuragao.

9.11. Aaceitacao do seguro estara sujeita a analise do risco.

9.12. Com base nas declaragdes prestadas pelo proponente na proposta de adesdo do seguro, a seguradora fara
andlise para aceitagao ou recusa dessa inclus@o no seguro.

10. VIGENCIA E RENOVAGAO DA APOLICE

10.1 O inicio e término de Vigéncia do Seguro sera as 24 (vinte e quatro) horas das datas indicadas na Apolice,
nos certificados individuais e Endossos.

—
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prazo de Vigéncia do Seguro sera estabelecido no Contrato de Seguro, Certificado Individual e também na Apélice,
quando couber.

10.3 A apolice poderé ser renovada automaticamente por periodo igual ao contratado inicialmente, uma Unica vez,

salvo se a seguradora, o estipulante ou o segurado, mediante aviso prévio em até 30 (trinta) dias antes do término
da vigéncia da apdlice, comunicar por escrito 0 desinteresse na renovagao.

10.3.1 A renovacéo da Apdlice posteriores a primeira ndo sera automatica e podera nos termos da CLAUSULA
9. CONDICOES DE ACEITACAO DO SEGURO.

10.3.2 Em caso de desinteresse em renovar o seguro, 0 Segurado devera comunicar por escrito o desinteresse

pela continuidade ao Estipulante/Subestipulante (se houver), para que este comunique a Seguradora.

10.3.3 Qualquer modificagdo da Apdlice em vigor que implique dnus ou deveres adicionais aos Segurados,
ou a reducdo de seus direitos, dependera da anuéncia prévia e expressa de Segurados que
representem, no minimo, % (trés quartos) do Grupo Segurado.

10.4 Este seguro é por prazo determinado tendo a Seguradora a faculdade de nao renovar a Apdlice na
data de vencimento, sem devolugao dos Prémios pagos nos termos da Apélice.

10.6. Em cada uma das renovagdes do seguro, sera enviado novo certificado individual aos segurados.

10.7. Nenhuma alteragao deste contrato € valida se néo for feita por escrito por meio de aditamentos ou endossos
emitidos pela seguradora com a concordancia do estipulante.

11. VIGENCIA E RENOVAGAO DA COBERTURA INDIVIDUAL

11.1 A vigéncia da Cobertura individual de cada Segurado, desde que o Proponente seja aceito no seguro, tera seu
inicio e término as 24 (vinte e quatro) horas das datas estabelecidas e indicadas no Certificado Individual do seguro.

11.1.1. Nos contratos cujas propostas de adesdo tenham sido recepcionadas com o pagamento
antecipado, total ou parcial, do valor do Prémio, a vigéncia da Cobertura individual tera inicio a partir
das 24 (vinte e quatro) horas da data da recepgao da proposta pela Seguradora ou com data distinta, desde
que expressamente acordada entre as partes.

11.1.2. Nos contratos cujas propostas de adesdo tenham sido recepcionadas, sem pagamento antecipado
de prémio, a vigéncia da cobertura individual devera coincidir com a data de aceitagdo da proposta ou com data
distinta, desde que expressamente acordado entre as partes.

11.2. A vigéncia individual sera renovada automaticamente, uma Unica vez, por mais um periodo igual ao
contratado inicialmente, conforme o periodo de vigéncia e renovagéo da apdlice disposto na CLAUSULA 10 -
VIGENCIA E RENOVACAO DA APOLICE.

11.3. Respeitado o periodo correspondente ao Prémio pago, a Cobertura Individual de cada Segurado cessa
automaticamente no final do prazo de vigéncia da Apdlice, se esta néo for renovada ou cancelada, conforme
previsto nas Condi¢des Contratuais.

11.4. Nas emissOes e em cada uma das renovacdes do seguro, sera enviado novo certificado individual ao(s)
segurado(s).
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CAPITAIS SEGURADOS

12.1. O capital segurado contratado para cada uma das coberturas sera estabelecido na apoélice e nos respectivos
certificados individuais do seguro.

12.1.1 O capital segurado serd equivalente ao valor maximo de indenizagdo devida na ocorréncia de
evento coberto, respeitando as condigdes contratuais e os limites estabelecidos para cada cobertura
contratada.

12.1.2. Os capitais segurados do segurado dependente, quando for possivel sua incluséo no seguro, em
quaisquer coberturas, néo pode ser superior ao do segurado principal.

12.3. Considera-se como data do evento, para efeito de determinagéo da responsabilidade da seguradora e do
capital segurado, quando da liquidagéo dos sinistros, a data de falecimento do segurado, em caso de morte natural,
ou a data do acidente, em caso de morte acidental.

12.4. No que tange a Cobertura de Decessos, o reembolso esta condicionado a apresentagao da Nota Fiscal
e limita-se ao valor maximo do capital segurado contratado.

12.5. Para os segurados menores de 14 (quatorze) anos, o valor da cobertura com o servigo funerario sera
equivalente ao valor total das despesas com este servigo, limitado ao capital segurado contratado.

12.6. Podera ser efetuado 0 aumento dos capitais segurados em qualquer época mediante solicitagéo por escrito,
observando-se sempre o limite maximo de capital segurado individual vigente no contrato de seguro e/ou em caso
de renovagado. Se forem aceitos pela seguradora, a vigéncia dos novos capitais segurados tera inicio no primeiro
dia do més subsequente ao da data de solicitagdo do aumento. Por ocasido do aumento, podera ser exigido do
segurado o preenchimento de uma nova proposta de adeséo e do questionario de avaliagéo de risco, iniciando-se
nova caréncia de 2 (dois) anos aplicavel sobre a diferenca entre o capital segurado anterior e 0 novo capital, para
a hipdtese de suicidio ou sua tentativa.

12.7. Para os segurados aposentados e afastados, ndo serd permitido o aumento dos respectivos capitais
segurados. Nestes casos, 0s capitais segurados ser&o atualizados anualmente pelo indice previsto na CLAUSULA
13 — ATUALIZACAO MONETARIA E JUROS MORATORIOS ou qualquer outro indice que, por disposicao legal
venha a substitui-lo.

12.8. O estipulante fica ciente de que, para 0 aumento do capital segurado, o segurado devera estar em boas
condigdes de saude e em plena atividade profissional. Havendo a constatagdo de alguma doencga ou deficiéncia
preexistente ao aumento do capital segurado néo declarada na proposta de ades&o, o pagamento da indenizagéo
prevista para a cobertura de morte sera efetuado com base nos valores anteriores ao aumento, ndo cabendo
qualquer restituicdo de prémios ao Estipulante e/ou Subestipulante (se houver) e/ou segurado.

12.9. A seguradora podera solicitar o aumento do capital segurado para atender os eventuais aumentos dos custos
dos servicos funerarios prestados pelas empresas funerarias. Caso tal solicitagdo ndo seja aceita pelo estipulante,
fica a seguradora apenas obrigada a indenizar o valor do capital segurado contratado.

12.10. Todos os valores serdo expressos em moeda corrente nacional.

13. ATUALIZAGAO MONETARIA E JUROS MORATORIOS
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13.1. O indice utilizado para atualizagdo monetaria, em moeda nacional, sera o IPCA/IBGE - indice
Nacional de Pre¢os ao Consumidor Amplo/Fundacgao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.

13.1.1. Na falta, extingéo ou proibi¢ao do uso do IPCA/IBGE, a atualizagdo monetaria tera por base o
IGP-M/FGV - Indice Geral de Pregos para o Mercado da Fundagao Getulio Vargas ou outro indice
admitido oficialmente, que venha a substitui-lo.

13.2. A atualizagdo monetaria, com base na variagao do indice estabelecido no item 13.1 desta
clausula sera devida para as seguintes situacoes:

13.2.1 O capital segurado e o prémio do seguro serdo atualizados monetariamente anualmente, na data de
aniversario da contratagdo do certificado individual do seguro, ou segundo outros fatores objetivos,
conforme critério constante no contrato do seguro para fixagao da escala de capitais.

13.2.2. Os valores referentes as contratagdes com vigéncia igual ou inferior a um ano néo serdo atualizados
monetariamente.

13.2.3. As atualizagdes de capitais segurados se aplicarao a todos os segurados, inclusive aos aposentados
e afastados do servigo ativo, aos quais sera assegurada a aplicagcdo do mesmo critério de reajuste adotado
para componentes ativos.

13.2.4 A atualizagdo monetéria sera efetuada com base na variagdo apurada entre o Ultimo indice publicado
antes da data de exigibilidade da obrigagao pecuniaria e aquele publicado imediatamente anterior a data de
sua efetiva liquidagao.

13.2.5. Quando houver pagamento de prémio unico ou a periodicidade de pagamento do prémio for anual,
os capitais segurados deverao ser atualizados pelo indice pactuado, até a data da ocorréncia do respectivo
evento gerador, sendo que nos casos de periodicidade anual, desde a data da Ultima atualizagao do prémio.

13.3. Caso haja atraso no pagamento do capital segurado ou do prémio de seguro, o valor devido sera
atualizado com base na variagéo positiva do IPCA/IBGE - indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo
da Fundacao do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, acrescido de multa de 2% (dois por cento)
ao ano e de juros de mora de 1% (um por cento) ao més, contados desde a data do evento coberto até a
data do efetivo pagamento (no caso de sinistro), e desde a data do vencimento da parcela vencida (em caso
de atraso do prémio). Nos casos de periodicidade anual, serdo contados desde a ultima atualizag&o.

13.4. Os valores referentes as contratagdes com vigéncia igual ou inferior a um ano néo seréo atualizados
monetariamente.

13.5. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetaria e juros moratorios far-se-a
independentemente de notificacdo ou interpelagdo judicial, de uma sé vez, juntamente com os demais
valores devidos.

13.6. Sujeitam-se & atualizagdo monetaria pela variagio do IPCA/IBGE - indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo da Fundagao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, ou no caso de sua extingéo,
falta ou proibicdo o IGP-M/FGV, sendo calculado com base na variagdo positiva apurada entre o ultimo
indice publicado antes da data de obrigacao de pagamento ou restituicdo e aquele publicado imediatamente
antes da data de sua efetiva liquidagao:
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13.6.1 Os valores devidos a titulo de devolugédo de prémios sujeitam-se a atualizagdo monetéria

calculada com base na variagao positiva do indice, a partir da data em que se tornarem exigiveis:

a) No caso de Cancelamento do Contrato: a partir da data de recebimento da solicitagéo de
cancelamento ou a data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da
seguradora;

b) No caso de Recebimento Indevido de Prémio: a partir da data de recebimento do respectivo
prémio;

c) No caso de Recusa da Proposta: a partir da data de recebimento do respectivo prémio

13.7. O valor devido a titulo de indenizagdo de sinistros sujeita-se a atualizagdo monetaria calculada com
base na variagdo positiva do indice estabelecido, apurada entre o ultimo indice publicado antes da data
de exigibilidade da obrigagéo pecuniaria e aquele publicado imediatamente anterior & data de sua efetiva
liquidac&o, a partir da data de ocorréncia do evento - ou, se for o caso de reembolso, a partir do dispéndio
— até a data do efetivo pagamento, acrescido de multa de 2% (dois por cento) sobre 0 montante devido,
corrigido monetariamente, e juros moratérios de 0,5% (meio por cento) a0 més somente quando a
seguradora nao cumprir o prazo de 30 (trinta) dias fixado para pagamento da indenizagao.

13.8. Os juros moratérios serdo equivalentes a 0,5% (meio por cento) ao més.

14, PAGAMENTO DE PREMIO

14.1.0 Prémio do Seguro é periddico e devera ser pago, pelo Segurado ou seu representante legal e/ou
financeiro, Estipulante e/ou Subestipulante (se houver) de acordo com a modalidade escolhida dentre
aquelas disponibilizadas pela Seguradora(mensal, bimestral, trimestral, semestral ou anual), conforme
opcao indicada na Proposta de Contratacdo e/ou de Adesao, até a data do vencimento do respectivo
documento de cobranga.

14.1.1.

14.1.2.

14.1.3.

O pagamento do Prémio do Seguro podera ser realizado de acordo com a forma de
cobranga prevista na Proposta de Contratagdo e/ou de Adesdo. Cada pagamento
correspondera ao respectivo periodo de cobertura.

Se aplicavel, a Seguradora encaminhara o documento de cobranga diretamente ao
Segurado ou seu representante legal e/ou financeiro, ou ao Estipulante e/ou
Subestipulante (se houver), ainda, por expressa solicitagdo de qualquer um destes,
ao Corretor de Seguros, observada a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis,
em relagéo a data do respectivo vencimento.

Se 0 Segurado, seu representante, Estipulante e/ou Subestipulante (se houver), ou o
Corretor que intermediar a contratagéo, ndo receberem o documento de cobranga, seja
da parcela Unica a vista ou de qualquer uma das parcelas (mensal, bimestral, trimestral,
semestral ou anual, conforme modalidade escolhida) no prazo estabelecido na
Clausula 14.4, deverdo solicitar a Seguradora, de forma registrada, instrugdes para
efetuar o pagamento antes da data do seu vencimento.

14.2.A data do vencimento para o pagamento da parcela unica ou da primeira parcela do Prémio, sera de
no maximo, 30 (trinta) dias, contados da Aceitacéo da Proposta e/ou de eventuais Endossos.

14.3.Quando a data de vencimento para o pagamento do Prémio coincidir com dia em que néo haja
expediente bancario, 0 pagamento podera ser efetuado no primeiro dia util seguinte.

144. Na
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hipdtese de pagamento do Prémio por meio de débito em conta corrente, a quitacdo esta vinculada a
confirmagao do débito do valor pela rede bancéria, sendo do Segurado ou do responsavel pelo
pagamento a responsabilidade de autoriza¢do do débito junto ao banco escolhido.

14.5.A SUSPENSAO DA AUTORIZAGAO DO DEBITO EM CONTA OU EM FATURA DE CARTAO DE
CREDITO PODERA CARACTERIZAR INADIMPLENCIA DO SEGURADO, SENDO APLICADO O
DISPOSTO NA CLAUSULA 16 - PRAZO DE TOLERANCIA, INADIMPLENCIA E CANCELAMENTO
DA APOLICE.

14.6.Durante a vigéncia da Apdlice/Certificado Individual, o Segurado, Estipulante e/ou Subestipulante (se
houver) podera solicitar a substituicdo da periodicidade e/ou da forma de pagamento do Prémio,
respeitada e observada a existéncia de parcela em aberto, que permita a referida alteragao.

14.7.A FALTA DE PAGAMENTO DA PARCELA UNICA OU DA 12 (PRIMEIRA) PARCELA DO PREMIO
ATE A DATA DO SEU VENCIMENTO RESOLVE AUTOMATICAMENTE E DE PLENO DIREITO O
CONTRATO DE SEGURO, INDEPENDENTEMENTE DE QUALQUER INTERPELAGAO JUDICIAL
OU EXTRAJUDICIAL.

14.8.A FALTA DE PAGAMENTO DE QUALQUER UMA DAS PARCELAS SUBSEQUENTES A PRIMEIRA
NO PRAZO DEVIDO ACARRETARA A COBRANGA DO PREMIO VENCIDO ACRESCIDO DE
MULTA DE 2% E JUROS DE MORA CONFORME PREVISTO NA CLAUSULA 13 — ATUALIZAGAO
MONETARIA E JUROS MORATORIOS, SENDO APLICADO AINDA O DISPOSTO NA CLAUSULA
16 - PRAZO DE TOLERANCIA, INADIMPLENCIA E CANCELAMENTO DA APOLICE E NA
CLAUSULA 23 - PERDA DE DIREITOS.

15. REAVALIAGAO DE TAXA

15.1. Anualmente, no aniversario da contrata¢do ou renovagéo, a seguradora reavaliara, as condiges
e prémios de seguro, podendo haver atualizagdes necessarias conforme legislagéo vigente.

15.2. Em caso de alteragdo de taxas, realizadas durante a vigéncia da apdlice, esta devera ser
realizada por endosso e a modificagdo da apélice em vigor dependera da anuéncia prévia e expressa
de segurados que representem, no minimo, % (trés quartos) do grupo segurado.

15.3. Qualquer modificagdo da apdlice em vigor que implique em 6nus ou dever para os segurados
ou a reducéo de seus direitos dependera da anuéncia expressa de segurados que representem no
minimo % (trés quartos) do grupo segurado.

16. PRAZO DE TOLERANCIA, INADIMPLENCIA E CANCELAMENTO DA APOLICE

16.1. Quando o prémio de qualquer uma das parcelas subsequentes a primeira nao for pago até a data do
seu vencimento, as Coberturas do Seguro permanecerao vigentes pelo prazo de tolerancia de 60 (sessenta)
dias.

16.1.1 Durante o prazo de tolerancia estardao cobertos os sinistros ocorridos, mas o pagamento da
indenizagao ficara condicionado ao recebimento do(s) prémio(s) devido(s), podendo a
Seguradora abater o(s) respectivos(s) valor(es) devido(s) da indenizagdo. Serao aplicados no(s)
prémio(s) devido(s) os encargos previstos na CLAUSULA 13 - ATUALIZAGAO MONETARIA E
JUROS MORATORIOS.

16.2 DURANTE O PRAZO DE TOLERANCIA O SEGURADO SERA NOTIFICADO PARA PAGAR A(S)
PARCELAS EM ATRASO COM OS ENCARGOS DEVIDOS, SENDO ADVERTIDO QUE O NAO PAGAMENTO
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ATE O PRAZO INDICADO ACARRETARA O CANCELAMENTO DO SEGURO.

16.3 APOS A NOTIFICAS}AO E ENCERRADO O PRAZO DE TQLERANCIA, SEM QUE TENHA HAVIDO O
PAGAMENTO DO(S) PREMIO(S) EM ATRASO, O SEGURO SERA AUTOMATICAMENTE CANCELADO.

16.4 A APOLICE DE SEGURO PODERA SER RESCINDIDA A QUALQUER TEMPO, DESDE QUE COM A
CONCORDANCIA RECIPROCA DAS PARTES CONTRATANTES. A SEGURADORA RETERA, ALEM DOS
EMOLUMENTOS, O PREMIO RECEBIDO DE FORMA PROPORCIONAL AO TEMPO DECORRIDO DA
VIGENCIA.

16.5 0 SEGURO SERA AUTOMATICAMENTE CANCELADO, SEM QUALQUER RESTITUIGAO DE PREMIO
E EMOLUMENTOS:

16.51 QUANDO HOUVER FRAUDE OU TENTATIVA DE FRAUDE COMPROVADAMENTE
PRATICADA PELO SEGURADO, SEU REPRESENTANTE LEGAL OU BENEFICIARIO NA
CONTRATAGAO DO SEGURO OU DURANTE A SUA VIGENCIA, OU AINDA, PARA OBTENGAO OU
PARA MAJORAGAO DA INDENIZAGAO;

16.5.2 NA OCORRENCIA DE QUAISQUER DASﬂSITUAQ()E§ PREVISTAS NA CLAUSULA 23 - PERDA
DE DIREITOS, SALVO NOS CASOS EM QUE NAO HAJA MA-FE E QUE A SEGURADORA OPTE PELA
CONTINUIDADE DO SEGURO;

16.5.3 PELA INOBSERVANCIA DAS OBRIGAGOES CONVENCIONADAS NA CLAUSULA 28 -
OBRIGACOES DO ESTIPULANTE E/OU SUBESTIPULANTE, INCLUSIVE QUANTO AO PAGAMENTO
DO PREMIO DO SEGURO;

16.5.4 NO FINAL DO PRAZO DE VIGENCIA DA APOLICE, SE ESTA NAO FOR RENOVADA;

16.5.5 COM O PAGAMENTO TOTAL DO CAPITAL SEGURADO CONTRATADO, QUANDO A
COBERTURA INDENIZADA PREVER, EM SUAS CONDICOES ESPECIAIS, A EXTINGAO DA APOLICE
CONTRATADA; e

16.5.6 COM O FALECIMENTO DO SEGURADO TITULAR.

17. CANCELAMENTO DA COBERTURA INDIVIDUAL

17.1. A contratagdo do seguro é opcional, sendo facultado ao segurado o seu cancelamento a qualquer
tempo, com devolugao do prémio pago referente ao periodo a decorrer, se houver.

17.2. A cobertura individual de cada segurado termina, sem qualquer restituicao de prémio:

. Com o desaparecimento do vinculo entre o segurado e o Estipulante e/ou Subestipulante (se houver);

. Nadata em que for protocolado na Seguradora o pedido de cancelamento feito pelo Segurado;

« Quando o segurado, Estipulante e/ou Subestipulante (se houver), deixar de pagar o prémio do seguro,
conforme CLAUSLA 16 -PRAZO DE TOLERANCIA, INADIMPLENCIA E CANCELAMENTO DA APOLICE;

. Com o cancelamento da Apdlice por quaisquer das situagoes previstas na Clausula 18 -
CANCELAMENTO DA APOLICE;

. Comaindenizacao decorrente do falecimento do segurado principal;

« A qualquer tempo, com a concordancia reciproca das partes contratantes;
. Quando terminar o periodo de vigéncia da apélice, se esta ndo for renovada, respeitando o prémio de
seguro efetivamente pago;
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«  Se houver dolo, fraude ou sua tentativa pelo Segurado, dev[damente comprovados; e
Imediatamente se constado uma das hipéteses previstas na CLAUSULA 23 - PERDA DE DIREITOS.

18. CANCELAMENTO DA APOLICE

18.1. Decorrido o prazo de inadimpléncia estabelecido na CLAUSULA 16 — PRAZO DE TOLERANCIA,
INADIMPLENCIA E CANCELAMENTO DA APOLICE, sem que tenham sido quitadas as respectivas
parcelas do prémio, o seguro ficara automaticamente e de pleno direito cancelado, independentemente
de qualquer interpelacao judicial ou extrajudicial, sem que caiba restituicao de qualquer parcela ja paga
do prémio.

18.2. A Apélice podera ser cancelada automaticamente e sem restituigao dos prémios pagos,
ficando a seguradora isenta de qualquer responsabilidade:
a) mediante anuéncia prévia e expressa de segurados que representem, no minimo, % (trés quartos)
do grupo segurado e respeitando o aviso prévio de 60 (sessenta) dias;

a.1) No caso de resili¢ao total ou parcial do seguro, a qualquer tempo, por iniciativa de quaisquer
das partes contratantes e com a concordancia reciproca, deverdo ser observadas as
seguintes disposigoes:

i. A Seguradora podera reter do Prémio recebido, além dos emolumentos, a parte
proporcional ao tempo decorrido;

b) No final do prazo de sua vigéncia, se nao houver renovagao;

c) Pelo atraso no pagamento do Prémio conforme disposto na CLAUSULA 16 - PRAZO DE
TOLERANCIA, INADIMPLENCIA E CANCELAMENTO DA APOLICE destas Condicdes Gerais;

d) Na hipétese do Estipulante e/ou Subestipulante (se houver), o Segurado, seus prepostos ou seus
Beneficiarios agirem com dolo, fraude ou simulagdo na contratagao do seguro, durante toda sua
vigéncia, ou ainda se restar constatado que tiveram o fim de obter ou majorar a Indenizagao;

e) Se houver dolo, fraude ou sua tentativa pelo(s) estipulante(s), subestipulante(s) e/ou preposto,
devidamente comprovada na contratagao do seguro, durante a sua vigéncia, ou ainda para obter
ou para majorar a indenizagao;

f) Se constatada uma das hipoteses previstas na CLAUSULA 23 - PERDA DE DIREITOS; e

g) Pelo descumprimento de qualquer clausula/condigées das Condigoes Contratuais da Apdlice.

18.3. A Apdlice ndo podera ser cancelada durante a vigéncia pela Seguradora sob a alegagao de alteragao
da natureza dos riscos.

19. SOLICITAGAO DOS SERVIGOS DE SEPULTAMENTO

19.1. Para utilizar a Cobertura de Decessos, o segurado, ou seus familiares, contara(ao) com a
Assisténcia 24 Horas, que pode ser acessada pelos telefones constantes nos documentos
encaminhados ao(s) segurado(s).

20. FORMA DE SOLICITAGAO DO SERVIGO

20.1. A familia podera acionar a seguradora por telefone para comunicar o 6bito e solicitar os servigos funerarios
e de assisténcia. A seguradora enviara um representante que:

a) Em caso de falecimento e sepultamento dentro do municipio de moradia habitual no Brasil:
Se dirigira a residéncia/hospital e recepcionara todos os documentos necessarios para o encaminhamento
do sepultamento junto a funeraria do municipio;
Iré & funeraria do municipio e tomaréa todas as providéncias necessarias para a realizagdo do funeral; e
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providéncias tomadas;

b) Em caso de falecimento no municipio de moradia habitual no Brasil com sepultamento fora do
munlmplo de moradia habitual no Brasil:

Se dirigira a residéncia/hospital e recepcionara todos os documentos necessarios para o encaminhamento
do sepultamento junto a funeraria do municipio. Neste caso, as despesas com traslado e documentagao
serdo de responsabilidade da familia, que devera tomar todas as providéncias com relagdo ao
sepultamento em outro municipio;
Ird a funeraria do municipio e tomara todas as providéncias necessarias para a realizagao do funeral; e
Retornara ao local de origem, entregando a documentagdo a familia e posicionando-a a respeito das
providéncias tomadas;

Em caso de falecimento fora do municipio de moradia habitual no Brasil e sepultamento no municipio de
moradia habitual no Brasil:
Tomara todas as providéncias, arcando inclusive com o custeio do traslado do corpo do local do dbito até
o local do sepultamento no municipio de moradia habitual, onde sera prestado também o servico de
sepultamento; e

¢) Em caso de falecimento fora do municipio de moradia habitual no Brasil e sepultamento fora do
municipio de moradia habitual no Brasil:
Prestara o servigo no local do 6bito, preparando toda a documentagao necesséria para o traslado do corpo
e para o sepultamento em outro municipio; e
O traslado do corpo sera reembolsado pela seguradora, limitado aos valores equivalentes aos que seriam
despendidos para o traslado a sua moradia habitual no Brasil.

21. OBRIGAGOES DOS BENEFICIARIOS

21.1. A familia devera fornecer a seguradora ou facilitar-lhe 0 acesso a toda espécie de informacoes
sobre as circunstancias do sinistro. O ndo-cumprimento desta obrigagéo daré lugar a perda de direito a
indenizacdo no caso de culpa grave do segurado.

Paragrafo unico: Em caso de “morte violenta” (entende-se por “morte violenta” aquela que nao € motivada por
doenga, mas a causada por desastre, suicidio ou homicidio), a familia devera acompanhar o representante da
seguradora ao Instituto Médico Legal (IML) para liberagao do corpo.

22. SERVIGO E/OU PAGAMENTO DAS INDENIZAGOES

22.1. A seguradora providenciara os servicos funerarios, e o0s custos serdo pagos diretamente a
funeraria do municipio, limitados ao capital segurado.

22.2. Se o pagamento das despesas for efetuado por um representante da familia do segurado, o
mesmo sera ressarcido mediante a apresentagdo dos comprovantes originais do pagamento. A
seguradora efetuara o pagamento até o limite das despesas efetuadas, ou seja, desde que o valor ndo
ultrapasse o capital segurado individual contratado.

22.3. A seguradora podera solicitar o aumento do capital segurado para atender os eventuais
aumentos dos custos dos servigos prestados pelas empresas funerarias. Caso tal solicitacao
nao seja aceita pelo segurado, a seqguradora ficara obrigada apenas a indenizar o valor do capital
segurado contratado.
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23. PERDA DE DIREITOS

23.1.1.

23.1.2.

23.1.3.

23.1.Além dos casos previstos em lei, na Apélice e nas Condi¢cdes Especiais da(s) cobertura(s)
contratada(s), o Segurado ou Beneficiario(s) perdera(ao) o direito a qualquer indeniza¢ao, bem
como tera o seguro cancelado, obrigando-se ao pagamento do Prémio vencido e das despesas
efetuadas pela Seguradora, se:

O Estipulante e/ou Subestipulante, ou o Segurado, por si ou por seu(s) representante(s) legal(is),
agravar(em) intencionalmente e de forma relevante o risco objeto do contrato de seguro.

23.1.1.1. Sera relevante o agravamento que resulte no aumento significativo e continuado da
probabilidade de realizagao do risco coberto ou da severidade dos efeitos de realizagao deste risco.

O Estipulante e/ou Subestipulante, ou o Segurado, por si ou por seu(s) representante(s) legal(is),
dolosamente ou culposamente, deixar de comunicar o relevante agravamento de risco a Seguradora
tao logo dele tome conhecimento, fica obrigado a pagar a diferenga de prémio apurada.

23.1.21.  Ciente do agravamento, a Seguradora podera, no prazo de 20 (vinte) dias, manifestar-se
nos termos da regulamentagao em vigor.

O Estipulante e/ou Subestipulante, ou o Segurado, por si ou por seu(s) representante(s) legal(is), por
si ou seu representante legal, deixar de fornecer as informagdes necessarias a aceitagao da proposta
e a fixagao do prémio conforme questionario que Ihe submeta a Seguradora.

23.1.3.1.  Se o descumprimento for doloso, perdera a garantia, além de estar obrigado ao
pagamento do prémio e das despesas efetuadas pela Seguradora.

23.1.3.2.  Se o descumprimento for culposo, a Seguradora podera, diante dos fatos nao revelados:
23.1.3.2.1. Na hipétese de nao ocorréncia do sinistro:

a) caso a garantia seja tecnicamente impossivel ou se o risco decorrente da omissao
nao for originalmente subscrito pela Seguradora, cancelar o seguro, retendo, do
prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo decorrido; ou

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel e/ou
restringir termos e condigbes da cobertura contratada.

23.1.3.2.2. Na hipétese de ocorréncia de sinistro com pagamento parcial do capital segurado:

a) caso a garantia seja tecnicamente impossivel ou se o risco decorrente da omissao
nao for originalmente subscrito pela Seguradora, cancelar o seguro apés o
pagamento da indenizagao, retendo, do prémio originalmente pactuado acrescido
da diferencga cabivel; ou

b) permitir a continuidade do seguro, podendo cobrar a diferen¢a de prémio cabivel,
deduzi-la do valor a ser indenizado e/ou restringir termos e condigoes da cobertura
contratada.

23.1.3.2.1. Na hipdtese de ocorréncia de sinistro com pagamento integral do capital segurado,
apods o pagamento da indenizagao, cancelar o seguro, podendo deduzir do valor a ser
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indenizado a diferenga de prémio cabivel.

23.14. O Estipulante elou Subestipulante, o Segurado ou Beneficiario(s), por si ou por seu(s)
representante(s) legal(is), deixar(em) de comunicar a Seguradora a ocorréncia de qualquer sinistro
ou da iminéncia de seu acontecimento, tdo logo tome conhecimento, ou de prestar todas as
informagbes de que disponha sobre o sinistro, suas causas e consequéncias, sempre que
questionado a respeito pela Seguradora.

23.2.Além das hipéteses de perda de direitos acima mencionadas nesta Clausula, o Segurado e/ou
Beneficiario também perdera(ao) o direito a qualquer indenizagdo se o Estipulante e/ou
Subestipulante, o Segurado ou Beneficiario(s), por si ou por seu(s) representante(s) legal(is):

23.2.1. Deixar(em) de cumprir qualquer obrigagdo convencionada na Apélice, nas Condigdes Gerais e/ou
Especiais deste seguro;

23.2.2. O sinistro decorrer de atos ilicitos dolosos ou de culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo
segurado, pelo beneficiario ou pelo representante legal e/ou financeiro de um ou de outro.

23.2.3. Por qualquer meio, procurar(em) obter, mediante tentativa de fraude ou fraude consumada,

beneficios indevidos, tanto na contratagao do seguro, quanto durante a sua vigéncia, ou ainda para
obter ou majorar a indenizagao.

24. REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

24.1. REGULAGAO DE SINISTROS

241.1. Ocorrendo qualquer um Sinistro, o Segurado, o(s) Beneficiario(s) ou seu(s) representante(s)
legal(is) devera(ao) comunicar imediatamente a seguradora, fornecendo, juntamente com o Aviso de
Sinistro, todas as informagées disponiveis sobre sua causa e consequéncias e documentacao basica
prevista na Clausula 24.2 e nas Condigoes Especiais da(s) cobertura(s) acionada(s).

241.2. Caso a documentagdo apresentada no Aviso de Sinistro seja insuficiente ou incompleta, ou,
ainda, que faca referéncia a outros documentos e fatos nao disponibilizados, a Seguradora informara ao
Segurado, Beneficiario ou representante legal de um ou de outro a lista de documentos faltantes e
necessarios a Regulagado do Sinistro.

241.3. Uma vez cumprida pelo Segurado, Beneficiario ou representante legal de um ou de outro a
obrigacao de fornecer todos os documentos e informagdes previstas na Clausula 24.2 e nas Condigoes
Especiais da(s) cobertura(s) acionada(s), a Seguradora tera o prazo maximo de 30 (trinta) a 120 (cento e
vinte) dias, conforme previsto nas Condigoes Especiais da Apdlice, para concluir a Regulagao do Sinistro
e se manifestar sobre a existéncia de cobertura securitaria, contado da data em que lhe tiver sido entregue
o ultimo documento pendente.

2414. No caso de duvida fundada e justificavel, a Seguradora ou o regulador de Sinistro poderao
solicitar outras informacdes e/ou documentos complementares, além daqueles elencados como
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documentagao basica prevista na Clausula 24.2 e nas Condigoes Especiais da(s) cobertura(s) acionada(s).

241.5. Neste caso, a contagem do prazo para a manifestagcao sobre a cobertura sera suspensa, e sera
reiniciada a partir do dia util subsequente aquele em que forem completamente atendidas as exigéncias.

2416. Nos sinistros em que a importancia segurada nao exceda o correspondente a 500 (quinhentas)
vezes o salario-minimo vigente, a contagem do prazo podera ser suspensa por apenas 1 (uma) unica vez.
Para os demais casos, a suspensao podera ocorrer por no maximo 2 (duas) vezes.

241.7. A nao entrega dos documentos basicos previstos na Clausula 24.2 e nas Condi¢des Especiais
da(s) cobertura(s) acionada(s) e/ou complementares solicitados, em até 90 (noventa) dias, sem qualquer
justificativa, ensejara o encerramento da Regulagdo do Sinistro sem pagamento de Indenizagao. Nessa
hipétese, a Regulagdo do Sinistro podera ser retomada a qualquer tempo, desde que apresentados os
documentos necessarios, observado o prazo prescricional previsto em lei.

241.8. A Seguradora podera exigir atestados, certidoes de autoridades competentes ou cépia da
certidao de abertura de inquérito, que porventura tiver sido instaurado.

2419. Correrao por conta da Seguradora as despesas com a Regulagao do Sinistro, salvo as realizadas
para a apresentag¢ao dos documentos basicos previstos na Clausula 24.2 e nas Condig6es Especiais da(s)
cobertura(s) acionada(s) e dos documentos complementares porventura solicitados.

241.10. Os atos e providéncias praticados pela Seguradora na execucdao dos procedimentos de
Regulagao e liquidagao do Sinistro ndo importam, por si s6, no reconhecimento de cobertura securitaria.

24.1.11. Encerrada a Regulagéo do Sinistro, caso a Seguradora conclua que nao ha cobertura securitaria
para o Sinistro, o Segurado ou Beneficiario sera comunicado formalmente, com a justificativa para o ndo
pagamento, dentro do prazo de 30 (trinta) a 120 (cento e vinte) dias.

241.12. A Seguradora podera apresentar fundamentos adicionais para a negativa da cobertura, caso
venha a tomar conhecimento de fatos que anteriormente desconhecia ou caso a negativa seja baseada na
auséncia ou insuficiéncia de documentos.

241.13. ARegulacao e a Liquidacao do Sinistro poderao ser realizadas simultaneamente quando possivel

24.2. DOCUMENTOS BASICOS NECESSARIOS PARA A REGULAGAO DE SINISTROS

24.2.1. Para a andlise e regulagdo do Sinistro, 0 Segurado, o(s) beneficiario(s) ou seu(s) representante(s) legal(is)
devera(ao) apresentar, no Aviso de Sinistro, os documentos abaixo relacionados:

Certiddo de Obito (copia autenticada);

RG/RNE e CPF do segurado (cépias autenticadas);

RG/RNE e CPF do beneficiario (copias autenticadas);

RG/RNE, CPF e comprovante de residéncia da pessoa que efetuou o pagamento das despesas com o
funeral (copias autenticadas), bem como os dados bancarios para reembolso; e

Notas fiscais e recibos das despesas com o funeral (originais).

24.2.1.1. No caso do falecimento do conjuge ou companheiro(a), e sogros, além dos documentos

ritos no item acim vera ser envi i men laracao oficial
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que ateste a condicao de companheiro(a).

24.2.1.2. No caso de falecimento dos filhos, além dos documentos descritos no item acima, devera
ser enviada a Certidao de Nascimento.

24.3. LIQUIDAGAO DE SINISTROS

24.3.1. Confirmada a existéncia de cobertura securitaria para o Sinistro a Seguradora providenciara a prestagéo do
servigo ou reembolso ou 0 pagamento do Capital Segurado conforme cobertura contratada, deduzida a
Franquia estipulada na Apdlice, se existente.

24.3.2. Em caso de Sinistro amparado por mais de uma cobertura, serdo deduzidas a Franquia correspondente a
cada cobertura individualmente, quando houver.

24.3.3. O Segurado ou Beneficiario devera apresentar a Seguradora, na forma do disposto na Clausula 21.
OBRIGACOES DO(S) BENEFICIARIO(S), todos os documentos previstos na Clausula 24.2 e nas
Condigdes Especiais da(s) cobertura(s) acionada(s).

24.3.4. Caso a documentacdo apresentada seja insuficiente ou incompleta, ou, ainda, faca referéncia a outros fatos
ou documentos ndo disponibilizados, a Seguradora enviara ao Segurado ou Beneficidrio a lista de
documentos faltantes e necessarios a Liquidagéo do Sinistro.

24.3.5. Uma vez cumprida a obrigagéo de fornecer todos os documentos e informagdes solicitadas, realizada a
regulacéo e reconhecida a cobertura, a Seguradora efetuara o pagamento da indenizagdo no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, contado da data em que Ihe tiver sido entregue o ultimo documento pendente.

24.3.6. No caso de duvida fundada e justificavel, a Seguradora ou o liquidante do Sinistro poder&o solicitar outros
documentos e/ou informagdes complementares.

24.3.7. Neste caso, a contagem do prazo aplicavel sera suspensa por 1 (uma) vez, e sera reiniciada a partir do dia
util subsequente aquele em que forem completamente atendidas as exigéncias.

24.3.8. Nos Sinistros relacionados em que o capital segurado da cobertura acionada nao exceda o correspondente
a 500 (quinhentas) vezes o salario-minimo vigente, a contagem do prazo podera ser suspensa por apenas
1 (uma) unica vez.

24.3.9. Se, apds o pagamento do capital segurado, a Seguradora tomar conhecimento de qualquer fato que
descaracterize o direito do Segurado ou do Beneficidrio ao seu recebimento, esta podera requerer a
devolugéo dos valores pagos indevidamente e dos demais gastos incorridos em decorréncia do Sinistro.

24.4. Paraa Cobertura de Decessos o valor a ser reembolsado aos beneficidrios sera igual ao valor da Nota Fiscal,
limitado ao valor do capital segurado respectivo vigente na data do evento. Para as coberturas cujo a indenizagao
nao é feito por reembolso, a indenizagado sera igual ao capital segurado contratado.

24.5. Havendo comprovagao de ma-fé ou fraude, o beneficiario devera reembolsar a seguradora todo o
valor correspondente as despesas gastas com o funeral do segurado.

24.6. Caso proceda a recusa do sinistro apds a prestagao dos servigos funerarios, a seguradora podera
requerer do beneficiario o valor correspondente as despesas com o funeral do segurado.
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24.7. As indenizagoes serao pagas sob a forma de pagamento unico.

24.8. As providéncias ou os atos que a seguradora praticar apés o evento ndo implicardo, por si sd, 0
reconhecimento da obrigagao de pagar qualquer sinistro.

25. BENEFICIARIOS

25.1. Para a cobertura de Decessos, o beneficiario sera aquele que comprovar que efetuou o pagamento das
despesas previstas na cobertura mediante apresentagédo das notas fiscais originais, nos casos de solicitagéo
de reembolso.

25.1.1. No caso de acionamento da prestacdo de servigos, 0 pagamento sera realizado diretamente ao prestador
de servigos responsavel pelo atendimento ao segurado, limitado ao capital segurado contratado.

25.2. Para as demais coberturas, a indenizagao sera devida ao(s) Beneficiario(s) indicado(s) pelo Segurado
na Proposta de Adeséo.

25.2.1. Na falta de indicagdo expressa de Beneficiario, ou se por qualquer motivo ndo prevalecer a que
for feita, o Capital Segurado sera pago por metade ao conjuge, se houver, e o restante aos demais
herdeiros do segurado.

25.2.2. Se nao houver beneficiarios indicados ou legais, o valor sera pago aqueles que provarem
que a morte do segurado os privou de meios de subsisténcia

25.2.3. Se o segurado nao renunciar a faculdade, ou se o seguro nao tiver como causa declarada a
garantia de alguma obrigagao, sera ilicita a substituicao do beneficiario, por ato entre vivos ou de ultima
vontade.

25.2. O(s) beneficiario(s) podera(do) ser alterado(s) a qualquer momento pelo segurado, bastando o
encaminhamento a seguradora de formulario, devidamente preenchido e assinado, nomeando os novos
beneficiarios.

25.2.1. Qualquer alteragéo de beneficiario somente tera validade no 1° (primeiro) dia util subsequente a data
de protocolo da solicitagao devidamente assinada pelo segurado na seguradora.

25.2.1.1. Em caso de nao recebimento da formalizagao de alteragao de beneficiario devidamente assinada
pelo segurado, a seguradora aplicara a distribuicio do capital segurado conforme a indicacao
imediatamente anterior.

25.3. Para efeito desse seguro, sera equiparado(a) ao conjuge, caso seja comprovada a unido estavel e que
o segurado era solteiro, viuvo ou separado de fato.

25.4. Em caso de falecimento do tnico Beneficiario indicado no Contrato de Seguro antes do 6bito do
Segurado (Premoriéncia) e nao tenha sido indicado novo Beneficiario em seu lugar, o Capital Segurado
sera pago aos Beneficiarios legais do Segurado.

25.5. Em caso de falecimento de um dos Beneficiarios indicados no Contrato de Seguro antes do 6bito do
Segurado (Premoriéncia) e nao tenha sido indicado novo Beneficiario em seu lugar, sera aplicada a
clausula de reversao, com a distribuicao do Capital Segurado destinado ao Beneficiario pré-morto entre os
demais Beneficiarios indicados, respeitada a proporcionalidade conferida pelo Segurado a cada um, de
forma a preservar a sua manifestagao de vontade.
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25.6. Em caso de falecimento simultaneo do Segurado com um dos Beneficiarios indicados, ndao sendo
possivel averiguar quem precedeu ao outro (Comoriéncia), o Capital Segurado sera pago aos Beneficiarios
legais, nos termos do cédigo civil vigente.

25.7. Em caso de indicagao de Beneficiario impedido por lei ou que tenha provocado a morte do Segurado
de forma intencional, ou ainda, na impossibilidade de pagamento ao(s) Beneficiario(s) indicado(s), o
Capital Segurado sera pago conforme disposto no cédigo civil brasileiro.

25.8. Nao sera admitida a indicagdo ou substituicdo de Beneficiario por procuragao ou por termo de
curatela.

259. CASO NAO SEJA IDENTIFICADO BENEFICIARIO OU DEPENDENTE DO SEGURADO PARA
SUBSISTENCIA NO PRAZO PRESCRICIONAL DA RESPECTIVA PRETENSAO, O CAPITAL SEGURADO
SERA TIDO POR ABANDONADO, NOS TERMOS DO INCISO Ill DO CAPUT DO ART. 1.275 DA LEI N° 10.406,
DE 10 DE JANEIRO DE 2002 (CODIGO CIVIL), E SERA APORTADO NO FUNDO NACIONAL PARA
CALAMIDADES PUBLICAS, PROTEGAO E DEFESA CIVIL (FUNCAP).

26. CONDIGOES PARA VALIDADE

26.1. As comunicagdes dos segurados e estipulante somente serdo vélidas quando forem feitas por escrito
e dirigidas a seguradora.

26.2. As comunicagoes feitas a seguradora por um corretor de seguros em nome do segurado ou estipulante
surtirdo os mesmos efeitos que se fossem realizadas por estes, exceto se houver expressa indicacéo
em contrario de sua parte.

26.3. As comunicagdes da seguradora aos segurados ou estipulante serdo consideradas validas quando
forem dirigidas ao ultimo domicilio deles conhecido pela seguradora, ou entdo quando forem dirigidas
ao corretor do seguro, encaminhadas ao seu escritorio.

27. GARANTIA DE PERMANENCIA

27.1. Os segurados poderdo destituir o estipulante, que por motivo de faléncia, liquidagédo judicial ou
extrajudicial, dissolugdo, renlincia ou ma gestdo do seguro e descumprimento das obrigacdes
assumidas com a seguradora. Neste caso, sera garantido aos segurados o direito de continuidade do
seguro, passando este a ser considerado individual.

28. OBRIGAGOES DO ESTIPULANTE E/OU SUBESTIPULANTE (SE HOUVER)

28.1. Sem prejuizo de outras obrigacoes previstas nas Condi¢coes Gerais e demais disposicoes
contratuais, sao obrigagdes do estipulante e/ou subestipulante (se houver):

a) Forneceraseguradoratodas as informagdes necessarias para aanalise e aceitagao dorisco e a fixagao
da taxa para calculo do valor do Prémio, incluindo seus dados cadastrais e dos componentes do Grupo
Seguravel, observados os normativos do 6rgao regulador e legislagao vigente;

b) Manter a seguradora informada a respeito dos dados cadastrais do(s) segurado(s), alteragcdes na
natureza do risco coberto, bem como quaisquer eventos que possam, no futuro, resultar em Sinistro,
de acordo com o definido contratualmente;

c) Fornecer ao segurado ou ao heneficiario, sempre que solicitado, quaisquer informagoes relativas ao
contrato de seguro;

d) Discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranga, quando este for de sua
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responsabilidade; Repassar os Prémios de seguro a Seguradora, nos prazos estabelecidos
contratualmente;

e) Repassar aos segurados todas as comunicagdes ou avisos inerentes a apolice, quando for
diretamente responsavel pela sua administragao;

f)  Discriminar a razéo social e, se for o caso, 0 nome fantasia da Seguradora responsavel pelo risco, nos
documentos e comunicagdes referentes ao seguro, emitidos para o Segurado;

g) Comunicar de imediato a seguradora, a ocorréncia de qualquer Sinistro ou expectativa de Sinistro
referente ao grupo que representa, assim que deles tiver conhecimento, quando esta comunicagao
estiver sob sua responsabilidade;

h) Dar ciéncia aos segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a avaliagao do risco e o
pagamento do Capital Segurado;

i) Comunicar de imediato a SUSEP quaisquer procedimentos que considerar irregulares quanto ao
seguro contratado;

j)  Fornecer a SUSEP quaisquer informagdes solicitadas, dentro do prazo por ela especificado;

k) Informar a razéo social e, se for o caso, o0 nome fantasia da Seguradora, seu CNPJ, bem como o
percentual de participagao no risco, no caso de cosseguro, em qualquer material de promogao ou
propaganda do seguro, em caractere tipografico maior ou igual ao do Estipulante ou Subestipulante
(se houver); e

[)  Cumprir todas as clausulas e Condi¢des Contratuais.

28.2. No caso de seguros contributarios, é vedado ao Estipulante e ao Subestipulante (se houver):

a) Cobrar, dos Segurados, quaisquer valores relativos ao seguro, além dos especificados pela
Seguradora;

b) Rescindir o contrato sem anuéncia prévia e expressa de um numero de Segurados que
represente, no minimo, % (trés quartos) do Grupo Segurado;

c) Efetuar propaganda e promogao do seguro sem prévia anuéncia da Seguradora, por escrito, e
sem respeitar a fidedignidade das informagdes quanto ao seguro que sera contratado; e

d) Vincular a contratagdo de seguros a qualquer de seus produtos, ressalvada a hipotese em que tal
contratacao sirva de garantia direta a estes produtos.

28.3. O naorepasse dos Prémios a Seguradora, nos prazos contratualmente estabelecidos, acarretara
o cancelamento do seguro e sujeita o Estipulante ou Subestipulante (se houver) as cominagées
legais.

28.4. O Estipulante fica terminantemente proibido de recolher dos Segurados, a titulo de Prémio do seguro,
qualquer valor além daquele fixado pela Seguradora. Caso o mesmo receba, juntamente com o Prémio,
qualquer quantia que Ihe for devida, seja a que titulo for, ficara o Estipulante obrigado a destacar no
documento de cobranga o valor do Prémio do seguro de cada Segurado.

28.5. O estipulante e/ou o subestipulante (se houver) devera, obrigatoriamente, fornecer a seguradora as seguintes
informagdes cadastrais, observadas as condi¢des e prazos da normatizagéo e legislagdo em vigor:

28.5.1. Pessoa fisica:

a) Nome completo;

b) Numero Unico de identificagdo, com a seguinte ordem de preferéncia: nimero de inscri¢do no Cadastro
de Pessoas Fisicas — CPF/MF; numero de identificagao, valido em todo o territério nacional, nesse caso
acompanhado da natureza do documento, 6rgdo expedidor e data de expedi¢do; ou numero do
Passaporte, com identificacdo do Pais de expedicao;

c) Enderego completo (logradouro, bairro, Codigo de Enderecamento Postal — CEP, cidade, unidade da
federacdo);

d) Numero de telefone e cddigo de DDD, se houver;
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e) Profissao;
f) Patriménio estimado ou faixa de renda mensal; e
g) Enquadramento na condigé@o de pessoa politicamente exposta, se for o caso.
28.5.2. Pessoa juridica:
a) Raz&o social;
b) Numero de identificacdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), ou registro equivalente para
as empresas isentas do CNPJ;
c) enderego completo da sede (logradouro, bairro, Codigo de Enderegamento Postal — CEP, cidade, unidade
da federacéo);
d) as informagbes do subitem 23.4.1. para controladores até o nivel de pessoa natural, principais
administradores e procuradores; e
e) as informagdes do subitem 23.4.1. para beneficiarios finais.

28.6 O Estipulante e/ou Subestipulante (se houver) devera(ao) cumprir as obrigagoes e os deveres previstos
nas Condigbées Contratuais, salvo os que por sua natureza devam ser cumpridos pelo segurado ou pelo
beneficiario, bem como assistir o segurado ou o beneficiario durante a execugao do contrato.

28.6.0 Estipulante e/ou Subestipulante (se houver) representa os segurados e os beneficiarios
durante a formagao e a execugao do contrato de seguro e responde perante eles e a Seguradora
por seus atos e omissoes.

28.7.Salvo disposicdo em contrario, o Estipulante e/lou Subestipulante (se houver) é o unico

responsavel perante a Seguradora pelo cumprimento de todas as obrigagdes contratuais,
inclusive a de pagar o prémio.

29. REGIME FINANCEIRO

29.1. Este plano esta estruturado em Regime Financeiro de Repartigdo Simples, ou seja, os Prémios
pagos por todos os Segurados do plano, em um determinado periodo, deverao ser suficientes para
custear o risco de pagamento das IndenizagGes decorrentes dos eventos ocorridos no periodo de
cobertura. Portanto, ndo existe constituicdo de Provisdo Matematica de Beneficios a Conceder ou
Reserva Técnica em nome de cada Segurado que possa ser devolvida em caso de cancelamento do
seguro. Sendo assim, ndo ha devolugao ou resgate de Prémios pagos, ao Segurado ou ao
Beneficiario.

30. MATERIAL DE DIVULGAGAO E PROPAGANDA
As pegas promocionais e de propaganda referente a divulgacdo do seguro s&o permitidas somente com
autorizagdo prévia e expressa e sob supervisdo da Seguradora, , respeitadas rigorosamente as Condigdes
Gerais e especiais e a nota técnica atuarial.
30.1. Adivulgacéo do seguro sem a prévia autorizagdo da Seguradora, por escrito, podera implicar na
suspensado da aceitagado de novas contratagdes e/ou no cancelamento do seguro.

31. PRESCRIGCAO

31.1. Os prazos prescricionais sdo aqueles determinados em Lei.
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32. FORO

32.1. Fica eleito o Foro da comarca de Domicilio do Segurado ou do Beneficiario, conforme o caso, para dirimir
eventuais litigios/questdes judiciais decorrentes do presente contrato.

33. DISPOSIGOES GERAIS

33.1. Aos casos nao previstos nestas Condicoes Gerais, serao aplicaveis leis, regulamentos e
normas relacionados a matéria de seguros no Brasil e a legislagao brasileira.

33.2. a aceitagado da proposta esta sujeita a analise do risco.
33.3. Oregistro deste produto é automatico e nao representa aprovagao ou recomendagao por parte da Susep.

33.4.0 segurado podera consultar a situagdo cadastral do corretor de seguros no site
www.susep.gov.br, por meio do nimero de seu registro na susep, nome completo, CNPJ OU CPF.

33.5 As Condigoes Contratuais deste produto protocoladas pela Seguradora junto a SUSEP poderao ser
consultadas no enderego eletrénico www.susep.gov.br, de acordo com o nimero de processo constante
na proposta e n Certificado Individual .

33.6. Os tributos que incidirem ou vierem a incidir sobre os prémios seréo pagos por quem a legislagao vigente
determinar.
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CONDIGAO ESPECIAL

COBERTURA SUPLEMENTAR DE INCLUSAO AUTOMATICA DE CONJUGE OU COMPANHEIRO(A) - IAC

1. OBJETIVO DA COBERTURA

1.1. Esta cobertura, se contratada e mediante o recebimento de prémio adicional pela Seguradora, tem como
objetivo incluir o conjuge/companheiro(a) do segurado principal, garantindo o pagamento do capital segurado
contratado aos beneficiarios, durante o periodo de vigéncia do seguro, na ocorréncia de um dos eventos previstos
nas coberturas contratadas, respeitadas as condigdes contratuais.

2. RISCOS COBERTOS

2.1. A presente cobertura garante que serdo estendidas ao conjuge/companheiro(a) as mesmas coberturas
contratadas pelo segurado principal e vigentes no momento da contratagdo, observadas as condi¢des
contratuais.

2.2. Esta cobertura suplementar nao se aplica se o conjuge ou companheiro(a) e o segurado principal forem
vinculados a0 mesmo estipulante por meio empregaticio ou associativo, nao sendo permitida a
participagdo simultdanea no seguro na condi¢ao de “segurado principal e cénjuge/companheiro(a)”. Se
ambos se candidatarem ao ingresso na apdlice, somente poderdo fazé-lo na condigao de segurados
principais.

2.3. Participardo do presente seguro automaticamente o cénjuge/companheiro(a) do segurado principal.
2.4. Podera ser aceito como segurado dependente, o conjuge/companheiro(a) do segurado principal que
esteja na data da adesao ao seguro, em perfeitas condigdes normais de saude e dentro do limite de idade,

estabelecido nas condigdes contratuais

2.5. Para a inclusdo do conjuge/companheiro(a) poderao ser solicitados novos documentos ou exames,
caso a seguradora verifique que as informagoes contidas na proposta de adesao sao insuficientes.

2.6. Esta cobertura suplementar nao podera ser contratada em conjunto com a cobertura suplementar de
Inclusao Facultativa de Conjuge ou Companheiro(a) - IFC.

3. RISCOS EXCLUIDOS

31, ESTAO EXPRESSAMENTE [EXCLUiDOS DESTA COBERTURA, OS EVENTOS DESCRITOS NA
CLAUSULA 4 - RISCOS EXCLUIDOS DAS CONDICOES GERAIS, ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS
ESTABELECIDOS NAS CONDIGOES ESPECIAIS DE CADA COBERTURA CONTRATADA.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1. O capital segurado do conjuge/companheiro(a) incluido(a) automaticamente e as coberturas contratadas seréo
definidos no contrato, ndo podendo, no entanto, em nenhum caso, exceder 100% (cem por cento) do capital
segurado contratado para o segurado principal.

5. DATA DO EVENTO
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5.1. Para esta cobertura, considera-se para efeito de apuracéo e determinagao do capital segurado, a data da
ocorréncia do evento coberto prevista nas coberturas contratadas pelo segurado principal.

6. AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

6.1. Esta cobertura abrange os eventos ocorridos de acordo com o &mbito geografico definido em cada cobertura
contratada pelo segurado principal.

7. INiCIO DA COBERTURA DO CONJUGE/COMPANHEIRO(A)

7.1. A garantia dos riscos individuais previstos nesta condi¢do comecara a vigorar:
« Nadata do inicio da garantia do risco individual do segurado principal; e
» Nadata da incluséo da condi¢do no seguro, se ela for incluida ap6s o inicio de vigéncia da apolice.

8. CANCELAMENTO DA COBERTURA DO CONJUGE/COMPANHEIRO(A)

8.1. Além das hipoteses previstas nas Clausulas 16 -PRAZO DE TOLERANCIA, INADIMPLENCIA E
CANCELAMENTO DA APOLICE, 17 - CANCELAMENTO DA COBERTURA INDIVIDUAL e 18 -
CANCELAMENTO DA
APOLICE das condicdes gerais, esta cobertura cessa:
a) Com a morte do segurado principal ou conjuge/companheiro(a), sua invalidez permanente total por
acidente ou sua invalidez funcional permanente e total por doenca;
b) Na ocorréncia de separagao judicial/de fato ou divorcio;
c) Dissolugao da uniao estavel;
d) No caso de cancelamento de seu registro no Instituto Nacional de Seguridade Social — INSS como
companheiro(a), ou perda da condigao de dependente de acordo com o regulamento do Imposto
de Renda - IR, quando se tratar de companheiro(a).

9. BENEFICIARIOS

9.1. O beneficiario sera aquele que comprovar que efetuou o pagamento das despesas previstas nas
coberturas contratadas, mediante apresentagao das notas fiscais originais, nos casos de solicitagao de
reembolso.

9.2. No caso de acionamento da prestacdao de servigos, o pagamento sera realizado diretamente ao
prestador de servigos responsavel pelo atendimento ao segurado, limitado ao capital segurado
contratado.

9.3. Nas demais cobertura que possa existir, beneficiario sera o segurado principal.

10. REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

10.1. Para a analise e regulagéo de sinistro relacionada a presente cobertura suplementar, além da documentagéo
solicitada em cada cobertura contratada, deverao ser apresentados os documentos a seguir relacionados:
a) Certidao de Casamento extraida no cartério apds o 6bito do segurado, necessaria somente caso o
estado civil do segurado seja casado, divorciado, separado ou viivo; ou
b) Em caso de companheira(o), enviar Escritura Declaratéria de Convivéncia Marital firmada em cartério ou
copia da Certidao PIS/PASEP emitida pelo 6rgdo previdenciario ou cdpia da declaracdo de imposto de
renda onde consta que o(a) companheiro(a) seja dependente do(a) segurado(a).
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10.2. As demais regras para analise e Regulacao e Liquidagao de Sinistro relacionado a esta Cobertura, bem
como para pagamento do Capital Segurado (se caracterizado o Evento Coberto) estéo indicados na
CLAUSULA 24 - LIQUIDAGAO DE SINISTROS das Condigdes Gerais.

11. DISPOSIGOES GERAIS

11.1. Ratificam-se as disposi¢des constantes das Condi¢des Gerais do seguro que ndo tenham sido modificadas
por estas Condigdes Especiais. Em caso de conflito, prevalecera o disposto nestas Condi¢oes Especiais.
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COBERTURA SUPLEMENTAR DE INCLUSAO FACULTATIVA DE CONJUGE OU COMPANHEIRO(A) - IFC

1. OBJETIVO DA COBERTURA

1.1. Esta cobertura, se contratada e mediante o recebimento de prémio adicional pela Seguradora, tem como
objetivo incluir o cdnjuge/companheiro(a) do segurado principal mediante solicitagdo na proposta de adesé&o,
garantindo o pagamento do capital segurado contratado aos beneficiarios, durante o periodo de vigéncia do seguro,
na ocorréncia de um dos eventos previstos nas coberturas contratadas, respeitadas as condi¢oes contratuais.

2. RISCOS COBERTOS

2.1. A presente cobertura garante que serdo estendidas ao conjuge/companheiro(a) as mesmas coberturas
contratadas pelo segurado principal e vigentes no momento da contratacdo, observada as condicdes
contratuais.

2.2. Esta cobertura suplementar ndo se aplica se o conjuge/companheiro(a) e o segurado principal forem
vinculados a0 mesmo estipulante por meio empregaticio ou associativo, nao sendo permitida a
participagdo simultdanea no seguro na condi¢ao de “segurado principal e conjuge/companheiro(a)”. Se
ambos se candidatarem ao ingresso na apdlice, somente poderdo fazé-lo na condigdo de segurados
principais.

2.3. Participardo do presente seguro o cbnjuge/companheiro(a) do segurado principal que expressamente
autorizar/solicitar sua inclusao de forma facultativa.

2.4. A indicagao do conjuge para inclusdo é de inteira responsabilidade do segurado. Desta forma, caso
nao ocorra a inclusao, ou caso ocorra a inclusao de cénjuge nao legalmente habilitado ou, ainda, caso o
conjuge incluso ja faga parte do grupo segurado, nao havera direito a indenizagao, sendo devolvidos os
VALORES DO PREMIO REFERENTE A INCLUSAO INDEVIDA DA COBERTURA DE CONJUGE.

2.5. Podera ser aceito como segurado, o conjuge/companheiro(a) do segurado principal que esteja na data da
adesdo ao seguro, em perfeitas condigdes normais de saude e dentro do limite de idade, estabelecido nas
condigdes contratuais.

2.6. Para a aceitagao do conjuge/companheiro(a) poderao ser solicitados novos documentos ou exames,
caso a seguradora verifique que as informagoes contidas na proposta de adesao sao insuficientes.

2.7. Esta cobertura suplementar nao podera ser contratada em conjunto com a cobertura suplementar de
Inclusao Automatica de Conjuge ou Companheiro(a) - IAC.

3. RISCOS EXCLUIDOS

31, ESTAO EXPRESSAMENTE EXCLUIDOS DESTA COBERTURA, OS EVENTOS DESCRITOS NA
CLAUSULA 4 -RISCOS EXCLUIDOS DAS CONDIGOES GERAIS, ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS DE CADA
COBERTURA CONTRATADA.
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4. CAPITAL SEGURADO

4.1. O capital segurado do cdnjuge/companheiro(a) facultativo e as coberturas contratadas serdo definidos no
contrato, ndo podendo, no entanto, em nenhum caso, exceder 100% (cem por cento) do capital segurado
contratado para o segurado.

5. DATA DO EVENTO

5.1. Para esta cobertura, considera-se como data do evento coberto, para efeito de apuragao e determinagdo do
capital segurado, a data da ocorréncia do evento coberto, de acordo com as condi¢des especiais de cada
cobertura contratada.

6. AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

6.1. Esta cobertura abrange os eventos ocorridos de acordo com o &mbito geogréfico definido nas condi¢des
especiais de cada cobertura contratada.

7. INICIO DA COBERTURA DO CONJUGE/COMPANHEIRO(A)

7.1. A cobertura dos riscos individuais previstos nesta condi¢cdo comegaré a vigorar:

» Nadata do inicio da cobertura do risco individual do segurado principal, desde que a inclusao de seu conjuge
seja solicitada simultaneamente, mediante anélise e aceitagao pela seguradora; e

*  Quando este n&o for incluido simultaneamente com o segurado, o inicio de vigéncia do risco individual do
seguro do conjuge/companheiro(a) sera a partir da vigéncia correspondente ao més da solicitagdo expressa
do segurado principal.

8. CANCELAMENTO DA COBERTURA DO CONJUGE/COMPANHEIRO(A)

8.1. Além das hipoteses previstas nas Clausulas 16 - PRAZO DE TOLERANCIA, INADIMPLENCIA E
CANCELAMENTO DA APOLICE, 17 - CANCELAMENTO DA COBERTURA INDIVIDUAL e 18 -
CANCELAMENTO DA
APOLICE das condigdes gerais, esta cobertura cessa:
a) Com a morte do segurado principal ou conjuge/companheiro(a), sua invalidez permanente total por
acidente ou sua invalidez funcional permanente e total por doenca;
b) Na ocorréncia de separagao judicial, de fato ou divorcio;
c) Dissolugao da uniao estavel;
d) No caso de cancelamento de seu registro no Instituto Nacional de Seguridade Social — INSS como
companheiro(a), ou perda da condig¢ao de dependente de acordo com o regulamento do Imposto
de Renda - IR, quando se tratar de companheiro(a).

9. BENEFICIARIOS

9.1. O beneficiario sera aquele que comprovar que efetuou 0 pagamento das despesas previstas nas coberturas
contratadas, mediante apresentacdo das notas fiscais originais, nos casos de solicitagdo de reembolso.

9.2. No caso de acionamento da prestacdo de servigos, 0 pagamento sera realizado diretamente ao prestador de
servigos responsavel pelo atendimento ao segurado, limitado ao capital segurado contratado.

9.3. Nas demais cobertura que possa existir, beneficiario sera o segurado principal.
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10. REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

10.1. Para a analise e regulagéo de sinistro relacionada a presente cobertura suplementar, além da documentagéo
solicitada nas condi¢Oes especiais de cada cobertura contratada, deverédo ser apresentados os documentos a
sequir relacionados:

a) Certidao de Casamento extraida no cartério apds o 6bito do segurado, necessaria somente caso o
estado civil do segurado seja casado, divorciado, separado ou viuvo; ou

b) Em caso de companheiro(a), enviar Escritura Declaratéria de Convivéncia Marital firmada em cartério ou
copia da Certidao PIS/PASEP emitida pelo 6rgdo previdenciario ou cdpia da declaragéo de imposto de
renda onde consta que o(a) companheiro(a) seja dependente do(a) segurado(a).

10.2 As demais regras para analise e Regulagao e Liquidagao de Sinistro relacionado a esta Cobertura,

bem como para pagamento do Capital Segurado (se caracterizado o Evento Coberto) estao indicados na
CLAUSULA 24 - REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS das Condigdes Gerais.

11. DISPOSIGOES GERAIS

11.1. Ratificam-se as disposicdes constantes das Condi¢des Gerais do seguro que nao tenham sido modificadas
por estas Condigdes Especiais. Em caso de conflito, prevalecera o disposto nestas Condi¢oes Especiais.
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COBERTURA SUPLEMENTAR DE INCLUSAO AUTOMATICA DE FILHOS - IAF

1. OBJETIVO DO SEGURO

1.1. Esta cobertura, se contratada e mediante o recebimento de prémio adicional pela Seguradora, tem como
objetivo incluir todo(s) ofs) filho(s) do segurado principal, garantindo o pagamento do capital segurado contratado
ao(s) beneficiario(s) do seguro, durante o periodo de vigéncia do seguro, na ocorréncia de um dos eventos
previstos nas coberturas contratadas, respeitadas as condi¢des contratuais.

2. DEFINIGOES

2.1. Além das definicées indicadas na Clausula 2 - GLOSSARIO das CondicBes Gerais, também se aplica
a presente cobertura, a seguinte defini¢éo:

Filho(s): entende-se como “filho(s)” o(s) considerado(s) dependente(s) econdmico(s) do segurado principal, de
acordo com o Regulamento do Imposto de Renda - IR:
filho(a) ou enteado(a) até completar 21 (vinte e um) anos;
filho(a) ou enteado(a) em qualquer idade, quando incapacitado fisica e/ou mentalmente para o trabalho;
. filho(a) ou enteado(a) universitario ou cursando escola técnica de Ensino Médio, até completar 24 (vinte e
quatro) anos.

3. RISCOS COBERTOS

3.1. A presente cobertura garante que serdo estendidas ao(a) filho(a) as mesmas coberturas contratadas pelo
segurado principal, desde que no momento da contratacdo estejam vigentes, observada as condigoes
contratuais.

3.1.1. Para os filhos menores de 14 (quatorze) anos, a cobertura destina-se apenas ao reembolso das
despesas com funeral, observando-se que:
a) Incluem-se entre as despesas com funeral as havidas com o traslado, até o limite do
capital segurado para filhos.

3.2. Cada filho esta coberto apenas uma vez, mesmo que ambos os pais sejam segurados, sendo
considerado dependente do conjuge de maior capital segurado.

3.3. Participarao automaticamente do presente seguro todos os filhos do segurado principal, desde que estejam
em perfeitas condigdes normais de saude.

3.4. Nao podem participar desta cobertura os filhos que fagam parte do grupo de segurados.

3.5. Esta cobertura suplementar fica condicionada a contratagdo da cobertura suplementar de Inclusédo
Automética de filho(s) - IAF.

4. RISCOS EXCLUIDOS

4.1. ESTAO EXPRESSAMENTE I,EXCLUiDOS DESTA COBERTURA, OS EVENTOS DESCRITOS NA
CLAUSULA 4 - RISCOS EXCLUIDOS DAS CONDIGOES GERAIS, ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS
ESTABELECIDOS NAS CONDIGOES ESPECIAIS DE CADA COBERTURA CONTRATADA.
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5. CAPITAL SEGURADO

5.1. O capital segurado da cobertura dos filhos sera definido no contrato e ndo podera, em hipétese alguma, ser
superior a 100% (cem por cento) do capital segurado contratado para segurado principal.

6. DATA DO EVENTO

6.1. Para esta cobertura, considera-se como data do evento coberto, para efeito de apuragao e determinagdo do
capital segurado, a data da ocorréncia do evento coberto, de acordo com cada cobertura contratada pelo
segurado principal.

7. AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

7.1. Esta cobertura abrange os eventos ocorridos de acordo com o0 ambito geografico definido nas condi¢des de
cada cobertura contratada pelo segurado principal.

8. INICIO DA COBERTURA DO(S) FILHO(S)

8.1. A garantia dos riscos individuais previstos nesta condicdo comecara a vigorar:
» Nadata do inicio da garantia do risco individual do segurado principal; e
+ Nadata da inclus&o da condi¢ao na apdlice, se ela for incluida ap6s o inicio de vigéncia da apdlice.

9. CANCELAMENTO DA COBERTURA DO(S) FILHO(S)

9.1. Além das hipoteses previstas nas Clausulas 16 -PRAZO DE TOLERANCIA, INADIMPLENCIA E
CANCELAMENTO DA APOLICE, 17 - CANCELAMENTO DA COBERTURA INDIVIDUAL e 18 -
CANCELAMENTO DA
APOLICE das condicdes gerais, esta cobertura cessa:

o No caso de término da condigio de dependente, conforme previsto na Clausula 2 - DEFINICOES,

desta Condigao Especial;

Com a morte do segurado principal ou do(s) filho(s), com sua invalidez permanente total por acidente ou
com sua invalidez funcional permanente e total por doenca.

10. BENEFICIARIOS

10.1. Para efeito desta cobertura, o beneficiario sera:

a) O segurado principal para os eventos decorrentes do falecimento do(a) filho(a); ou
b) Nas coberturas que preveem o reembolso, 0 beneficiario serd quem comprovar que efetuou o pagamento
das despesas ou, o proprio prestador de servigo.

11. REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

11.1. Para a andlise e regulagéo de sinistro relacionada a presente cobertura suplementar, além da documentagéo
solicitada nas condigdes especiais de cada cobertura contratada, devera ser apresentado os documentos a seguir
relacionados:

a) Copias de RG(s) e CPF(s) do(s) filho(s);
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. Na falta do RG do(s) filho(s) menor(es) de idade podera(&o) ser enviada(s) copia(s) da(s) Certiddo(des)
de Nascimento;

i Independentemente da idade do(s) filho(s), a(s) cdpia(s) da(s) Certidédo(Ges) de Nascimento néo
dispensara(ao) o envio da(s) copia(s) do CPF(s) deles.

11.2.  As demais regras para analise e Regulaco e Liquidagao de Sinistro relacionado a esta Cobertura, bem

como para pagamento do Capital Segurado (se caracterizado o Evento Coberto) estéo indicados na CLAUSULA
24 - REGULACAO E LIQUIDACAO DE SINISTROS das Condigbes Gerais.

12. DISPOSIGOES GERAIS

12.1. Ratificam-se as disposi¢des constantes das Condi¢des Gerais do seguro que ndo tenham sido modificadas
por estas Condigdes Especiais. Em caso de conflito, prevalecera o disposto nestas Condi¢des Especiais.
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COBERTURA SUPLEMENTAR DE INCLUSAO AUTOMATICA DE PAIS

1. OBJETIVO DA COBERTURA

1.1. Esta cobertura, se contratada e, mediante o recebimento de prémio adicional pela Seguradora, tem como
objetivo incluir todo(s) o(s) pais(s) do segurado principal, garantindo o pagamento do capital segurado contratado
ao(s) beneficiario(s) do seguro, durante o periodo de vigéncia do seguro, na ocorréncia de um dos eventos
previstos nas coberturas contratadas, respeitadas as condi¢des contratuais.

2. RISCOS COBERTOS

2.1. A presente cobertura garante que serdo estendidas ao(s) pai(s) a cobertura basica de morte contratada pelo
segurado principal, desde que no momento da contratagéo esteja vigente, observada as condig6es contratuais.

3. RISCOS EXCLUIDOS

31, ESTAO EXPRESSAMENTE I,EXCLUiDOS DESTA COBERTURA, OS EVENTOS DESCRITOS NA
CLAUSULA 4 - RISCOS EXCLUIDOS DAS CONDICOES GERAIS, ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS
ESTABELECIDOS NAS CONDIGOES ESPECIAIS DE CADA COBERTURA CONTRATADA.

4, CAPITAL SEGURADO

4.1. O capital segurado dos pais sera definido no contrato e incluido automaticamente e as coberturas contratadas
serdo definidos no contrato, ndo podendo, no entanto, em nenhum caso, exceder 100% (cem por cento) do capital
segurado contratado para o segurado principal.

5. DATA DO EVENTO

5.1. Para esta cobertura, considera-se como data do evento coberto, para efeito de apuragao e determinagdo do
capital segurado, a data da ocorréncia do evento coberto, de acordo com cada cobertura contratada pelo segurado
principal.

6. AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

6.1. Esta cobertura abrange os eventos ocorridos de acordo com o0 ambito geografico definido nas condi¢des de
cada cobertura contratada pelo segurado principal.

7. INICIO DA COBERTURA DO(S) PAI(S)

7.1. A garantia dos riscos individuais previstos nesta condigdo comegara a vigorar:

» Nadata do inicio da garantia do risco individual do segurado principal; e
« Nadata da incluséo da condi¢do na Apdlice, se ela for incluida apds o inicio de vigéncia da apdlice.

8. CANCELAMENTO DA COBERTURA DOS PAIS
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8.1. Além das hipoteses previstas nas Clausulas 16 -PRAZO DE TOLERANCIA, INADIMPLENCIA E
CANCELAMENTO DA APOLICE, 17 - CANCELAMENTO DA COBERTURA INDIVIDUAL e 18 -
CANCELAMENTO DA
APOLICE das condigdes gerais, esta cobertura cessa:

a) No caso de término da condigdo de dependente, conforme previsto na Clausula 2 - DEFINICOES,
desta Condigao Especial;

b) Com a morte do segurado principal ou do(s) pai(s), com sua invalidez permanente total por acidente
ou com sua invalidez funcional permanente e total por doenca.

9. BENEFICIARIOS

9.4. O beneficiario sera aquele que comprovar que efetuou o pagamento das despesas previstas nas
coberturas contratadas, mediante apresentagao das notas fiscais originais, nos casos de solicitagao de
reembolso.

9.5. No caso de acionamento da prestacao de servigos, o pagamento sera realizado diretamente ao
prestador de servigos responsavel pelo atendimento ao segurado, limitado ao capital segurado
contratado.

10. REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

10.1. Para a analise e regulagéo e liquidacéo de sinistro relacionada a presente cobertura suplementar, além da
documentagdo solicitada nas condi¢Oes especiais de cada cobertura contratada, devera ser apresentado os
documentos a seguir relacionados:

a) Copias de RG(s) e CPF(s) do(s) pai(s).

10.2.  As demais regras para analise e Regulagéo e Liquidagéo de Sinistro relacionado a esta Cobertura, bem
como para pagamento do Capital Segurado (se caracterizado o Evento Coberto) estdo indicados na CLAUSULA
24 - REGULACAO E LIQUIDACAO DE SINISTROS das Condigbes Gerais.

11. DISPOSIGOES GERAIS

11.1. Ratificam-se as disposicdes constantes das Condi¢des Gerais do seguro que ndo tenham sido modificadas
por estas Condigdes Especiais. Em caso de conflito, prevalecera o disposto nestas Condi¢oes Especiais.
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COBERTURA SUPLEMENTAR DE INCLUSAO AUTOMATICA DE PAIS E SOGROS

1. OBJETIVO DO SEGURO

1.1. Esta cobertura, se contratada e mediante o recebimento de prémio adicional pela Seguradora, tem como
objetivo incluir todo(s) o(s) pai(s) e sogro(s) do segurado principal, garantindo o pagamento do capital segurado
contratado ao(s) beneficiario(s) do seguro, durante o periodo de vigéncia do seguro, na ocorréncia de um dos
eventos previstos nas coberturas contratadas, respeitadas as condi¢des contratuais.

2. RISCOS COBERTOS

2.1. A presente cobertura garante que serdo estendidas ao(s) pai(s) e sogro(s) a cobertura basica de morte
contratada pelo segurado principal, desde que no momento da contratacdo estejam vigentes, observada as
condigdes contratuais.

2.2. Esta cobertura suplementar fica condicionada a contratagao da cobertura suplementar de Inclusao
Automatica de Pai(s) e Sogro(s).

3. RISCOS EXCLUIDOS

31. ESTAO EXPRESSAMENTE EXCLUiDOS DESTA COBERTURA, OS EVENTOS DESCRITOS NA
CLAUSULA 4 - RISCOS EXCLUIDOS DAS CONDICOES GERAIS, ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS
ESTABELECIDOS NAS CONDIGOES ESPECIAIS DE CADA COBERTURA CONTRATADA.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1. O capital segurado do(s) pai(s) e sogro(s) e as coberturas contratadas serdo definidos no contrato, ndo
podendo, no entanto, em nenhum caso, exceder 100% (cem por cento) do capital segurado principal contratado
para o segurado.

5. DATA DO EVENTO

5.1 Para esta cobertura, considera-se como data do evento coberto, para efeito de apuragéo e determinagédo do
capital segurado, a data da ocorréncia do evento coberto, de acordo com cada cobertura contratada pelo segurado
principal.

6. AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

6.1. Esta cobertura abrange os eventos ocorridos de acordo com o0 ambito geografico definido nas condi¢des de
cada cobertura contratada pelo segurado principal.

7. INICIO DA COBERTURA DO(S) FILHO(S)

7.1. A garantia dos riscos individuais previstos nesta condigdo comegara a vigorar:
» Nadata do inicio da garantia do risco individual do segurado principal; e
« Nadata da incluséo da condi¢do na Apdlice, se ela for incluida apds o inicio de vigéncia da apdlice.
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8. CANCELAMENTO DA COBERTURA DOS PAIS E SOGROS

8.1. O seguro dos pais e sogros terminara:

«  Com o cancelamento da apdlice a qual esta vinculada esta Condigao Especial da Cobertura Suplementar;

Com o cancelamento desta Condigao Especial da Cobertura Suplementar;

Com o término do seguro do segurado principal;

Com a morte do segurado;

Quando se tratar de sogro(s) na ocorréncia de separagao judicial ou de fato;

»  Quando se tratar de sogro(s), em havendo o cancelamento do registro no Instituto Nacional de Seguridade
Social (INSS) comoda condigdo de companheiro(a), ou perda da condigéo de dependente de acordo com o
regulamento do Imposto de Renda (IR); e/ou

* A pedido por escrito do segurado.

(] . ° [ ]

9. BENEFICIARIOS

9.1. O beneficiario sera aquele que comprovar que efetuou o pagamento das despesas previstas nas
coberturas contratadas, mediante apresentacao das notas fiscais originais, nos casos de solicitacao de
reembolso.

9.2. No caso de acionamento da prestacdo de servicos, o pagamento sera realizado diretamente ao
prestador de servigos responsavel pelo atendimento ao segurado, limitado ao capital segurado contratado.

10. REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

10.1. Para a analise e regulagéo e liquidacéo de sinistro relacionada a presente cobertura suplementar, além da
documentagdo solicitada nas condigbes especiais de cada cobertura contratada, devera ser apresentado 0s
documentos a seguir relacionados:

a) Copias de RG(s) e CPF(s) do(s) pais e sogros.

10.2.  As demais regras para analise e Regulagéo e Liquidagao de Sinistro relacionado a esta Cobertura, bem
como para pagamento do Capital Segurado (se caracterizado o Evento Coberto) estéo indicados na CLAUSULA 24
— LIQUIDAGAO DE SINISTROS das Condicoes Gerais.

11. DISPOSIGAO GERAL

11.1. Ratificam-se as disposicdes constantes das Condi¢des Gerais do seguro que nao tenham sido modificadas
por estas Condigdes Especiais. Em caso de conflito, prevalecera o disposto nestas Condi¢des Especiais.
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CLAUSULA SUPLEMENTAR DE DISTRIBUIGAO DE EXCEDENTE(S) TECNICO(S)

1. OBJETIVO

1.1. A presente condigao tem por objetivo garantir ao estipulante e/ou aos segurados, a participa¢do no excedente
técnico da apolice, apurado apo6s cada ano de vigéncia do seguro.

2. DEFINIGOES

2.1. Além das definicdes indicadas na Clausula 2 - GLOSSARIO das Condigdes Gerais, também se aplica &
presente cobertura, a seguinte definicao:

Excedente Técnico: saldo positivo obtido pela seguradora na apuragéo do resultado operacional de uma
apdlice coletiva, em um determinado periodo.

3. DETERMINAGAO DO EXCEDENTE TECNICO

3.1. Consideram-se como receitas para fins de apuracdo de excedente:
a) Prémios de competéncia correspondentes ao periodo de vigéncia da apdlice, efetivamente pagos;
b) Estornos de sinistros computados em periodos anteriores e definitivamente ndo devidos.

3.2. Consideram-se “despesas minimas, para fins de apuragéo do excedente”:

a) As comissdes de corretagem pagas durante o periodo;

b) As comissdes de administragao (pré labore) pagas durante o periodo;

c) As comissdes de agenciamento pagas durante o periodo;

d) Os custos de IOF, COFINS e PIS incidentes sobre a operagéo de seguros;

e) Valor total dos sinistros ocorridos em qualquer época e ainda nédo considerados até o fim do periodo
de apuragao, computando-se de uma s6 vez os sinistros com pagamento parcelado;

f) A reserva de IBNR, apurado conforme as normas técnicas, correspondente aos sinistros ocorridos
durante a vigéncia da apdlice e ainda nao avisados por ocasiao do vencimento da mesma;

g) O valor total das despesas de investigagdo que porventura se fizerem necessarias a regulacdo dos
sinistros avisados no periodo de apuragéo;

h) Os saldos negativos dos periodos anteriores ainda ndo compensados;

i) As despesas efetivas de administragao, calculadas pelo percentual definido nas condi¢des contratuais,
sobre os prémios efetivamente pagos da seguradora de acordo com o estabelecido no contrato; e

j) Outras despesas extraordinarias.

4. ATUALIZAGAO MONETARIA

4.1. As receitas e despesas devem ser atualizadas monetariamente:
a) Prémios e comissdes, desde o0s respectivos pagamentos;
b) Sinistros, desde a data do aviso;
c) Despesas de administracdo, desde as datas em que incorreram
d) Saldos negativos anteriores, ainda ndo compensados, desde a respectiva apuragao;
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e) Outras datas estabelecidas na clausula de excedente técnico.
4.2. O excedente apurado sera atualizado desde o término da vigéncia considerado até a data do respectivo
pagamento, destinando-se aos Segurados e/ou estipulante um percentual do resultado apurado, estabelecido no
contrato.

5. DISTRIBUIGAO DO EXCEDENTE TECNICO

5.1. O excedente técnico apurado sera atribuido ao estipulante e/ou ao subestipulante até o limite de sua
contribuicdo no pagamento dos prémios da apoélice; o eventual excesso sera distribuido aos segurados pelo
estipulante e/ou subestipulante.

6. PAGAMENTO DO EXCEDENTE

6.1. A distribuicdo de excedentes técnicos deve ser realizada ap6s o término de vigéncia anual da apdlice, depois
de pagas todas as faturas do periodo a Seguradora e no prazo maximo de 60 (sessenta) dias a contar da ultima
quitagéo, vedado qualquer adiantamento por conta do excedente técnico a ser apurado.

6.2. Nos seguros parcial ou totalmente contributarios, o excedente técnico a ser distribuido deve ser,
respectivamente, proporcional ou integralmente destinado ao segurado, podendo ainda ser revertido em beneficios
ao grupo segurado, na forma estabelecida na clausula de excedente técnico.

6.3. Serdo deduzidos no excedente técnico, no ato de seu pagamento, todos os impostos ou taxas de competéncia
dos contemplados, que por lei, a seguradora for obrigada a recolher.

6.4. As condigdes para o Pagamento do Excedente no caso de cancelamento do seguro serdo realizadas conforme
contrato de seguro entre a seguradora e o estipulante.

7. MODIFICAGOES NA CONDIGAO

7.1. Eventuais alteragdes na apélice vigente que implique 6nus ou dever para os segurados ou redugao
de seus direitos podem ser processadas em consequéncia de acordo entre a seguradora, o estipulante
e/ou o subestipulante, se houver, com a anuéncia de % (trés quartos) do grupo segurado.

8. DISPOSIGOES GERAIS

8.1. Ratificam-se as disposi¢des constantes das condigdes gerais do seguro que ndo tenham sido modificadas
pelas condigbes especiais. Em caso de conflito, prevalecera o disposto nestas Condigdes Especiais.
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