Sede Morumbi
Avenida das Nages Unidas, 14.261 - Vila Gertrudes

S&o Paulo/SP — CEP: 04794-000 (@) M A P F R E
www.mapfre.com.br \o/

SEGURO RESPONSABILIDADE CIVIL
TRANSPORTADOR RODOVIARIO - CARGA

RCTR-C

Condigoes Contratuais

Versao 5.2

CNPJ 61.074.175/0001-38
Processo SUSEP n° 005-01627/01

MAPFRE Seguros Gerais S.A. — CNPJ 61.074.175/0001-38
www.mapfre.com.br

WhatsApp — (11) 4004-0101
Central de Atendimento aos Clientes: 0800 775 4545
Abertura de Sinistro: Todos os dias 24h | Demais Servigos: Todos os dias das 08h as 20h
SAC 24 horas - 0800 775 1000

Atendimento em Libras 24 horas - https://mapfre.emlibras.com/
Central de Atendimento aos Deficientes Auditivos ou de Fala 24 horas: 0800 775 5045

Ouvidoria; 0800 775 1079 | Ouvidoria para Deficientes Auditivos ou de Fala; 0800 775 7911 -
de 2% a 62 feira, das 8h as 18h (exceto feriados)
A Ouvidoria podera ser acionada para atuar na defesa dos direitos dos consumidores,
esclarecer e/ou solucionar demandas ja tratadas pelos canais de atendimento habituais.

Reclamagbes para consumidores dos mercados supervisionados: www.consumidor.gov.br


http://www.mapfre.com.br/

Sede Morumbi
Avenida das Nacées Unidas, 14.261 - Vila Gertrudes

oy = MAPFRE
iNDICE
RESPONSABILIDADE CIVIL DO TRANSPORTADOR RODOVIARIO - CARGA (RCTR-C) = V5.2.......ccccooovmvveveecnn. 4
CONDIGOES GERAIS ... ceetvvesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssanes 4
CAPITULO 1 - OBJETO DO SEGURO E RISCOS COBERTOS .......oovooeeeoeeeeeeeeeeseesseseeeeeeesssseessesseeessssssesesesee s 4
CAPITULO 2 - RISCOS EXCLUIDOS / RISCOS NAO COBERTOS .....ovvveeeeeeeeeeceseeseeeessseeeeesessesseessesssseesesseee 4
CAPITULO 3 - BENS OU MERCADORIAS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO ... 5
CAPITULO 4 — COBERTURA DE BENS OU MERCADORIAS SUJEITOS A CONDIGOES PROPRIAS .................... 6
CAPITULO 5 — COMEGO E FIM DA COBERTURA ......covoeeeeeeeeeeeeeee oo essesssee s sssessseesssesssesssssssee s 6
CAPITULO 6 — LIMITE MAXIMO DE GARANTIA .......ooorvveeeeeeeeeeseeseeeeeseseeseesesssessssssssssssssssssessssssssessssssssessssssnees 6
CAPITULO 7 = IMPORTANCIA SEGURADA ........ovoooieeeeeeeeeeeeeeeesseeeesesesseeesssessseesesesssesseesssesssesssesesessee s 6
CAPITULO 8 — CONDIGOES DE TRANSPORTE ....coorvveeeeeeeeeeeeeeseeeesesesseeeessesseeeessesssesseesssesessesseessessssee s 7
CAPITULO 9 — PROPOSTA DE SEGURO ........oovoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeesessseesesssesesssesssssse s sessssse e 7
CAPITULO 10 — ACEITACAO E RENOVAGAQ DE APOLICES.........ovvoeeeeeeeeeeseeeeeeceseseeeeee s s 7
CAPITULO 11 = OUTROS SEGUROS .....oooreeeveeeeeeessseeeeeeeesesssseeesseeessesseeessssseesesesessssssee s esssssee s ssessssse s 8
CAPITULO 12 = AVERBAGOES.........cooovoee et eeeeeeeeeeessesesessseee s sesseee s esseee s es s eeseseeee e 8
CAPITULO 13 = PREMIO ..o sssssssessesesssessssssssss s sssssesessssssssesssssssasesssssssssessssssssssssensseess 8
CAPITULO 14 — PAGAMENTO DO PREMIO ..o seseeseeesssessessssssessssssssssssessssesssssssssssssesneees 9
CAPITULO 15 — REGULAGAOQ E LIQUIDAGAO DE SINISTROS .......ovoeeeeveeeseeeeeeeessseseeeesseesseessssesseessesesseesssneee 9
CAPITULO 16 = DEFESA EM JUIZO CIVIL w..ooootoeeeeeeeeeeceeseeeee s 10
CAPITULO 17 = PERDA DE DIREITOS ....coooteeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeseeseeeeseseeeeeeseeeesssseeesessseesssseeessessseesssseesessesseesseeees 10
CAPITULO 18 = INSPEGOES..........ooeoveeeeeeseseeeeeeeeeeseseseeeseeeeeeessssesssssees s seessssees s sesssssse s essssseessseesessssseeenes 11
CAPITULO 19 = INDENIZAGAQ ...t ssseee e seesssese e essssse s eeesssee e essesseeenes 11
CAPITULO 20 — RESCISAO E CANCELAMENTO.........oovveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees e 12
CAPITULO 21 = REDUGAQ DO RISCO......ooomereeeeeeeeeeeseeeeeeeesessseeeeeeeeeessssseessseseessseessssseee s essssseesssssssssssseeenes 12
CAPITULO 22 = SUB-ROGACGAD.........oeoooeeeeeseeeee e seee e 12
CAPITULO 23 — ATUALIZAGAO DE VALORES........ocoieeeeeeeeeieseseeeeeeeeesesseseeessseeesessseesesseeessssesessssseesssssessessseeenns 13
CAPITULO 24 = REINTEGRAGAD ..ot esssssee e seessseee s eessssee s 13
CAPITULO 25 — AMBITO GEOGRAFICO ......oooooeeeeeeeeeeeee e 13
CAPITULO 26 = FORO COMPETENTE .....oooumoveeeeeeeeeseeeeeeeeeeeesseesssssseessseseessssseseseseessssseee s eesssseessssssessssseeenns 13
CAPITULO 27 = PRESCRIGAO.........cevvveeo e seee e seeeeeseesseesesssees s seessseee e eeseessseeee s eessseee e seessssseees 13
CAPITULO 28 - DISPOSICOES FINAIS .......ooooooeeeeeeeeseeeeeeeseseeeessssssseesssss s sessseessses s sessssssesssssss s 13
CAPITULO 29 — GLOSSARIO DE TERMOS TECNICOS........oovveeeeeeeeeeeeeeeeeesesseeeeessseesseesessesesesessessee e 13
COBERTURAS ADICIONAIS ......ooomereeesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 18
N° 01 - COBERTURA ADICIONAL DE OPERAGOES DE CARGA / DESCARGA / IGAMENTO .......ovvvveeeererreernnn. 18
N° 02 - COBERTURA ADICIONAL PARA VIAGEM RODOVIARIA COM PERCURSO COMPLEMENTAR
FLUVIAL ... s s 19
N° 03 - COBERTURA ADICIONAL PARA EXTENSAO DE COBERTURA AO VALOR DOS IMPOSTOS
SUSPENSOS E/OU BENEFICIOS INTERNOS .......oocouiveeeeeeeeeeeeseeeseeeeesseesseeessssesseeessssesseeesessesseeessesse s 20

Classificagdo: Uso Interno

CondigBes Contratuais — Seguro de Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario - Carga - RCTR-C - Processo SUSEP n° 005-01627/01 - Verséo 5.2 2


http://www.mapfre.com.br/

Sede Morumbi
Avenida das Nacées Unidas, 14.261 - Vila Gertrudes

oy = MAPFRE
N° 04 - COBERTURA ADICIONAL PARA O TRANSPORTE DE CARGAS EXCEPCIONAIS/ESPECIAIS................ 21
N° 05 — COBERTURA ADICIONAL DE RISCOS ADICIONAIS .........ovvveeeeeeeseeeeeeeceseseeeeeeeeessssssseeseseessssseseesneeenns 22
N° 06 — COBERTURA ADICIONAL DE RESPONSABILIDADE CIVIL — DANO AMBIENTAL .......occeinrevereserece 23
N° 07 - COBERTURA ADICIONAL DE DEFESA PARA PENALIDADE ADMINISTRATIVA ........ovvvvvccceeeeeeeeeeenes 26
N° 08 - COBERTURA ADICIONAL DE VAZAMENTO DO PRODUTO EM TANQUES DE ARMAZENAMENTO....... 27
N° 09 - COBERTURA ADICIONAL DE RESPONSABILIDADE CIVIL POR DESAPARECIMENTO DE CARGA
RC-DC oo 28
N° 10 - COBERTURA ADICIONAL DE GARANTIA DE ENTREGA DA MERCADORIA ATE DESTINO FINAL......... 30
CLAUSULAS ESPECIFICAS DO SEGUROD.......ceummvustrunmsssssusnssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssns 31
N° 101 — CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE MUDANGAS DE MOVEIS E UTENSILIOS
(RESIDENCIAIS OU DE ESCRITORIO) .....ccooreeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeesseeeseeeeeeesesseesssseeeesssseesssseeesessseesseseeesssseessesseeens 31
N° 102 - CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE ANIMAIS VIVOS ... 32
N° 103 — CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE OBJETOS DE ARTE ......cvvveeeeeeereseeeecseseseeees 33
N° 104 - CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE CONTEINERES OU LIFT-VANS.........ccccoommmmmrrrrncerns 34
N° 105 - CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE VEICULOS TRAFEGANDO POR MEIOS

PROPRIOS ....cooooeeeeeeeeeeeeeeeeeseeee e eseeeee e eseses e e seee e s e e s s e s e s s s eseeeesessees 35
N° 106 - CLAUSULA ESPECIFICA DE LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAOQ .........cooooormereeecisseeseeeeeeccesesssseeeeneeenns 36
N° 107 - CLAUSULA ESPECIFICA DE PAGAMENTO DE PREMIO E AVERBAGAO EM APOLICES

AJUSTAVEIS ...t ssese e 37

Classificagdo: Uso Interno

CondigBes Contratuais — Seguro de Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario - Carga - RCTR-C - Processo SUSEP n° 005-01627/01 - Verséo 5.2 3


http://www.mapfre.com.br/

INDICE

@ MAPFRE

RESPONSABILIDADE CIVIL DO TRANSPORTADOR RODOVIARIO - CARGA (RCTR-C) -
V5.2

CONDIGOES GERAIS

CAPITULO 1 - OBJETO DO SEGURO E RISCOS COBERTOS

1. O presente seguro garante ao segurado, até o valor da Importancia Segurada, o pagamento das
reparagdes pecuniarias, pelas quais, por disposi¢ao de lei, for ele responsavel, em virtude de danos
materiais sofridos pelos bens ou mercadorias pertencentes a terceiros e que lhe tenham sido entregues
para transporte rodoviario no territério nacional, contra conhecimento de transporte rodoviario de carga,
ou ainda outro documento fiscal equivalente, desde que os danos materiais ocorram durante o
transporte e SEJAM CAUSADOS DIRETAMENTE POR:

l. coliséo, capotagem, abalroamento ou tombamento do veiculo transportador;

Il. incéndio ou explosao no veiculo transportador;

IIl. incéndio ou explosdo no veiculo transportador localizado nos depdsitos, armazéns ou patios usados
pelo segurado, nas localidades de inicio, pernoite, baldeacédo e destino da viagem, ainda que os
bens ou mercadorias transportados se encontrem fora do citado veiculo.

11. O pagamento das reparagdes pecuniarias de que trata o item 1 acima sera feito, pela seguradora,

diretamente ao terceiro proprietario dos bens ou mercadorias, com a anuéncia do segurado.

1.2. No Seguro de Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario de Carga — RCTR-C, o
segurado €, exclusivamente, o Transportador Rodoviario de Carga, devidamente registrado e
ativo no Registro Nacional de Transportadores Rodoviarios de Carga (RNTRC), da Agéncia
Nacional de Transportes Terrestres (ANTT).

13. Este seguro ndao pode ser contratado coletivamente, devendo as apdlices ser
individualizadas por segurado.

14. O segurado somente podera manter uma Unica apdlice de seguro de RCTR-C vigente, a qual
devera estar vinculada ao seu respectivo RNTRC.

2, Observado o critério de afericdo de responsabilidade estabelecido nesta clausula, acha-se coberta,
ainda, a responsabilidade do segurado por danos materiais sofridos pelos bens ou mercadorias,
consequentes dos riscos de incéndio ou explosao, nos depdsitos, armazéns ou patios usados pelo
segurado, nas localidades de inicio, pernoite, baldeacado e destino da viagem, ainda que os ditos bens
ou mercadorias se encontrem fora dos veiculos transportadores.

3 As despesas efetuadas pelo segurado, com o objetivo de evitar o sinistro, minorar o dano, ou salvar 0s
bens ou mercadorias, estao cobertas pelo seguro, limitado, 0 montante da indenizagao e do reembolso,
ao valor da importancia segurada do embarque, quando ndo contratada cobertura especifica.

4. A sociedade seguradora reembolsara as custas judiciais e 0s honorarios do(s) advogado(s) de defesa
do segurado e do reclamante, desde que contratualmente previsto.
5. A cobertura deste seguro néo ficara prejudicada quando o trafego rodoviario sofrer interrupgdes por

motivo de obras de conservagao, desmoronamento de taludes ou por efeito de fenémenos da natureza
ou, ainda, por solugao de continuidade e quando, por ndo haver pontes ou viadutos, devam ser utilizados
servigos regulares de balsas ou de embarcagdes congéneres adequadas, para transposigao de cursos

de agua.

6. E obrigatoria a contratagéo da cobertura bésica.

1. As coberturas adicionais ndo podem ser contratadas isoladamente, estando vinculadas a cobertura
basica.

8. Este seguro é contratado a PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO para todas as coberturas.

CAPITULO 2 - RISCOS EXCLUIDOS / RISCOS NAO COBERTOS

1. Esta expressamente excluida do presente seguro a cobertura da responsabilidade por danos
materiais provenientes, direta ou indiretamente, de:
a) dolo em ato praticado, exclusiva e comprovadamente, pelo segurado ou beneficiario do
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seguro, ou pelo representante de um ou de outro; se o segurado for pessoa juridica, a
exclusdo se aplica aos sécios controladores da empresa segurada, aos seus dirigentes e
administradores legais, aos beneficiarios, e também aos representantes de cada uma destas
pessoas;

b) inobservancia as disposig¢oes que disciplinam o transporte de carga por rodovia;

¢) contrabando; comércio e/lou embarque, ilicitos ou proibidos; mau acondicionamento,
insuficiéncia ou impropriedade da embalagem;

d) medidas sanitarias ou desinfec¢des; fumigagées; invernada, quarentena, demora, contratos
e convengoes de outra natureza; flutuagoes de preco e perda de mercado;

e) vicio préprio ou da natureza dos objetos transportados; influéncia da temperatura; mofo;
diminui¢ao natural de peso, exsudagao; roeduras ou outros estragos causados por animais,
vermes, insetos ou parasitas;

f) terremotos, ciclones, erupgdes vulcanicas e, em geral, quaisquer fenémenos da natureza nao
previstos nas coberturas contratadas;

g) arresto, sequestro, detengao, embargo, penhora, apreensao, confisco, ocupagao, apropriagao,
requisi¢do, nacionalizagao ou destrui¢do, decorrente(s) de qualquer ato de autoridade, de
direito ou de fato, civil ou militar; presa ou captura, hostilidades ou operagoes bélicas, quer
tenham sido precedidas de declaragao de guerra, ou nao; guerra civil, revolugao, rebeliao,
insurrei¢ao ou consequentes agitagoes civis, bem como pirataria, minas, torpedos, bombas e
outros engenhos de guerra;

h) greves, “lock-out”, tumultos, motins, arruagas, desordens e quaisquer outras perturbagées
da ordem publica;

i) radiagbes ionizantes ou contaminagao pela radioatividade de qualquer combustivel nuclear
ou de qualquer residuo nuclear, resultante de combustao de matéria nuclear;

j) extravio, quebra, derrame, vazamento, arranhadura, amolgamento, amassamento, ma
arrumagao e/ou mau acondicionamento, agua doce ou de chuva, oxidagao ou ferrugem,
mancha de rétulo, paralisacao de maquinas frigorificas, furto, roubo total ou parcial;
contaminagao ou contato com outras mercadorias, a nao ser que se verifiquem em virtude de
ocorréncia prevista e coberta nos termos do Capitulo 1 - OBJETO DO SEGUROS E RISCOS
COBERTOS destas Condigoes Gerais;

k) acidentes ocorridos com veiculos transportadores em vias proibidas ao transito de veiculos
automotores pelas autoridades competentes;

) acidentes ocorridos com veiculos transportadores com excesso de carga, peso ou altura,
desde que tal (is) excesso(s) seja(m) a causa determinante do evento.

m) multas, assim como obrigagoes fiscais, tributarias e/ou judiciarias, a exce¢ao do valor dos
impostos suspensos elou beneficios internos relativos aos bens ou mercadorias
transportados, desde que contratada a Cobertura Adicional especifica, prevista nesta
Condigao Geral.

n) operagbes de carga e descarga, com ou sem icamento, a nao ser que seja contratada a
Cobertura adicional especifica, prevista nesta Condig¢ao Geral.

o) ato terrorista, independente de seu propésito, quando reconhecido como atentatério a ordem
publica pela autoridade competente.

11. Esta também expressamente excluida do presente seguro a cobertura da responsabilidade
por danos morais e lucros cessantes, decorrentes de qualquer causa, ainda que de
ocorréncia prevista e coberta nos termos do Capitulo 1 - OBJETO DO SEGURO E RISCOS
COBERTOS destas Condigoes Gerais.

CAPITULO 3 - BENS OU MERCADORIAS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

1. Nao estdo compreendidos no presente seguro, em hipétese alguma, os seguintes bens ou
mercadorias:
a) apodlices, bilhetes de loteria, cartdes de crédito, cartoes telefonicos e cartdes de
estacionamento em geral;
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b) cheques, contas, comprovantes de débitos, e dinheiro, em moeda ou papel;

¢) diamantes industriais, documentos e obrigagoes de qualquer espécie, e escrituras;

d) joias, pérolas em geral, pedras preciosas ou semipreciosas, metais preciosos e
semipreciosos e suas ligas (trabalhadas ou ndo), notas e notas promissorias;

e) registros, titulos, selos e estampilhas; e,

f) taldes de cheque, vales — alimentagao e vales - refeigao.

CAPITULO 4 - COBERTURA DE BENS OU MERCADORIAS SUJEITOS A CONDIGOES PROPRIAS

1.

A cobertura da responsabilidade, decorrente do transporte dos bens ou mercadorias abaixo
mencionados, fica sujeita a taxas e condigdes proprias, discriminadas nas Clausulas Especificas:
i. objetos de arte entendendo-se, como tais, quadros, esculturas, antiguidades e colegdes;

ii. mudangas de moveis e utensilios (residenciais ou de escritorio) entendendo-se, como tais, 0
conjunto de todos os objetos que guarnecem uma residéncia ou escritorio, quer acondicionados
ou ndo, desde que seu valor seja, separadamente, mencionado no conhecimento de embarque
ou outro documento fiscal equivalente;

iii. animais vivos;

iv.  contéineres ou lift-vans;

v.  veiculos trafegando por meios proprios.

CAPITULO 5 - COMEGO E FIM DA COBERTURA

1.

A cobertura dos riscos, referentes ao transporte propriamente dito, observados os riscos cobertos, tém
inicio durante a vigéncia da presente apdlice e a partir do momento em que o0s bens ou mercadorias
sao recebidos pelo transportador, no local de inicio da viagem contratada, mediante conhecimento de
transporte de carga ou minuta de despacho devidamente preenchida e assinada, e terminam quando
sao entregues ao destinatario, no local de destino da mesma viagem, ou quando depositados em juizo,
se aquele néo for encontrado.

11. O segurado deve exigir que o destinatario confira, contra recibo, os bens ou mercadorias
entregues, sob pena de perda da garantia, em caso de reclamagdes posteriores.

Os riscos de incéndio ou explos&o, durante a permanéncia dos bens ou mercadorias nos depositos,
armazéns ou patios usados pelo segurado, conforme definido no Capitulo 1 — OBJETO DO SEGURO
E RISCOS COBERTOS destas Condigdes Gerais, tém um prazo de cobertura de 15 (quinze) dias,
contados da data de entrada naqueles depositos, armazens ou patios.

A cobertura concedida por esta apolice estende-se aos percursos urbanos e suburbanos de coletas e
entregas dos bens ou mercadorias, efetuadas pelo segurado como complementares a viagem principal,
comprovadas pelo documento fiscal do embarcador ou pela minuta de despacho.

CAPITULO 6 - LIMITE MAXIMO DE GARANTIA

1.

O Limite Maximo de Garantia, por veiculo/acumulo, assumido pela seguradora, sera fixado na apdlice,
de comum acordo com o segurado, obrigando-se 0 mesmo, nas operagdes que ultrapassarem este
limite, a a comunicar formalmente a seguradora, com antecipacdo minima de 3 (trés) dias Uteis,
contados da data de embarque. A seguradora devera se pronunciar, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis,
apds o recebimento da comunicagdo, sobre a aceitagdo ou nao do risco proposto. A auséncia de
manifestacéo, por escrito, da seguradora, caracterizara a aceitagdo tacita do risco proposto.

11.  Se o0 segurado ndo submeter o risco ou se a seguradora ndo aceita-lo, dentro dos prazos
estabelecidos neste clausula, o embarque referente ao referido risco ndo terd a cobertura
concedida por esta apdlice, ndo devendo, portanto, ser averbado na forma estabelecida no
Capitulo 12 - AVERBACOES destas Condigdes Gerais.

1.2.  Os prazos aludidos no item 1 desta clausula podem ser reduzidos mediante acordo entre as
partes.

CAPITULO 7 - IMPORTANCIA SEGURADA

1.

A Importancia Segurada, por embarque, correspondera aos valores integrais dos bens ou mercadorias
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declarados nos conhecimentos de embarque ou outros documentos fiscais equivalentes, objetos das

averbagdes previstas no Capitulo 12 - AVERBAGOES destas Condigdes Gerais.

114. Nos casos em que a Importancia Segurada for superior ao Limite Maximo de Garantia fixado na
apdlice, sera observado o disposto no item 1 do Capitulo 6 — LIMITE MAXIMO DE GARANTIA
destas Condigdes Gerais.

CAPITULO 8 - CONDIGOES DE TRANSPORTE

1. O transporte dos bens ou mercadorias devera ser feito em veiculos licenciados, em bom estado de
funcionamento e de conservacao, providos de equipamento necessério a adequada prote¢ao da carga.
2, Os motoristas deverao estar regularmente habilitados e, para todos os efeitos deste contrato de seguro,

serdo considerados prepostos do segurado.

CAPITULO 9 - PROPOSTA DE SEGURO

1. Em atendimento a legislagdo em vigor, o0 Segurado devera, obrigatoriamente, na contratagéo do seguro,

fornecer a Seguradora as seguintes informagdes cadastrais:

a. Denominagao ou razao social;

b. Atividade principal desenvolvida;

c. Numero de identificagdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

d. Endereco completo da sede (logradouro, bairro, codigo de enderegamento postal — CEP, cidade,
unidade da federagao), numero de telefone e cdigo de DDD;

e. Nome completo, nimero de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) e endereco
residencial dos sécios controladores, principais administradores e procuradores.

2. A contratacdo, alteracao ou a renovagao ndo automatica da Apolice se dara mediante apresentagéo da
Proposta, preenchida e assinada pelo segurado ou seu representante legal, que devera conter os
elementos essenciais ao exame e aceitagdo do risco, apds o conhecimento prévio da integra das
Condigdes Contratuais do seguro, devendo a mesma ser protocolada na Seguradora.

3. A presente apdlice é emitida em conformidade com as declaragdes constantes na proposta de seguro,
que passa a fazer parte integrante deste contrato e pode ser realizada através de meios remotos.

3.1. A Seguradora emitira a apélice em até 15 (quinze) dias ap6s a data de aceitagdo da proposta.

4, O segurado se obriga a comunicar formalmente a seguradora, qualquer altera¢do que ocorra nos dados
constantes na proposta de seguro, com, no minimo, 3 (trés) dias Uteis de antecedéncia, contados da
data de inicio da vigéncia da alteragéo pretendida, cabendo a seguradora se pronunciar, dentro de 3
(trés) dias Uteis apds o recebimento da comunicagdo, sobre sua aceitagdo ou ndo. A auséncia de
manifestacéo, por escrito, da seguradora, caracterizara a aceitagdo tacita da alteragao proposta.

5. N&o € admitida a presuncdo de que a seguradora possa ter conhecimento de circunstancias que nao
constem na proposta e daquelas que ndo tenham sido comunicadas posteriormente, na forma do artigo
anterior.

6. O Plano de Gerenciamento de Riscos (PGR) devera ser estabelecido de comum acordo entre o

segurado e a seguradora e estar previsto em documento préprio.

CAPITULO 10 - ACEITAGAO E RENOVAGAO DE APOLICES

1. A seguradora dispde do prazo de 15 (quinze) dias, contados a partir da data do recebimento da
proposta, para recusar ou aceitar o risco que lhe foi proposto. A auséncia de manifestacao, por escrito,
da seguradora, caracterizara a aceitagao tacita do risco proposto.

11. A data de aceitagdo da proposta sera aquela que ocorrer primeiro entre:
l. adata da manifestacdo expressa pela seguradora;
Il. adata de emissao da apdlice com consequente envio e/ou disponibilizagdo do documento
contratual; ou
lll. a data de término do prazo previsto no item 11.1, quando caracterizada a aceitagao tacita
da proposta.
1.2.  Apds prévio aviso ao Segurado, a Seguradora disponibilizara, por meio fisico ou remoto, a apdlice,
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a apolice de averbagao e/ou endosso, que devera ser efetuado em até quinze dias a partir da data
de aceitagao da proposta.

13. A data de inicio da vigéncia do seguro coincidird com a data de aceitagdo da proposta ou com
data distinta, desde que expressamente acordada entre as partes.

14. A cobertura concedida pelo seguro comega as 24 (vinte e quatro) horas do dia estipulado para o
seu inicio e finda as 24 (vinte e quatro) horas do dia fixado para o seu término, respeitado o
disposto no item 1 do Capitulo 5— COMECO E FIM DA COBERTURA.

1.5.  Dentro do prazo aludido no item 1 desta clausula, a seguradora podera solicitar, do proponente,
novos documentos e/ou informagdes complementares, justificadamente indispensaveis a analise
da proposta, suspendendo-se aquele prazo até o completo atendimento das exigéncias
formuladas.

1.6.  No caso de ndo aceitagéo da proposta, a seguradora comunicara formalmente ao ao proponente,
ao seu representante ou corretor de seguros, a decisdo de néo aceitagcdo da proposta, com a
devida justificativa da recusa.

1.7.  Nas situagOes em que a aceitagao da proposta dependa de contratagéo ou alteragao da cobertura
de resseguro facultativo, também seré@o suspensos os prazos previstos nesta Clausula, até que o
ressegurador se manifeste formalmente, ficando esta Seguradora obrigada a informar, por escrito,
ao proponente, seu representante legal ou corretor de seguros, sobre a inexisténcia de cobertura,
nos prazos estabelecidos. Nesta hipotese, é vedada a cobranga de prémio total ou parcial, até
que seja integralmente concretizada a cobertura de resseguro e confirmada a aceitagdo da
proposta.

2, A renovagao do presente seguro ndo € automatica, e somente sera realizada mediante acordo entre o
segurado (ou seu representante) e a seguradora.

CAPITULO 11 - OUTROS SEGUROS

1. O segurado nao podera manter mais de uma apolice deste seguro nesta ou em outra seguradora, sob
pena de perda de direito a indenizagéo e cancelamento do seguro, sem qualquer direito a restituicdo do
prémio ou das parcelas do prémio que houver pago.

CAPITULO 12 - AVERBAGOES

1. O segurado assume a obrigacdo de comunicar Seguradora, todos os embarques abrangidos pela
apolice, antes da saida do veiculo transportador segurado, atraves da entrega de copia ou transmissao
eletronica dos conhecimentos de transporte de carga ou do documento fiscal equivalente, emitidos para
transporte, em rigorosa sequéncia numérica.

11.  Apds a averbacdo do seguro, nos casos em que for obrigatéria a emissdo do Manifesto Eletrénico
do Documentos Fiscais (MDF-e), deve o segurado, mediante transmisséo eletrénica fornecida
pela Seguradora, disponibilizar o arquivo completo desse documento, no padrao estabelecido na
legislagéo, também em rigorosa sequéncia numérica, antes do inicio da viagem e apos a
averbagao do seguro.

2. O nao cumprimento da obrigacdo de averbar todos os embarques abrangidos pela apolice, quaisquer
que sejam seus valores, isentara, de pleno direito, a seguradora da responsabilidade de efetuar o
pagamento de qualquer indenizacdo decorrente deste seguro, AINDA QUE O EMBARQUE
SINISTRADO TENHA SIDO AVERBADO, ressalvado o disposto no item 1.1 do Capitulo 6 — LIMITE
MAXIMO DE GARANTIA destas Condicdes Gerais.

3 N&o poderao ser averbados riscos que se iniciem fora do prazo de vigéncia da apolice.

CAPITULO 13 - PREMIO
1. Na emiss&o da apdlice sera feita a cobranca do prémio inicial calculado sobre o valor estipulado como
Limite Maximo de Garantia por veiculo/acimulo.
11. Durante a vigéncia da apdlice, o prémio inicial seré reajustado sempre que, por solicitagédo do
segurado e com a concordancia da seguradora, for aumentado o Limite Maximo de Garantia por
veiculo/acumulo, fixado na apolice.
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1.2. O valor do prémio inicial pago seréa levado a crédito do segurado no pagamento da sua ultima
conta mensal, atualizado de acordo com o indice estabelecido nas normas em vigor.

O valor do prémio do seguro sera calculado com base no valor dos bens ou mercadorias, declarados

no conhecimento de transporte de carga e na averbagéo, e nas taxas do seguro, ressalvado o disposto

no item 1.1 do Capitulo 7 — IMPORTANCIA SEGURADA.

A cobranga do prémio referente aos percursos sera feita através de fatura mensal e da correspondente

Ficha de Compensagéo ou documento equivalente, englobando todo o movimento averbado pelo

segurado durante cada més.

A entrega da apdlice ao segurado sera feita mediante o pagamento do prémio inicial.

CAPITULO 14 - PAGAMENTO DO PREMIO

1.

Fica entendido e ajustado que qualquer indenizagéo, por for¢a do presente contrato, somente passara

a ser devida depois que prémio tiver sido pago pelo segurado, o que deve ser feito, no maximo, até a

data limite prevista para este fim, na Ficha de Compensacéo ou documento equivalente.

A data limite para pagamento do prémio nao podera ultrapassar o 30° (trigésimo) dia da emissao da

apdlice, da fatura ou da conta mensal, do aditivo de renovagéo, dos aditivos ou endossos dos quais

resultem aumento do prémio.

Quando a data limite coincidir com dia em que ndo haja expediente bancario, 0 pagamento do prémio

podera ser efetuado no primeiro dia util subsequente.

Fica, ainda, entendido e ajustado que, se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio,

sem que esse se ache efetuado, o direito a indenizagéo néo ficara prejudicado, desde que o prémio

respectivo seja pago dentro daquele prazo.

Decorridos os prazos referidos nos artigos anteriores sem o pagamento de qualquer averbagéo ou do

prémio, a apdlice ficara automaticamente e de pleno direito cancelada, independente de qualquer

interpelacdo judicial ou extrajudicial, sem que caiba restituicdo de quaisquer parcelas do prémio,

eventualmente ja pagas.

51.  Os embarques averbados antes do cancelamento da apdlice, cujos prémios tenham sido pagos,
terdo cobertura até o fim de suas respectivas viagens.

A Seguradora informara tempestivamente ao segurado ou ao seu representante legal, por meio de

comunicagao por escrito ou por qualquer meio que se possa comprovar nas formas previstas na

regulamentacdo em vigor, as alteragdes ocorridas no contrato em fungdo da falta de pagamento,

observado os critérios definidos nas condi¢des contratuais.

A Seguradora antes de proceder com o cancelamento do contrato do seguro por falta do pagamento do

prémio, comunicara, por escrito, 0 segurado ou seu representante legal ou seu corretor de seguros.

CAPITULO 15 - REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

1.

O Segurado, sob pena de perder o direito a indenizagéo, se obriga a comunicar, a Seguradora, por
escrito, a ocorréncia de todo e qualquer sinistro, t&o logo dele tome conhecimento e dentro de prazo
que possibilite, a seguradora, a apuragdo da causa, natureza e extenséo dos danos.

Além do aviso a seguradora, o segurado devera tomar todas as providéncias consideradas inadiaveis

e ao seu alcance, para resguardar os interesses comuns e impedir 0 agravamento dos prejuizos. No

caso de paralisagédo de veiculo por motivo de sinistro, 0 segurado enviara ao local outro veiculo para o

devido socorro e transbordo de toda a carga; prosseguira viagem até o destino ou retornara a origem,

a filial ou a agéncia mais proxima, ou, ainda, recolhera a carga a um armazém, sob sua

responsabilidade.

2.1. As despesas efetuadas pelo segurado, com o objetivo de evitar o sinistro, minorar o dano, ou
salvar os bens ou mercadorias, estdo cobertas pelo presente seguro, limitado o montante da
indenizacdo e do reembolso ao valor da Importancia Segurada do embarque, quando néo
contratada cobertura especifica.

2.2. A Seguradora reembolsara as custas judiciais e os honorarios do(s) advogado(s) de defesa do
segurado e do reclamante.

O segurado prestard ao representante da seguradora todas as informagbes e esclarecimentos
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necessarios a determinacdo da causa, natureza e extensdo do sinistro e dos danos materiais
resultantes, colocando a sua disposigao os documentos referentes ao registro oficial da ocorréncia e as
pericias locais, caso realizadas, bem como os depoimentos de testemunhas, manifestos,
conhecimentos e notas fiscais dos bens ou mercadorias transportados, e, se for o caso, o recibo de
entrega dos bens ou mercadorias.
Quando qualquer agéo civil ou penal for proposta contra 0 segurado ou seu preposto, 0 segurado devera
dar imediato conhecimento do fato a seguradora, a qual serdo remetidas cdpias das contrafés
recebidas, sob pena de ter seu direito a indenizagao prejudicado. Em tais casos, o segurado (ou seu
preposto) ficara obrigado a constituir, para defesa judicial, arbitral ou extrajudicial de seus direitos,
procurador ou advogado, exceto nos casos em que a lei dispensar tal nomeagéo.
41. A Seguradora podera exigir ATESTADOS OU CERTIDOES DE AUTORIDADES competentes,
bem como o resultado de INQUERITOS ou processos instaurados em virtude do fato que produziu
o sinistro, sem prejuizo do pagamento da indenizagéo no prazo devido. Alternativamente, podera
solicitar cdpia da Certidao de Abertura de Inquérito que porventura tiver sido instaurado.
Embora as negociagdes e os procedimentos relativos a liquidagao do sinistro, com os reclamantes,
sejam conduzidos pelo segurado, a seguradora se faculta o direito de dirigir os entendimentos, ou
intervir em qualquer fase daquelas negociagdes e procedimentos.
O segurado € obrigado a dar assisténcia a seguradora, fazer o que Ihe for possivel e permitir a pratica
de todo e qualquer ato necessario, ou considerado indispensavel pela seguradora, com a finalidade de
sustar, remediar ou sanar falhas ou inconvenientes, cooperando espontaneamente e de boa vontade
para a solucdo correta dos litigios.
E vedado ao segurado transigir, pagar ou tomar outras providéncias que possam influir no resultado das
negociagdes ou litigios, em especial reconhecer sua responsabilidade ou confessar a agdo, salvo se
tiver a anuéncia expressa da seguradora.
A seguradora indenizara também, quando contratualmente previsto, as custas judiciais e os honoréarios
do advogado ou procurador, nomeado(s) por livre escolha do segurado, limitado ao valor da diferenca,
caso positiva, entre o(s) limite(s) maximo(s) estabelecido(s) na apdlice em vigor, e a quantia pela qual
0 segurado é civilmente responsavel..
8.1. A Seguradora tera o direito ao ressarcimento por valores pagos ao Segurado, a titulo de
adiantamento para os custos de defesa, quando os danos causados a terceiros forem decorrentes
de atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado.

CAPITULO 16 - DEFESA EM JUiZO CIVIL

1.

A Seguradora podera intervir na agdo, na qualidade de assistente, ficando o Segurado obrigado a
assumir a sua propria defesa, nomeando advogado de sua escolha.

14. A Seguradora reembolsara as custas judiciais e 0s honoréarios do(s) advogado(s) de defesa do
Segurado, quando contratualmente previsto, e do reclamante. Neste Ultimo caso, somente quando o
pagamento advenha de sentenca judicial ou acordo autorizado pela Seguradora, desde que este valor,
acrescido da quantia pela qual o Segurado é civilmente responsavel, ndo ultrapasse a Importancia
Segurada fixada para 0 embarque.

1.2. Se o Segurado e a Seguradora nomearem advogados diferentes, na hipdtese de néo ter sido
contratualmente previsto 0 reembolso das custas judiciais € dos honorarios do(s) advogado(s) de defesa
do Segurado, cada parte assumird, individualmente, os gastos integrais pelas contratacdes respectivas.

CAPITULO 17 - PERDA DE DIREITOS

1.

Ficara a seguradora isenta de toda e qualquer responsabilidade ou obriga¢ao decorrentes deste
seguro, sem qualquer pagamento ao terceiro prejudicado ou reembolso ao segurado, quando
este:

| - praticar qualquer fraude e/ou falsidade que tenham influido na aceitagao do risco ou nas
condigoes do seguro;

Il - transgredir os prazos previstos nas normas e na legislagdo em vigor e/ou ndo cumprir
quaisquer das obrigagdes contratuais e/ou legais relacionadas ao objeto do contrato de seguro;
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il - agir de ma-fé com relagao a ocorréncia do sinistro e aos danos causados pelo mesmo,
desviar ou ocultar, no todo ou em parte, os bens ou mercadorias sobre os quais verse a
reclamagao;

IV - dificultar qualquer exame ou diligéncia necessarios para a ressalva de direitos em relagao
a terceiros ou para a redugao dos riscos e prejuizos; ou,

V - néo se enquadrar na definicao de Transportador Rodoviario de Carga, apresentada no item
1.2 do Capitulo 1 - OBJETO DO SEGURO E RISCOS COBERTOS das Condigoes Gerais deste
contrato; ou,

VI- agravar intencionalmente o risco.

CAPITULO 18 - INSPECOES

1. A Seguradora podera proceder, a qualquer momento, a inspe¢des e verificagbes que considerar
necessarias ou convenientes, com relagdo ao seguro e ao prémio, e 0 segurado assume a obrigagao
de fornecer os esclarecimentos, os elementos e as provas que lhe forem solicitados pela seguradora,
ficando sob sua responsabilidade os custos referentes a tais inspegdes.

CAPITULO 19 - INDENIZAGAO

1. A seguradora liquidara o sinistro, pagando diretamente ao terceiro reclamante, com a ciéncia do
segurado.

1.1 Uma vez entregue pelo Segurado toda a documentagéo exigivel para a perfeita instrugdo do
processo de sinistro, a Seguradora efetuara o pagamento da indenizagdo no prazo maximo de 30
(trinta) dias.

a) No caso de solicitagdo de documentagdo complementar, na forma prevista na clausula 15 -
REGULACAO E LIQUIDACAO DE SINISTROS destas Condigdes Gerais, 0 prazo de que
trata o item 1.1 acima sera suspenso, voltando a correr a partir do dia util subsequente aquele
em que forem atendidas as exigéncias

1.2 O né&o pagamento da indenizagdo no prazo previsto no item 1.1 desta clausula, implicara aplicagéo
atualizacdo monetaria e juros de mora na forma da Clausula 23 — Atualizagao de Valores.

1.3 Caso o processo de regulagao de sinistros conclua que a indenizagdo nao é devida, o segurado
devera ser comunicado formalmente, com a justificativa para o ndo pagamento, dentro do prazo
previsto no item 1.1.

1.4 A seguradora podera autorizar o segurado a efetuar o correspondente pagamento, hipétese em
que ficara obrigada a lhe reembolsar no prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar da apresentacéo da
prova de ter sido efetuado o pagamento.

2, A seguradora reembolsara o segurado pelas despesas realizadas com socorro e salvamento,
transbordo, armazenagem, guarda, reembalagem e outras que tenham sido feitas para salvaguardar
bens ou mercadorias, limitado, 0 montante da indeniza¢do e do reembolso, ao valor da Importancia
Segurada do embarque.

3. Em caso de reembolso ao segurado quando ele, tiver pago a indenizagéo diretamente ao reclamante,
bem como nos casos de reembolso das despesas que o segurado teve para minorar os danos, salvar
0s bens ou as mercadorias, ou evitar o sinistro, sera devido, pela seguradora, atualizagdo dos valores
referentes ao reembolso, a partir do 11° (décimo primeiro) dia ap6s a data do efetivo pagamento por
parte do segurado.

3.1, Na hipdtese prevista no item acima, os valores de reembolso estardo sujeitos a atualizagéo
monetaria a partir da data do pagamento da indenizagao, na forma da Clausula 23 — Atualizacéo
de Valores.

3.2. Serdo devidos, também, pela Seguradora, juros moratérios, na forma da Clausula 23 -
Atualizagéo de Valores, a partir do 11° (décimo primeiro) dia apds a data do efetivo pagamento
por parte do Segurado.

33. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetaria e juros moratdrios sera feito
independente de notificagdo ou interpelago judicial, de uma s6 vez, juntamente com os demais
valores do contrato.
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CAPITULO 20 - RESCISAO E CANCELAMENTO

1.

O presente contrato pode ser rescindido, a qualquer momento, mediante acordo entre as partes,
com exce¢do dos riscos em curso, sem prejuizo do disposto no item 5 do Capitulo 14 -
PAGAMENTO DO PREMIO, destas Condigoes Gerais.

Se o segurado, seu representante ou corretor de seguros, fizer declaragoes inexatas ou omitir

circunstancias que possam influir na aceitagao da proposta ou no valor do prémio, perdera o

direito a indenizagao, além de estar o segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido.

21. Se a inexatiddao ou a omissao nas declaragoes ndo resultar de ma-fé do segurado, a
seguradora podera:

l.  nahipétese de ndo ocorréncia do sinistro:

a) cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional
ao tempo decorrido; ou,

b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a
diferenca de prémio cabivel e/ou restringir termos e condi¢des da cobertura contratada.

Il. nahipétese de ocorréncia de sinistro sem indenizagao integral:

a) cancelar o seguro, apés o pagamento da indenizagao, retendo, do prémio originalmente
pactuado, acrescido da diferenga cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao
tempo decorrido; ou,

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel ou
deduzindo-a do valor a ser indenizado, e/ou restringir termos e condi¢des da cobertura
contratada.

lll. na hipdtese de ocorréncia de sinistro com indenizagao integral, cancelar o seguro, apés o
pagamento da indenizagao, deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenga de prémio
cabivel.

O Segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato suscetivel

de agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a indenizagao, se ficar comprovado que

silenciou de ma-fé.

3.1. A seguradora, desde que o faga nos quinze dias seguintes ao recebimento de aviso de
agravacao de risco, sem que tenha havido culpa do segurado, podera dar-lhe ciéncia, por
escrito, de sua decisao de cancelar o contrato

3.2. 0O cancelamento so sera eficaz, trinta dias apds a notificagao, devendo ser restituida pela
seguradora a diferenca do prémio.

3.3. A seguradora podera propor a continuidade do contrato e cobrar a diferenga do prémio,
ressalvando-se o prazo previsto no item 3.1 desta clausula.

CAPITULO 21 - REDUGAO DO RISCO

1.

Salvo disposi¢do em contrario, nas Condi¢bes Particulares, a diminui¢do do risco no curso do contrato
nao acarreta a redugao do prémio estipulado; mas, se a reducao do risco for consideravel, o segurado
podera exigir a revisdo do prémio, ou o cancelamento do contrato.

CAPITULO 22 - SUB-ROGAGAO

1.

A Seguradora, ao pagar a correspondente indenizagé@o, por motivo de sinistro coberto pela presente
apdlice, ficard automaticamente sub-rogada em todos os direitos e agdes que competirem ao segurado,
contra terceiros, obrigando-se 0 segurado a facilitar os meios ao pleno exercicio dessa sub-rogacao.
11. A Seguradora nao pode se valer do instituto da sub-rogagéo contra o segurado.

1.2. Fica entendido e acordado que, quando os bens ou as mercadorias forem transportadas por
transportadores subcontratados, ficam esses, para todos os efeitos, equiparados a prepostos do
segurado, ndo cabendo, portanto, acdo regressiva contra tais subcontratados, desde que o
conhecimento de transporte de carga emitido para o respectivo transporte seja, de fato, do proprio
segurado e emitido obrigatoriamente antes do inicio dos riscos.

1.3.  Salvo dolo, a sub-rogagao ndo tem lugar se o dano foi causado pelo conjuge do segurado, seus
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descendentes ou ascendentes, consanguineos e afins.
14. E ineficaz qualquer ato do segurado que diminua ou extingua, em prejuizo do segurador, 0s
direitos a que se refere este artigo.

CAPITULO 23 - ATUALIZAGAO DE VALORES

1. O indice utilizado para atualizagio monetaria, em moeda nacional, sera o IPCA/IBGE - indice de Precos
ao Consumidor Amplo/Fundagéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, sendo calculado com
base na variagao positiva do indice estabelecido, apurada entre o ultimo indice publicado antes da data
de obrigacao de pagamento ou restituicdo e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua
efetiva liquidagéo. Ocorrendo a extingao do indice indicado anteriormente, acima, sera utilizado o indice
que vier a substitui-lo.

2, Na hipétese de ndo cumprimento dos prazos fixados, além da atualizagédo monetaria de acordo com o
item acima, serdo devidos juros de mora mensais equivalentes aos praticados no mercado financeiro.

CAPITULO 24 - REINTEGRAGAO

1. O limite maximo de garantia previsto neste seguro ndo podera ser reintegrado quando da ocorréncia de
sinistro.

CAPITULO 25 - AMBITO GEOGRAFICO

1. O ambito geografico das coberturas sera todo o territorio nacional.

CAPITULO 26 - FORO COMPETENTE

1. O foro do domicilio do segurado é competente para dirimir toda e qualquer controvérsia relativa ao
presente contrato.

CAPITULO 27 - PRESCRICAO

1. Os prazos prescricionais serdo aqueles determinados em lei.

CAPITULO 28 - DISPOSIGOES FINAIS

A ACEITAGAO DA PROPOSTA DE SEGURO ESTA SUJEITA A ANALISE DO RISCO.

O REGISTRO DO PRODUTO E AUTOMATICO E NAO REPRESENTA APROVAGAO OU RECOMENDAGAOQ
POR PARTE DA SUSEP.

O SEGURADO PODERA CONSULTAR A SITUAGAO CADASTRAL DO CORRETOR DE SEGUROS E DA
SOCIEDADE SEGURADORA NO SiTIO ELETRONICO WWW.SUSEP.GOV.BR.

CAPITULO 29 - GLOSSARIO DE TERMOS TECNICOS

Aceitagao

Aprovacgéo da proposta apresentada pelo segurado e a emissao da competente apdlice.

Acumulo

Termo utilizado, em conjugacdo com o limite méximo de garantia, correspondendo ao valor total das
mercadorias ou bens armazenados em armazéns, depositos ou outros locais previstos no contrato de seguro.
Apodlice

Documento emitido pela seguradora que formaliza a aceitacéo das coberturas solicitadas pelo proponente. E o
instrumento do contrato de seguro que contém as Condi¢des Gerais, Coberturas Adicionais e Clausulas
Especificas que o regem, assim como as informacdes sobre 0 objeto ou bem segurado.

Apolice de Averbagao

Aquela em que o segurado comunica a seguradora as movimentagdes relativas a seu negécio, vinculadas as
coberturas contratadas e ocorridas ao longo de sua vigéncia, em datas incertas, imprevisiveis ou previamente
acordadas, com importancias seguradas varidveis limitadas ao valor do limite méximo de garantia contratado,
conforme condigdes e legislagdo vigente.
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Arresto
Apreensao judicial da coisa, em virtude de divida para a garantia da execuc&o.

Aviso de Sinistro
Trata-se de uma das obrigagdes do segurado, que deve comunicar, a seguradora, a ocorréncia de qualquer
sinistro, assim que dele tenha conhecimento.

Bens
Séo todas as coisas, direitos e a¢des que podem ser objeto de propriedade.

Cancelamento

Dissolugdo antecipada do contrato de seguro, em sua totalidade, por perda de direito do segurado ou
determinacdo legal, ou parcialmente, em relagdo a uma determinada cobertura, no caso de reembolso
correspondente ao Limite Maximo de Garantia da mesma. O cancelamento do seguro por acordo das partes
denomina-se “Rescisdo”.

Clausula Especifica
Clausula suplementar, adicionada ao contrato, modificando a cobertura, mas sem gerar prémio adicional.

Cobertura Adicional
Cobertura adicionada ao contrato, facultativamente, mediante cobranga de prémio adicional.

Condigoes Contratuais
Conjunto de disposi¢des que regem a contratagdo de um mesmo plano de seguro.

Condigoes Gerais
Conjunto de clausulas contratuais que estabelecem obrigacdes e direitos do segurado e da seguradora.

Conhecimento de Embarque/Conhecimento de Transporte

Documento numerado sequencialmente, emitido pelo transportador na data de carregamento ou de inicio da
viagem, contendo informagdes sobre os bens ou mercadorias transportadas, tais como origem, procedéncia e
destino, quantidade e espécie dos volumes, nimeros dos documentos fiscais e respectivos valores, etc.

Conhecimento Rodoviario/Conhecimento de Transporte Rodoviario
Conhecimento de Embarque relativo ao transporte rodoviario.

Conteiner ou Lift-van
Recipiente ou caixa, normalmente fechado, munido de fechaduras de seguranca, utilizado no transporte de
mercadorias.

Custos de Defesa

Compreendem as custas judiciais ou de outros meios de solugdo de conflitos, os honorarios advocaticios,
arbitrais e periciais, assim como as despesas necessarias para apresentar a defesa e os recursos do segurado,
relativos a reclamagdes em seguros de responsabilidade civil, conforme o contrato de seguro.

Dano Material

No seguro de RCTR - C, utiliza-se este termo em relagdo aos estragos, deterioracéo, inutilizagdo ou destruigéo
causados aos bens ou mercadorias de terceiros, entregues ao segurado para transporte. Os danos podem ser
indenizaveis ou ndo, de acordo com as condi¢des do contrato de seguro.

Dano moral

Les&o, praticada por outrem, ao patriménio psiquico ou a dignidade da pessoa, ou, mais amplamente, aos
direitos da personalidade, causando sofrimento psiquico, constrangimento, ou qualquer tipo de desconforto,
independente da ocorréncia simultdnea de danos materiais ou corporais. Para as pessoas juridicas, sao as
perdas financeiras indiretas, ndo contabilizaveis, decorrentes de ofensa ao seu nome ou a sua imagem,
independente da ocorréncia simultdnea de outros danos.

Documentos Contratuais
A apdlice, a apolice de averbagao, o endosso e a especificagdo do seguro.
Dolo

Mé&-fé; qualquer ato consciente por meio do qual alguém induz, mantém ou confirma outrem em erro; vontade
conscientemente dirigida com a finalidade de obter um resultado criminoso.
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Endosso
Documento, emitido pela sociedade seguradora, por meio do qual sdo formalizadas alteragdes do seguro
contratado, de comum acordo entre as partes envolvidas.

Furto simples
E a subtracao, para si ou para outrem, de coisa alheia movel, sem ameaga ou violéncia a pessoa, e sem deixar
vestigios.

Furto qualificado
E a subtrag&o, para si ou para outrem, de coisa alheia movel, sem ameaga ou violéncia a pessoa, mas deixando
vestigios.

Importancia Segurada
E o valor integral dos bens ou mercadorias declarados nos documentos relativos a cada embarque, observado
o Limite Maximo de Garantia por veiculo/acumulo fixado na apdlice.

Indenizagao

No seguro de RCTR - C, é, primariamente, o pagamento, efetuado pela seguradora diretamente ao terceiro
prejudicado, proprietario dos bens ou mercadorias, das reparacdes a ele devidas, pelo segurado, desde que
cobertas pela apodlice e, secundariamente, o reembolso, ao segurado, das despesas de socorro e salvamento
realizadas para evitar o sinistro € minimizar os danos.

Limite Maximo de Garantia por veiculo/acumulo

E a quantia maxima, fixada na apélice, que a seguradora assumira, em cada viagem de um mesmo meio
transportador ou por acumulagéo de bens e/ou mercadorias em portos, aeroportos ou outros locais previstos
no contrato de seguro.

“Lock-out”

Paralisacao dos servigos ou atividades de uma empresa ou empresas de atividades afins, por determinagao de
seus administradores ou do sindicato patronal respectivo.

Lucros Cessantes
Lucros que deixam de ser auferidos devido a paralisagéo de atividades e do movimento de negécios do terceiro
prejudicado.

Ma arrumagao/Ma estiva da carga
Arrumagao inadequada da carga segurada no veiculo transportador.

Mau acondicionamento
Mé& acomodagéo da carga dentro da respectiva embalagem.

Meios Remotos

Aqueles que permitam a troca de e/ou 0 acesso a informagdes e/ou todo tipo de transferéncia de dados por
meio de redes de comunicagao envolvendo o uso de tecnologias tais como rede mundial de computadores,
telefonia, televisdo a cabo ou digital, sistemas de comunicagéo por satélite, entre outras.

Objeto do Seguro

E a designacgao genérica de qualquer interesse segurado, sejam coisas, pessoas, bens, responsabilidades,
obrigacgdes, direitos ou garantias.

Prémio

E aimportancia paga pelo segurado, ou estipulante proponente, a seguradora, em troca da transferéncia, para
esta, do risco a que aquele esta exposto.

Prémio Inicial

Valor de estipulagéo facultativa, previamente acordado entre as partes, devido pelo segurado a seguradora por
ocasido da emissdo de uma apdlice de averbagao, e que néo corresponde a uma estimativa do prémio total
associado as movimentagdes dos negdcios do segurado durante a vigéncia da apolice.

Proponente

E a pessoa, fisica ou juridica, que pretende fazer o seguro, preenchendo e assinando uma proposta.

Proposta
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Documento preenchido e assinado pelo proponente, que formaliza o interesse em contratar, alterar ou renovar
0 seguro.

Reclamagao

No caso do seguro de RCTR-C, é a apresentagéo, a seguradora, pelo segurado, de pedido de indenizagéo
efetuado por terceiro pretensamente prejudicado, possivelmente sob a forma de uma notificagéo judicial, pedido
este que o segurado fara acompanhar de todas as informag6es e documentos relativos ao evento. O pedido de
indenizacdo pode ser apresentado diretamente a seguradora pelo terceiro pretensamente prejudicado
proprietario dos bens ou mercadorias.

Regulagao e Liquidacao de Sinistros

E o processo de apuracdo dos prejuizos sofridos pelo segurado e que tem por finalidade fixar a
responsabilidade da seguradora e as bases das indenizagoes.

Rescisao
Dissolugao antecipada do contrato de seguro por acordo das partes. Quando ndo ha acordo, usa-se o termo
“Cancelamento”.

Risco Absoluto
Modalidade de seguro em que a Seguradora responde pelos prejuizos integralmente até o Limite M&ximo de
Indenizagao para cada cobertura afetada.

Risco Coberto
E o evento aleatdrio, previsto no contrato de seguro, cuja ocorréncia acarreta prejuizo de ordem econémica
para o0 segurado.

Riscos Excluidos

S&o os riscos que o contrato retira da responsabilidade da seguradora. Os riscos excluidos podem ser
genéricos, quando enumerados nas Condigbes Gerais da apdlice, e especificos, quando constam nas
Condigdes Especiais.

Rodovia

Via terrestre ndo proibida ao transito de veiculos automotores pelas autoridades competentes.

Roubo
E a subtracdo da coisa movel alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaca ou violéncia & pessoa,
ou depois de té-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia.

Segurado
E a pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse seguravel, contrata o seguro em seu beneficio pessoal ou de
terceiro.

Segurador / Seguradora
E aquele(a) que emite uma apolice, assumindo a responsabilidade pelos riscos nela constantes, mediante o
pagamento de prémio pelo segurado.

Seguro de Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario — Carga (RCTR-C)

E o contrato mediante o qual uma pessoa juridica, denominada seguradora, se obriga, mediante o recebimento
de um prémio, a indenizar o terceiro prejudicado, proprietario dos bens ou mercadorias danificadas durante
transporte efetuado por outra pessoa fisica ou juridica, denominada segurado, danos estes resultantes de riscos
futuros e incertos, previstos no contrato. Prevé o contrato, também, reembolsar o segurado das despesas de
socorro e salvamento, por ele efetuada, visando evitar o sinistro € minimizar os danos, limitado o montante da
indenizacao e do reembolso ao valor da Importancia Segurada do embarque.

Sinistro

E a ocorréncia de risco previsto no contrato (apdlice).

Sub-rogagao

E o direito que a lei confere & seguradora, que pagou a indenizagao ao terceiro prejudicado, proprietario dos
bens ou mercadorias, e, possivelmente, o reembolso de despesas ao segurado, de assumir os direitos deste
contra terceiros, responsaveis pelos prejuizos.
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Transportador Rodoviario

E todo aquele registrado no Registro Nacional de Transportadores Rodoviarios de Carga (RNTR-C), da Agéncia
Nacional de Transportes Terrestres (ANTT).

Vicio préprio

Diz-se de uma propriedade intrinseca de certos objetos, a qual age no sentido de provocar a destruigédo ou
avaria dos mesmos, sem a concorréncia de qualquer causa exterior.

Vigéncia

Intervalo continuo de tempo durante o qual estd em vigor o contrato de seguro, podendo ser fixada em anos,
meses, ou outros critérios, conforme estabelecido na Apdlice de seguro.
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COBERTURAS ADICIONAIS

Mediante pagamento de prémio adicional, 0 Segurado podera contratar também uma ou mais Coberturas
Adicionais indicadas nesta Secao.
As clausulas abaixo devem constar na especificagdo da apdlice para fazer parte deste seguro.

N° 01 - COBERTURA ADICIONAL DE OPERAGOES DE CARGA / DESCARGA / IGAMENTO

1.

Riscos cobertos

1.1. Em complemento ao Capitulo 1 - Objeto do Seguro e Riscos Cobertos, das Condicdes Gerais deste
seguro, mediante pagamento de prémio adicional, sera concedido o pagamento das reparagdes
pecuniarias pelas quais, por disposigao de lei, for o segurado responsavel, em virtude de danos materiais
sofridos pelos bens ou mercadorias, objeto deste seguro, durante as operagdes de carga e descarga,
com ou sem icamento, por ele efetuadas, desde que tais operagdes sejam executadas exclusivamente
por aparelhagem e maquinas especiais adequadas a natureza e ao peso da carga transportada.

11.1. O pagamento das reparagdes pecuniarias de que trata o item 1.1 sera feito, pela seguradora,
diretamente ao terceiro proprietario dos bens ou mercadorias.

Limite de garantia

2.1. A presente cobertura garante a reparagdo do prejuizo até o valor do Limite Maximo de Garantia,
conforme definido no Capitulo 6 — LIMITE MAXIMO DE GARANTIA das Condigdes Gerais desta apélice.
Condicoes da cobertura

3.1. As condigcOes para a concessao desta cobertura sdo as seguintes:

| - ainclusao desta cobertura na apolice sera efetuada a partir da expressa solicitagéo do segurado e da
correspondente aceitagdo por parte da seguradora. A seguradora devera se pronunciar, sobre sua
aceita¢do ou ndo, dentro dos seguintes prazos:

a) 15 (quinze) dias apds o recebimento da comunicagéo, quando se tratar de seguro novo;

b) 3 (trés) dias Uteis apds o recebimento da comunicagao, quando a apdlice ja estiver em vigor, situa¢éo
em que a inclusao da cobertura sera feita mediante endosso.

Il - uma vez solicitada a incluséo da cobertura, obriga-se o segurado transportador a mencionar, no
campo da averbagdo destinado a “Observacdes’, a expressdo: “operagdes de carga / descarga /
icamento”, sempre e quando for realizar este tipo de operagdo, caso em que sera aplicada a taxa
adicional.

lll - a auséncia de manifestacéo, por escrito, da seguradora, dentro dos prazos previstos no inciso |,
acima, caracterizara a aceitagéo tacita do risco proposto.

Ratificagao

4.1. Ratificam-se integralmente as disposicdes das Condigdes Gerais para o Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario - Carga que ndo tenham sido alteradas pela
presente Cobertura Adicional. Em caso de conflito, prevalecera o disposto nesta cobertura adicional.
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N° 02 - COBERTURA ADICIONAL PARA VIAGEM RODOVIARIA COM PERCURSO COMPLEMENTAR
FLUVIAL

1. Riscos cobertos
1.1. Fica entendido e acordado que a cobertura do Seguro Obrigatorio de Responsabilidade Civil do
Transportador Rodoviério - Carga sera estendida aos percursos fluviais nos Estados do Acre, Amazonas,
Amapa, Para, Rondonia e Roraima, mediante pagamento de prémio adicional.

2, Condicoes de cobertura
2.1. As condi¢Oes para a concessao desta cobertura sdo as seguintes:
| -otransporte hidroviario devera ser parte integrante do transporte rodoviario, como seu complemento;
Il - os riscos garantidos no percurso fluvial serdo os mesmos que, por analogia, se enquadram no
conceito de riscos cobertos das Condigdes Gerais deste seguro;
Il - ainclusdo desta cobertura na apdlice sera efetuada a partir da expressa solicitagdo do segurado e
da correspondente aceitagao por parte da seguradora. A seguradora devera se pronunciar, sobre sua
aceitacdo ou ndo, dentro dos seguintes prazos:
a) 15 (quinze) dias apds o recebimento da comunicagéo, quando se tratar de seguro novo;
b) 3 (trés) dias Uteis apds o recebimento da comunicagao, quando a apdlice ja estiver em vigor, situa¢éo
em que a inclusao da cobertura sera feita mediante endosso.
IV - uma vez solicitada a extensdo do seguro, obriga-se o segurado transportador a mencionar, no
campo da averbagdo destinado a “Observacgbes”, a expressao: “viagem rodoviaria com percurso
complementar fluvial”, sempre e quando for realizar um transporte hidroviario em qualquer das Unidades
da Federacao supracitadas, caso em que sera aplicada a taxa adicional.
V - a auséncia de manifestagéo, por escrito, da seguradora, dentro dos prazos previstos no inciso lll,
acima, caracterizara a aceitagéo tacita do risco proposto.

3 Ratificacao
3.1. Ratificam-se integralmente as disposi¢des das Condi¢des Gerais para o Seguro Obrigatorio de
Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario - Carga que ndo tenham sido alteradas pela
presente Cobertura Adicional. Em caso de conflito, prevalecera o disposto nesta cobertura adicional.
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N° 03 — COBERTURA ADICIONAL PARA EXTENSAO DE COBERTURA AO VALOR DOS IMPOSTOS
SUSPENSOS E/OU BENEFICIOS INTERNOS

1. Riscos cobertos
1.1. Fica entendido e acordado que a cobertura do Seguro Obrigatorio de Responsabilidade Civil do
Transportador Rodoviério - Carga sera estendida ao valor dos Impostos Suspensos e/ou Beneficios
Internos, mediante pagamento de prémio adicional, no caso de transporte de mercadorias que, por
disposicoes legais, gozem de beneficios fiscais, desde que tal valor conste expressamente no
conhecimento de transporte.

2, Averbagoes
2.1. O segurado se obriga a incluir esta verba em todos os embarques em que existirem Impostos
Suspensos e/ou Beneficios Internos.
2.2. O ndo cumprimento da obrigagdo de averbar todas as verbas referentes a esses impostos ou
beneficios, implica a imediata resciséo deste contrato e a perda do direito de receber, desta seguradora,
quaisquer indenizagdes por forca deste seguro, tenha ou nao sido averbado o embarque, ressalvado o
disposto no item 1.1 do Capitulo 6 — LIMITE MAXIMO DE GARANTIA, das CondicBes Gerais deste
seqguro.

3 Condigoes da cobertura
3.1, As condigOes para a concessao desta cobertura sdo as seguintes:
| - aincluséo desta cobertura na apolice sera efetuada a partir da expressa solicitagéo do segurado e da
correspondente aceitagdo por parte da seguradora. A seguradora devera se pronunciar, sobre sua
aceitacdo ou ndo, dentro dos seguintes prazos:
a) 15 (quinze) dias apds o recebimento da comunicagéo, quando se tratar de seguro novo;
b) 3 (trés) dias Uteis apds o recebimento da comunicagao, quando a apdlice ja estiver em vigor, situacéo
em que a incluséo da cobertura sera feita mediante endosso.
Il - uma vez solicitada a inclusdo da cobertura, obriga-se 0 segurado transportador a mencionar, no
campo da averbacao destinado a “Observagdes”, a expressao: “impostos suspensos e/ou beneficios
internos”, sempre e quando for realizar este tipo de operagdo, caso em que sera aplicada a taxa
adicional.
lll - a auséncia de manifestacéo, por escrito, da seguradora, dentro dos prazos previstos no inciso |,
acima, caracterizara a aceitagéo tacita do risco proposto.

4. Ratificagao
4.1. Ratificam-se integralmente as disposi¢oes das Condigbes Gerais para o Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario - Carga que ndo tenham sido alteradas pela
presente Cobertura Adicional. Em caso de conflito, prevalecera o disposto nesta cobertura adicional.
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N° 04 - COBERTURA ADICIONAL PARA O TRANSPORTE DE CARGAS EXCEPCIONAIS/ESPECIAIS

1. Riscos cobertos
1.1. Em complemento ao Capitulo 1 - OBJETO DO SEGURO E RISCOS COBERTOS, das Condigbes
Gerais deste seguro, mediante pagamento de prémio adicional, sera concedido o pagamento das
reparagdes pecuniarias pelas quais, por disposigéo de lei, for 0 segurado responsavel, em virtude de
danos materiais sofridos pelos bens ou mercadorias, objeto deste seguro, desde que aqueles danos
materiais ocorram durante o transporte e sejam causados diretamente por:
| - operagdes de carga e descarga, com ou sem igamento;
Il - deslizamento ou tombamento da carga;
Il - amassamento ou amolgamento da carga;
IV - ma arrumagéo e/ou mau acondicionamento da carga.
1.2. A presente cobertura aplica-se exclusivamente aos seguros de transportes de cargas excepcionais
| especiais, assim consideradas todas as cargas de grandes dimensdes (largura, comprimento e altura)
e/ou peso, que, face as suas peculiaridades, somente possam trafegar em veiculos apropriados e
mediante autorizacdo especial de trénsito, expedida pelos 6rgdos competentes.
1.3. Em decorréncia do disposto nos incisos Ill e IV deste artigo, a alinea “j” do Capitulo 2 — RISCOS
NAO COBERTOS, das CondicBes Gerais deste seguro, fica substituido pelo texto a seguir:
“j) extravio, quebra, derrame, vazamento, arranhadura, agua doce ou de chuva, oxidagdo ou
ferrugem, mancha de rétulo, paralisagao de maquinas frigorificas, furto ou roubo total ou parcial,
contaminagcao ou contato com outras mercadorias, a nao ser que se verifiquem em virtude de
ocorréncia prevista e coberta nos termos do Capitulo 1 destas Condicoes Gerais.”
1.4. O pagamento das reparagdes pecunidrias de que trata o esta clausula sera feito, pela seguradora,
diretamente ao terceiro proprietario dos bens ou mercadorias.

2, Condicoes da cobertura
2.1. As condicOes para a concessao desta cobertura sdo as seguintes:
| - o transporte da carga excepcional devera ser, previamente, viabilizado por equipe de engenharia
especializada, devidamente cadastrada e autorizada pelos érgéos jurisdicionadores das estradas e vias.
211. Em se tratando de pegas cujas caracteristicas de excepcionalidade sejam apenas suas
dimensdes, devera ser efetuada, no minimo, a viabilizagédo geométrica do itinerério a ser cumprido, o
que consiste em verificar a eventual existéncia de obstaculos a serem removidos ou contornados durante
a realizag&o do transporte.
21.2. Quando a excepcionalidade da carga for o0 seu peso, cabera a viabilizagéo estrutural do itinerério,
examinando todas as obras de arte (pontes, viadutos, elevados, etc.), abrangidas pelo trajeto. Esse
exame compreendera a analise estrutural, em projeto, das referidas obras de arte, bem como o exame
fisico das mesmas, para verificar a sua capacidade estrutural na época do transporte.
Il - ainclusdo desta cobertura na apolice sera efetuada a partir da expressa solicitagdo do segurado e
da correspondente aceitagao por parte da seguradora. A seguradora devera se pronunciar, sobre sua
aceitagao ou ndo, dentro dos seguintes prazos:
a) 15 (quinze) dias apds o recebimento da comunicagéo, quando se tratar de seguro novo;
b) 3 (trés) dias Uteis apds o recebimento da comunicagao, quando a apdlice ja estiver em vigor, situa¢éo
em que a inclusdo da cobertura sera feita mediante endosso.
Ill - uma vez solicitada a inclusdo da cobertura, obriga-se o segurado transportador a mencionar, no
campo da averbagao destinado a “Observagbes”, a expressdo: “transporte de cargas excepcionais /
especiais’, sempre e quando for realizar este tipo de operagdo, caso em que sera aplicada a taxa
adicional.
IV - a auséncia de manifestacéo, por escrito, da seguradora, dentro dos prazos previstos no inciso I,
acima, caracterizara a aceitagao tacita do risco proposto.

3 Ratificagao
3.1, Ratificam-se integralmente as disposi¢des das Condigdes Gerais para 0 Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario — Carga que n&o tenham sido alteradas pela
presente Cobertura Adicional. Em caso de conflito, prevalecera o disposto nesta cobertura adicional.
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N° 05 - COBERTURA ADICIONAL DE RISCOS ADICIONAIS
1. Riscos Cobertos
1.1. Em complemento ao Capitulo 1 - Objeto do Seguro e Riscos Cobertos, das Condigdes Gerais deste
seguro e mediante pagamento de prémio adicional, a Seguradora indenizara até a Importancia Segurada
contratada para a mesma, os danos causados aos Bens e/ou Mercadorias de terceiros transportados
pelo Segurado em consequéncia de:
- Agua Doce ou de Chuva;
- Amassamento;
- Amolgamento;
- Arranhadura;
- Contato com outras mercadorias;
- Contaminacao;
- Derrame;
- Quebra;
- M& Estiva; e
- Vazamento.
Obs.: A cobertura para perdas e danos decorrentes de Agua Doce ou de Chuva para embarques
realizados em veiculos de carroceria aberta, somente sera concedida quando a carroceria do
veiculo transportador estiver devidamente protegida com lona em perfeito estado de
conservagao, que devera ser preservada até a realizagao da vistoria.
2, Participagao Obrigatéria do Segurado
2.1. O Segurado participara de parte dos prejuizos ocorridos de cada sinistro em percentual e
valor, conforme definido na especificagao da apélice de seguro.
3 Beneficiario do Seguro
3.1. O pagamento das indenizagbes devidas por esta cobertura ocorrera diretamente ao terceiro
proprietario dos bens ou mercadorias.
4. Ratificagao
4.1. Ratificam-se integralmente as disposi¢coes das Condigdes Gerais para o Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario - Carga que ndo tenham sido alteradas pela
presente Cobertura Adicional. Em caso de conflito, prevalecera o disposto nesta cobertura adicional.
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N° 06 - COBERTURA ADICIONAL DE RESPONSABILIDADE CIVIL - DANO AMBIENTAL

1. Definigoes

1.1. Para efeito desta cobertura, entende-se por:

a) Produtos Perigosos, Poluentes Ou Contaminantes: produtos perigosos sdo os de origem

quimica, bioldgica ou radiologica que apresentam um risco potencial & vida, a saude e ao meio ambiente

e/ou ao patriménio individual e publico podendo ter efeito imediato ou em longo prazo, como por
exemplo, os derivados de petroleo. A relagdo e as condi¢des de transporte destes produtos devem
atender os dispositivos da legislagdo vigente.

b) Residuos: Para efeitos de transporte, sdo substancias, solugdes, misturas ou artigos que contém,

ou estao contaminados por um ou mais produtos perigosos, poluentes ou contaminantes, para os quais

nao seja prevista utilizacdo direta, mas que sdo transportados para fins de despejo, incineragao ou
qualquer outro processo de disposigéo final.
2, Riscos Cobertos

2.1. Sempre que constar expressamente a inclusdo desta cobertura na Apdlice de Seguro e tendo sido
pago o prémio adicional respectivo, a Seguradora garantira, até o Limite Maximo de Indenizagao
contratado para a mesma, o reembolso das quantias pelas quais 0 Segurado vier a ser responsabilizado
civimente, em sentencga judicial transitada em julgado ou em acordo, independente de acao judicial,
autorizado expressamente pela Seguradora, por conta de reclamagdes reparatérias por danos materiais
e/ou corporais e/ou morais involuntarios resultantes de poluicdo e/ou contaminagdo por vazamento
subitos e acidentais de Produtos Perigosos, Poluentes ou Contaminantes, decorrentes de acidente
envolvendo o veiculo transportador, ocorridos durante a vigéncia da Apoélice de Seguro envolvendo as
seguintes operagdes, somente quando as consequéncias relativas a este dano se desenvolverem
em um prazo maximo de 72 horas.

a) Carga e descarga dos produtos no veiculo transportador, desde que tais operagdes sejam realizadas
com equipamentos apropriados;

b) Limpeza da area contaminada (solo, subsolo, lagos, rios, represas e cursos d’agua);

¢) Transporte dos residuos até o local de sua destinagéo final;

d) Tratamento dos residuos;

e) Despesas com a destruicdo dos residuos;

f) Reconstituicdo e Monitoramento da area contaminada;

g) Contengéo do produto derramado;

h) Despesas com contratacdo de empresas especializadas na recuperacdo de danos ambientais;

i) Danos morais decorrentes de eventos cobertos pela apélice envolvendo o transporte e manipulagéo
de produtos perigosos, poluentes ou contaminantes.

211, Em complemento ao item 2.1. desta clausula, a Seguradora reembolsara ao Segurado as

despesas decorrentes dos eventos previstos nas alineas “a”, “b”, “c”, “d”, “¢”, “9g” e “h” sem a

obrigatoriedade de sentenca judicial.

21.2. Em complemento ao item 2.1 desta clausula, a Seguradora, em relagdo aos eventos previstos

nas alineas “f’ e “I”, somente reembolsara o segurado, mediante sentenca judicial transitado em julgado

2.2. A Seguradora indenizara, até R$ 50.000,00 do limite maximo de indenizagéo previstos na Apdlice

de Seguro, as custas judiciais e honorarios de advogados, desde que todas as despesas estejam

devidamente comprovadas e estejam relacionadas com os riscos cobertos na Apdlice de Seguro.
3 Riscos nao Cobertos

3.1. Além das exclusdes do Capitulo Il - RISCOS NAO COBERTOS das Condigdes Gerais, esta

cobertura néo garante:

a) atos ilicitos, dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo Segurado, pelos
socios controladores da empresa segurada, seus dirigentes e administradores legais,
beneficiarios e pelos representantes legais de cada uma destas partes;

b) atos praticados por agdao ou omissao do Segurado, causados por ma-fé;

¢) inobservancia as disposi¢oes que disciplinam o transporte de carga e/ou de transporte de
produtos perigosos, inclusive quanto a habilitagdo adequada do motorista para este tipo de
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transporte;

d) contrabando, comércio e/ou embarque, ilicitos ou proibidos, mau acondicionamento,
insuficiéncia ou impropriedade da embalagem;

e) vicio proprio ou da natureza dos objetos transportados, influéncia da temperatura, mofo,
diminui¢ao natural de peso, exsudagao, roeduras ou outros estragos causados por animais,
vermes, insetos ou parasitas;

f) terremotos, ciclones, erupgoes vulcanicas e, em geral, quaisquer fendmenos da natureza nao
previstos nas coberturas contratadas;

g) arresto, sequestro, detencao, embargo, penhora, apreensao, confisco, ocupagao, apropriagao,
requisi¢do, nacionalizagdo ou destrui¢ao, decorrente(s) de qualquer ato de autoridade, de
direito ou de fato, civil ou militar; presa ou captura, hostilidades ou operagdes bélicas, quer
tenham sido precedidas de declaragao de guerra, ou nao; guerra civil, revolugao, rebeliao,
insurrei¢ao ou consequentes agitagoes civis, bem como pirataria, minas, torpedos, bombas e
outros engenhos de guerra, atos de natureza terrorista;

h) greves, “lockout”, tumultos, motins, arruagas, desordens e quaisquer outras perturbagdes da
ordem publica;

i) radiagbes ionizantes ou contaminagao pela radioatividade de qualquer combustivel nuclear
ou de qualquer residuo nuclear, resultante de combustao de matéria nuclear;

j) extravio, quebra, derrame, vazamento, arranhadura, amolgamento, amassamento, ma
arrumagao e/ou mau acondicionamento, agua doce ou de chuva, oxidagao ou ferrugem,
mancha de rétulo, paralisagao de maquinas frigorificas, contaminagao ou contato com outras
mercadorias, a nao ser que se verifiquem em virtude de ocorréncia prevista e coberta nos
termos das Condicdes Gerais;

k) roubo total ou parcial e furto simples ou qualificado;

|) acidentes ocorridos com veiculos transportadores em vias proibidas ao transito de veiculos
automotores pelas autoridades competentes;

m) acidentes ocorridos com veiculos transportadores com excesso de carga, peso ou altura e/ou
incompativel com o produto transportado e decorrente de ma conservagao do veiculo
transportador desde que tal(is) excesso(s) e/ou incompatibilidade(s) seja(m) a causa
determinante do evento;

n) multas, assim como obrigagoes fiscais e/ou judiciarias;

o) valor dos impostos suspensos e/ou beneficios internos relativos aos bens ou mercadorias
transportados;

p) lucros cessantes, ainda que resultantes de um dos riscos cobertos;

q) danos morais, salvo se em decorréncia de dano ambiental;

r) responsabilidades extraordinarias assumidas pelo Segurado por contratos ou convengoes,
que nao sejam decorrentes de obrigagdes civis legais, estabelecidas expressamente na
legislagao especifica vigente;

s) danos causados ao Segurado, seus ascendentes, descendentes e conjuge, hem como a
quaisquer parentes e/ou pessoas que com ele residam ou dele dependam economicamente, e
ainda os causados aos socios controladores da empresa segurada, seus diretores, gerentes
ou administradores, coligadas, controladas e subsidiarias;

t) quaisquer danos e/ou reclamagoes decorrentes de responsabilidade civil na hipétese de, entre
o segurado e o terceiro prejudicado, existir participagao acionaria ou por cota, até o nivel de
pessoas fisicas, que, isoladamente ou em conjunto, exergam ou tenham possibilidade de
exercer controle comum, de direito ou meramente de fato, da empresa segurada e da empresa
reclamante;

u) acidentes ocorridos com veiculos inapropriados para transporte de produtos neles
carregados; e,

v) Consequéncias deste dano que se desenvolverem em um prazo maior que 72 horas.

4. Bens nao Cobertos
4.1. Nao estardao abrangidos por esta cobertura de seguro, os bens e/ou mercadorias abaixo
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relacionados:
a) veiculo transportador;
b) quaisquer bens e/ou mercadorias transportadas.
5. Medidas de Seguranga e Contengao de Prejuizos
51.  Sem prejuizo das obrigagées estabelecidas na legislagao vigente para o transporte de
produtos perigosos, poluentes ou contaminantes, obriga-se o Segurado, sob pena de perder seu
direito ao recebimento de qualquer indenizagao a cargo da Seguradora, a atender e a manter em
perfeitas condigdes programas de gerenciamento de riscos e de gerenciamento e monitoramento
ambiental estipulados pela Seguradora na respectiva Apoélice de Seguro, as suas proprias
expensas, visando a prevengao contra eventuais acidentes.
5.1.1. O Segurado devera, também, executar, as suas proprias expensas, as operagoes destinadas
a neutralizar, isolar, limitar ou eliminar os agentes poluentes suscetiveis de causar danos
garantidos por meio deste seguro.
6. Apuragéo dos Prejuizos
6.1. Para apuragdo dos prejuizos indenizaveis, além dos documentos basicos descritos na Clausula 14
— REGULACAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS das Condictes Gerais, a Seguradora, a seu critério,
podera solicitar os seguintes documentos:
+ copia do certificado para transporte de produtos perigosos (MOPE) do condutor de veiculo
transportador;
* reclamacéo do(s) terceiro(s) envolvido(s);
+ comprovante de reembolso do Segurado ao terceiro, se for o caso;
judicial do Segurado, contestagédo do Segurado, réplica e tréplica (se oferecidas), laudos periciais
realizados, sentengas, razbes e contra-razdes de recursos e acordaos.
+ Copia do Laudo, Relatério ou outro documento emitido pelo Orgdo das autoridades ambientais,
formalizando os danos ao Meio Ambiente.
6.2. Mediante duvida fundada e justificavel, a Seguradora se reserva o direito de solicitar
quaisquer outros documentos que julgue necessarios para a liquidagao do sinistro.
1. Obrigacoes do Segurado
7.1. 0 Segurado obriga-se a comunicar as autoridades e/ou Orgdos ambientais responsaveis pela
localidade em que se verificar o sinistro, tao logo dele tenha conhecimento, sob pena de perda
de direito a indenizagao.
8. Ratificagao
8.1. Ratificam-se integralmente as disposi¢des das Condi¢cbes Gerais para o Seguro Obrigatorio de
Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario - Carga que ndo tenham sido alteradas pela
presente Cobertura Adicional. Em caso de conflito, prevalecera o disposto nesta cobertura adicional.
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N° 07 - COBERTURA ADICIONAL DE DEFESA PARA PENALIDADE ADMINISTRATIVA

1. Riscos Cobertos
11. Sempre que constar expressamente a inclusédo desta cobertura na Apdlice, a Seguradora
indenizara, até o Limite Maximo de Indenizagao contratado, o reembolso dos honorarios advocaticios e
custas judiciais especificamente para a defesa do Segurado junto aos Orgdos Ambientais Municipais,
Estaduais e/ou Federais nos casos de aplicagao de multas.

2, Riscos nao cobertos
2.1. Além das exclusdes do Capitulo 2 - RISCOS NAO COBERTOS, nio estardo cobertos os
danos ou perdas causados por ou decorrentes direta ou indiretamente de:
a) pagamento de sangdes e multas, bem como a consequéncia do ndo pagamento.

3 Ratificagao
3.1, Ratificam-se integralmente as disposi¢des das Condigdes Gerais para o Seguro Obrigatorio de
Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario - Carga que ndo tenham sido alteradas pela
presente Cobertura Adicional. Em caso de conflito, prevalecera o disposto nesta cobertura adicional.
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N° 08 - COBERTURA ADICIONAL DE VAZAMENTO DO PRODUTO EM TANQUES DE ARMAZENAMENTO
1. Riscos Cobertos
11.  Sempre que constar expressamente a inclusao desta cobertura na Apolice e mediante pagamento
de prémio adicional, a Seguradora indenizara, até o Limite Maximo de Indenizagéo contratado, os danos
ambientais resultantes de polui¢do e/ou contaminagao por vazamentos subitos e acidentais, incéndio e
explosdo ocorridos nos tanques de armazenamento de propriedade, administragdo, controle e/ou
responsabilidade do segurado, de Produtos Perigosos, Poluentes ou Contaminantes, exclusivamente
quando o tanque estiver nas dependéncias da empresa segurada e dentro das Normas estabelecidas
pelas Autoridades competentes, amparado pela cobertura adicional de RESPONSABILIDADE CIVIL -
DANO AMBIENTAL desta Apolice.
2, Riscos nao cobertos
21. Além das exclusdes do item 3 da cobertura adicional de RESPONSABILIDADE CIVIL -DANO
AMBIENTAL, nao estarao cobertos os danos ou perdas causados por ou decorrentes direta ou
indiretamente de:
a) danos resultantes do uso de equipamentos inadequados as operagdes realizadas nos
tanques;
b) prejuizos causados por apodrecimento, fermentagdao, mudanga de cor, aroma ou qualquer
alteragao da constituicao quimica ou estado fisico;
¢) lucros cessantes ou perdas financeiras mesmo quando decorrentes de risco coberto por esta
Apdlice.
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N° 09 — COBERTURA ADICIONAL DE RESPONSABILIDADE CIVIL POR DESAPARECIMENTO DE CARGA
- RC-DC

Processo Secundario — 15414.004488/2011-11

1.

Riscos Cobertos
1.1. Sempre que constar expressamente a inclusédo desta cobertura na Apdlice de Seguro, a
Seguradora efetuara, até o Limite Maximo de Indenizagdo contratado para a mesma e mediante o
pagamento de prémio adicional, 0 pagamento das reparagdes pecuniarias pelas quais, por disposi¢ao
de lei, for ele responsavel, em virtude de perdas ou danos materiais sofridos pelos bens ou mercadorias
pertencentes a terceiros, que Ihe tenham sido entregues para transporte, por rodovia no Territorio
Nacional, contra conhecimento de transporte rodoviario de carga ou outro documento fiscal equivalente,
em consequéncia de:
l. desaparecimento parcial ou total da carga em decorréncia de roubo, de furto simples ou
qualificado, de apropriagao indébita, de estelionato e de extorsao simples ou mediante sequestro durante
o transito, ainda que o delito tenha sido praticado durante viagem fluvial complementar a viagem
rodoviéria;
Il.  desaparecimento, em decorréncia de roubo, de furto simples ou qualificado, de apropriacéo
indébita, de estelionato e de extorsdo simples ou mediante sequestro, de bens ou mercadorias
carregados nos veiculos transportadores, enquanto estacionados no interior de depésitos ou da area do
terreno onde estiverem localizados os depositos do segurado, ou sob seu controle ou administragao,
desde que tais depdsitos tenham sido, previamente, relacionados na apolice e que sejam observadas,
cumulativamente, as seguintes condicoes:

a) os bens ou mercadorias carregados estejam acompanhados do respectivo conhecimento de
transporte rodoviario de carga ou de outro documento fiscal equivalente; e

b)  os referidos bens ou mercadorias ndo tenham permanecido no depésito, por periodo superior a 15
(quinze) dias corridos;

lll.  roubo praticado durante viagem fluvial complementar a viagem rodoviaria em que ocorra 0

desaparecimento total ou parcial da carga, concomitantemente ou ndo com o do veiculo embarcado; ou

IV.  roubo de bens ou mercadorias carregados nos veiculos transportadores, enquanto estacionados

no interior de depdsitos ou da area do terreno onde estiverem localizados os depositos do segurado, ou

sob seu controle ou administragao, desde que tais depositos tenham sido, previamente, relacionados na
apolice e que sejam observadas, cumulativamente, as seguintes condigdes:

a) os bens ou mercadorias carregados estejam acompanhados do respectivo conhecimento de
transporte rodoviario de carga ou de outro documento fiscal equivalente; e

b)  os referidos bens ou mercadorias ndo tenham permanecido, no depésito, por periodo superior a
15 (quinze) dias corridos.

1.2. Fica entendido e acordado que a cobertura para o risco de roubo durante a permanéncia da carga

em armazéns de transito, somente apicar-se-a enquanto estas permanecerem embarcadas no veiculo

transportador.

1.3. Para todos os efeitos, entende-se como veiculo transportador, o veiculo utilizado para a coleta,

entrega ou viagem principal no qual esteja embarcada a carga, para o cumprimento da viagem declarada

na averbagado de seguro e seja 0 mesmo plenamente identificado por documento habil, tais como:
conhecimento de transporte rodoviario de carga ou outro documento fiscal equivalente.

1.4. A garantia prevalece até o valor da importancia segurada averbada previamente ao inicio de cada

viagem, respeitado o limite maximo de garantia por veiculo/acumulo contratado.

1.5. Em qualquer hipdtese, o valor maximo indenizavel pela seguradora em um mesmo sinistro

correspondera ao limite méximo de garantia por veiculo/acimulo, escolhido pelo segurado e fixado na

apolice.

a)  Sera considerado mesmo sinistro, o conjunto de perdas e danos materiais resultantes de uma
mesma ocorréncia prevista nos termos desta clausula, atingindo um mesmo veiculo/viagem, ou
um mesmo depésito, pertencente ao segurado ou sob seu controle ou administragéo, previamente
listado na apdlice de seguro.

Riscos e Bens Nao Cobertos
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2.1. Além das exclusdes do Capitulo 2 - RISCOS EXCLUIDOS / RISCOS NAO COBERTOS e
Capitulo 3 - Bens ou Mercadorias Nao Compreendidos no Seguro das Condi¢coes Gerais, esta
cobertura ndo garante:

a) autilizagao de veiculos como extensao de depésito ou a transferéncia da carga da plataforma
de embarque e desembarque de mercadorias ou do interior do depésito, para qualquer
veiculo.

b) Bens ou mercadorias localizados nos depdsitos do segurado, ou sob seu controle ou
administragao, que ainda nao tenham sido carregadas nos veiculos transportadores.

3. Apuracao dos Prejuizos

3.1. Para apuragéo dos prejuizos indenizaveis, além dos documentos basicos descritos no Capitulo 15

—~ REGULACAO E LIQUIDAGCAO DE SINISTROS das Condigdes Gerais, a Seguradora, a seu critério,

podera solicitar os seguintes documentos:

a) boletim policial de registro da ocorréncia;

b) copia do documento do veiculo transportador (DUT);

¢) cdpia dos documentos do condutor de veiculo transportador: RG; CPF e CNH;

d) conhecimento de transporte, manifesto de carga ou romaneio e notas fiscais dos bens ou
mercadorias transportados;

e) cdpia do contrato de prestacéo de servigo, se for o caso;

f) copia do certificado de propriedade do veiculo transportador e bilhete do Seguro Obrigatério
(DPVAT);

g) declaracéo de transito aduaneiro (DTA), se for o caso;

h) reclamacéo do(s) terceiro(s) envolvido(s);

i) comprovante de reembolso do Segurado ao terceiro, se for o caso;

j)  copia dos documentos de identificagdo do Segurado e do Beneficiario; e

judicial do Segurado, contestagao do Segurado, réplica e tréplica (se oferecidas), laudos periciais
realizados, sentengas, razdes e contra-razes de recursos e acordaos.
3.2. Mediante duvida fundada e justificavel, a Seguradora se reserva o direito de solicitar
quaisquer outros documentos que julgue necessarios para a liquidagao do sinistro.

4, Participacdo Obrigatéria do Sequrado / Franquia

4.1. O Segurado participara de parte dos prejuizos ocorridos de cada sinistro em percentual e/ou valor,
conforme definido na especificagdo da apdlice de seguro.

5 Ratificagado
5.1. Ratificam-se integralmente as disposi¢cdes das Condicdes Gerais para 0 Seguro Obrigatorio de
Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario - Carga que nédo tenham sido alteradas pela
presente Cobertura Adicional.
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N° 10 - COBERTURA ADICIONAL DE GARANTIA DE ENTREGA DA MERCADORIA ATE DESTINO FINAL

1. Riscos Cobertos
11. O presente seguro garante ao beneficiario indicado na apdlice, até o valor da Importancia
Segurada, o reembolso das despesas contraidas para levar as mercadorias transportadas para o
destino final indicado no Conhecimento de Transportes, em caso de pane elétrica ou mecanica do
veiculo transportador, que o impossibilite de continuar a viagem, ou em consequéncia de incapacidade
fisica ou mental do TAC (Transportador Auténomo de Carga) que o impega de continuar dirigindo, apés
comprovagao da Seguradora.
1.2. Nesta cobertura a mercadoria ndo esta coberta, apenas as despesas para a chegada até o destino
final.

2, Ratificagao
2.1, Ratificam-se integralmente as disposi¢des das Condigbes Gerais para 0 Seguro Obrigatorio de
Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario - Carga que ndo tenham sido alteradas pela
presente Cobertura Adicional.
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CLAUSULAS ESPECIFICAS DO SEGURO

As clausulas abaixo devem constar na especificacdo da apdlice para fazer parte deste seguro.

N° 101 - CLAUSULA ESPECiFIpA PARA TRANSPORTE DE MUDANGAS DE MOVEIS E UTENSILIOS
(RESIDENCIAIS OU DE ESCRITORIO)

1. Fica entendido e concordado que a cobertura concedida por esta apdlice se estende ao transporte de
mdveis e utensilios, entendendo-se, como tais, o conjunto de todos os objetos que guarnecem uma
residéncia ou escritorio, quer acondicionados ou ndo, desde que seu valor seja, separadamente,
mencionado no conhecimento de embarque ou documento fiscal equivalente.

2, Nao se enquadram no conceito de méveis e utensilios quaisquer objetos que se destinem a fins

comerciais ou que representem valores negociaveis, como apolices, bilhetes de loteria, cartoes
de crédito, cartoes telefénicos, cartdes de estacionamento em geral, cheques, contas,
comprovantes de débito, e dinheiro, em moeda ou papel; diamantes industriais, documentos e
obrigagdes de qualquer espécie, escrituras, joias e pedras preciosas ou semipreciosas, metais
preciosos e semipreciosos e suas ligas (trabalhadas ou ndo), notas, notas promissérias, pérolas
em geral, registros, selos e estampilhas, taloes de cheque, titulos, vales-alimentagao, vales-
refeicdo, valores e objetos de arte, estes ultimos entendidos como quadros, esculturas,
antiguidades e colegoes.
2.1. Nao obstante o disposto no item 2 desta clausula, poderdo ser enquadrados, no conceito de
mudanca, objetos de arte, entendidos como quadros, esculturas, antiguidades e colegdes, desde que
seu valor total seja, no méximo, equivalente a 10% (dez por cento) do valor total da mudanca, observado
ainda o disposto no item 5 e 5.1 desta Clausula Especifica.

3. O segurado se obriga a efetuar o seguro sobre o valor de todos os moveis e utensilios, objetos de
transporte que compdem a mudanga, no estado em que se encontrem, observado o disposto no artigo
2° acima.

4, Antes do inicio dos riscos, sera anexada ao conhecimento de embarque ou documento equivalente, uma
relacdo especifica contendo todos os bens e/ou objetos do transporte, com a anotagdo dos seus
respectivos valores unitarios.

5. Em caso de ocorréncia de algum dos riscos cobertos pelo presente seguro, a seguradora pagara, dentro
dos limites fixados para cada bem e/ou objeto segurado, os prejuizos efetivamente sofridos, e que serdo
calculados pelo valor declarado na relagéo de que trata o item 4 desta clausula, ndo sendo considerados,
para efeito de indenizagao, valores de ordem artistica ou de estimagao.

5.1. Na falta de declaragdo dos valores unitarios, a indenizagao referente a cada objeto ndo podera
ultrapassar a 1% (um por cento) do valor total segurado para o embarque.

5.2. O pagamento das reparacdes pecuniarias de que trata o item 5 desta clausula sera feito, pela
seguradora, diretamente ao terceiro proprietario dos moveis e utensilios.

6. A seguradora se reserva o direito de exigir a comprovagao do valor declarado pelo beneficiario do
seguro.
1. Ratificam-se integralmente as disposi¢des das Condigdes Gerais para o Seguro Obrigatério de

Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario - Carga que ndo tenham sido alteradas pela
presente Clausula Especifica.
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N° 102 - CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE ANIMAIS VIVOS

1. Fica entendido e acordado que a cobertura concedida por esta Clausula se destina a garantir, ao
segurado, o pagamento das reparagdes pecuniarias, pelos quais, por disposicdes de lei, for ele
responsavel, em virtude de morte ou fuga, de aves ou de outros animais vivos, desde que transportados
em veiculos adequados, e diretamente causadas pelos riscos constantes no Capitulo 1 das Condigbes
Gerais deste seguro.

11. O pagamento das reparagdes pecunidrias de que trata o 1 desta clausula sera feito, pela
seguradora, diretamente ao terceiro proprietario dos animais.

2, Em caso de morte, inclusive decorrente de sacrificio de animais, a seguradora somente sera responsavel
pelos prejuizos, devidamente comprovados por documento habil, passado por autoridade publica
competente, onde conste a causa da morte.

3. Em caso de fuga de animais, a responsabilidade da seguradora fica limitada a 3/4 do valor segurado
para cada animal.

3.1. Recapturado(s) o(s) animal(ais), os desembolsos necessarios € razoaveis, decorrentes das
providéncias tomadas pelo segurado ou seus prepostos, serdo também reembolsados pela seguradora,
na proporgao de 3/4 dessas despesas, cujo total fica limitado a 50% do valor segurado para cada animal.

4, Esta clausula nao se aplica a animais reprodutores e/ou de raga, cuja cobertura ficara sujeita a
inspecao prévia e avaliagao por perito designado pela seguradora.
) Ratificam-se integralmente as disposi¢des das Condicbes Gerais para o Seguro Obrigatério de

Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario - Carga que ndo tenham sido alteradas pela
presente Clausula Especifica.
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N° 103 - CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE OBJETOS DE ARTE

1. Fica entendido e acordado que a cobertura concedida por esta apélice estende-se a transporte de
objetos de arte, entendidos, como tais, quadros, esculturas, antiguidades e colegdes.
2, Fica também estabelecido, sob pena de nulidade da presente cobertura, que 0s objetos de arte somente

poderao ser transportados em veiculos de carroceria fechada, de propriedade do segurado, e conduzido

por motorista empregado do segurado.

3. Antes do inicio dos riscos, sera obrigatoriamente anexada, ao conhecimento de embarque ou documento
equivalente, uma relagéo especifica, contendo todos os objetos de arte segurados, com a anotagéo de
seus respectivos valores unitarios.

4, O segurado se obriga, ainda, a:
| - manter um sistema de controle, para comprovacao das entregas, o qual servira para
identificagdo quantitativa e qualitativa dos objetos de arte segurados e de seu valor unitario;

Il - acondicionar convenientemente os objetos de arte segundo a sua natureza.

5, No caso de embarques em que o valor total dos objetos de arte, transportados em um mesmo veiculo,
ultrapasse o Limite Maximo de Garantia especifico fixado na apdlice, a aceitagao do risco fica sujeita a
estudo, caso a caso.

6. Apuracdes dos prejuizos e indenizagdes:
| - 0s prejuizos serdo apurados, tomando-se por base a reclamagéo e os documentos necessarios a
sua comprovagao;

Il - serdo indenizaveis, por esta cobertura, todas as despesas efetuadas com a finalidade de

comprovagao do evento e de reducéo de prejuizos;

Il - apurado o prejuizo, na forma acima indicada, a liquidagéo sera processada, até o limite maximo de

cada valor especificamente declarado na relagdo de que trata o item 3 desta Clausula Especifica.

1. Em casos de sinistros em que objetos de arte sofram danos parciais:
| - nenhum conserto ou restauragao sera feito sem a prévia aprovagao da seguradora;

Il - ocorrendo avarias em uma ou mais unidades componentes de um conjunto, ou de um jogo de pegas,

a obrigacéo da seguradora se limitard ao custo da reposi¢ao de tais unidades ou ao conserto/restauragao

das mesmas, ndo sendo admitidas reivindicagdes relativas as unidades nao afetadas pelo sinistro.

8. Seréo negociadas pelas partes as reivindicages relativas a desvalorizagdo de objetos de arte
restaurados e/ou consertados, ou substituidos, admitindo-se a intervengéo de peritos, contratados de
comum acordo.

8.1. A indenizago relativa a desvalorizagdo estara limitada pela diferenga, se positiva, entre o valor
declarado no item 3 desta clausula, para o objeto sinistrado, € a soma das quantias
correspondentes ao custo da restauragdo, conserto e/ou substituigédo do objeto, aos honorarios
de peritos, se houver, e as despesas garantidas pelo inciso Il, do item 6, acima.

9. A seguradora, independentemente de autorizagdo do segurado, ao inveés de pagar, ao terceiro
reclamante, proprietario dos objetos de arte segurados, eventual indenizacdo em espécie, podera
propor, a0 mesmo, a substituicdo ou o conserto de qualquer objeto perdido ou danificado.

9.1. Cabera ao terceiro reclamante, proprietario dos objetos de arte segurados, a escolha da forma de

pagamento da indenizag&o.

9.2. Na impossibilidade de reposi¢ao do objeto de arte segurado, a época da liquidagao, a indenizagao

sera paga em dinheiro.

10.  Em caso de sinistro, a seguradora se reserva o direito de exigir a comprovagao do valor declarado pelo
beneficiario do seguro.

11.  Ratificam-se integralmente as disposi¢des das Condigdes Gerais para o Seguro Obrigatorio de
Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario - Carga que ndo tenham sido alteradas pela
presente Clausula Especifica.
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N° 104 — CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE CONTEINERES OU LIFT-VANS

1. Fica entendido e acordado que a cobertura concedida por esta apdlice se estende ao transporte de
‘containers” de propriedade de terceiros.
2, Além dos riscos nao cobertos relacionados nas Condigoes Gerais desta apdlice, fica

expressamente excluida a cobertura da responsabilidade por danos materiais provenientes direta
ou indiretamente do uso, desgaste ordinario e/ou deterioragdao gradual dos conteineres ou lift-

vans.

3. Na documentacao fiscal habil que acompanhar o “container”, o segurado se obriga a indicar 0 numero,
a marca e o valor correspondentes.

4, Ratificam-se integralmente as disposigdes das Condicbes Gerais para o Seguro Obrigatério do

Transportador Rodoviario — Carga que néo tenham sido alteradas pela presente Clausula Especifica.
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N° 105 - CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE VEICULOS TRAFEGANDO POR MEIOS
PROPRIOS

1. Fica entendido e acordado que a cobertura concedida por esta apdlice se estende ao transporte de
veiculos terrestres automotores, de propriedade de terceiros, trafegando por meios proprios.
2, O segurado se obriga a indicar a marca, o modelo, o tipo, 0 ano, o chassis, a placa (se cabivel), e

a Importancia Segurada dos veiculos objeto desta Clausula Especifica, na documentagao fiscal
habil que os acompanhar.

2.1. Para os efeitos desta cobertura, a Importancia Segurada de cada veiculo devera ser igual ao valor
constante da Nota Fiscal (no caso de veiculos novos, zero Km, sem licenga) ou igual ao valor constante
da Tabela Fipe, utilizada para 0 Ramo Automdveis, (no caso de veiculos usados).

3. Fica ainda acordado que os motoristas dos veiculos objeto desta Clausula Especifica deverdo ter vinculo
contratual com o segurado.
4, Ratificam-se integralmente as disposigdes das Condicbes Gerais para o Seguro Obrigatério de

Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario-Carga que ndo tenham sido alteradas pela presente
Clausula Especifica.
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N° 106 - CLAUSULA ESPECIFICA DE LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

Clausula Aplicavel apenas as Coberturas Adicionais.

1. Defini¢oes
Para efeito deste seguro entende-se por:
LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO - Valor maximo de indenizagéo contratado para cada cobertura
adicional ou garantia, determinado pelo Segurado e especificado na Apélice, representando 0 maximo
que a Seguradora suportara no contrato/Apolice de Seguro.

2, Fica expressamente estipulado, pela presente clausula que:
2.1. No ato da contratagdo do seguro, o Segurado definira o valor do Limite Maximo de Indenizagéo
da(s) cobertura(s) adicional(is), o qual ficara indicado na Apdlice e representard 0 maximo de
responsabilidade da Seguradora em caso de sinistro ou sinistros cobertos, obedecendo-se os critérios
de célculo da indenizag&o indicados nas Condi¢bes Gerais da Apdlice.
2.2. O Limite Maximo de Indenizagao, aplicavel a todas as coberturas adicionais ou & uma cobertura
adicional especifica determinada pelo segurado, corresponderéa ao valor determinado na Apdlice, o qual
podera ser alterado a qualquer tempo durante a vigéncia do contrato, mediante solicitagao escrita do
Segurado, ficando a critério da Seguradora a aceita¢ao e alteragdo do prémio, quando couber. A ndo
manifestacéo formal da seguradora néo caracteriza a aceitagdo do aumento em quest&o.
2.3. As despesas de salvamento, remogdo de destrogos ou quaisquer outros gastos cabiveis e
relacionados ao sinistro coberto e indenizavel por este contrato, bem como as despesas efetuadas pelo
Segurado com o objetivo de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar a coisa, desde que comprovadas
sua necessidade e proporcionalidade em relagéo ao sinistro ocorrido, estao incluidas no Limite Maximo
de Indenizag&o da cobertura adicional contratada.
24. Em qualquer caso, independente do valor dos prejuizos, a indenizacdo relativa as coberturas
adicionais contratadas, ndo podera ultrapassar o Limite Maximo de Indenizag&o fixado na Apdlice.
2.5. Em caso de sinistro, o valor da indenizagdo pago pela Seguradora sera automaticamente deduzido
do Limite Maximo de Indenizagao da cobertura adicional afetada.
2.5.1. Caso o Segurado deseje retornar ao Limite Maximo de Indenizagao inicial, devera solicita-
lo por escrito a Seguradora.
2.5.2. A reintegracdo somente sera efetivada apés manifestacao favoravel e formal da Seguradora e
desde que seja expressamente solicitada pelo Segurado. A simples solicitagdo por parte do Segurado
nao caracterizara a aceitacéo pela Seguradora.
253. Apds a anuéncia expressa da Seguradora, o Segurado devera pagar o respectivo prémio,
para que este limite seja reintegrado.
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N° 107 - CLAUSULA ESPECIFICA DE PAGAMENTO DE PREMIO E AVERBAGAO EM APOLICES
AJUSTAVEIS

1.

Pagamento de Prémio

Pela presente clausula, para fins de cobranga de prémio, no inicio de vigéncia do contrato, com base
nos valores estimados pelo segurado como previsdo de embarques, sera cobrado um valor,
considerando as condicdes vigentes e constantes do contrato de seguro, obedecendo-se as seguintes
regras:

1.1. O parcelamento deste valor devera ser inferior ao nimero de meses faltantes para encerramento
da vigéncia do seguro.

1.2. A data limite para o pagamento do prémio, ou da sua primeira parcela, ndo podera ultrapassar o
30° (trigésimo) dia da emissao da apolice.

1.3. Quando a data limite cair em dia em que ndo haja expediente bancério, 0 pagamento do prémio do
seguro podera ser efetuado no primeiro dia Util subsequente.

1.4. O pagamento do prémio seréa efetuado através de rede bancaria ou outra forma admitida em lei, por
meio de documento emitido pela Seguradora, a ser encaminhado diretamente ao Segurado ou ao seu
representante, ou ainda, por expressa solicitagdo de qualquer um destes, ao corretor de seguros, com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, em relagao a data do respectivo vencimento.

15. O ndo pagamento da primeira parcela implicarda o cancelamento automatico da apdlice,
independentemente de qualquer interpelagao judicial ou extrajudicial.

1.6. Fica, ainda, entendido e ajustado que, se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio
sem que este se ache efetuado, o direito a indenizagéo néo ficara prejudicado. Quando o pagamento da
indenizacdo acarretar o cancelamento do contrato de seguro, as parcelas vincendas do prémio deverdo
ser deduzidas do valor da indenizagao, excluido o adicional de fracionamento.

1.7. Devera ser garantido ao Segurado, quando houver parcelamento com juros, a possibilidade de
antecipar o pagamento de qualquer uma das parcelas, com a consequente redugéo proporcional dos
juros pactuados.

1.8. N&o seréa permitida a cobranga de qualquer valor adicional a titulo de custo administrativo.

1.9. No caso da falta de pagamento de qualquer uma das parcelas subsequentes a primeira, o prazo de
vigéncia da cobertura serd ajustado em funcdo do prémio efetivamente pago, observada a fragao
prevista na Tabela de Prazo Curto, a saber:

TABELA DE PRAZO CURTO
Quantidade de Quantidade de
Dias de Vigéncia % do Prémio | Dias de Vigéncia | % do Prémio
de Apélice de Apdlice
13 15/365 73 195/365
20 30/365 75 210/365
27 45/365 78 225/365
30 60/365 80 240/365
37 751365 83 255/365
40 90/365 85 270/365
46 105/365 88 285/365
50 120/365 90 300/365
56 135/365 93 315/365
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60 150/365 95 330/365
66 165/365 98 345/365
70 180/365 100 365/365

110. A Sociedade Seguradora informara ao Segurado, ou ao seu representante, por meio de
comunicagao escrita, 0 novo prazo de vigéncia, ajustado de acordo com a tabela de prazo curto.
1.11. O prazo original da apdlice ficard automaticamente restaurado caso seja restabelecido, pelo
Segurado, o pagamento do prémio das parcelas ajustadas, acrescidas dos encargos contratualmente
previstos, dentro do prazo previsto no item anterior.
112. Concluido o prazo previsto no item 1.10 desta clausula, sem que tenha sido retomado o
pagamento do prémio, ou ainda, no caso em que a aplicagao da tabela ndo resultar em alteragao do
prazo de vigéncia da cobertura, o contrato sera de pleno direito cancelado.

2, Ajustamentos e Demais Condi¢des
2.1 Fica entendido e acordado que, para fins de ajustamento de prémio, devera ser entregue pelo
segurado a seguradora, relagao com todos os embarques realizados durante o periodo acordado para
ajuste, 15 (quinze) dias apos o encerramento do prazo estabelecido na Especificagdo da Apodlice deste
seguro.
2.2. Caso, no final de vigéncia do contrato, com base nos valores reais embarcados e considerando o
prémio pago, seja apurada uma diferenga superior a 5%, tanto para maior quanto para menor, sera
realizado um ajustamento, onde o valor desta diferenca devera ser pago ou restituido em uma Unica
parcela.
2.3 Fica entendido e acordado que o prémio minimo deste seguro ndo podera ser inferior ao percentual
minimo estabelecido na Especificagéo da Apdlice deste contrato de seguro.
24. A Seguradora podera proceder, a qualquer tempo, as inspegdes e verificagdes que considerar
necessaria ou conveniente, para verificagdo do fiel cumprimento da obrigatoriedade de averbar nesta
apdlice todos os embarques de importagdo por ela abrangidos, cabendo ao Segurado fornecer os
esclarecimentos e provas que forem solicitadas pela Seguradora.
25. 0 nao cumprimento da obrigacao de averbar todos os embarques abrangidos pela apélice,
quaisquer que sejam seus valores, implica, de pleno direito, a imediata rescisao deste contrato e
a isengao de responsabilidade da seguradora em relagao ao pagamento de qualquer indenizagao
decorrente deste seguro, ressalvado o disposto no item 10.1, do Capitulo 6 - LIMITE MAXIMO DE
GARANTIA, das Condigbes Gerais deste seguro.
2.6. Ratificam-se integralmente as disposicdes das Condigdes Gerais para o Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil Transportador Rodoviério — Carga que nédo tenham sido alteradas pela presente
Clausula Especifica.
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Disque
Denuncia
0800-775-7333

A atuagdo ética é um dos principios institucionais da MAPFRE.

Para garantir ainda mais a seguranca e tranquilidade aos clientes, a
MAPFRE Seguros divulga o servigo de DISQUE DENUNCIA, um importante
meio de prevencao e redugdo de fraudes.

Um canal aberto para vocé fazer denuncias sobre quaisquer praticas
suspeitas de fraudes relacionadas ao seu Seguro, com sua identidade
mantida em total sigilo.

Pela coragem e respeito por vocé, busca-se constantemente a transparéncia
NoS processos e produtos.
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