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SEGURO RESPONSABILIDADE CIVIL DE HANGARES E OPERAGOES AEROPORTUARIAS

GLOSSARIO

O objetivo das defini¢des é facilitar a leitura e tornar mais simples a interpretagéo das condi¢des do seguro contratado.

ACEITAQAO
E a aprovagao da Proposta de Seguro apresentada pelo Tomador, Segurado, Proponente, Estipulante, ou por intermédio
de seu representante legal, e/ou pelo Corretor de Seguros, para a contratagao do seguro.

ACIDENTE
Acontecimento imprevisto e involuntario, com data caracterizada, que ocorre de forma subita e inesperada, causando
dano a coisa ou a pessoa.

AERODROMO

Area delimitada em terra ou na agua destinada para uso, no todo ou em parte, para pouso, decolagem e
movimentagdo em superficie de aeronaves, inclui quaisquer edificagdes, instalagdes e equipamentos de apoio e de
controle das operacgdes aéreas, se existirem.

AERONAVE

Aparelho manobravel em voo, tripulado ou néo tripulado, que navega no ar e pode circular no espago aéreo, mediante
reacOes aerodindmicas, apto a transportar pessoas ou coisas, incluindo o seu sistema de propulsdo, pecas e equipamentos
instalados, além de ferramentas e equipamentos que foram projetados para o uso e que séo normalmente transportados
pela aeronave. E considerado bem moével registravel para efeito de nacionalidade, matricula, aeronavegabilidade,
transferéncia por ato entre vivos, constituicdo de hipoteca, publicidade e cadastramento geral.

AEROPORTO

Aerddromo publico dotado de edificagdes, instalagdes e equipamentos para apoio as operagdes de aeronaves e de
processamento de pessoas e/ou cargas.

AGRAVAMENTO DO RISCO

Circunstancias que aumentam a probabilidade de realizagdo do risco descrito no Questionario de Avaliagao de Risco ou
da severidade dos efeitos de tal realizagéo, e que devem ser informadas & Seguradora sob pena de perda do direito a
garantia.

APOLICE

Documento emitido pela Seguradora que formaliza a aceitagao do risco e das coberturas solicitadas pelo Proponente,
bem como estabelece os direitos e as obrigagbes das partes.

ASBESTOS

O ashesto, também conhecido como amianto, € uma designagao comercial genérica para a variedade fibrosa  de sais
minerais metamorficos de ocorréncia natural e utilizados em varios produtos comerciais.

ASSISTENCIA E SALVAMENTO

Despesas efetuadas legalmente, devidamente comprovadas pelo Segurado, necessarias e razoaveis para neutralizar
a ocorréncia do evento coberto ou para mitigar o valor dos prejuizos.

AUTORIDADE AERONAUTICA

Autoridade nacional do Pais em que se acha registrada a aeronave, com responsabilidade pela
aeronavegabilidade de aeronaves.

AVISO DE SINISTRO

Comunicagéo que deve ser feita a Seguradora imediatamente apds a ocorréncia do evento passivel de cobertura sob a
Apolice, sob pena de perda do direito a indenizagao ou ao capital segurado.

BENEFICIARIO

Pessoa fisica ou juridica em favor da qual é devida a indenizagdo em caso de sinistro. O Beneficiario pode ser
determinado, quando indicado na Apdlice, ou indeterminado, quando desconhecido na formagao do contrato.
CONDIGOES CONTRATUAIS

Conjunto de disposi¢des que regem a contratagdo de um mesmo plano de seguro, composta pelas Condicdes Gerais,
Especiais e Particulares, quando houver.

CONDIGOES ESPECIAIS

Conjunto de disposi¢oes especificas relativas a cada modalidade de Cobertura de um mesmo seguro que eventualmente
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alteram as Condigdes Gerais.

CONDIGOES GERAIS

Conjunto das disposi¢des comuns aplicaveis a todas as Coberturas de um mesmo plano de seguro, que
estabelecem as obrigacdes e direitos das partes.

CONDIGOES PARTICULARES

Conjunto de clausulas que alteram as Condigdes Gerais e/ou Especiais de um plano de seguro, modificando ou
cancelando disposigoes ja existentes, ou, ainda, introduzindo novas disposicdes e eventualmente ampliando ou
restringindo a cobertura.

CORRETOR DE SEGUROS

E a pessoa fisica ou juridica devidamente habilitada e legalmente autorizada a intermediar e promover a

realizagéo de contratos de seguro entre 0s Segurados e as Seguradoras. A escolha do corretor de seguros é

de responsabilidade do Segurado. O corretor de seguros responde civilmente perante as partes pelos prejuizos
que causar no exercicio da profissao.

CULPA GRAVE

Termo utilizado para expressar a forma de culpa que mais se aproxima do dolo, motivada por falta extrema do agente,
que nao prevé fato previsivel aos homens comuns e, embora sem a intengdo, assume o resultado de produzi-lo.
DANO CORPORAL

Les&o exclusivamente fisica causada ao corpo humano, ndo abrangendo, em qualquer hipdtese, os danos psicologicos,
morais e estéticos e indenizagéo especifica para a perda de 6rgdo, membro ou fungao, salvo se contratada a cobertura
de acidentes pessoais.

DANOS ESTETICOS

Espécie de dano que se caracteriza por alteragéo duradoura ou permanente da aparéncia externa da pessoa, causando-lhe
reducéo ou eliminagao de padréo de beleza.

DANO MATERIAL

Alteragdo de um bem tangivel ou corporeo que reduza ou anule seu valor econémico.

DANO MORAL

Lesdo ao patriménio psiquico, a dignidade da pessoa, ou aos direitos da personalidade, causando sofrimento psiquico,
constrangimento, ou qualquer tipo de desconforto. Para as pessoas juridicas, s@o as perdas financeiras indiretas, néo
contabilizaveis, decorrentes de ofensa ao seu nome ou a sua imagem.

DANOS INDIRETOS

N&o decorrem de forma imediata do evento coberto, mas sim como consequéncia mediata ou secundaria.

DANOS REFLEXOS (OU POR RICOCHETE)

Sé&o aqueles sofridos por terceiros em razdo do impacto sobre a vitima direta do evento, tais como prejuizos morais ou
materiais a familiares ou pessoas ligadas a vitima, sem relagéo direta com o bem ou interesse segurado.
DEPRECIACAO

Termo que designa a perda progressiva de valor dos bens, mdveis ou imoveis, pelo seu uso, obsolescéncia, idade e
estado de conservacdo. Reducao do valor do bem segurado, visando a apuragdo do seu valor atual, segundo
determinados critérios matematicos.

DOCUMENTOS CONTRATUAIS

A Proposta, a Apdlice e os Endossos.

ENDOSSO

Documento emitido pela Seguradora durante a vigéncia da Apdlice, por meio do qual sdo formalizadas alteragdes do seguro
contratado, de comum acordo entre as partes envolvidas.

FORCA MAIOR

Acontecimento inevitavel e irresistivel, ou seja, evento que poderia ser previsto, porém nao controlado ou evitado.
FRANQUIA

Representa a participagdo do Segurado em todo e qualquer prejuizo indenizavel, podendo ser expressa em percentual,
em dias ou em valor, de modo que apenas serao indenizados pela Seguradora os prejuizos que ultrapassarem a Franquia
estabelecida contratualmente.
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FURTO QUALIFICADO

Modalidade de furto que se pratica, para a subtragéo da coisa, com destruicdo ou rompimento de obstaculo, com abuso
de confianga ou mediante fraude, escalada (acesso ao local do furto por meio anormal ou por esforgo incomum) ou
destreza (habilidade do agente ou agao dissimulada que Ihe permite apoderar-se do bem sem que a vitima perceba);
com emprego de chave falsa (qualquer instrumento que imita a chave verdadeira), ou ainda, com 0 concurso de duas
ou mais pessoas. Todas as modalidades devem ser apuradas e comprovadas por meio de pericia, em Inquérito Policial.

FURTO SIMPLES
Crime caracterizado pela subtragao, para si ou para outrem, de coisa alheia mével, sem ameaca ou violéncia fisica.

GREVE

Paralisacao do trabalho decorrente de uma deliberacdo coletiva de trabalhadores, a fim de propugnarem por uma
melhoria ou para pleitearem uma pretenséo nao atendida pelo empregador, que provoque a suspensao total ou parcial
da atividade do estabelecimento onde o Segurado presta seus servigos profissionais.

INCENDIO

Acéo e efeito do fogo descontrolado e inesperado com capacidade de propagacédo, em virtude do qual se destr6i o
bem segurado.

LADO AR (airside, em inglés)

Refere-se a area de um aeroporto que esta alem dos pontos de controle de seguranca e que € acessivel apenas a
pessoas autorizadas. E a parte operacional do aeroporto, onde ocorrem as operagdes aéreas propriamente ditas.

LIMITE AGREGADO
Valor total maximo indenizével por cobertura no contrato de seguro, considerada a soma de todas as
indenizagdes e demais gastos ou despesas relacionadas aos eventos cobertos ocorridos, sendo previamente

fixado e estipulado como o produto do Limite Maximo de Indenizagdo (LMI) por um fator superior ou igual a um. Os
limites agregados estabelecidos para coberturas distintas sdo independentes, ndo se somando nem se comunicando.

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA (LMG)
Limite maximo de responsabilidade da Seguradora, fixado na apdlice, por evento ou série de eventos cobertos, aplicado
ao conjunto de coberturas do contrato de seguro.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO (LMI)

Valor maximo de indenizagdo especificado na Apdlice e contratado para cada cobertura ou garantia, representando o
maximo que a Seguradora suportara para cada cobertura, ndo se somando nem se comunicando com os Limites Maximos
de Indenizagao de coberturas distintas.

LIQUIDAGAO DE SINISTROS
Procedimento que tem por objetivo quantificar em dinheiro os valores devidos ao Segurado mediante a manifestacéo de
cobertura do Sinistro pela Seguradora.

LUCROS CESSANTES
Séo as perdas financeiras razoaveis e comprovadas decorrentes da paralisagdo de atividades e do movimento de negécios
do Segurado ou do terceiro prejudicado.

PARTICIPACAO OBRIGATORIA DO SEGURADO (P.0.S.)

E o valor ou percentual definido na Apélice referente & responsabilidade do Segurado em todo e qualquer prejuizo
indenizavel, aplicada em caso de perda parcial independentemente da existéncia ou ndo de franquia. Em caso de
perda total ndao sera deduzida a participagdo obrigatéria, salvo estipulagdo em contrario na Apdlice. A
indenizagdo devida pela Seguradora serd a diferenga positiva entre 0 montante dos prejuizos e a participagéo
obrigatéria do Segurado estipulada no contrato de seguro, respeitado o Limite Maximo de Indenizagdo de cada
cobertura contratada.

PERIODO DE REVISAO
Quantidade de uso, tempo de operagéo e/ou calendario que, de acordo com a autoridade aeronautica e/ou o fabricante
da aeronave, determina quando a revisdo ou substituicdo de uma unidade € necessaria.

PESO MAXIMO DE DECOLAGEM (P. M. D.)
Estabelecido pelo fabricante e registrado pelas autoridades aeronduticas no registro da aeronave, constituindo- se a
pesagem maxima admitida para fins de seguranga de voo da aeronave.
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PREMIO
Importancia fixada na Apolice e paga a Seguradora como contraprestacdo pela garantia de interesse legitimo do
Segurado ou do Beneficiario.

PREMIO UNICO
Valor a ser pago para a garantia do risco, calculado para a vigéncia integral da Apdlice, podendo ser pago a vista ou
parcelado.

PROPONENTE
E a pessoa fisica ou juridica interessada na contratagdo do Seguro e que apresenta a Proposta.

PROPOSTA

Documento que deve ser preenchido pelo Proponente, seu representante legal ou corretor de seguros habilitado, que
formaliza o interesse do Proponente em contratar, alterar ou renovar o seguro, contendo os elementos essenciais do
interesse a ser garantido e do risco. A Proposta é a base do contrato de seguro e faz parte integrante deste.

I?R(')-RATA
E o calculo do prémio do seguro proporcional ao tempo de vigéncia do contrato.

QUESTIONARIO DE ANALISE DE RISCO

Formulario preenchido para a contratagao do seguro, fornecendo as informacgdes necessarias a aceita¢do da Proposta e
a fixacdo da taxa para calculo do valor do Prémio. A prestagéo de informagdes inveridicas ou incompletas no Questionario
de Anadlise do Risco, ou, ainda, a omissdo de informagdes que possam influir na aceitagdo da Proposta ou na taxa do
Prémio, podera acarretar a perda da garantia, sem prejuizo do pagamento do Prémio e da obrigacdo de ressarcir as
despesas efetuadas pela Seguradora, ou a redugéo proporcional da garantia, na forma prevista nas Condigdes Gerais.
REGULAGAO DE SINISTRO

Procedimento destinado a apuragéo das circunstancias, causas e efeitos do Sinistro para os fins da manifestacéo da
Seguradora sobre a sua cobertura.

REINTEGRAGCAO

Recomposi¢do do valor reduzido do Limite Maximo de Indenizacdo relativo a uma ou mais das coberturas
contratadas, apos ter sido efetuado o pagamento de alguma indenizagao ao Segurado.

RISCO

Evento futuro e incerto, de natureza subita e imprevista, independente da vontade do Segurado, cuja ocorréncia pode
provocar prejuizos de natureza econdmica.

RISCO ABSOLUTO

Modalidade de seguro em que a Seguradora responde pelos prejuizos integralmente até o Limite Maximo de Indenizacédo
para cada cobertura afetada, sem aplicag@o de Rateio.

RISCOS EXCLUIDOS

Evento potencialmente danoso ndo coberto pela Apdlice, seja em razdo de sua previsdo expressa nas clausulas de
Riscos Excluidos, seja por ndo se enquadrar entre os riscos nomeadamente cobertos pela Apolice.

ROUBO

Subtracéo de coisa movel alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaca ou violéncia a pessoa, ou depois de
havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia.

SALVADOS

Sé&o os objetos resgatados de um Sinistro e que ainda possuem valor comercial, incluindo tanto os bens que tenham
ficado em perfeito estado como os parcialmente danificados.

SEGURADO

Pessoa fisica ou juridica que contrata o seguro, em seu beneficio pessoal ou de terceiros, e/ou esta exposto aos riscos
previstos nas coberturas contratadas.

SEGURADORA

Empresa legalmente autorizada a comercializar seguro que, mediante o recebimento do Prémio, garante interesse
legitimo do Segurado ou do Beneficiario contra riscos predeterminados. Para o presente seguro, é a Mapfre Seguros
Gerais S.A.

SINISTRO

Ocorréncia de evento passivel de cobertura sob as Condigdes Contratuais.
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$UB-ROGA(;AO
E a transferéncia de direitos, agdes, garantias e privilégios do Segurado, ou de terceiros para a Seguradora, resultante
do pagamento de indenizagao prevista na Apolice.

$USPENSAO DE PRAZO
E a paralisacao temporaria da contagem de um prazo contratual ou legal. Durante o periodo de suspenséo, o prazo deixa
de fluir, mas volta a ser contado do ponto em que parou assim que cessar a causa da suspensao.

TERCEIRO(S)

Qualquer pessoa fisica ou juridica que néo seja:

a) o proprio Segurado;

b) o Tomador da Apdlice;

c) o causador do Sinistro;

d) o cdnjuge, companheiro(a), pais e filhos do Segurado, de seus funcionarios, dos sdcios controladores, diretores
ou administradores do estabelecimento Segurado;

e)  pessoa juridica com participagao acionaria no estabelecimento Segurado, até o nivel de pessoas fisicas, que,
isoladamente ou em conjunto, exergam ou tenham possibilidade de exercer controle comum do estabelecimento
Segurado e da empresa reclamante; e os sécios controladores, diretores ou administradores.

TUMULTOS
E a acdo de pessoas, com caracteristicas de aglomeracéo, que perturbe a ordem publica através de pratica de  atos
predatdrios ndo intencionais para cuja repressao nao haja necessidade de intervengao de forcas armadas.

UNIDADE

Montagem de partes (inclusive quaisquer submontagens) da aeronave para a qual foi determinado um periodo de reviséo.
Uma turbina, completa com ventoinha ou propulsor e todas as partes normalmente afixadas a turbina, quando é
removida para revisdo ou substituicao, constitui uma sé unidade.

VALORES

Dinheiro em espécie, moeda, metais preciosos, pedras preciosas ou semipreciosas, joias, pérolas, certificados de titulos,
acdes, cupons e todas as outras formas de titulos, conhecimentos, recibos de depésitos de armazéns, cheques,
saques, ordens de pagamento, selos e estampilhas, apodlices de seguro e quaisquer instrumentos ou contratos,
negociaveis ou ndo, representando dinheiro ou bens ou interesses nos mesmos; e ainda, quaisquer documentos nos
quais esteja interessado 0 Segurado e a custodia dos quais 0 Segurado tenha assumido, ainda que gratuitamente.
ViCIO PROPRIO OU INTRINSECO

E a condic&o natural de certas coisas que as tornam suscetiveis de se destruir ou avariar sem intervencdo de qualquer
causa externa.

VIGENCIA

Intervalo continuo de tempo durante o qual esta em vigor o contrato de seguro, podendo ser fixada em anos ou meses,
ou outros critérios, conforme estabelecido no plano de seguro.

VISTORIAPREVIA

Inspecéo efetuada por peritos habilitados para avaliar as condigdes do risco a ser segurado.

\ole;

Corresponde ao tempo compreendido entre o inicio da corrida de decolagem até o final da corrida de
aterrissagem.

CLAUSULA 1 - OBJETIVO DO SEGURO

1.1. Este seguro garante ao Segurado, atendidas as disposigdes do contrato de Seguro, até o Limite Maximo de
Indenizacdo contratado, mediante o recebimento do prémio, o pagamento e/ou reembolso de despesas
que for obrigado a pagar, a titulo de reparagdo de danos materiais e/ou corporais causados a terceiros,
fixado por sentenga judicial, decis&o em juizo arbitral, deciséo administrativa do Poder Publico ou por acordo
previamente autorizado, por escrito pela Seguradora, em razdo da sua responsabilidade decorrente da
existéncia, da manutengéo, do uso e/ou das operagdes e atos necessarios as atividades de Hangar(es) de
propriedade do Segurado, ou por ele alugado ou controlado e/ou responsabilidade do Segurado como
Administrador Aeroportuario e/ou como Prestador de Servico em Recinto Aeroportuario (Lado Ar) ou em
Locais de Terceiros e/ou como Prestador de Servicos de partes e pegas aeronauticas, respeitadas as
condigdes contratuais da Apolice, os riscos excluidos e a vigéncia do seguro.
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1.2. As despesas de Salvamento e Contengdo ou outras necessarias para evitar o sinistro iminente, minorar
danos ou salvar a coisa, desde que comprovadas quanto a sua necessidade, razoabilidade, adequacao e
proporcionalidade, serdo reembolsadas pela Seguradora em limite especifico para Salvamento e Contencao,
conforme previsto na Clausula 15 - Limite de Responsabilidade.

1.3. Este Seguro é contratado a base de ocorréncias, tipo de contratagdo em que a indenizacao a terceiros, pelo
Segurado, obedece aos seguintes requisitos:

a) osdanos ou o fato gerador tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da Apdlice; e
b) 0 Segurado apresente o pedido de indenizagdo a Seguradora durante a vigéncia da Apolice ou nos prazos
prescricionais em vigor.

CLAUSULA 2 - FORMA DE CONTRATAGAO

21. Este seguro € contrato a 1° Risco Absoluto, salvo expressa previsao em contrario em Clausula Particular.

2.2. Este seguro pode ser contratado por Pessoa Fisica, Pessoa Juridica ou outros tipos de sociedades em comum.
CLAUSULA 3 - RISCOS COBERTOS

3.1. Este seguro é composto das seguintes coberturas:

A) Coberturas Basicas:
N°01- Responsabilidade Civil Hangares, Instalagcbes Aeronduticas e danos a aeronaves de Terceiros
(Secdes 1€ 2)
N° 02 - Responsabilidade Civil de Produtos Aeronauticos (Segao 3)
N° 03 — Responsabilidade Civil para Administradores de Aeroportos
B) Coberturas Adicionais:
N° 01 - Voos de Teste e/ou Pds Manutengéo
N° 02 — Despesas Emergenciais

3.2. A contratacao de uma das Coberturas Basicas é obrigatéria, sendo admitida a sua contratagdao em
conjunto.
33. As Coberturas Adicionais sao de contratagao facultativa e nao podem ser contratadas isoladamente.
CLAUSULA 4 - EXCLUSOES GERAIS
41. Nao estdao amparados por qualquer cobertura deste seguro as quantias devidas e/ou despendidas pelo

Segurado para reparar, evitar e/ou minorar danos, de qualquer espécie, salvo estipulagao expressa em
contrario na Apédlice, assim como os danos, perdas, avarias, responsabilidades e quaisquer custos ou
despesas, direta ou indiretamente, resultantes:

a) de detonagdo de minas, torpedos, bombas, granadas e outros engenhos de guerra;

b) de campos eletromagnéticos e/ou de radiacao eletromagnética;

c) de arresto, sequestro, detencdo, embargo, penhora, ocupagdo, apreensdo, confisco,
nacionalizagao, destruicao ou requisi¢ao, ordenadas por quaisquer autoridades, de fato ou de
direito, civis ou militares;

d) do descumprimento, por parte do Segurado, de obrigacdes trabalhistas, sejam contratuais ou
legais, referentes a Seguridade Social, seguro obrigatério de acidentes de trabalho, pagamento
de salarios e similares;

e) de reclamagoes relacionadas com doencas profissionais, doengas do trabalho ou similares;

f) do descumprimento de obrigagdes assumidas, pelo Segurado, em contratos e/ou convengaes;

g) da existéncia, do uso e/ou da conservagdo de embarcacdes, portos, cais e/ou atracadouros, de
propriedade do Segurado ou por estes administrados, controlados, arrendados e/ou alugados;

h) da agao de bolores, fungos ou bactérias, dentro ou fora dos estabelecimentos especificados na
Apdlice, incluindo contetidos; esta exclusdao nao se aplica aos fungos ou bactérias inerentes a
composigao de qualquer produto alimentar;

i) da guarda ou custddia, do transporte, do desaparecimento, extravio, furto ou roubo, de
documentos e/ou valores;

j) da execugao de trabalhos em bem(ns) material(is), documentos e/ou valores de terceiros em
poder do Segurado, e/ou da sua eventual manipulagao;

k) de polui¢ao, contaminagdo ou vazamento;
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aa)
bb)

cc)

dd)
ee)

ff)

g9)
hh)

da acao paulatina (continua, intermitente e/ou periddica), de fatores ambientais presentes nas
instalagées do Segurado, tais como temperatura, umidade, fumaga, infiltragées, molhadura,
derramamento, transbordamento, vazamento, vibragoes, gases e vapores;

do funcionamento de torre de controle de aerédromo;

do uso nao autorizado de patentes ou marcas registradas pertencentes a terceiros;

da prestagdo de servicos sem a devida autorizagdo ou licenca, emitida por autoridades e/ou
orgaos competentes;

do uso de materiais, métodos de trabalho e/ou técnicas experimentais ainda nao aprovados
pelos drgaos competentes, governamentais ou nao;

das atividades e/ou de comércio eletrénico do Segurado, relacionados a “world wide web”, da
transferéncia eletrénica de dados, de falhas de provedores, “internet”, “extranet”, “intranet” e
tecnologias similares, do uso de computadores e/ou de programas de computagao, nesta tltima
hipétese particularmente aqueles utilizados e/ou desenvolvidos pelo Segurado para proteger, de
agoes invasivas, o seu sistema de informatizagao;

de assédio, abuso ou violéncia sexual e/ou moral;

de acusagoes de calunia, injuria e/ou difamagao;

do uso, pacifico ou bélico, de energia nuclear;

de radiagdes ionizantes ou de quaisquer outras emanagées havidas na producao, transporte,
utilizagdo e/ou neutralizagao de materiais fisseis e seus residuos;

de atos de hostilidade, operagdes bhélicas, guerra, guerra civil, guerra e/ou bacterioldgica, atos
de terrorismo, pirataria, tumulto, arruaga, greve, “lockout” (locaute), conspira¢ao, subversao,
rebelido, insurrei¢ao, manifestagdes politicas, convulsdes sociais, guerrilha, revolugao, e, em
geral, toda e qualquer consequéncia desses eventos, inclusive vandalismos, saques e pilhagens;
custo de mao-de-obra defeituosa para o qual o Segurado, seus empregados, contratados ou
subcontratados possam ser responsabilizados (esta exclusdo nao se aplica ao dano decorrente
de tal falha de mao-de-obra);

prejuizos patrimoniais nao resultantes diretamente da responsabilidade por danos materiais e
corporais coberta pelo presente contrato;

danos decorrentes da circulagdo de veiculos e/ou equipamentos terrestres fora da area
aeroportuaria;

atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo Segurado,
beneficiario, e seus respectivos representantes legais. No caso de pessoa juridica também séo
excluidos os atos ilicitos dolosos ou por culpa grave praticados pelos sécios controladores da
empresa segurada, seus dirigentes, seus administradores e representantes legais;

as multas, de qualquer natureza, impostas ao Segurado, bem como as indenizag¢des punitivas
elou exemplares as quais seja condenado pela Justica;

danos, de qualquer espécie, causados aos sdcios controladores, dirigentes, administradores, e
aos respectivos representantes legais do Segurado;

as quantias pagas para reparar danos genéticos, bem como danos causados por asbestos, talco
asbestiforme, diethilstibestrol, dioxina, ureia formaldeido, silica, contraceptivos em geral, fumo
e derivados, danos resultantes de Hepatite B, gripe aviaria, gripe suina (inclusive sua vacina), ou
sindrome de deficiéncia imunoldgica adquirida (“AIDS”);

qualquer tipo de agado de regresso, contra o Segurado, promovida por 6rgaos governamentais,
salvo eventual ressarcimento por evento coberto;

danos ecologicos ou ambientais de qualquer natureza;

danos, causados a terceiros, decorrentes de acdes e/ou omissOes praticados, durante o
exercicio de suas fungoes, por diretores, administradores, conselheiros e/ou representantes
legais do Segurado;

danos materiais causados a bens de empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros
contratados, ainda que a servigo do Segurado;

danos corporais sofridos pelos empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros
contratados, ainda que a servigo do Segurado;
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4.2,

ii) inobservancia das leis, regulamentos ou instru¢coes que regem a navegagao aérea;

ji) Lucros Cessantes e danos decorrentes de Depreciagao;

kk) danos considerados danos indiretos e os danos reflexos.

l) Quando o seguro for contratado exclusivamente para a Cobertura de Responsabilidade Civil
decorrente da prestacao de servigos em recintos aeroportuarios (Lado Ar), estarao excluidos os
danos resultantes das atividades de hangar, tais como hangaragem e manutencao de aeronaves,
salvo se houver contratagao especifica da cobertura para essas atividades.

EXCLUSAO DE PANDEMIAS, EPIDEMIAS E/OU ENFERMIDADES:

4.2.1. Ficam excluidas quaisquer perdas, danos, responsabilidades, reclamagoes, custos ou despesas
de qualquer natureza, que sejam direta ou indiretamente causados por, advindos de, resultantes
de, decorrentes de ou relacionados a uma enfermidade transmissivel, bem como temor ou
ameaca (real ou suposta) de ocorréncia dessa enfermidade.

4.2.2. Para efeito desta clausula, considera-se Enfermidade Transmissivel toda enfermidade que
possa ser transmitida por meio de qualquer substancia ou agente a partir de um organismo
para outro. Nesta definicao de Enfermidade Transmissivel, deve-se considerar que:

a) Tal substancia ou agente inclui, mas ndo esta limitado a: um virus, uma bactéria, um
parasita, um fungo ou qualquer outro organismo ou qualquer variagao destes, sejam eles
considerados vivos ou nao;

b) O método de transmissao, quer seja direto ou indireto, inclui, entre outros, mas nao limitado
a transmissao por ar, a transmissao por fluidos corporais, a transmissao desde ou a partir
de qualquer superficie ou objeto, sélido, liquido ou gasoso ou entre organismos;

c) Tal enfermidade, substancia ou agente podem causar ou ameagar com o risco de causar
danos a saiide ou ao bem-estar das pessoas e/ou danos, deterioracao, perda de valor,
comercializagao ou perda de uso de bens.

CLAUSULA 5 - EXCLUSOES DE RISCOS NUCLEARES (AVN38B)

5.1.

5.2.

5.3.

Este seguro NAO garante a perda ou a destruigdo de quaisquer bens, ou danos materiais sofridos
pelos mesmos, ou, ainda, quaisquer perdas ocorridas em consequéncia de tais eventos, NEM qualquer
responsabilidade legal, de qualquer natureza, direta ou indiretamente causados por, decorrentes de,
ou para os quais tenham contribuido:

a) propriedades radioativas, toxicas, explosivas e/ou outros atributos nocivos, de qualquer artefato
nuclear explosivo e/ou de seus componentes;

b) propriedades radioativas, ou uma combinacao destas com propriedades toxicas, explosivas e/ou
outros atributos nocivos, de qualquer outro tipo de material radioativo, no decorrer do transporte
do mesmo como carga, incluindo armazenamento e/ou manuseio eventual;

c) radiagdes ionizantes ou contaminagao por radioatividade, ou propriedades toxicas, explosivas
elou outros atributos nocivos, de qualquer outro tipo de fonte de radiagao.

5.1.1. NAO estio cobertas quaisquer perdas ou despesas, resultantes, decorrentes ou consequentes,

da perda, da destruicao ou dos danos sofridos pelos bens referidos no subitem 5.1 acima.

Fica entendido e acordado que tal material radioativo e/ou outra fonte de radiagdo, mencionados

subitens 5.1.(b) e 5.1.(c) acima, ndo abrangem:

a) qualquer tipo de uranio empobrecido ou urénio natural;

b) radioisétopos que tenham atingido o estagio final de fabricagao, de forma a serem utilizaveis com
finalidade cientifica, médica, agricola, comercial, educacional ou industrial.

Este seguro NAO cobre a perda ou a destruicdo de quaisquer bens, ou danos materiais sofridos pelos
mesmos, ou, ainda, quaisquer perdas ocorridas em consequéncia de tais eventos, NEM qualquer
responsabilidade legal, de qualquer natureza, se:

5.3.1. o Segurado possuir outra apdlice cobrindo riscos analogos aos do presente seguro, na
qual figure como segurado ou cossegurado, inclusive qualquer apdlice de responsabilidade de
energia nuclear; ou

5.3.2. existir qualquer pessoa ou organizacao que forneca prote¢do financeira ao Segurado, em
conformidade com a legislagao do Pais; ou
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5.4.

5.5.

5.3.3. o Segurado tiver direito a indenizagao, ou teria direito, se este seguro ndo tivesse sido
contratado, a ser paga por qualquer Governo ou Agéncia, na hipétese de ocorréncia dos eventos
danosos acima citados.

Perda, destruicdo, danos, despesas ou responsabilidade legal, relativamente aos riscos nucleares
nao excluidos em razao do subitem 5.2, serao cobertos pelo presente seguro (respeitados os demais
termos, condigoes, limitacoes, garantias e exclusdes deste contrato), desde que:

5.4.1. no caso de qualquer reclamagao a respeito de material radioativo, durante o seu transporte
como carga, incluindo armazenamento e/ou manuseio eventual, tal transporte tenha obedecido,
em todos os aspectos, as “Instrucdes Técnicas para o Transporte Seguro de Mercadorias
Perigosas por Ar”, da Organizacao Internacional de Aviagdo Civil, a menos que o transporte
tenha obedecido a uma legislagao mais restritiva e, neste caso, que tenham sido respeitados
todos os aspectos de tal legislagao;

5.4.2. o evento danoso tenha ocorrido durante a vigéncia deste seguro, e qualquer reclamagao
decorrente daquele evento, seja do Segurado contra a Seguradora, ou de qualquer terceiro
prejudicado contra o Segurado, tenha sido feita em até trés anos apds a data do sinistro;

5.4.3. no caso de qualquer reclamagao por perda, perda de uso, ou destruicdo de uma Aeronave, ou
por danos materiais sofridos pela mesma, quando tais eventos danosos tenham sido causados
por contaminagao radioativa, ou esta tenha contribuido para a ocorréncia dos mesmos, o nivel
de tal contaminagao devera ter excedido o maximo estabelecido na seguinte tabela:

Nivel maximo admissivel de contaminagao
superficial por radioatividade nao fixa (avaliada
em area de 300cm?).

Emissor (Regulamentagao
IAEA de Saude e Seguranca)

Emissores Alfa (de baixa Nao excedente a 4 Bequerels/cm? (10-4
toxicidade), Beta e Gama microcuries/cm?)

Nao excedente a 0,4 Bequerels/cm? (10-5

Todos os outros emissores Alfa : . )
microcuries/cm?)

A cobertura podera ser cancelada a qualquer tempo pela Seguradora, mediante notificagdo de
cancelamento com antecedéncia de 7 (sete) dias.

CLAUSULA 6 - EXCLUSAO DE BARULHO, POLUIGAO E OUTROS RISCOS CORRELATOS (AVN46B)

6.1.

6.2.

6.3.

O seguro nao garante reclamagoes que, direta ou indiretamente, tenham sido provocadas por, ou
estejam ocorrendo devido a, ou em consequéncia de:

a) ruido/barulho (que seja audivel ao ouvido humano ou nao), vibragao, estrondo sdnico e/ou
quaisquer fendmenos associados;

b) poluicao e contaminacdo de qualquer espécie, a exce¢ao de poluicdo e/ou contaminagdo de
produtos vendidos ou fornecidos pelo Segurado;

c) interferéncia elétrica e/ou eletromagnética;

d) interferéncia com o uso da propriedade, a menos que seja causado por ou resultante de explosao
ou colisdo ou uma emergéncia registrada durante o voo, que obrigue uma operagao anormal da
aeronave.

Com relagdo a quaisquer disposi¢des do seguro referente a obrigagao da Seguradora em investigar

reclamacoes de terceiros contra o Segurado ou conduzir a defesa das reclamagdes, elas nao serao

aplicadas em relagao a:

6.2.1. riscos excluidos pelo item 6.1; ou

6.2.2. eventos cobertos se combinados com quaisquer riscos excluidos do item 6.1 (referidos abaixo
como Reclamagdes Combinadas).

Em relagdo as Reclamagdes Combinadas, a Seguradora reembolsara o Segurado (desde que
comprovada a perda e obedecidos os limites de indenizagdo do seguro) pela parte correspondente
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as reclamagoes cobertas pelo seguro, referente aos itens a seguir:
6.3.1. danos atribuidos ao Segurado; e
6.3.2. honorarios de defesa e despesas incorridas pelo Segurado.

6.4. Nenhuma garantia concedida por esta clausula prevalecera sobre qualquer clausula de exclusdo de
contaminagao radioativa ou sobre qualquer outra clausula de exclusao das Condigées Contratuais da
Apadlice.
CLAUSULA 7 - EXCLUSAO DE GUERRA, SEQUESTRO E OUTROS RISCOS CORRELATOS (AVN48B)
7.1. Este seguro nao cobre reclamagdes de terceiros contra o segurado, salvo estipulacao em contrario

na Apélice, decorrentes de:

a) guerra, invasao, atos de inimigos estrangeiros, hostilidades (haja ou nao guerra declarada), guerra
civil, rebelido, revolugao, insurrei¢ao, lei marcial, poder militar ou usurpado, ou tentativas de
usurpagao do poder;

b) qualquer detonagao hostil de qualquer arma de guerra que empregue fissao e/ou fusao atdomica
ou nuclear, ou outra reagao similar, ou ainda, outra forga ou substancia radioativa;

c) greves, tumultos, comogoes civis ou disturbios trabalhistas;

d) qualquer agdo de uma ou mais pessoas, sendo ou nao agentes de um poder soberano, com
finalidade politica ou terrorista, independentemente do prejuizo ou dano resultante ser acidental
ou intencional;

e) qualquer ato criminoso ou ato de sabotagem;

f) confisco, nacionalizagdo, arresto, repressao, detengao, apropriagao, requisicao para posse ou
uso pelo Governo ou por ordem dele (seja civil, militar ou legitimo) ou por autoridade publica ou
local;

g) sequestro, interferéncia ilicita, qualquer apreensao ilegal, exercicio indevido de controle da
aeronave, ou da tripulagdo em voo (incluindo qualquer tentativa de tal apreensao ou controle),
realizado por qualquer pessoa a bordo da aeronave, agindo sem o consentimento do Segurado.

7.2. Nao havera cobertura para eventos ocorridos enquanto a aeronave estiver fora do controle do Segurado,
por motivo de qualquer dos riscos indicados no subitem 7.1 acima.
7.3. O controle da aeronave sera considerado restabelecido quando for devolvida, em seguranga, ao

Segurado, em um aeroporto nao excluido do perimetro geografico da Apdlice e perfeitamente adequado
para a sua operagao (tal devolugdao em segurancga exigira que a aeronave esteja estacionada, com os
motores desligados e que nao esteja sob coagao).

CLAUSULA 8 - EXCLUSAO DE RECONHECIMENTO DE DATAS (AVN2000A)

8.1. Este seguro nao cobre qualquer reclamagao, dano, acidente pessoal, perda, custo, despesa ou
responsabilidade, de qualquer natureza (seja relacionada a contratos, prejuizos, negligéncia,
responsabilidade civil de produtos, falsificagdes, fraudes ou a outras razdes), decorrentes ou causados
por, ou ocorridos em consequéncia de (direta ou indiretamente, e/ou total ou parcialmente):

a) falha ou incapacidade de qualquer “hardware”, “software”, circuito integrado, “chip”, ou de
equipamento e/ou sistema de tecnologia da informacao (quer esteja sob a posse do segurado ou
de terceiros), em processar, compartilhar, ou transferir, de forma precisa e completa, informagoes
de ano, data ou hora, ou informagao relacionada a qualquer alteragdo de ano, data ou hora, seja
antes, durante ou depois desta mudanca de ano, data ou hora;

b) qualquer alteragcao ou modificagao, implementada ou somente tentada, de qualquer “hardware”,
“software”, circuito integrado, “chip” ou de equipamento e/ou sistema de tecnologia da
informacao(quer esteja sob a posse do segurado ou de terceiros), em antecipagdo ou em
resposta a tais alteragdes de ano, data ou hora, ou ainda, qualquer aviso dado ou servico realizado
em conexdo com tal alteragao ou modificagao;

¢) qualquer indisponibilidade e/ou proibigdo para uso de qualquer bem ou equipamento de qualquer
espécie, em consequéncia de qualquer agdo, omissao ou decisdo do segurado ou de terceiros
relacionada a tal mudanca de ano, data ou hora.

8.2.  Qualquer previsdo neste seguro a respeito de qualquer obrigacao da Seguradora em investigar ou
responder a reclamagoes de terceiros contra o Segurado, nao se aplicardao em relagao as exclusoées
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CLAUSU

desta clausula.
LA 9 - EXCLUSAO DE ASBESTOS - 2488AGM00003

9.1.

9.2.

9.3.

Este seguro nao cobre nenhuma reclamacgao de qualquer tipo que seja, diretamente ou indiretamente

relacionado a, decorrente de ou em consequéncia de:

a) areal, suposta ou ameagada presenga de asbesto em qualquer forma que seja, ou qualquer material
ou produto que contenha, ou supostamente contenha, asbhesto; ou

b) qualquerobrigagao, solicitagao, exigéncia, ordem, requerimento estatutario ou regulatério aplicavel a
qualquer segurado ou outros para monitorar, limpar, remover, conter, tratar, neutralizar, proteger ou
em qualquer outra forma responder a real, suposta ou ameacada presenca de ashesto ou
qualquer material ou produto que contenha, ou supostamente contenha, asbesto.

Esta exclusdao nao sera aplicada a qualquer evento causado por ou resultante de um desastre com
explosao e fogo ou colisao ou registrada emergéncia em voo causando operagao anormal da aeronave.

Nao obstante quaisquer outras previsoes das Condigoes Contratuais da Apdlice, a Seguradora nao tera

a obrigagao de investigar, responder ou pagar custos de defesa a respeito de qualquer risco excluido,
no todo ou em parte, sob as alineas “a” e “b” do item 9.1 acima.

CLAUSULA 10 - EXCLUSAO DE RESPONSABILIDADE POR EVENTO DE DADOS ELETRONICOS (LIIBA AVIATION
12.09.2019)

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Esta Apdlice exclui:
10.1.1. Qualquer forma de abalo psicolégico ou disturbios mentais, dano moral, perturbagao, trauma,
fobia, choque ou medo, salvo decorrente de lesdao corporal, causada por:
a) Atraso, cancelamento ou suspensdo da prestacdo de servicos de transporte aéreo e
servicos relacionados; ou,
b) Acesso ndo autorizado e/ou uso de informagoes confidenciais, privadas ou pessoais
de uma pessoa ou organizagao.
10.1.2. Perdas e danos a propriedade de dados eletrénicos e/ou informagdes, decorrentes de um
Evento de Dados.

No entanto, esta exclusao nao se aplica a responsabilidade de outra forma amparada pelas Coberturas

Basica e Adicionais desta Apdlice, causadas por ou resultantes de um acidente, incéndio, explosao,

colisdao ou emergéncia ocorrida em voo, que causar opera¢ao anormal ou problemas no funcionamento

da aeronave.

Defini¢oes aplicaveis a esta clausula:

10.3.1. “Evento de Dados” significa:
Qualquer acesso, incapacidade de acesso, perda de uso, dano, corrupgao, alteragcao e/ou
divulgacdao de Dados Eletronicos.

10.3.2. “Dados Eletrénicos” significa:
Informagoes, fatos ou programas armazenados como ou inseridos, criados ou usado sem
ou transmitidos para ou a partir de software de computador, incluindo software de sistemas,
ferramentas digitais e aplicativos, discos rigidos ou flexiveis, CD ou DVD-ROMs e similares,
fitas, unidades, células, dispositivos de processamento de dados ou quaisquer outras midias
ou meios utilizados para armazenar ou transmitir informagdes com equipamento controlado
eletronicamente.

Nenhuma das disposigoes desta clausula derrogara o que é estabelecido em outra clausula de exclusao
que faz parte desta Apadlice.

CLAUSULA 11 - ACEITAGAO, CONTRATAGAO, VIGENCIA E RENOVAGAO

11.1.

A contratagao ou alteragéo do seguro se dara mediante apresentagao da Proposta a Seguradora, devidamente

preenchida e assinada pelo Tomador, Segurado, Proponente, Estipulante, ou por intermédio de seu

representante legal, e/ou pelo Corretor de Seguros, apés o conhecimento prévio da integra das respectivas

Condigdes Contratuais.

11.1.1.  As Propostas serdo recebidas exclusivamente por meio do e-mail geaero@bbmapfre.com.br ou, se
tratando de negdcios da aviagdo geral, pelo sistema MAPFRE AIR (Portal Mapfre Negdcios).
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11.1.2. O simples pedido de cotagdo a Seguradora ndo equivale a Proposta.

11.2. Na Proposta, deverao ser prestadas pelo potencial Segurado todas as informagdes necessarias a aceitagéo do
risco e a fixagédo da taxa para calculo do valor do Prémio, de acordo com o Questionario de Analise de Risco que
lhe submeta a seguradora, sob pena de perda do direito a qualquer indenizagéo, na forma prevista pela clausula
22 - Perda de Direitos.

11.2.1. A Proposta devera ser acompanhada do Questionario de Analise de Risco devidamente preenchido.

11.2.2. As partes e os terceiros intervenientes no contrato, ao responderem ao QUESTIONARIO DE ANALISE
DE RISCO, devem informar tudo de relevante que souberem ou que deveriam saber a respeito do
interesse e do risco a serem garantidos, de acordo com as regras ordinarias de conhecimento.

11.2.3. Adicionalmente, na Proposta, deverdo ser fornecidas a Seguradora as informagdes cadastrais do
Segurado e, quando aplicavel, dos Beneficiarios.

11.3. A Seguradora fornecera, obrigatoriamente, protocolo que identifique a Proposta por ela recepcionada, com a
indicagao da data e da hora de seu recebimento, desde que satisfeitos todos os requisitos formais necessarios.
11.3.1. A Seguradora podera recusar o fornecimento de protocolo para a Proposta que néo satisfaga a todos

os requisitos formais estabelecidos para seu recebimento, previamente a sua analise, devolvendo-a
para o atendimento das exigéncias pendentes.

11.4. A Seguradora tera o prazo de 25 (vinte e cinco) dias corridos, contados a partir da data do recebimento da
Proposta, para aceita-la ou recusa-la.

11.4.1. Aplica-se 0 mesmo prazo para aceitacdo ou recusa de propostas de renovacdo ndo automatica e
alteracao por endosso.

11.4.2. A Seguradora, dentro do prazo estabelecido na Clausula 11.4, podera solicitar esclarecimentos,
exames periciais, € documentos complementares para anélise e aceitacao da Proposta. Neste caso, 0
prazo de 25 (vinte e cinco) dias serd interrompido, reiniciando-se a partir do primeiro dia Util
subsequente a data em que se der a entrega de toda documentagéo e/ou informacao solicitada.

11.4.3. A recusa da Proposta sera comunicada pela Seguradora ao Proponente, Tomador, Segurado,
Estipulante ou ao representante legal de um ou de outro, e, adicionalmente, ao Corretor de Seguros,
por escrito, acompanhada da respectiva justificativa.

11.4.4. A auséncia de manifestacdo por escrito da Seguradora no prazo previsto na clausula 11.4 caracterizara
aceitacdo tacita da Proposta.

11.5. A emissao da Apdlice, do Endosso ou de qualquer outro documento comprobatorio do contrato sera realizada
em até 30 (trinta) dias, contados a partir da data de aceitagdo da Proposta.

11.5.1. A data de aceitacdo da Proposta sera aquela que ocorrer primeiro entre:

(i) A data da manifestacdo expressa pela Seguradora;

(i) A data de emissédo da Apdlice; ou

(i) A data de término do prazo previsto na cldusula 11.4, quando caracterizada a aceitagao tacita da
Proposta pela Seguradora.

11.6. Na hipdtese de apresentagao de Proposta com pagamento antecipado de Prémio, total ou parcial, o periodo de
vigéncia da Apdlice sera considerado iniciado a partir da data de recep¢éo da Proposta pela Seguradora, em
cobertura provisoria, até que a Seguradora aceite, ou n&o, o risco.

11.6.1. Fica estabelecido que a garantia provisoria oferecida a partir do recebimento da Proposta com o
adiantamento do Prémio n&o obriga a Seguradora a aceitar definitivamente a referida Proposta.

11.6.2. Em caso de recusa da Proposta, a cobertura securitaria permanecera por mais 2 (dois) dias Uteis,
contados a partir da data em que o Proponente, seu representante legal, ou o Corretor de Seguros tiver
conhecimento formal da recusa.

11.6.3. Formalizada a recusa, o valor do adiantamento a que se refere a clausula 11.6 devera ser restituido ao
Proponente, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, integralmente ou deduzido da parcela “pro rata
temporis” correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura e do valor das despesas de
contratagao.

11.7.  Nao héa presunc¢&o de que a Seguradora tenha conhecimento de circunstancias que ndo constem da Proposta,
ou Questionario de Analise de Risco, nem daquelas que néo lhe tenham sido comunicadas posteriormente, na
forma estipulada na Clausula 14 - OBRIGAGOES DO SEGURADO.

11.8. O prazo de Vigéncia da Apdlice seré aquele indicado nas especificagdes da Apdlice.
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11.9.
11.10.

11.11.

11.8.1. O inicio e o término de vigéncia do seguro dar-se-do a partir das 24 (vinte e quatro) horas das
respectivas datas indicadas na Apolice.

Nao ha renovagao automatica da Apdlice em qualquer hipdtese.

As renovagdes da Apolice deverdo ser formalizadas através do preenchimento de Proposta pelo Segurado, seu
representante legal, e/ou Corretor de Seguros, com no minimo de 25 (vinte e cinco) dias antes do término da
Vigéncia da Apdlice.

11.10.1. Caso a Proposta de renovagéo seja enviada a Seguradora em desacordo com o prazo estabelecido
acima, a Seguradora podera, em caso de aceitagdo da Proposta, fixar a data de inicio da Vigéncia do
novo contrato diferentemente da data do término da Vigéncia da presente Apdlice, hipbtese em que
nao havera cobertura no periodo compreendido entre o término da Vigéncia da presente Apdlice e o
inicio da Vigéncia do novo contrato.

Esta Apdlice ¢ firmada por prazo determinado, tendo a Seguradora a faculdade de nao renovar a Apélice na data
de vencimento.

CLAUSULA 12 - AMBITO GEOGRAFICO

121.

As disposicdes deste contrato de seguro aplicam-se exclusivamente a danos ocorridos no Territorio
Nacional, salvo disposi¢cao em contrario na Apolice.

CLAUSULA 13 - OBRIGAGOES DO SEGURADO

13.1.

Sob pena de perder o direito a qualquer indenizagao, nos termos da Clausula 22 - PERDA DE DIREITOS,
o Segurado, por si ou por seu representante legal, obriga-se a:
13.1.1. Prestar a Seguradora todas as informagoes necessarias a Aceitagao do Risco e a fixagao da taxa
para célculo do valor do Prémio;
13.1.2. Dar ciéncia a Seguradora acerca da contratagdo, cancelamento ou rescisao de qualquer outro
seguro referente aos mesmos riscos previstos nesta Apdlice;
13.1.3. Comunicar a Seguradora, de imediato, todo e qualquer fato suscetivel de agravar o Risco
coberto, sob pena de perder o direito a garantia;
13.1.4. Darimediato aviso a Seguradora, por escrito, de todo e qualquer Sinistro, bem como de qualquer
evento que possa vir a se caracterizar como tal, indenizavel ou ndo, nos termos desta Apélice,
tao logo dele tome conhecimento, através do e-mail avisoaerocascos@mapfre.com.br ou outros
canais indicados nestas Condigoes Contratuais ou na Apdlice;
13.1.5. Em caso de Sinistro, tomar todas as providéncias necessarias, Uteis e ao seu alcance para evitar
e/ou minorar os danos causados, bem como para preservar os bens segurados nao atingidos
ou remanescentes do Sinistro, NAO PODENDO ABANDONA-LOS TOTAL OU PARCIALMENTE;
13.1.6. Manter inalterado o local do Sinistro, bem como qualquer elemento relacionado ao Sinistro;
13.1.6.1. O descumprimento nao intencional deste dever implica em obrigagao ao Segurado
de suportar as despesas acrescidas para a regulagao e liquidagao do Sinistro;

13.1.6.2. O descumprimento intencional exonera a Seguradora do dever de indenizar ou pagar
qualquer Indenizacdo sob a Apdlice, nos termos da Clausula 22 - PERDA DE
DIREITOS.

13.1.7.  Cumprir com o disposto na Clausula 16 - REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS;

13.1.8. Informar a Seguradora, de imediato, qualquer comunicagdo, citacao, carta, documento,
notificacao judicial, extrajudicial ou administrativa que receber e que se relacione com um
possivel Sinistro coberto por esta Apdlice;

13.1.9. Dar assisténcia a Seguradora e cooperar com a Regulagdo do Sinistro, fornecendo todas as
informagdes e documentos solicitados, bem como autorizar a realizagdo das diligéncias
necessarias para apuragao da causa e extensao dos danos;

13.1.10. Adotar cotidianamente todas as medidas necessarias destinadas a manutengao, conservagao e
mitigacao de riscos relacionados ao(s) objeto(s) segurado(s), comunicando a Seguradora, por
escrito, qualquer alteragao que impeca ou dificulte a adogao de tais medidas. Correrao por conta
exclusiva do Segurado as despesas relativas ao cumprimento dessas medidas;

13.1.11. Autorizar a realizacao de inspegoes, pela Seguradora, nos bens e/ou locais segurados, bem
como fornecer os documentos e informagoes que se fizerem necessarios;
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13.2.

13.3.

CLAUSU

13.1.12. Comunicar por escrito a Seguradora, até o prazo maximo de 30 (trinta) dias da sua ocorréncia,
os seguintes fatos:
. avenda, alienagao ou cessao dos bens segurados;
Il. penhor ou qualquer outro dnus sobre os bens segurados; e
lll. quaisquer modificagdes nos bens segurados estabelecidos na Apdlice.

E vedado ao Segurado negociar, admitir ou negar reclamagdes de terceiros prejudicados pelo Sinistro
sem prévia autorizagao expressa da Seguradora.

Além das obrigacoes desta clausula, o Segurado, em caso de evento coberto, devera cumprir as
instrugoes determinadas nas Condigoes de cada cobertura.

LA 14 - PAGAMENTO DO PREMIO

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

O Prémio podera ser pago a vista ou parcelado, por meio de rede bancéria ou outras formas admitidas em lei e

disponibilizadas pela Seguradora, conforme acordado entre as partes no momento da contratagao.

14.1.1. A Seguradora encaminhara o documento de cobranca diretamente ao Segurado ou seu representante
legal, ou, ainda, por expressa solicitagdo de qualquer um destes, ao Corretor de Seguros, observada a
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, em relagéo a data do respectivo vencimento.

14.1.2. A data limite para o pagamento do Prémio a vista, ou de sua primeira parcela, sera de, no méaximo, 30
(trinta) dias, contados da Aceita¢do da Proposta e/ou de eventuais Endossos.

14.1.3. Em caso de fracionamento do Prémio, a data de vencimento da Ultima parcela ndo ultrapassara o
término de Vigéncia da Apdlice.

14.1.4. Quando a data limite para o pagamento do Prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas coincidir
com dia em que n&o haja expediente bancario, 0 pagamento podera ser efetuado no primeiro dia util
seguinte.

14.1.5. Na hipotese de pagamento do Prémio por meio de débito em conta corrente, a quitacdo esta vinculada
a confirmagao do débito do valor pela rede bancaria, sendo do Segurado ou do responsavel pelo
pagamento a responsabilidade de autorizagao do débito junto ao banco escolhido.

14.1.6. No Prémio fracionado, ndo havera cobranga de qualquer valor adicional a titulo de custo administrativo,
ressalvada, entretanto, a possibilidade de cobranca de encargos financeiros.

14.1.7. Caso ocorra um Sinistro enquanto estiver em curso o prazo de pagamento do Prémio a vista ou de
qualquer uma de suas parcelas, sem que ele tenha sido efetuado, o direito & Indenizagéo néo ficara
prejudicado.
14.1.7.1. Quando o pagamento da Indenizagéo acarretar o cancelamento da Apdlice, as parcelas

vincendas do Prémio deverao ser deduzidas do valor da Indenizagéo, excluidos os juros do
fracionamento.

14.1.8. Nos Prémios fracionados com incidéncia de juros, € facultado ao Segurado antecipar o pagamento do
Prémio, total ou parcialmente, com redugao proporcional dos juros.

A mora relativa & prestacdo Unica ou a primeira parcela do Prémio, até a data de seu vencimento, resolve de
pleno direito o contrato de seguro.

Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo Prémio tenha sido pago a vista, mediante financiamento
obtido junto a instituicdes financeiras, nos casos em que o Segurado deixe de pagar o financiamento.

No caso de fracionamento do Prémio, se configurada a falta de pagamento de qualquer uma das parcelas

subsequentes a primeira:

14.4.1. havera cobranga de multa equivalente a 2% (dois por cento), aplicada de uma sé vez, e juros de 1%
(um por cento) ao més;

14.4.2. 0 prazo de Vigéncia sera ajustado em fungdo do Prémio efetivamente pago, observado o periodo
estabelecido na Tabela de Prazo Curto abaixo.

14.4.3. Para os percentuais ndo previstos na Tabela de Prazo Curto desta Clausula, deverdao ser
aplicados os percentuais imediatamente superiores.

14.4.4. a Seguradora enviara notificacdo ao Segurado ou seu representante legal:
()  comunicando o atraso no pagamento do Prémio e o prazo de Vigéncia ajustado;
(i)  concedendo prazo de 15 (quinze) dias para purgagdo da mora, sob pena de suspensdo da

garantia contratual; e
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14.5.

14.6.

(iii) advertindo sobre o cancelamento da Apdlice, caso o inadimplemento persista por mais de 30
(trinta) dias apds a suspensao da garantia contratual.
14.4.4.1. Os prazos previstos nesta clausula teréo inicio na data da frustragdo da notificagdo, sempre
que o Segurado recuse seu recebimento ou, por qualquer razdo, nao forem encontrados no
ultimo endereco informado a Seguradora.

Restabelecido o pagamento do Prémio, acrescido dos encargos contratualmente previstos, dentro do novo prazo
de Vigéncia, ficara automaticamente restaurado o prazo de Vigéncia original da Apolice.

Findo o prazo informado na notificagéo a que se refere a clausula 14.4.3, a Apdlice sera cancelada, nos termos
da CLAUSULA 21 - RESCISAO E CANCELAMENTO e a Seguradora ndo efetuara pagamento algum relativo
a sinistros ocorridos a partir do término do prazo de Vigéncia ajustado.

TABELA DE PRAZO CURTO
[) 0,
d/" enAtre' 2[Rl % a ser aplicado . enAtre. Rl % a ser aplicado
e prémio paga e o PN de prémio paga e o PN
A sobre a vigéncia A sobre a vigéncia
prémio total da - prémio total da -
- original - original
Apdlice Apdlice
13 15/365 73 195/365
20 30/365 75 210/365
27 45/365 78 225/365
30 60/365 80 240/365
37 75/365 83 255/365
40 90/365 85 270/365
46 105/365 88 285/365
50 120/365 90 300/365
56 135/365 93 315/365
60 150/365 95 330/365
66 165/365 98 345/365
70 180/365 100 365/365

CLAUSULA 15 - LIMITES DE RESPONSABILIDADE

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

A responsabilidade da Seguradora prevalece até o Limite Maximo de Garantia estabelecido na Apdlice. No ato
da contratagao do seguro, o Segurado definira os valores dos Limites Maximos de Indenizagao das coberturas
contratadas, os quais serdo fixados na Apdlice e representardo o maximo de responsabilidade da Seguradora
para essas coberturas em caso de evento coberto, obedecendo-se os critérios de célculo da indenizagao
indicados nas Condigdes Contratuais.

O Limite Maximo de Indenizacdo para cada cobertura deste seguro correspondera ao valor determinado na
Apdlice, o qual podera ser alterado a qualquer tempo durante a vigéncia do contrato, mediante solicitagdo escrita
do Segurado, ficando a critério da Seguradora a aceitagéo da alteragdo do prémio, quando couber.

As despesas de Salvamento e Contencédo ou outras necessarias para evitar o sinistro iminente, minorar danos

ou salvar a coisa, desde que comprovadas quanto a sua necessidade, razoabilidade, adequagdo e
proporcionalidade, serdo reembolsadas pela Seguradora, até o limite constante na Especificagdo da Apolice.

15.3.1. A cobertura ndo se limita a efetividade do salvamento nem ao valor da franquia.

15.3.2. Na auséncia de limite constante na Especificagdo da Apélice, o reembolso sera limitado a 2% (dois por
cento) do Limite Maximo de Indenizagéo aplicavel ao sinistro, limitado ao valor maximo de R$
100.000,00 (cem mil Reais), o que for menor.

15.3.3. Nao sdo consideradas despesas de salvamento aquelas relacionadas a prevengao ordinaria ou

manutengao.

Em qualquer caso, independentemente do valor dos prejuizos, a indenizagéo néo poderéa ultrapassar o Limite
Méaximo de Indenizagdo fixado na Apdlice para cada cobertura contratada, sendo que os limites de
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responsabilidade especificados para as diferentes coberturas da Apdlice devem ser considerados, sempre, como
inteiramente distintos entre si e destinados a indenizagdes completamente diferentes, ndo se somando e/ou
comunicando entre si.

15.5.  Os valores fixados na apoélice referentes ao Demonstrativo de Prémio serdo expressos em moeda nacional, ainda
que 0 seguro seja contratado em moeda estrangeira.

CLAUSULA 16 - REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

16.1. REGULACAO DE SINISTROS:

16.1.1.

16.1.2.

16.1.3.

16.1.4.

16.1.5.

16.1.6.

16.1.7.

Ocorrendo um Sinistro, 0 Segurado, o Beneficiario, ou representante legal de um ou de outro, devera
comunicar imediatamente a Seguradora, fornecendo, nessa oportunidade, todos os documentos
comprobatorios da causa, natureza e extensdo da perda ou dano sofrido , incluindo, mas ndo se
limitando a relagdo dos bens sinistrados, dos Salvados, estimativa dos prejuizos, data, hora e causas
provaveis do Sinistro, terceiros envolvidos (se o caso), bem como toda e qualquer informagao relevante
para o entendimento e Regulacao do Sinistro pela Seguradora, além dos documentos basicos listados
na Clausula 18 - DOCUMENTOS EM CASO DE SINISTROS destas Condi¢des Gerais e nas Condigbes
Especiais da(s) cobertura(s) acionada(s).

Uma vez cumprida pelo Segurado, Beneficiario, ou representante legal de um ou de outro a obrigagéo
de fornecer todos os documentos e informagdes a que se refere a Clausula 18 - DOCUMENTOS EM
CASO DE SINISTROS destas Condigdes Gerais, a Seguradora terd o prazo maximo de 30 (trinta) a
120 (cento e vinte) dias, conforme previsto nas especificagdes da Apdlice, para concluir a Regulagéo
do Sinistro e se manifestar sobre a existéncia de cobertura securitaria, contado da data em que Ihe tiver
sido entregue o ultimo documento pendente.

No caso de davida fundada e justificavel, a Seguradora ou o regulador de Sinistro poderdo solicitar
outros documentos e/ou informagdes complementares, ainda que néo previstos entre os documentos
basicos previstos na Clausula 18 - DOCUMENTOS EM CASO DE SINISTROS destas Condicdes
Gerais.

16.1.3.1. Neste caso, a contagem do prazo aplicavel sera suspensa por no maximo 2 (duas) vezes,
e sera reiniciada a partir do dia util subsequente aquele em que forem completamente
atendidas as exigéncias.

16.1.3.2. Nos sinistros relacionados a Apdlice em que a importancia segurada ndo exceda o
correspondente a 500 (quinhentas) vezes o salario-minimo vigente, a contagem do prazo
podera ser suspensa por apenas uma unica vez.

16.1.3.3. A ndo entrega dos documentos solicitados em até 90 (noventa) dias, sem qualquer
justificativa, ensejara o encerramento da Regulagdo do Sinistro sem pagamento de
Indenizagdo. Nessa hipotese, a Regulagdo do Sinistro podera ser retomada a qualquer
tempo, desde que apresentados os documentos necessarios, observado o prazo
prescricional previsto em lei.

() A reabertura do Sinistro poderd ser solicitada a Seguradora dentro do prazo
prescricional previsto em lei, desde que o pedido de reabertura seja instruido com a
integralidade da documentacao pendente de entrega.

A Seguradora podera exigir atestados ou certiddes de autoridades competentes, bem como o resultado
de inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato que produziu o Sinistro, sem prejuizo do
pagamento da Indenizagdo no prazo devido. Alternativamente, podera solicitar cpia da certiddo de
abertura de inquérito, que porventura tiver sido instaurado.

Correrdo por conta da Seguradora as despesas com a Regulagéo e a Liquidagao do Sinistro, salvo as
realizadas para a apresentagdo dos documentos previstos na Apdlice e daqueles necessarios para
prova da identificacdo e legitimidade do interessado, além de outros documentos ordinariamente em
poder do interessado.

Os atos e providéncias praticados pela Seguradora na execugéo dos procedimentos de Regulagdo e
Liquidacao do Sinistro ndo importam, por si s6, no reconhecimento de cobertura securitaria.

Encerrada a Regulagao do Sinistro, caso a Seguradora conclua que nédo ha cobertura securitaria para
o Sinistro, o Segurado ou Beneficiario sera comunicado formalmente, com a justificativa para o nao
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16.2.

16.1.8.

pagamento, dentro do prazo previsto na Clausula 16.1.2.

16.1.7.1. A Seguradora podera apresentar fundamentos adicionais para a negativa da cobertura, caso
venha a tomar conhecimento de fatos que anteriormente desconhecia ou caso a negativa
seja baseada na auséncia ou insuficiéncia de documentos.

Sempre que possivel, a Regulagéo e a Liquidagdo do Sinistro serdo realizadas simultaneamente.
Apurada a ocorréncia do Sinistro coberto e de quantias parciais comprovadas a pagar, a Seguradora
devera efetuar os respectivos adiantamentos, concluindo a liquidagdo no prazo maximo de 120 (cento
e vinte) dias a contar do recebimento do ultimo documento para comprovacdo de eventuais valores
parciais incorridos.

LIQUIDAGAO DE SINISTROS:

16.2.1.

16.2.2.

16.2.3.

16.2.4.

16.2.5.

16.2.6.

Confirmada a existéncia de cobertura securitaria para o Sinistro, a Seguradora indenizara o montante
dos prejuizos regularmente apurados, deduzida a Franquia e/ou Participagdo Obrigatéria do Segurado
estipulada na especificagdo da Apolice, se o caso, respeitado o Limite Maximo de Indenizagéo
contratado para cada cobertura.

16.2.1.1. Em caso de Sinistro com prejuizos amparados por mais de uma cobertura, serdo deduzidas
a Franquia e/ou Participacdo Obrigatéria do Segurado correspondentes a cada cobertura
individualmente, quando houver, as quais serdo aplicadas sobre os prejuizos apurados para
cada cobertura.

O Segurado devera apresentar a Seguradora todos os documentos para a quantificagao dos
valores devidos previstos abaixo e nas Condigoes Especiais da(s) cobertura(s) acionada(s).

16.2.2.1. Caso a documentacao apresentada seja insuficiente ou incompleta, ou, ainda, faga
referéncia a outros fatos ou documentos nao disponibilizados, a Seguradora enviara
ao Segurado a lista de documentos faltantes e necessarios a Liquidagdo do Sinistro.

Uma vez cumprida pelo Segurado a obrigacéo de fornecer todos os documentos e informagdes a que
se refere o item 16.1.1 desta clausula e na Clausula 18 - DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO
DE SINISTROS destas Condigdes Gerais, realizada a Regulagdo de Sinistro, reconhecida a cobertura
e fixada a Indenizagdo devida, a Seguradora efetuard o pagamento da importancia a que estiver
obrigada no prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias, conforme previsto nas especificagdes da Apdlice,
contado da data em que lhe tiver sido entregue o ultimo documento pendente.

16.2.3.1. O néo pagamento da Indenizagao, se devida, no prazo previsto acima ensejara a aplicagao
de juros legais, bem como atualizagdo monetaria e multa de 2% (dois por cento) sobre o
montante devido, conforme disposto na CLAUSULA 26 — ATUALIZACAO DE VALORES.

No caso de duvida fundada e justificavel, a Seguradora ou o liquidante do Sinistro poderdo solicitar
outros documentos e/ou informagdes complementares.

16.2.4.1. Neste caso, a contagem do prazo aplicavel sera suspensa por no maximo duas vezes,
e sera reiniciada a partir do dia util subsequente aquele em que forem completamente
atendidas as exigéncias.

16.2.4.2. Nos Sinistros relacionados a Apélices em que a importancia segurada nao exceda o
correspondente a 500 (quinhentas) vezes o salario-minimo vigente, a contagem do
prazo podera ser suspensa por apenas uma Unica vez.

Na hipdtese de o Sinistro ter gerado prejuizos a Terceiros, qualquer acordo judicial ou extrajudicial entre
estes e 0 Segurado somente serd reconhecido pela Seguradora se tiver sua prévia e expressa
anuéncia.

16.2.5.1. Na hipétese de recusa do Segurado em aceitar o acordo recomendado pela Seguradora
e aceito pelo Terceiro prejudicado, a Seguradora nao respondera por quaisquer
quantias superiores aquelas pelas quais seria o Sinistro liquidado por aquele acordo.

16.2.5.2. A Seguradora podera celebrar transagdao com o(s) Terceiro(s) prejudicado(s), o que nao
implicara o reconhecimento de responsabilidade do Segurado nem prejudicara aqueles
a quem é imputada a responsabilidade.

Se, apds o pagamento da indenizagdo, a Seguradora tomar conhecimento de qualquer fato que
descaracterize o direito do Segurado ou Beneficiario ao seu recebimento, esta podera requerer a
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devolugéo dos valores pagos indevidamente e dos demais gastos incorridos em decorréncia do Sinistro.

16.2.7. Em qualquer caso, independentemente do valor dos prejuizos, a Indeniza¢do néo podera ultrapassar
o Limite Maximo de Indenizag&o por cobertura, nem o Limite Maximo de Garantia fixados na Apdlice.

16.3. CONVERSAO CAMBIAL PARA SINISTROS PARCIAIS:

16.3.1. Nos casos de sinistros com prejuizos parciais, referentes as apolices emitidas em délares norte-
americanos (USD), a conversao dos valores em moeda nacional para dolares norte-americanos sera
realizada com base na taxa de cambio de venda do dolar comercial, vigente na data do desembolso
das despesas efetivamente incorridas pelo Segurado, conforme documentagdo comprobatoria
apresentada. Essa conversdo tem como objetivo assegurar que todos os custos de reparo sejam
devidamente convertidos para a moeda da apolice.

16.3.2. Apds a apuracdo total dos gastos em ddlares norte-americanos (USD), sera deduzida a franquia
contratual, previamente estipulada na apélice em moeda estrangeira.

16.3.3. O valor liquido resultante, correspondente a indenizagdo ou reembolso devido ao Segurado ou
Beneficiario, sera convertido para reais somente nos casos em que o pagamento em dolares nao for
permitido pela legislacdo vigente. Nessa hipétese, a conversao sera feita com base na taxa de cambio
de venda do ddlar comercial, vigente em até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data do pagamento.

16.3.4. Eventuais diferengas decorrentes das variagdes cambiais ou das taxas de conversao utilizadas néo
serdao de responsabilidade da Seguradora, ficando o Segurado sujeito aos mesmos riscos cambiais
assumidos pela Seguradora.

16.4. CONVERSAO CAMBIAL EM CASO DE INDENIZAGAO INTEGRAL:

16.4.1. Nos casos de indenizacao integral (perda total), o valor correspondente em délares norte-americanos
(USD) seréa convertido para reais com base na taxa de cambio de venda do ddlar comercial, vigente
em até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data efetiva do pagamento da indenizagao.

16.5. DANOS A AERONAVES - PERDA PARCIAL:

16.5.1. Se tratando de danos causados a aeronaves de terceiros, devera ser deduzida, em relacdo a cada
unidade que necessite de substituicdo ou reparo, a propor¢do especificada abaixo, a partir de quando,
a critério da autoridade aerondautica, a unidade deva ser substituida ou revisada com o objetivo de se
efetuar reparos (sejam ou ndo executados):

Quantidade de uso ou tempo do inicio do
Proporgéo do = periodo de revisao até a data do acidente X Custo de revisdo
Segurado periodo de revisao da unidade

Onde:

Periodo de reviséo: A quantidade de uso ou tempo de operagéo e/ou do calendario que, de acordo com
a autoridade aeronautica, determina quando a revisao ou substituicdo de uma unidade é necessaria.
Custo de revisdo da Unidade: O custo total da obra e materiais que incidird sobre a revisdo ou
substituicdo (uma ou outra, conforme a necessidade) da unidade danificada ou na substituigédo por
unidade similar.

Entende-se por Unidade, uma montagem de partes (inclusive quaisquer submontagens) da Aeronave
para a qual foi determinado um periodo de revisdo. Quando é removida para revisdo ou substituicéo,
uma turbina completa, com ventoinha ou propulsor e todas as partes a ela normalmente afixadas,
constitui uma s6 unidade.

16.5.2. Se a unidade incluir uma turbina, a formula acima podera ser aplicada separadamente a qualquer
submontagem que conduza a um periodo de revisdo diferente daquele da turbina.

CLAUSULA 17 - DEFESA EM JUiZO CIVIL (CUSTO DE DEFESA)

17.1. Quando qualquer agao civil, vinculada a danos cobertos por esse seguro, for proposta contra o Segurado ou seu
preposto, o Segurado dara imediato conhecimento do fato para a Seguradora, t&o logo seja citado para
responder a demanda ou intimado prestar esclarecimentos, disponibilizando cépias das notificagdes, citagdes,
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intimacdes ou de quaisquer outros documentos recebidos bem como os elementos necessarios para o

conhecimento do processo nos termos da Clausula 13 - OBRIGACOES DO SEGURADO.

17.1.1. Em tais casos, 0 Segurado (ou seu preposto) ficara obrigado a constituir, para a defesa judicial ou
extrajudicial de seus direitos, procurador ou advogado, exceto nos casos em que a lei dispensar tal

nomeagao.
17.1.2. A Seguradora podera intervir na agdo, na qualidade de assistente.

17.2.

17.3.

17.4.

17.1.3. O Segurado devera comparecer a todos os atos processuais para os quais for intimado ou

convocado;

17.1.4. O Segurado também devera informar a Seguradora qualquer comunicagao recebida, incluindo

notificagao extrajudicial, cartas e e-mails que possam gerar uma reclamagao futura.

Embora as negociacdes e os procedimentos relativos ao pagamento da indenizagdo, com os reclamantes,
sejam conduzidos pelo Segurado, a Seguradora é concedido o direito de conduzir os entendimentos, ou
intervir, em qualquer fase das negociagdes e procedimentos.

17.2.1. E vedado ao Segurado transigir, pagar ou tomar outras providéncias que possam influir no
resultado das negociagbes ou litigios, em especial reconhecer sua responsabilidade ou
confessar a agao, salvo se tiver a anuéncia expressa da Seguradora, por escrito.

E vedado ao Segurado praticar qualquer ato em detrimento dos direitos e das pretensdes da
Seguradora.

A Seguradora indenizara os Custos de Defesa do Segurado, inclusive as custas judiciais € os honoréarios do
advogado ou procurador, nomeado(s) pelo Segurado, devidamente comprovadas, até o limite especifico
estabelecido na Apdlice para os Custos de Defesa.

17.4.1. O limite previsto para o Custo de Defesa sera estabelecido na Apolice. Na auséncia da indicacéo de
limite na Apolice destacado especificamente para o Custo de Defesa, o reembolso seré limitado ao
percentual de 2% (dois por cento) do Limite Maximo de Garantia da cobertura do sinistro, limitado ao
valor maximo de R$ 100.000,00 (cem mil Reais), o que for menor.

17.4.2. O limite estabelecido para a garantia de gastos com Custos de Defesa contra a imputagéo de
responsabilidade, é especifico e diverso do Limite Maximo de Garantia destinado a indenizagdo dos
terceiros prejudicados.

CLAUSULA 18 - DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTROS

18.1.

O Segurado devera apresentar a Seguradora, além da comunicagéo do sinistro com detalhes sobre a causa

e consequéncias para todo e qualquer evento, na forma do disposto na Clausula 13 — OBRIGACOES

DO SEGURADO, os seguintes documentos basicos:

a) Aviso de Sinistro contendo relatorio detalhado sobre o evento, incluindo o local (aeroporto),
circunstancias  do evento reclamado e notificagdes de terceiros prejudicados;

b)  Registro oficial da ocorréncia e, caso realizadas, as pericias locais;

¢)  Boletim de Ocorréncia, se aplicavel;

d) Prova de hangaragem ou Contrato de Guarda, identificando as operagdes realizadas e
responsabilidades do hangar;

e) Autorizagdo de acesso a aeronave no hangar;

f)  Declaragdo de Testemunhas detalhando a dindmica do evento;

g) Declaracdo formal da empresa ou pessoa lesada (terceiro) detalhando a perda, causa, valor estimado
e periodo afetado;

h)  Declaragéo de néo existéncia de outros seguros para os bens segurados / sinistrados;

i) Protocolo de comunicacdo imediata as autoridades (ANAC, CENIPA, Policia Civil, Corpo de
Bombeiros), se aplicavel.

i) Relatdrio de ocorréncias do CENIPA ou ANAC, se reportado;

k)  Relatério(s) meteoroldgico(s) do dia/horario do evento, se aplicavel;

1) Carta de Notificagdo da ocorréncia aos terceiros;

m) Relagdo detalhada de todas as reclamagdes recebidas, identificando os reclamantes, potenciais
beneficiarios (incluindo familiares de vitimas fatais) e respectivos contatos;

n) Laudo inicial de inspegao dos danos (emitido por oficina homologada ou mecénico credenciado) - (se
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aplicavel);

o)  Orcamento dos reparos, detalhado (pegas, méo de obra, pintura, traslado, etc.) — (se aplicavel);

p) Comprovantes de despesas emergenciais para salvamento ou mitigacao de danos (remogéo, protecao
contra intempéries), com relatorio descritivo das medidas adotadas;

q)  Fotos ou videos do sinistro ou dos danos, se houver.

r)  Documentacédo da Aeronave (quando aplicavel):

(i) Certificado de Matricula e Certiddo de Inteiro Teor atualizada, referente @ matricula da aeronave,
emitida pelo Registro Aeronautico Brasileiro ou érgéo equivalente, quando for o caso;

(i) Mapa de Componentes da Aeronave danificada, Motor(es) e Hélices (se aplicavel).

(iii) Certificado de Aeronavegabilidade da aeronave danificada, quando for o caso;

(iv) Fichas das ultimas inspecdes e revisdes, bem como documentos correspondentes a manutengédo
da aeronave, cadernetas originais antigas e atuais de célula, motor hélice, diario de bordo, mapa
de controle e componentes atualizados e laudos;

(v) Copia de cadernetas de célula, motores e hélice.

(vi) Logbook da aeronave, motor e hélice quando aplicavel (Ultimos registros incluindo o registro do
sinistro);

s)  Documentacédo do(s) Piloto(s) — (quando aplicavel):

(i)  Licenga / Habilitagao técnica de voo;

(i) Certificado de capacidade fisica/ultimo exame médico (copia simples);

(i) Declaragéo de horas de voo, com firma reconhecida, mencionando o nimero de horas totais de
voo, horas no tipo e horas no modelo;

(iv) CIV - Caderneta Individual de Voo (ultimas 5 paginas);

(v) CPF (copia simples); e

(vi) RG (cdpia simples).

t) Documentac&o do Proprietario da Aeronave (quando aplicavel):

l. Pessoa Fisica:

(i Copia autenticada da Cédula de Identidade ou passaporte;
(i) Prova da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF;
(i) Prova da condigéo de residente no pais, se estrangeiro.

Il. Pessoa Juridica:

(i) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ ou, se estrangeira, em
orgao de registro equivalente;

(i) Documentos constitutivos da sociedade: contrato social ou estatuto social, consolidados e
arquivados no 6rgao competente;

(iii) Instrumento de nomeagdo dos administradores e procuradores (ata da assembleia geral que
elegeu a atual diretoria no caso de sociedade anénima ou aeroclube);

(iv) No caso de firma individual — registro de firma individual no 6rgao competente;

(v) No caso de empresa estrangeira — apresentar o decreto de autorizagdo de funcionamento;

u)  Documentacéo do Terceiro prejudicado - sem vitimas (quando aplicavel):

(i) Reclamag&o formal do terceiro lesado;

(i) 3 (trés) orcamentos com estimativa de custo dos reparos; e

(i) Nota Fiscal dos reparos.

(iv) Extratos bancérios e fluxo de caixa evidenciando a redugao de receita ou aumento de despesas;

(v) Folhas de pagamento demonstrando a necessidade de manter o fluxo durante a inatividade;

(vij Comprovantes de encargos e custos fixos durante a inatividade;

(vii) Plano de negdcio ou histdrico de faturamento anterior ao sinistro;

(vii) Comprovante de residéncia atualizado;

(ix) Atas de reunides, correspondéncias e e-mails trocados com terceiros reclamantes.

v)  Documentacdo de Vitimas (se houver):

(i) CPF (copia simples);

(i) RG (copia simples);
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(i) Comprovante de residéncia (copia simples);

(iv) Laudos e relatérios médicos ou hospitalares;

(v) Comprovantes originais de despesas médicas/hospitalares ou outros;

(vi) Certidao de Obito, se for o caso;

(vii) Comprovagéo de renda (incluindo Declaragdo de Imposto de Renda, holerites dos ultimos 12
meses, contrato de trabalho ou prestacdo de servigos, contrato social caso seja socio de
empresa);

(viii) Comprovagéo de dependéncia econdémica dos beneficiarios;

(ix) Declaragdo de Comoriéncia, se for o caso;

(x) Declarag&o judicial de morte presumida, se for o caso;

(xi) Declaragéo de Herdeiros, com firma reconhecida e duas testemunhas;

(xii) Certiddo de Casamento atualizada ou declaragéo de unido estavel, se for o caso;

(xiii) Certidao de Nascimento ou RG dos filhos, se o caso;

(xiv) Dados bancérios para crédito.

w)  Casos de colisdo com animais dentro do perimetro aeroportudrio: plano de gerenciamento de risco de
fauna e evidéncias de sua implementagao.

18.2. Caso a documentagao apresentada no Aviso de Sinistro seja insuficiente ou incompleta, ou, ainda, que faca
referéncia a outros documentos e fatos nédo disponibilizados, a Seguradora enviara ao Segurado a lista de
documentos faltantes e necessarios a Regulagdo do Sinistro.

18.3. Os documentos estrangeiros deverao ser traduzidos, por tradutor publico juramentado, e ter visto
consular.

18.4. As firmas nas assinaturas dos documentos, devem ser reconhecidas por autenticidade e eventuais
firmas de testemunhas, devem ser reconhecidas por semelhanga, quando celebrado qualquer
instrumento particular.

18.5. Mediante duvida fundada e justificavel, a Seguradora se reserva o direito de solicitar quaisquer outros
documentos que julgar necessario para a avaliagao da cobertura ou transferéncia do salvado, se o
caso.

18.6. O Segurado devera, obrigatoriamente, apresentar copia da documentagéo relacionada na Clausula 11
- ACEITACAO, CONTRATACAO, VIGENCIA E RENOVACAQO destas Condigbes Gerais, sempre que
solicitado pela Seguradora.

18.7. Eventuais encargos de tradugéo referentes ao reembolso de despesas efetuadas no exterior ficaréo a cargo
da Seguradora.

CLAUSULA 19 - REINTEGRAGAO

19.1. Em caso de evento coberto, o valor da indenizagédo paga pela Seguradora sera automaticamente deduzido
do Limite Maximo de Indenizacédo da cobertura afetada.

19.2. Caso o Segurado tenha interesse em retornar ao Limite Maximo de Indenizagao inicial, devera solicitar, por
escrito, a Seguradora.

d) Salvo disposicdo em contrario na Apdlice, ndo havera reintegracdo automatica do Limite Maximo de
Indenizagao.

19.3. Areintegracdo somente sera considerada efetuada apds manifestagao de aceite, por escrito, da seguradora
e pagamento do prémio adicional no prazo fixado. A simples solicitagdo do segurado ndo caracteriza sua
aceitacao

19.4. ApoOs a aceitacdo da reintegragao pela Seguradora, 0 Segurado devera pagar o respectivo prémio adicional.

CLAUSULA 20 - CONCORRENCIA DE APOLICES

20.1. O Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro contra 0s mesmos riscos devera
comunicar sua inten¢do previamente por escrito a todas as Seguradoras envolvidas. O descumprimento dessa
obrigacao implicara perda do direito a indenizagéo se ficar comprovado dolo do Segurado.

20.2. O prejuizo total relativo a qualquer evento cuja indenizagéo esteja sujeita as disposi¢des deste contrato de

seguro sera constituido pela soma das seguintes parcelas:
a) despesas comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante e/ou apés a ocorréncia de danos a
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20.3.

204.

20.5.

20.6.

20.7.

terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade; e

b) valores das reparagdes estabelecidas em sentenca judicial, decisdo em juizo arbitral, deciséo
administrativa do Poder Publico ou por acordo entre as partes, nesta Ultima hipotese com a anuéncia
expressa das seguradoras envolvidas, por escrito.

A indenizacao relativa a qualquer evento coberto néo podera exceder, em hipétese alguma, o valor do
prejuizo vinculado a cobertura considerada.

Na ocorréncia de evento coberto contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam os
mesmos interesses contra 0s mesmos riscos em apolices distintas, a distribuicdo de responsabilidade entre
as seguradoras envolvidas devera obedecer as seguintes disposigdes:

20.4.1. Sera calculada a indenizagao individual de cada cobertura como se o respectivo contrato fosse o
unico vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participa¢des obrigatérias do Segurado,
limite maximo de indenizagéo da cobertura e clausulas de rateio.

20.4.2. Sera calculada a “indenizagéo individual ajustada” de cada cobertura na forma abaixo indicada:

20.4.2.1. se, para uma determinada Apolice, for verificado que a soma das indenizagdes correspondentes as
diversas coberturas abrangidas pelo evento coberto € maior que seu respectivo limite maximo de
garantia, a indenizagao individual de cada cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a
respectiva indenizagéo individual ajustada. Para efeito desse recalculo, as indenizagdes individuais
ajustadas relativas as coberturas que ndo apresentem concorréncia com outras apolices seréo as
maiores possiveis, observados 0s respectivos prejuizos e limites maximos de indenizagao. O valor
restante do limite maximo de garantia da apdlice sera distribuido entre as coberturas concorrentes,
observados os prejuizos e os limites méximos de indeniza¢do dessas coberturas; e

20.4.2.2. caso contrario, a “indenizag&o individual ajustada” sera a indenizagao individual, calculada de
acordo com o item 20.4.1 desta clausula.

20.4.3. Seradefinida a soma das indenizagdes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de diferentes
apdlices relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o item 20.4.2 desta clausula.

20.4.4. Se aquantia a que se refere o item 20.4.3 desta clausula for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a
cobertura concorrente, cada seguradora envolvida participara com a respectiva indenizagao individual
ajustada, assumindo o Segurado a responsabilidade pela diferenga, se houver.

20.4.5. Se aquantia estabelecida no item 20.4.3 desta clausula for maior que o prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada seguradora envolvida participara com um percentual do prejuizo correspondente
a razdo entre a respectiva indenizagéo individual ajustada e a quantia estabelecida naquele item.

A sub-rogagao relativa a salvados se darad na mesma proporgao da cota de participag@o de cada Seguradora
na indenizacao paga.
Salvo disposi¢do em contrario, a Seguradora que tiver participado com a maior parte da indenizagéo ficara

encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte relativa ao produto dessa negociagao as
demais participantes.

Esta clausula nao se aplica as coberturas que garantam morte e/ou invalidez.

CLAUSULA 21 - RESCISAO E CANCELAMENTO

21.1.

21.2.

213.

A Apdlice contratada podera ser rescindida a qualquer tempo, por iniciativa de qualquer das partes
contratantes, desde que tal intengao seja comunicada por escrito e que haja concordancia da outra
parte. A comunicagao devera ser feita com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da data de
vencimento da préxima parcela do Prémio da Apdlice, quando aplicavel, a fim de evitar que tal parcela
seja cobrada.

Na hipotese de rescisao a pedido do Segurado, a Seguradora retera, além dos emolumentos, o Prémio,
calculado de acordo com a Tabela de Prazo Curto da Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada. das C
ondicdes Gerais. Para os prazos nao previstos na Tabela de Prazo Curto, devera ser utilizado o
percentual correspondente ao prazo imediatamente inferior.

Na hipétese de rescisao por iniciativa da Seguradora com a concordancia do Segurado, a Seguradora
retera, além dos emolumentos, a parte do Prémio proporcional ao tempo decorrido entre o inicio de
Vigéncia e a data de cancelamento.
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21.4. A Apdlice sera automaticamente cancelada, sem qualquer restituicao de Prémio e emolumentos:

21.4.1.

21.4.2.

21.4.3.

21.4.4.

21.4.5.

21.4.6.

Por falta de pagamento do Prémio, nos termos previstos na Erro! Fonte de referéncia ndo e

ncontrada.;

O cancelamento da Apdlice libera integralmente a Seguradora por Sinistro despesas de

salvamento ocorridos a partir de entao.

Quando houver fraude ou tentativa de fraude comprovadamente praticada pelo Segurado, seu

Representante Legal, ou Beneficiario na contratagao do seguro, durante a sua Vigéncia, ou,

ainda, para obter ou para majorar a Indenizagao;

Na ocorréncia de quaisquer das situagoes previstas na Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada., s

alvo nos casos em que nao haja ma-fé e que a Seguradora opte pela continuidade do seguro;

Quando, na vigéncia da Apdlice, a Indenizagdo ou soma das Indenizagbes pagas com

referéncia a cada Sinistro atingir ou ultrapassar seu Limite Maximo de Garantia;

Quando a Seguradora:

() nao for comunicada sobre a venda, alienagdo ou cessdao do bem segurado e da

transferéncia do interesse garantido, ou,
(i) se notificada, optar por resolver o contrato ou ainda
(iii) quando o cessionario exercer atividade capaz de aumentar de forma relevante o risco ou
nao preencher os requisitos exigidos pela Seguradora.

21.4.6.1. Na hipotese (ii) acima, a Seguradora se manifestara no prazo de 15 (quinze) dias
contados do recebimento da comunicagao e a recusa sera informada por escrito ao
Segurado cedente e ao cessionario, produzindo efeitos apds 15 (quinze) dias
contados do recebimento da notificagao.

21.4.6.2. Na hipdtese (iii) a transferéncia do interesse garantido somente surtira efeitos
mediante anuéncia expressa da seguradora.

21.4.6.3. Resolvido o contrato em qualquer das hipéteses previstas na Clausula 21.4.6, o
Segurado fara jus a devolugao proporcional do Prémio, conforme Tabela de Prazo
Curto da Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada. das Condigoes Gerais.

CLAUSULA 22 - PERDA DE DIREITOS

221. Além dos casos previstos em lei e na Apdlice, o Segurado ou Beneficiario perdera o direito a qualquer
Indenizagao, bem como tera o seguro cancelado, obrigando-se ao pagamento do Prémio vencido e das
despesas efetuadas pela Seguradora, se:

a) Agravar intencionalmente e de forma relevante o risco;

a.l)

a.2)

Nessa hipotese, a Seguradora podera cobrar a diferenga de prémio, no prazo de 20 (vinte)
dias da comunicagao, ou cancelar o seguro, mediante comunicacao por escrito ao segurado,
caso nao seja tecnicamente possivel garantir o novo risco, ressalvado a Seguradora o direito
ao ressarcimento das despesas incorridas com a contratagao, sendo o cancelamento do
seguro somente sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificagdo do Segurado.

Resolvido o contrato em qualquer das hipéteses previstas na clausula a.1, acima, o Segurado
fara jus a devolugao proporcional do Prémio, conforme Tabela de Prazo Curto da Erro! Fonte d
e referéncia ndo encontrada. das Condi¢oes Gerais, ressalvado a Seguradora o direito ao
ressarcimento das despesas incorridas com a contratagao.

b) Deixar de cumprir qualquer obrigagdao convencionada na Apdlice;

c) O Sinistro decorrer de atos ilicitos dolosos ou de culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo
Segurado, pelo Beneficiario ou pelo representante de um ou de outro. Nos casos de seguros
contratados por pessoas juridicas, esta previsao aplica-se aos sdcios controladores, aos seus
dirigentes e administradores legais, aos beneficiarios e aos seus respectivos representantes;

d) O Segurado, seu representante legal, ou Corretor de Seguros fizer declaragoes inexatas, ou omitir
circunstancias que possam influir na Aceitagao da Proposta ou no valor do Prémio.

d.1) Se a inexatiddo ou omissdao nas declaragdes resultar de descumprimento culposo do

Segurado, a Seguradora, a seu exclusivo critério, podera:
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22.2.

()  Cancelar o seguro, se, diante dos fatos nao revelados, a garantia for tecnicamente
impossivel, ou se tais fatos corresponderem a um tipo de interesse ou risco que nao
seja normalmente subscrito pela Seguradora, ficando o Segurado obrigado ao
pagamento das despesas efetuadas pela Seguradora; ou

(ii)  Permitir a continuidade do seguro, mediante redugao da garantia proporcionalmente a
diferenca entre o Prémio pago e o que seria devido caso prestadas as informagdes
posteriormente reveladas; ou

(iii)  Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga do Prémio cabivel, desde que
mediante acordo expresso e por escrito entre as partes.

e) Deixar dolosamente de comunicar a Seguradora, logo que saiba, de todo e qualquer incidente
suscetivel de agravar de forma relevante o risco coberto.

e.1) Se se tratar de omissao culposa, a Seguradora, a seu exclusivo critério, podera:
()  Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga do prémio cabivel; ou
(ii) Cancelar a Apdlice se, diante dos fatos nao revelados, a garantia for tecnicamente
impossivel ou o fato corresponder a tipo de risco que nao seja normalmente subscrito
pela Seguradora, ficando o Segurado obrigado ao pagamento das despesas efetuadas
pela Seguradora.

f) O Segurado, por qualquer meio, procurar obter beneficios ilicitos do contrato de seguro a que se
refere a Apdlice;

g) O Segurado ou Beneficiario se recusar a apresentar todas as informagoes de que disponha sobre
o Sinistro, suas causas e consequéncias, para o correto esclarecimento do fato ocorrido;

h) O Segurado ou Beneficiario ndo tomar todas as providéncias necessarias e Uteis para evitar ou
minorar os efeitos resultantes de um Sinistro; e

i) O Segurado/Beneficiario deixar de comunicar a Seguradora a ocorréncia de Sinistro ou expectativa
de Sinistro, logo que o saiba, e deixar de seguir eventuais instrugées da Seguradora para a
contengao e salvamento.

j) houver arrendado ou transferido a terceiros, total ou parcialmente, o interesse do hangar(es) e/
ou a Instalagcao Aeronautica sem a prévia e expressa anuéncia da Seguradora, por escrito;

k) nao tiver, antes da ocorréncia do evento reclamado, dado ciéncia a Seguradora da existéncia de
qualquer outro seguro sobre o hangar(es) e/ou Instalagao Aeronautica;

Nas hipoteses previstas na Clausula 22.1, “g”, ”h” e “i”, o descumprimento culposo implicara a perda
do direito a indenizagao do valor equivalente aos danos decorrentes da omissao.

CLAUSULA 23 - SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

23.1.

23.2.

233.

234.

Efetuado o pagamento da Indenizagéo, a Seguradora ficara sub-rogada, até o valor da Indenizagéo paga e
dos gastos incorridos, em todos os direitos e a¢des do Segurado contra aqueles que, por ato, fato ou omisséo,
tiverem causado os prejuizos indenizados pela Seguradora ou para eles concorrido.

O Segurado obriga-se a colaborar com a Seguradora no exercicio dos direitos derivados da sub-rogagéo,

respondendo pelos prejuizos que causar a Seguradora.

23.2.1. Na existéncia de acéo judicial ou arbitral em curso proposta pelo Segurado em face de Terceiro
causador ou possivel causador dos danos, o Segurado devera apresentar manifestagéo no processo,
requerendo o deferimento da sucessao processual, com a substituicao do Segurado pela Seguradora
no polo ativo da demanda, em virtude da sub-rogacao.

O Segurado n&o podera praticar qualquer ato que prejudique o direito de sub-rogacdo da Seguradora contra
terceiros potencialmente responsaveis pelos sinistros cobertos pela Apélice, nem fazer acordos ou transagdes
suscetiveis de contestacao de tal direito, sob pena de responder pelos prejuizos que causar a Seguradora.

Ressalvadas as hipdteses de dolo ou de culpa grave, a sub-rogagao néo se aplica se 0 dano tiver sido causado

pelo conjuge do Segurado, seus descendentes ou ascendentes até o segundo grau, consanguineos ou afins,

bem como empregados ou pessoas sob a responsabilidade do Segurado.

23.4.1. Quando o causador do dano for uma das pessoas indicadas no item 23.4 acima e estiver garantido
por seguro de responsabilidade civil, a sub-rogagao podera ser exercida em face da seguradora da
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referida apélice de seguro de responsabilidade civil.

23.5. E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga, em prejuizo da Seguradora, os direitos a que
se refere esta clausula, sob pena de perda do direito a indenizagéo e necessidade de Ressarcimento a
Seguradora, com a devida corre¢do monetaria pelo indice previsto na Clausula 26 — Atualiza¢do de Valores.

CLAUSULA 24 - PRESCRIGAO

241. Os prazos prescricionais serao aqueles determinados em lei.
CLAUSULA 25 - FORO

25.1. Fica eleito o foro da comarca do domicilio do Segurado ou beneficiario, quando for o caso, para dirimir as
questdes oriundas deste contrato de seguro entre o Segurado e a Seguradora.

CLAUSULA 26 - ATUALIZAGAO DE VALORES

26.1. O indice utilizado para atualizag&do monetéria, em moeda nacional, sera o IPCA/IBGE, ou, no caso de sua
extingdo, o IGP-M/FGV, sendo calculado com base na variagdo positiva apurada entre o Ultimo indice
publicado antes da data de obrigagdo de pagamento ou restituicdo e aquele publicado imediatamente antes
da data de sua efetiva liquidacao.

a) Na hipétese de incidéncia de corre¢do monetaria e juros de mora, de forma concomitante, sera aplicada
a taxa de juros de 1% ao més.

26.2. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetaria e juros moratérios, quando aplicavel, far-se-a
independentemente de notificagdo ou interpelacao judicial, de uma so6 vez, juntamente com os demais valores
do contrato.

26.3. Para fins dessa clausula, a data de exigibilidade sera apurada conforme abaixo especificado:

a) Na hipétese de cancelamento da Apdlice, a obrigagdo de devolver o prémio se materializara no dia do
recebimento da solicitagdo de cancelamento da Apdlice ou na data de seu efetivo cancelamento, quando
este fato ocorrer por iniciativa da Seguradora. Nao sendo cumprido este prazo, os valores devidos serdo
atualizados monetariamente pela variagdo positiva do indice estabelecido nesta clausula.

b) No caso de recusa da Proposta, a devolugdo do Prémio - integral ou deduzido da parcela “pro rata
temporis” correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura provisoria - sera atualizada
monetariamente a contar da data de recebimento do respectivo Prémio, se ultrapassado o prazo de 10
(dez) dias previsto na Clausula 11 — ACEITACAO, CONTRATACAO, VIGENCIA E RENOVACAO. A
aplicagao de atualizacdo monetaria prevista nesta clausula incidira a partir do primeiro dia posterior ao
término do prazo fixado para devolugdo do Prémio até a data da efetiva restituicdo pela Seguradora.

c) No caso de recebimento indevido de Prémio pela Seguradora, o valor sera atualizado monetariamente,
a contar da data de recebimento pela Seguradora até a data de sua efetiva devolugéo ao Segurado.

d) No caso de atraso no pagamento do Prémio pelo Segurado, o valor sera atualizado monetariamente a
partir da data de vencimento da parcela até a data do seu efetivo pagamento pelo Segurado, sendo
devidos, ainda, os encargos previstos na Clausula 14 - PAGAMENTO DE PREMIO.

e) Na hipdtese de descumprimento do prazo para a manifestagdo sobre a cobertura de um Sinistro e/ou
pagamento da Indenizacdo securitaria pela Seguradora, disposto na Clausula 16 — REGULAGAO E
LIQUIDACAO DE SINISTROS, havera incidéncia de multa de 2% (dois por cento) sobre o montante
devido, além de corre¢do monetaria e juros legais a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo
fixado para a manifestagdo sobre a cobertura de um Sinistro e/ou pagamento da Indenizagdo. Nenhuma
atualizacdo da Indenizagao securitaria sera devida no caso de cumprimento do prazo previsto para o
pagamento da respectiva obrigacao.

CLAUSULA 27 - ARBITRAGEM

271. A clausula arbitragem é de adesao facultativa e podera ser firmada mediante assinatura das partes em
documento apartado.

27.2. Ao assinar o Termo de Compromisso, as partes se comprometem a solucionar qualquer litigio ou
controvérsia decorrentes deste contrato por meio de arbitragem, nos termos da Lei n.° 9.307/96.

27.3. As decisoes proferidas em Juizo Arbitral ttm o mesmo efeito que as sentengas proferidas pelo Poder
Judiciario.
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27.4. Qualquer disputa ou assunto que exija 0 encaminhamento a um tribunal a arbitral sera submetido a
jurisdi¢ao exclusiva dos tribunais do Brasil.

CLAUSULA 28 - DISPOSIGOES FINAIS

PARA OS CASOS NAO PREVISTOS NESTAS CONDIGOES GERAIS, SERAO APLICADAS AS LEIS QUE
REGULAMENTAM OS SEGUROS NO BRASIL.

ESSAS CONDIGOES CONTRATUAIS SE REFEREM AOS CONTRATOS DE SEGURO PARA COBERTURAS DE
GRANDES RISCOS, NOS TERMOS DA NORMA EM VIGOR, E NAO ESTAO SUJEITAS AO REGISTRO
ELETRONICO DE PRODUTOS JUNTO A SUSEP.

O SEGURADO PODERA CONSULTAR A SI'I:UAQAO CADASTRAL DO CORRETOR DE SEGUROS E DA
SOCIEDADE SEGURADORA NO SITIO ELETRONICO WWW.SUSEP.GOV.BR.

A ACEITAGAO DA PROPOSTA DE SEGURO ESTA SUJEITA A ANALISE DO RISCO.
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CONDIGOES ESPECIAIS

COBERTURA BASICA N° 01 - RESPONSABILIDADE CIVIL DE HANGARES, INSTALAGOES AERONAUTICAS E
DANOS A AERONAVES DE TERCEIROS (SECOES 1 E 2)

Apresente cobertura tem por objetivo reembolsar o Segurado, atendidas as disposi¢des do contrato de Seguro, até
o limite maximo de indenizagao contratado, todas as quantias pelas quais se torne legalmente obrigado a pagar,
em sentenca judicial, deciséo em juizo arbitral, decisdo administrativa do Poder Publico ou em acordo autorizado
pela Seguradora, por escrito, relativas a reparagdes por danos involuntarios causados a terceiros, decorrentes de
danos materiais e corporais (incluindo a morte dele resultante), desde que decorrentes de riscos cobertos
definidos nas Segdes 1 e 2, a seguir.

SEGAO 1 - COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL - HANGARES E INSTALAGOES AERONAUTICAS

1.1. Riscos Cobertos

1141

1.1.2.

Danos corporais e/ou materiais ocorridos:

a) no Hangar e Instalagdes Aeronduticas especificadas na Apolice, em consequéncia direta dos
servigos prestados pelo segurado;

b) em qualquer outro local no decorrer do trabalho ou do cumprimento de quaisquer tarefas realizadas
pelo segurado ou seus empregados relativamente aos negdcios ou operagdes indicadas na
Apdlice;

¢) na utilizagdo pelo Segurado dos veiculos expressamente discriminados na Apdlice e em operagéo
no recinto aeroportuério (Lado Ar) e/ou local de operagéo também discriminado na Apdlice;

d) Danos materiais a bagagens e cargas transportadas, dentro da area do aeroporto, desde que
este transporte esteja relacionado com os servigos prestados pelo Segurado.

e) Danos corporais causados a terceiros, diretamente relacionados com o manuseio de bagagens
e pequenas cargas transportadas, desde que este transporte esteja relacionado com os servigos
prestados pelo Segurado.

f) danos corporais causados diretamente pelo fornecimento de comestiveis e/ou bebidas para
consumo dos passageiros e/ou tripulantes a bordo das Aeronaves pertencentes as empresas
com as quais 0 Segurado mantenha contrato especifico;

Desde que tais danos tenham sido causados por erro ou negligéncia do segurado e/ou de qualquer

de seus empregados, durante o exercicio das suas fungdes, ou ainda, tenham sido causados por

qualquer defeito nas instalagdes aeronduticas do segurado, vias internas de circulagdo, maquinario
elou oficinas em que o Segurado desenvolva as suas atividades.

1.2. Riscos Excluidos

1.21.

Além das exclusdes previstas nas Clausulas 4 - EXCLUSOES GERAIS, 5 - EXCLUSOES DE
RISCOS NUCLEARES, 6 - EXCLUSAO DE BARULHO, POLUICAO E OUTROS RISCOS
CORRELATOS, 7 - EXCLUSAO DE GUERRA, SEQUESTRO E OUTROS RISCOS CORRELATOS,
8 - EXCLUSAO DE RECONHECIMENTO DE DATAS, 9 - EXCLUSAO DE ASBESTOS e 10 -
EXCLUSAO DE RESPONSABILIDADE POR EVENTO DE DADOS ELETRONICOS das Condigdes
Gerais, a Seguradora nao indenizara os prejuizos decorrentes de:

a) Perda ou dano a propriedade e/ou veiculo pertencente, alugado, arrendado ou ocupado
pelo segurado, enquanto sob seu cuidado, custddia ou controle, e ainda sendo manuseado
ou mantido pelo mesmo ou qualquer empregado seu.

b) Danos corporais ou danos materiais causados por:

b.1. qualquer veiculo de propulsdo mecanica que o Segurado ou pessoa autorizada
utilize em qualquer via publica, ou seja, fora das areas aeroportuarias;

b.2. quaisquer aeronaves pertencentes alugadas, usadas ou operadas pelo segurado
ou de seu interesse;

¢) qualquer encontro, competigao de aeronaves ou show aéreo, em qualquer local usado para
acomodacao dos respectivos espectadores, a menos que haja uma prévia concordancia
da Seguradora, por escrito.

d) Riscos decorrentes de construgao / obras civis, emos de projeto, demoli¢do ou alteragées em
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prédios, pistas ou instalagoes, feitas pelo segurado ou seus contratados ou subcontratados
(exceto trabalhos de manutengdo normal), a menos que haja uma prévia concordancia da
seguradora.

e) quaisquer mercadorias ou produtos manufaturados, construidos, alterados, reparados,
trabalhados, tratados, vendidos, fornecidos ou distribuidos pelo segurado ou seus
empregados apos tais bens ou produtos terem saido da posse ou do controle do segurado.

f) veiculo e/ou equipamento ndao descriminados na Apélice, mesmo que em conformidade
com as atividades do Segurado descritas na apélice, salvo expresso contrario nos
termos da apélice.

g) Danos a bagagens e carga de terceiros em poder do Segurado, para guarda ou custodia,
transporte, uso ou manipulagao, ou execugao de quaisquer trabalhos, sem que tenha havido
qualquer contrato formal entre as partes.

SEGAO 2 - COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL - DANOS A AERONAVES DE TERCEIROS

21. Riscos Cobertos
21.1. Esta secdo cobre as perdas e danos a aeronave ou equipamentos aeronauticos, ndo pertencentes
ao Segurado, e que nao sejam por ele arrendados ou alugados, enquanto no solo, sob sua guarda,
custodia ou controle, ou ainda, durante a manutengéo, manipulagdo e/ou prestacdo de servigos
realizadas pelo segurado ou por qualquer empregado deste.

2.2. Riscos Excluidos
22.1. Além das exclusdes previstas nas Clausulas 4 - EXCLUSOES GERAIS, 5 - EXCLUSOES DE
RISCOS NUCLEARES, 6 - EXCLUSAO DE BARULHO, POLUIGAO E OUTROS RISCOS
CORRELATOS, 7 - EXCLUSAO DE GUERRA, SEQUESTRO E OUTROS RISCOS CORRELATOS,
8 - EXCLUSAO DE RECONHECIMENTO DE DATAS, 9 - EXCLUSAO DE ASBESTOS e 10 -
EXCLUSAO DE RESPONSABILIDADE POR EVENTO DE DADOS ELETRONICOS das Condigdes
Gerais, a Seguradora nao indenizara os prejuizos decorrentes de:
a) perdas ou danos a objetos pessoais ou mercadorias de qualquer natureza;
b) perdas ou danos a aeronave ou equipamentos aeronauticos, contratados, alugados,
arrendados ou emprestados ao Segurado;
c¢) Perdas e danos causados a qualquer Aeronave durante voo (exceto se contratada cobertura
especifica), conforme definido a seguir:
c.1) O termo voo significa o intervalo de tempo compreendido entre o inicio da efetiva
corrida de decolagem da Aeronave até o fim da corrida de aterrissagem.
23. Ratificam-se os demais termos constantes das condi¢des gerais deste seguro que nao tenham sido
alteradas por esta condi¢ao especial.

COBERTURA BASICA N° 02 - RESPONSABILIDADE CIVIL DE PRODUTOS - AERONAUTICOS (SEGAO 3)

1. Riscos Cobertos
1.1.  Esta cobertura cobre os danos corporais e/ou dano materiais decorrente da posse, uso, cConsumo ou manuseio
de quaisquer bens ou produtos fabricados, manufaturados, construidos, alterados, reparados, trabalhados,
tratados, vendidos, fornecidos ou distribuidos pelo Segurado ou seus empregados, desde que 0s mesmos
fagam parte ou sejam usados em conjunto com aeronaves ap6s tais mercadorias terem saido da posse ou
do controle do segurado, observada as condigdes contratuais.
2. Riscos Excluidos
21. Além das exclusdes previstas nas Clausulas 4 - EXCLUSOES GERAIS, 5 - EXCLUSOES DE RISCOS
NUCLEARES, 6 - EXCLUSAO DE BARULHO, POLUIGAO E OUTROS RISCOS CORRELATOS, 7 -
EXCLUSAO DE GUERRA, SEQUESTRO E OUTROS RISCOS CORRELATOS, 8 - EXCLUSAO DE
RECONHECIMENTO DE DATAS, 9 - EXCLUSAO DE ASBESTOS e 10 - EXCLUSAO DE
RESPONSABILIDADE POR EVENTO DE DADOS ELETRONICOS das Condigdes Gerais, a Seguradora
nao indenizara os prejuizos decorrentes de:
a) danos aos bens pertencentes ao segurado ou aqueles sob a sua guarda, custodia ou controle.
b) o custo do reparo ou reposi¢do de quaisquer mercadorias ou produtos defeituosos, fabricados,
manufaturados, construidos, alterados, reparados, trabalhados, tratados, vendidos, fornecidos
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ou distribuidos pelo Segurado, ou ainda, de qualquer parte ou peca defeituosa dos mesmos.

c) prejuizos decorrentes de projeto, especificacao e/ou desempenho que apresentem incorregoes
ou falhas, exceto no caso de danos corporais ou materiais ocorridos em consequéncia de tais
incorregoes ou falhas.

d) perda de uso de qualquer aeronave nao avariada em decorréncia de acidente que tenha dado
origem a qualquer reclamagao com base neste seguro.

3. Ratificam-se os demais termos constantes das condi¢bes gerais deste seguro que ndo tenham sido alteradas por
esta condigédo especial.

COBERTURA BASICA N° 03 - RESPONSABILIDADE CIVIL PARA ADMINISTRADORES DE AEROPORTOS (AVN 104)

1. Riscos Cobertos

1.1.

Esta cobertura tem por objetivo reembolsar o Segurado, atendidas as disposigdes do contrato de Seguro
até o limite maximo de indenizagédo contratado, deduzida a franquia aplicavel, pelas quantias que vier a
ser responsavel civilmente, em sentencga judicial ~decisdo em juizo arbitral, deciséo administrativa do Poder
Publico ou acordo autorizado, por escrito, pela Seguradora, relativas a reparagdes por danos involuntarios,
corporais e/ou materiais, causados a terceiros, relacionadas a sua responsabilidade em razdo da
propriedade e/ou operagdo do(s) Aeroporto(s), devidamente especificado(s) na Apdlice de Seguro, em
razéo dos servigos prestados e/ou defeitos nas instalagdes, observadas as disposi¢des contratuais do seguro.

2. Riscos Excluidos

21,

Além das exclusdes previstas nas Clausulas 4 - EXCLUSOES GERAIS, 5 - EXCLUSOES DE RISCOS
NUCLEARES, 6 - EXCLUSAO DE BARULHO, POLUICAO E OUTROS RISCOS CORRELATOS, 7 -
EXCLUSAO DE GUERRA, SEQUESTRO E OUTROS RISCOS CORRELATOS, 8 - EXCLUSAO DE
RECONHECIMENTO DE DATAS, 9 - EXCLUSAO DE ASBESTOS e 10 - EXCLUSAO DE
RESPONSABILIDADE POR EVENTO DE DADOS ELETRONICOS das Condicdes Gerais, a Seguradora
nao indenizara os prejuizos decorrentes de:

a) Danos Corporais a qualquer pessoa que, no momento da ocorréncia, esteja envolvida na prestagao
de servigos ao Segurado;

b) Danos de natureza trabalhista, de remuneragdo a empregados, verbas rescisorias ou beneficios
por invalidez, ou qualquer legislagao similar;

c) Responsabilidade atribuida ao segurado por meio de dispositivo contratual;

d) Danos Materiais a bens de propriedade, alugados ou ocupados por, ou sob os cuidados, custdodia
ou controle do Segurado que nao sejam Danos Materiais a:

I. aeronave que ndo seja de propriedade, alugada ou arrendada pelo Segurado, enquanto
tal aeronave estiver no solo e sob os cuidados, custédia ou controle do Segurado para o
armazenamento, revisao, manuseio ou manutengao;

IIl. veiculos que nao sejam de propriedade, alugados ou arrendados pelo Segurado,
enquanto tais veiculos estiverem no(s) Aeroporto(s) especificados no item 5 da
Especificacao;

ll. bagagem e/ou carga que nao seja de propriedade do Segurado, enquanto tal bagagem e/ou
carga estiver sob os cuidados, custddia ou controle do Segurado.

e) Danos Corporais ou Materiais causados por quaisquer navios, embarcagoes, barcos ou aeronaves
de propriedade do Segurado, ou por este fretados, usados ou operados, ou ainda, que estejam
sob a sua responsabilidade. Esta exclusao nao se aplica a Danos Corporais ou Danos Materiais
causados por aeronaves que nao sejam de propriedade, alugadas ou arrendadas pelo Segurado,
enquanto tais aeronaves estiverem no solo e sob os cuidados, custddia ou controle do Segurado
para fins de armazenamento, revisao, manuseio ou manutengao.

f) Responsabilidade decorrente da posse, uso, consumo ou manuseio de quaisquer bens ou produtos
fabricados, construidos, alterados, reparados, de manutenc¢ao, de tratamento, vendidos, fornecidos
ou distribuidos pelo Segurado, depois que tais bens ou produtos tenham deixado de estar na
posse ou sob o controle do Segurado. Esta exclusdo nao se aplica a:

(@) bens ou produtos que fazem parte da, ou sdo usados em conjunto com, as aeronaves;

(b) o fornecimento, por parte do Segurado, de comida e bebida no(s) Aeroporto(s) especificado(s)
no ltem 5 da Especificagao.
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g)

h)

j)

Custo de reparagao ou substituicdo de quaisquer bens ou produtos defeituosos fabricados,
construidos, alterados, reparados, revisados, tratados, vendidos, fornecidos ou distribuidos pelo
Segurado ou por qualquer parte ou partes defeituosas dos mesmos.
Da execugao, projeto ou especificagao irregular ou inadequada, porém esta exclusao nao sera
aplicada a Danos Corporais ou Danos Materiais segurados por este instrumento e que sejam
resultantes de tal irregularidade ou inadequagao.
Custo de reparagao de qualquer defeito de mao-de-obra, sendo que esta exclusdo nao sera aplicada
a Danos Corporais ou Danos Materiais decorrentes da mao-de-obra defeituosa.
Danos Corporais ou Danos Materiais causados pelo uso de qualquer veiculo em via terrestre
que necessite ter contratado um seguro ou garantia de acordo com qualquer lei nacional
ou internacional que regule o transporte rodoviario ou, na auséncia de referida lei aplicavel,
relacionados a responsabilidade civil decorrente da utilizagao de qualquer veiculo em via publica.
j-1) Esta exclusdao ndo se aplica em relagao a qualquer responsabilizagao civil resultante de

Ocorréncias dentro dos limites do(s) Aeroportos(s) especificado(s) na apélice.

(@) se nao existir referida lei aplicavel;

(b) a responsabilidade civil do Segurado em relagao ao pagamento de qualquer montante

que seja em excesso a:

(i) qualquer limite previsto legalmente que deva necessariamente ser segurado,
em que tal seguro tenha sido contratado em cumprimento a determinagao legal,
ou que tenha o Segurado contratado uma apélice de seguro com essa garantia ou
nao.

(ii) o limite de responsabilidade da apélice de seguro contratada pelo Segurado
para esta garantia.

Danos Corporais ou Danos Materiais decorrentes da construcao, demoligdo ou alteragdes de
edificios, pistas ou instalagoes.

Responsabilidade civil decorrente da operagao de umatorre de controle do aeroporto ou a prestagao
de servigos de controle de trafego aéreo.

Danos Corporais ou Danos Materiais decorrentes de qualquer competicdo aérea, corrida aérea,
ou exibigao aérea ou qualquer instalagao utilizada para a acomodacao dos espectadores.

3. Ratificam-se os demais termos constantes das condigdes gerais deste seguro que néo tenham sido alteradas por
esta condigéo especial.
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COBERTURAS ADICIONAIS

COBERTURA ADICIONAL N° 01 - COBERTURA DE VOO DE TESTE E/OU POS MANUTENGAO

1. RISCO COBERTO

1.1. Nao obstante a exclus&o contida na Cobertura Basica, Se¢éo 2 - Aeronaves de Terceiros —item 2.2.1, alinea
“c”, havera cobertura para as Aeronaves de terceiros durante voo, desde que estes estejam em procedimento
exclusivamente relacionado com as operagdes de “Voo de Teste” e/ou de “Voo de Pds-Manutengéo”, como
parte dos servigos prestados pelo Segurado.

1.2. Acobertura para Voos de Teste e/ou de Pds-Manutengao cobre exclusivamente os danos materiais causados a
bens de terceiros (seja 0 equipamento em teste, sejam bens no solo), e danos corporais, que tenham ocorrido
por culpa do Segurado, ou para 0s quais 0 Segurado tenha contribuido, direta ou indiretamente.

2. RISCOS EXCLUIDOS
21. A Seguradora ndo indenizara:
a) o desgaste normal e a depreciagao pelo uso;
b) os estragos mecanicos e quebras (exceto aqueles diretamente relacionados com o servigo de
manutengao realizado na Aeronave em teste).
2.2. NAO sio indenizaveis os prejuizos decorrentes de acidentes ocorridos em razio de:
a) “erros decorrentes de mau desempenho dos pilotos” ou “falhas decorrentes da operagdo dos
pilotos”, quando estes nao forem funcionarios do Segurado ou nao autorizados pelo Segurado;
b) nao estar nos comandos pessoa legalmente habilitada e qualificada para o tipo de Aeronave
submetida ao “Voo de Teste”, exceto por motivo de forga maior que sobrevenha durante o voo;
c) pouso, decolagem ou tentativa para realiza-los em lugares que nao sejam aerédromos ou aeroportos
homologados ou registrados, exceto para asas rotativas e em situagoes de emergéncia, e desde que
tenham sido respeitadas as limitagoes da aeronave, conforme estabelecidas pelo seu fabricante,
as instrugdes das autoridades competentes, e a decisao do piloto em comando.

3. Ratificam-se os demais termos constantes das condi¢des gerais deste seguro que néo tenham sido alteradas por
esta cobertura.
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CONDIGOES PARTICULARES

CLAUSULAS ESPECIFICAS APLICAVEIS AO SEGURO AERONAUTICO AO SEGURO RESPONSABILIDADE CIVIL
DE HANGARES E SERVIGOS AEROPORTUARIOS.

CLAUSULA ESPECIFICA N° 01 - RESPONSABILIDADE POR OFENSAS PESSOAIS - AVN60A

1.

Esta clausula garante, atendidas as disposi¢ces do contrato de Seguro ,até o Limite Maximo de Indenizagao
contratada, o reembolso ao Segurado pelas quantias que for obrigado a pagar em sentenga judicial, deciséo em
juizo arbitral, decisdo administrativa do Poder Publico ou acordo aprovado previamente, por escrito, pela
Seguradora, por danos causados a terceiros, exclusivamente quando tais ofensas forem cometidas pelo
Segurado e representantes legais com relagao as operagdes aeronauticas seguradas ou aos interesses do
Segurado cobertos por este seguro, decorrentes de uma ou mais das seguintes ofensas cometidas durante
a vigéncia do seguro:

a) priséo, prisao provisoria, detengéo ou aprisionamento ilegais.

b) procedimento criminal calunioso;

¢) entrada ndo autorizada, expuls@o ou outra invasao ou violagdo do direito de propriedade privada;

d) discriminag&o negligente em relagao a retengéo ou recusa de transporte, exceto no caso de venda de passagens
acima da capacidade (overbooking);

e) a publicacdo ou divulgagdo de uma calunia ou difamagéo ou de outro material difamatério ou depreciativo em
violagdo do direito de privacidade de um individuo, com excegdo da publicagéo ou divulgagdo em atividades
publicitarias, transmiss&do por radio ou TV feitas pelo Segurado ou em seu nome;

f) erro ou engano médico acidental que resulte de impericia cometido por médico, cirurgido, enfermeira, técnico
clinico ou outra pessoa que preste servigos médicos, mas somente em favor do Segurado na prestacédo de
socorro médico de emergéncia aeronautica.

Nao estarao cobertos:

a) responsabilidade assumida pelo Segurado por meio de qualquer contrato ou acordo;

b) danos decorrentes da violagao intencional de lei ou determinagao penal pelo Segurado ou com seu
conhecimento ou consentimento;

c) danos decorrentes da ofensa descrita na alinea “e” do item 1 acima, se:

(i) a primeira publicagao ou divulgagdo ofensiva do mesmo material ou similar for feita antes da
data de inicio da vigéncia deste seguro;

(ii) a publicagdo ou divulgagao for feita por ordem do Segurado com o conhecimento de sua
natureza falsa;

d) responsabilidade direta ou indiretamente relacionada a relagao empregaticia anterior, atual ou futura de
qualquer pessoa com o Segurado.

O Limite Maximo de Indenizacéo fixado na Apdlice para a Cobertura de Responsabilidade por Ofensas Pessoais

sera um sublimite da Cobertura Basica contratada na apdlice, e ndo em acréscimo.

Ratificam-se os demais termos constantes das condi¢des gerais deste seguro que ndo tenham sido alteradas por
esta condicdo especifica.
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CLAUSULA DE EMBARGOS E SANGOES

1.

PARA FINS DESTA CLAUSULA, “EMBARGOS E SANGOES” SIGNIFICAM: LISTAS OU MEDIDAS QUE
IMPONHAM RESTRICAO, PROIBIGAO OU SANGAO PARA REALIZAGAO DE OPERAGOES COMERCIAIS OU
FINANCEIRAS, CONTRA JURISDICOES, PESSOAS FiSICAS OU JURIDICAS OU BENS E MERCADORIAS EM
RAZAO DO COMBATE A LAVAGEM DE DINHEIRO E/OU AO FINANCIAMENTO AO TERRORISMO, SEJA PELA
LEGISLAGAO BRASILEIRA, POR ORGANISMOS MULTILATERAIS TAIS COMO A ORGANIZAGAO DAS
NAGOES UNIDAS - ONU (HTTPS://INACOESUNIDAS.ORG/CONHECA/) E O FATAF-GAFI (FINANCIAL ACTION
TASK FORCE / GRUPO DE AGAO FINANCEIRA INTERNACIONAL) - (HTTPS://WWW.FATF-GAFI.ORG/),E/OU
POR QUALQUER LEI OU RESOLUCAO IMPOSTA POR OUTRAS JURISDIGOES TAIS COMO OS ESTADOS
UNIDOS DA AMERICA (TAIS COMO A EXPORT ADMINISTRATION REGULATIONS - EAR [REGULAMENTOS
DE ADMINISTRAGAO DE EXPORTAGOES]
HTTPS://WWW.BIS.DOC.GOV/INDEX.PHP/REGULATIONS/EXPORT-ADMINISTRATION-REGULATIONS-EAR
OU OFFICE OF FOREIGN ASSETS CONTROL - OFAC [OFICINA DE CONTROLE DE ATIVOS ESTRANGEIROS]
HTTPS://SANCTIONSSEARCH.OFAC.TREAS.GOV/), O REINO UNIDO OU A UNIAO EUROPEIA
(HTTPS://WWW.CONSILIUM.EUROPA.EU/PT/POLICIES/SANCTIONS/), NA QUAL O SEGURADO, O
BENEFICIARIO OU A OPERAGAO SEGURADA SE ENQUADRE OU VENHAA SE ENQUADRAR DURANTE A
VIGENCIA DESTAAPOLICE. SAO, AINDA, CONSIDERADOS EMBARGOS E SANCOES QUALQUER
RESTRIGAO, PROIBIGAO OU SANGAO IMPOSTA PELAS NORMAS E RESOLUCOES ACIMA MENCIONADAS
A JURISDIGAO ONDE OCORREU O SINISTRO OU A JURISDICAO A QUAL O PAGAMENTO SE DESTINA, QUE
IMPEGA O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO.

AS COBERTURAS PREVISTAS NESTA APOL[CE NAO SE APLICAM CASO O SEGURADO OU BENE~FICIARIO
SOFRER QUALQUER SANGAO OU RESTRIGAO IMPOSTA POR QUAISQUER EMBARGOS E SANGCOES OU A
ELES RELACIONADOS, CARACTERIZADO NO MOMENTO DO SINISTRO.

0 SEGURADO PERDERA O DIREITO AS INDENIZAGOES E REEMBOLSOS PREVISTOS NESSA APOLICE, EM
CASO DE EMBARGOS E SANCOES, CASO PRATIQUE QUALQUER ATO DOLOSO, VERIFICADO NA
OCORRENCIA DO SINISTRO, E RELACIONADO COM O EVENTO GERADOR DO SINISTRO.

CASO O SEGURADO SILENCIE DE MA-FE O FATO DE TER SOFRIDO QUALQUER RESTRIGAO OU
IMPOSIGAO DE EMBARGOS E SANGOES, FICARA CARACTERIZADO O AGRAVAMENTO DE RISCO E SE
APLICARA O DISPOSTO NA CLAUSULA 22 - PERDA DE DIREITOS DAS CONDIGOES GERAIS DA APOLICE.

0 PAGAMENTO DE QUAISQUER INDENIZAGOES DEVIDAS NO AMBITO DESTAAPOLICE FICARA SUSPENSO
A PARTIR DA DATA DE INCLUSAO DO SEGURADO OU DO BENEFICIARIO OU DO OBJETO DESTA APOLICE
NAS REFERIDAS LISTAS DE EMBARGOS E SANGOES, SENDO A COBERTURA REESTABELECIDA A PARTIR
DAS 24 HORAS DO DIA SUBSEQUENTE A DATA DE EXCLUSAO DO SEGURADO DAS REFERIDAS LISTAS,
DO BENEFICIARIO OU DO OBJETO DA APOLICE DAS REFERIDAS LISTAS DE EMBARGOS E SANGOES.

DURANTE O PERIODO EM QUE O SEGURADO, O BENEFICIARIO OU O OBJETO DA APOLICE ESTIVEREM
INCLUIDOS EM LISTAS DE EMBARGOS E SANGOES, FICAM SUSPENSOS OS PAGAMENTOS REFERENTES
A QUAISQUER INDENIZAGOES PELAS QUAIS A SEGURADORA SEJA RESPONSAVEL NOS TERMOS DESTA
APOLICE. TAL SUSPENSAO FICARA EM VIGOR ATE QUE TAL SANGAO, PROIBIGAO OU RESTRIGAO NAO
SEJA MAIS APLICAVEL OU ATE QUE TAL QUESTAO SEJA RESOLVIDA POR DECISAO JUDICIAL.

A SEGURADORA PpDERA, AINDA, SUSPENDER PAGAMENTOS DE QUALQUER NATUREZA CASO SEJAM
APLICADAS SANGOES DE INDISPONIBILIDADE DE BENS COM BASE NA LEI N° 13.810/2019 E QUAISQUER
ALTERAGCOES SUBSEQUENTES.
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Disque
Denuncia
0800-775-7333

A atuacao ética € um dos principios institucionais da MAPFRE.

Para garantir ainda mais a seguranca e tranquilidade aos
clientes, a MAPFRE Seguros divulga o servico de DISQUE
DENUNCIA, um importante meio de prevenco e redugéo de
fraudes.

Um canal aberto para vocé fazer dendincias sobre
quaisquer praticas suspeitas de fraudes relacionadas ao
seu Seguro, com sua identidade mantida em total sigilo.

Pela coragem e respeito por vocé, busca-se
constantemente a transparéncia nos processos e produtos.
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