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RESPONSABILIDADE CIVIL DO TRANSPORTADOR AEREO - CARGA (RCTA - C)

CONDIGOES GERAIS

PARA 0S CASOS NAO PREVISTOS NESTAS CONDIGOES GERAIS, SERAO APLICADAS AS LEIS QUE
REGULAMENTAM OS SEGUROS NO BRASIL.

O REGISTRO DESTE PLANO NA SUSEP N~AO IMPLICA, POR PARTE DA AUTARQUIA, INCENTIVO OU
RECOMENDAGCAO A SUA COMERCIALIZAGAO.

0 SEGURADO PODERA CONSULTAR A SITUAGAO CADASTRAL DE SEU CORRETOR DE SEGUROS NO

SITE

WWW.SUSEP.GOV.BR POR MEIO DO NUMERO DE SEU REGISTRO NA SUSEP, NOME COMPLETO, CNPJ
OU CPF.

A ACEITAGAO DO SEGURO ESTARA SUJEITA A ANALISE DO RISCO.

CAPITULO 1 - OBJETO DO SEGURO E RISCOS COBERTOS

1.

O presente seguro garante ao Segurado, até o valor da Importancia Segurada, o pagamento das
reparagdes pecuniarias, pelas quais, por disposicdo do CBA — Codigo Brasileiro de Aerondutica ou
convengdes que regulem o transporte aéreo de carga, for ele responsavel, em virtude de danos materiais
sofridos pelos bens ou mercadorias pertencentes a terceiros e que lhe tenham sido entregues para
transporte, em viagem aérea nacional contra conhecimento de transporte aéreo de carga, ou ainda outro
documento habil, desde que aqueles danos materiais ocorram durante o transporte e SEJAM CAUSADOS
DIRETAMENTE POR:

a) colisdo, queda e /ou aterrissagem forgada da aeronave;

b) incéndio ou explosdo na aeronave;

c) incéndio ou explosdo nos depositos, armazéns ou patios usados pelo Segurado nas localidades de
inicio, pernoite, baldeagéo e destino da viagem, ainda que os referidos bens e mercadorias se encontrem
fora da aeronave.

1.1. A cobertura deste seguro néo ficard prejudicada por solugdo de continuidade, quando os bens ou
mercadorias precisarem ser transferidos para outros veiculos transportadores aéreos, para
prosseguimento da viagem.

1.2. O pagamento das reparacOes pecunidrias de que trata o caput sera feito, pela Seguradora,
diretamente ao terceiro proprietario dos bens ou mercadorias, com a anuéncia do Segurado.

1.3. Este seguro ndo pode ser contratado coletivamente, devendo as apolices ser individualizadas por
Segurado.

1.4. Neste contrato, o Segurado é exclusivamente o Transportador Aéreo de Carga, devidamente
habilitado pela ANAC - Agéncia Nacional de Aviagdo Civil, por meio de autorizagdo, permissao ou
contrato de concesséao, a explorar comercialmente os servigos aéreos de transporte de carga.

1.5. E facultada a estipulagao da apdlice por terceiros, sem prejuizo das disposicdes desta Resolugdo, em
particular os itens 1.3 e 1.4 deste artigo, e os itens 1 e 2 do Capitulo 10 destas Condigdes Gerais.

1.6. As despesas efetuadas pelo Segurado, com o objetivo de evitar o sinistro, minorar o dano, ou salvar
os bens ou mercadorias, estdo cobertas pelo presente seguro, limitado, o montante da indenizacédo e do
reembolso, ao valor da Importancia Segurada do embarque, quando nao contratada cobertura especifica.
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CAPITULO 2 - RISCOS NAO COBERTOS

1.

Esta expressamente excluida do presente seguro a cobertura da responsabilidade por danos
materiais provenientes, direta ou indiretamente, de:

a) dolo em ato praticado, exclusiva e comprovadamente, pelo Segurado ou beneficiario do seguro,
ou pelo representante de um ou de outro; se o Segurado for pessoa juridica, a exclusao se aplica
aos socios controladores da empresa segurada, aos seus dirigentes e administradores legais, aos
beneficiarios, e também aos representantes de cada uma destas pessoas;

b) inobservancia as disposigoes que disciplinam o transporte aéreo de carga;

c) contrabando; comércio elou embarques ilicitos ou proibidos; mau acondicionamento,
insuficiéncia ou impropriedade da embalagem;

d) medidas sanitarias ou desinfecgoes, fumigagées, invernada, quarentena, demora, contratos e
convengoes de outra natureza, flutuagées de preco e perda de mercado;

e) vicio proprio ou da natureza dos objetos transportados, influéncia da temperatura, mofo,
diminuicao natural de peso, exsudagdo, roeduras ou outros estragos causados por animais,
vermes, insetos ou parasitas;

f) terremotos, ciclones, erupgdes vulcanicas e, em geral, quaisquer convulsdes da natureza;

g) arresto, sequestro, detengdo, embargo, penhora, apreensao, confisco, ocupagao, apropriagao,
requisi¢do, nacionalizacao ou destruicao, decorrente(s) de qualquer ato de autoridade, de direito
ou de fato, civil ou militar; presa ou captura, hostilidades ou operagdes bélicas, quer tenham sido
precedidas de declaragao de guerra, ou nao; guerra civil, revolugao, rebelido, insurreigao ou
consequentes agitagoes civis, bem como pirataria, minas, torpedos, bombas e outros engenhos de
guerra;

h) greves, lock-out tumultos, motins, arruagas, desordens e quaisquer outras perturbagées da
ordem publica;

i) radiagbes ionizantes ou contaminagao pela radioatividade de qualquer combustivel nuclear ou
de qualquer residuo nuclear, resultante de combustao de matéria nuclear;

j) furto, roubo total ou parcial; extravio, quebra, derrame, vazamento, arranhadura, amolgamento,
amassamento, ma arrumagao e/ou mau acondicionamento, agua doce ou de chuva, oxidagao ou
ferrugem, mancha de rétulo, paralisagao de maquinas frigorificas, contaminagao ou contato com
outras mercadorias, a nao ser que se verifiquem em virtude de ocorréncia prevista nos termos do
Capitulo 1 destas Condicoes Gerais;

k) multas, assim como obrigagdes fiscais, tributarias e/ou judiciarias, a exceg¢édo do valor dos
impostos suspensos e/ou beneficios internos relativos aos bens ou mercadorias transportados,
desde que contratada a Cobertura Adicional especifica;

I) operacdes de carga e descarga, com ou sem igcamento, a ndo ser que seja contratada a
Cobertura Adicional especifica;

m) ato terrorista, independente de seu propdsito, quando reconhecido como atentatorio a ordem
publica pela autoridade competente;

n) acidentes ocorridos com aeronaves devido a excesso de carga, peso ou altura, desde que tal(is)
excesso(s) seja(m) a causa determinante do evento;

0) armas quimicas, biolégicas, bioquimicas, eletromagnéticas e de ataque cibernético.

1.1. Esta também expressamente excluida do presente seguro a cobertura da responsabilidade por
danos morais e lucros cessantes, decorrentes de qualquer causa, ainda que de ocorréncia prevista
nos termos do Capitulo 1 destas Condi¢oes Gerais.
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CAPITULO 3 - BENS OU MERCADORIAS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

1.

Nao estdo compreendidos no presente seguro, em hipétese alguma, os seguintes bens ou
mercadorias:

a) apolices, bilhetes de loteria, cartoes de crédito, cartoes telefénicos e cartdes de estacionamento
em geral;

b) cheques, contas, comprovantes de débitos, e dinheiro, em moeda ou papel;

c) diamantes industriais, documentos e obrigacoes de qualquer espécie, e escrituras;

d) j6ias, pérolas em geral, pedras preciosas ou semipreciosas, metais preciosos e semipreciosos e
suas ligas(trabalhadas ou nao), notas e notas promissoérias;

e) registros, titulos, selos e estampilhas; e

f) talées de cheque, vales - alimentagao, vales - refei¢ao e similares.

CAPITULO 4 - COBERTURA DE BENS OU MERCADORIAS SUJEITOS A CONDIGOES PROPRIAS

1.

A cobertura da responsabilidade decorrente do transporte dos bens ou mercadorias abaixo mencionados
fica sujeita a taxas e condigOes proprias, discriminadas nas Clausulas Especificas:

| - objetos de arte (quadros, esculturas, antiguidades e colegdes);

Il - mudancgas de méveis e utensilios (residenciais ou de escritorio);

Il - animais vivos;

IV - containers (lift-van).

CAPITULO 5 - COMEGO E FIM DA COBERTURA

1.

A cobertura dos riscos referentes ao transporte propriamente dito tem inicio, observados os riscos
cobertos, durante a vigéncia da presente apdlice e a partir do momento em que os bens ou mercadorias
sdo recebidos pelo transportador aéreo, no aeroporto de inicio da viagem contratada, mediante
conhecimento de transporte aéreo de carga e/ou minuta de despacho devidamente preenchida e
assinada, e termina quando séo entregues ao destinatario, no aeroporto de destino da mesma viagem, ou
quando depositados em juizo, se aquele ndo for encontrado.

1.1. O Segurado deve exigir que o destinatario confira, contra recibo, 0s bens ou mercadorias entregues,
sob pena de perda da garantia, em caso de reclamagdes posteriores.

Os riscos de incéndio ou explosdo, durante a permanéncia dos bens ou mercadorias nos depositos,
armazéns ou patios usados pelo Segurado, conforme definido no Capitulo 1, destas Condicdes Gerais,
tém um prazo de cobertura de 15 (quinze) dias, contados da data de entrada naqueles depositos,
armazeéns ou patios.

CAPITULO 6 - LIMITE MAXIMO DE GARANTIA

1.

O Limite M&ximo de Garantia, por aeronave/acumulo, assumido pela Seguradora, seréa fixado na apdlice,
de comum acordo com o Segurado, obrigando-se 0 mesmo, nas operagdes que ultrapassarem este limite,
a dar aviso, por escrito, a Seguradora, com antecipagdo minima de 3 (trés) dias Uteis, contados da data
de embarque. A Seguradora devera se pronunciar, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, apds o recebimento
da comunicagao, sobre a aceitagao ou néo do risco proposto.

A auséncia de manifestagdo, por escrito, da Seguradora, caracterizard a aceitagdo tacita do risco
proposto.

1.1. Se o Segurado ndo submeter o risco ou se a Seguradora ndo aceitd-lo, dentro dos prazos
estabelecidos neste artigo, 0 embarque referente ao referido risco ndo tera a cobertura concedida por esta
apolice, ndao devendo, portanto, ser averbado na forma estabelecida no Capitulo 11 destas Condigdes
Gerais.
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1.2. Os prazos aludidos no caput podem ser reduzidos mediante acordo entre as partes.

CAPITULO 7 - IMPORTANCIA SEGURADA

1.

A Importancia Segurada, por embarque, correspondera aos valores integrais dos bens ou mercadorias
declarados nos conhecimentos de embarque, objetos das averbagdes previstas no Capitulo 11 destas
Condigdes Gerais.

1.1. Nos casos de embarques aéreos sem valor declarado, a Importéncia Segurada correspondera aos
limites de responsabilidade previstos no CBA nos casos de viagens nacionais, a ndo ser que seja
contratada a Cobertura Adicional especifica.

1.2. Nos casos em que a Importancia Segurada seja superior ao Limite Maximo de Garantia fixado na
apolice, sera observado o disposto no Capitulo 6, destas Condi¢bes Gerais.

CAPITULO 8 - PROPOSTA DE SEGURO

1.

A presente apolice € emitida em conformidade com as declaragdes constantes na proposta de seguro,
que passa a fazer parte integrante deste contrato.

1.1. A Seguradora emitira a apolice em até 15 (quinze) dias ap6s a data de aceitagdo da proposta.

O Segurado se obriga a comunicar, por escrito, @ Seguradora, qualquer alteragdo que ocorra nos dados
constantes na proposta de seguro, com, no minimo, 3 (trés) dias Uteis de antecedéncia, contados da data
de inicio da vigéncia da alteragéo pretendida.

2.1. A Seguradora devera se pronunciar sobre a aceitagdo ou ndo, da alteragdo pretendida, no prazo de 3
(trés) dias uteis apds o recebimento da comunicagéo.

2.2. A auséncia de manifestagdo, por escrito, da Seguradora, caracterizara a aceita¢édo tacita da alteragéo
proposta.

N&o é admitida a presuncdo de que a Seguradora possa ter conhecimento de circunstancias que néo
constem na proposta e daquelas que ndo tenham sido comunicadas posteriormente, na forma do artigo
anterior.

CAPITULO 9 - ACEITAGAO E RENOVAGAO DO SEGURO

1.

A Seguradora dispde do prazo de 15 (quinze) dias, contados a partir da data do recebimento da proposta,
para recusar ou aceitar o risco que lhe foi proposto. A auséncia de manifestagdo, por escrito, da
Seguradora, caracterizara a aceitagao tacita do risco proposto.

1.1. A data de inicio de vigéncia do seguro coincidira com a data de aceitagdo da proposta ou com data
distinta, desde que expressamente acordada entre as partes.

1.2. A cobertura concedida por este seguro comeca as 24 (vinte e quatro) horas do dia estipulado para o
seu inicio, e finda as 24 (vinte e quatro) horas do dia fixado para o seu término, respeitado o disposto no
Capitulo 5 destas Condigbes Gerais.

1.3. Dentro do prazo aludido no caput, a Seguradora poderé solicitar, do proponente, novos documentos
elou informagdes complementares, justificadamente indispensaveis a analise da proposta, suspendendo-
se aquele prazo até o completo atendimento das exigéncias formuladas.

1.4. No caso de ndo aceitagdo da proposta, a Seguradora comunicara o fato, por escrito, ao proponente,
especificando os motivos de recusa.

1.5. Nas situagdes em que a aceitacdo da proposta dependa de contratagao ou alteragéo da cobertura de
resseguro facultativo, também serdo suspensos os prazos previstos nesta Clausula, até que o
ressegurador se manifeste formalmente, ficando esta Seguradora obrigada a informar, por escrito, ao
proponente, seu representante legal ou corretor de seguros, sobre a inexisténcia de cobertura, nos prazos
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estabelecidos. Nesta hipdtese, é vedada a cobranga de prémio total ou parcial, até que seja integralmente
concretizada a cobertura de resseguro e confirmada a aceitagao da proposta.

A renovagao do presente seguro ndo é automatica, e somente sera realizada mediante acordo entre o
Segurado (ou seu representante) e a Seguradora.

CAPITULO 10 - OUTROS SEGUROS

1.

O Segurado ndo podera manter mais de uma apolice deste seguro nesta ou em outra Seguradora, sob
pena de suspensdo de seus efeitos, sem qualquer direito a restituicdo do prémio ou das parcelas do
prémio que houver pago.

N&o obstante o disposto no artigo anterior é permitida a emiss&o de mais de uma apolice, exclusivamente
nos seguintes casos:

| - quando o Segurado possuir filiais em algum Estado da Federag&o, ndo cobertas pela apélice principal,
nos termos do item 2.2 deste artigo, e desde que fique caracterizado, em cada uma das apdlices
adicionais, o local de inicio da viagem;

Il - quando as demais apdlices adicionais forem especificas para um determinado tipo de mercadoria, ndo
abrangida pela apélice principal, nos termos do item 2.3 deste artigo;

lIl - quando o valor do embarque for superior ao Limite Méximo de Garantia por aeronave/acumulo e,
consultada a Seguradora, esta tiver recusado o risco, desde que a consulta e a recusa tenham sido
formuladas dentro dos prazos previstos na apdlice principal, conforme o disposto no Capitulo 6 destas
Condicdes Gerais.

2.1. Em todos os casos, nas apdlices adicionais, deve existir mengédo expressa a existéncia da apdlice
principal.

2.2. Na situacdo prevista no inciso |, deverdo ser discriminadas, com destaque, por ocasido da emiss@o
da apdlice principal, as filiais que nédo estardo cobertas pela mesma.

2.3. Nas situagdes previstas no inciso Il, deverdo ser discriminadas, com destaque, por ocasido da
emissdo da apolice principal, as mercadorias que ndo poderd@o ser transportadas com a garantia da
mesma, no campo “Bens ndo abrangidos pela presente apolice”.

CAPITULO 11 - AVERBAGOES

1.

O Segurado assume a obrigagcdo de comunicar, a Seguradora, todos os embarques abrangidos pela
apdlice, antes da saida da aeronave, através da entrega de cdpia do(s) conhecimento(s) de transporte
aéreo(s) de carga ou documento fiscal equivalente, emitido(s) para transporte, em rigorosa sequéncia
numérica, acompanhado(s) do respectivo formulario de averbagéo.

1.1. A comunicagdo prevista no caput podera ser feita também por meio de transmissao eletronica,
diariamente, mediante acordo prévio com a Seguradora.

O nado cumprimento da obrigacao de averbar todos os embarques abrangidos pela apolice, quaisquer que
sejam seus valores, isentara, de pleno direito, a Seguradora da responsabilidade de efetuar o pagamento
de qualquer indenizacdo decorrente deste seguro, AINDA QUE O EMBARQUE SINISTRADO TENHA
SIDO AVERBADO, ressalvado o disposto no item 1.1 do Capitulo 6, e no item 2 do Capitulo 10, destas
Condigdes Gerais.

CAPITULO 12 - PREMIO

1.

O valor do prémio do seguro sera calculado com base no valor dos bens ou mercadorias, declarados no
conhecimento de transporte aéreo de carga e na averbagéo, e nas taxas do seguro, ressalvado o disposto
nos itens 1.1 e 1.2, do Capitulo 7, destas Condi¢bes Gerais.
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A cobranga do prémio sera feita através de fatura mensal, e a correspondente Ficha de Compensagao ou
documento equivalente, englobando todo 0 movimento averbado pelo Segurado durante cada més.

2.1. Durante a vigéncia da apolice, o prémio inicial sera reajustado sempre que, por solicitacdo do
Segurado e com a concordancia da Seguradora, for aumentado o Limite Maximo de Garantia por
aeronave/acumulo.

2.2. O valor do prémio inicial pago seréa levado a crédito do Segurado no pagamento da sua ultima conta
mensal, atualizado de acordo com o indice estabelecido nas normas em vigor.

2.3. A entrega da apolice ao Segurado sera feita mediante 0 pagamento do prémio inicial.

Na emissao da apolice sera feita a cobranga do prémio inicial, calculado sobre o valor estipulado como
Limite Maximo de Garantia por aeronave/acimulo.

CAPITULO 13 - PAGAMENTO DO PREMIO

1.

Fica entendido e ajustado que qualquer indenizag&o, por forga do presente contrato, somente passara a
ser devida depois que o prémio tiver sido pago pelo Segurado, o que deve ser feito, no maximo, até a
data limite prevista para este fim, na Ficha de Compensacgédo ou documento equivalente.

A data limite para pagamento do prémio ndo podera ultrapassar o 30° (trigésimo) dia da emisséo da
apolice, da fatura ou da conta mensal, do aditivo de renovacdo, dos aditivos ou endossos dos quais
resultem aumento do prémio.

Quando a data limite coincidir com dia em que ndo haja expediente bancario, 0 pagamento do prémio
podera ser efetuado no primeiro dia util subsequente.

Fica, ainda, entendido e ajustado que, se 0 sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio, sem que
esse se ache efetuado, o direito a indenizagao n&o ficara prejudicado, desde que o prémio respectivo seja pago
dentro daquele prazo.

Decorridos os prazos referidos nos artigos anteriores sem que tenha sido quitada a respectiva Ficha de
Compensagao ou documento equivalente, a apolice ficara automaticamente e de pleno direito cancelada,
independente de qualquer interpelagdo judicial ou extrajudicial, sem que caiba restituicdo de quaisquer
parcelas do prémio, eventualmente ja pagas.

5.1. Os embarques averbados antes do cancelamento da apdlice, cujos prémios tenham sido pagos, teréo
cobertura até o fim de suas respectivas viagens.

CAPITULO 14 - REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

1.

O Segurado se obriga a comunicar, a Seguradora, por escrito, a ocorréncia de todo e qualquer sinistro,
tdo logo dele tome conhecimento e dentro de prazo que possibilite, a Seguradora, a apuragao da causa,
natureza e extensdo dos danos.

Além do aviso a Seguradora, 0 Segurado devera tomar todas as providéncias consideradas inadiaveis e
ao seu alcance, para resguardar os interesses comuns e impedir 0 agravamento dos prejuizos.

2.1. No caso de paralisagdo de aeronave por motivo de sinistro, 0 Segurado enviara ao local outra
aeronave para o devido socorro e transbordo de toda a carga; prosseguird viagem até o destino ou
retornaré a origem, a filial ou a agéncia mais préxima, ou, ainda, recolherd a carga a um armazém, sob
sua responsabilidade.

O Segurado prestara ao representante da Seguradora todas as informagbes e esclarecimentos
necessarios a determinacdo da causa, natureza e extensao do sinistro € dos danos materiais resultantes,
colocando a sua disposicdo os documentos referentes ao registro oficial da ocorréncia e as pericias
locais, caso realizadas, bem como os depoimentos de testemunhas, manifestos, conhecimentos e notas
fiscais ou faturas dos bens ou mercadorias transportados, e, se for o caso, o recibo de entrega dos bens
ou mercadorias.
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Quando qualquer agao civil ou penal for proposta contra o Segurado ou seu preposto, sera dado imediato
conhecimento do fato & Seguradora, a qual serdo remetidas copias das contrafés recebidas. Em tais
casos, 0 Segurado (ou seu preposto) ficara obrigado a constituir, para a defesa judicial ou extrajudicial de
seus direitos, procurador ou advogado, exceto nos casos em que a lei dispensar tal nomeacao.

4.1. A Seguradora podera exigir ATESTADOS OU CERTIDOES DE AUTORIDADES competentes, bem
como o resultado de INQUERITOS ou processos instaurados em virtude do fato que produziu o sinistro,
sem prejuizo do pagamento da indenizagdo no prazo devido. Alternativamente, podera solicitar copia da
Certiddo de Abertura de Inquérito que porventura tiver sido instaurado.

Embora as negociagdes e os procedimentos relativos a liquidagdo do sinistro, com os reclamantes, sejam
conduzidos pelo Segurado, a Seguradora se faculta o direito de dirigir os entendimentos, ou intervir em
qualquer fase daquelas negociagdes e procedimentos.

O Segurado é obrigado a dar assisténcia a Seguradora, fazer o que lhe for possivel e permitir a pratica de
todo e qualquer ato necessério, ou considerado indispensavel pela Seguradora, com a finalidade de
sustar, remediar ou sanar falhas ou inconvenientes, cooperando espontaneamente e de boa vontade para
a solugao correta dos litigios.

E vedado ao Segurado transigir, pagar ou tomar outras providéncias que possam influir no resultado das
negociagdes ou litigios, em especial reconhecer sua responsabilidade ou confessar a agéo, salvo se tiver
a anuéncia expressa da Seguradora.

A Seguradora indenizara também, quando contratualmente previsto, as custas judiciais e 0s honorarios do
advogado ou procurador, nomeado(s) pelo Segurado, até o valor da Importancia Segurada fixada para
essas verbas, observada, se for o caso, a eventual propor¢do na responsabilidade pela indenizagao
principal.

CAPITULO 15 - DEFESA EM JUiZO CIVIL

1.

A Seguradora podera intervir na a¢éo, na qualidade de assistente, ficando o Segurado obrigado a assumir
a sua propria defesa, nomeando advogado de sua escolha, exceto nos casos em que a lei dispensar tal
nomeagao.

1.1. A Seguradora reembolsard as custas judiciais e os honorarios do(s) advogado(s) de defesa do
Segurado, quando contratualmente previsto, e do reclamante. Neste Ultimo caso, somente quando o
pagamento advenha de sentenga judicial ou acordo autorizado pela Seguradora, e até o valor da
diferenga, caso positiva, entre a Importancia Segurada fixada para o embarque, € a quantia pela qual o
Segurado for civilmente responsavel.

1.2. Se 0 Segurado e a Seguradora nomearem advogados diferentes, na hipotese de néo ter sido
contratualmente previsto o reembolso das custas judiciais e dos honoréarios do(s) advogado(s) de defesa
do Segurado, cada parte assumira, individualmente, os gastos integrais pelas contratagdes respectivas.

CAPITULO 16 - ISENGAO DE RESPONSABILIDADE

1.

Ficara a Seguradora isenta de toda e qualquer responsabilidade ou obrigacao decorrentes deste seguro,
sem qualquer pagamento ao terceiro prejudicado ou reembolso ao Segurado, quando este:

| - praticar qualquer fraude e/ou falsidade que tenham influido na aceitagao do risco ou nas condi¢des do
seqguro;

Il - transgredir os prazos previstos nas normas e na legislagdo em vigor e/ou ndo cumprir quaisquer das
obrigacdes contratuais e/ou legais relacionadas ao objeto do contrato de seguro.

Il - agir de ma-fé com relagdo a ocorréncia do sinistro e aos danos causados pelo mesmo, desviar ou
ocultar, no todo ou em parte, 0s bens ou mercadorias sobre 0s quais verse a reclamacéo;

|V - dificultar qualquer exame ou diligéncia necessarios para a ressalva de direitos em relagdo a terceiros
ou para a redugao dos riscos e prejuizos;
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V - néo se enquadrar na definicdo de Transportador Aéreo de Carga, conforme o item 1.4, do Capitulo 1,
destas Condigdes Gerais, ou;
VI - agravar intencionalmente o risco.

CAPITULO 17 - INSPEGOES

1.

A Seguradora podera proceder, a qualquer momento, a inspegdes e verificagdes que considerar
necessarias ou convenientes, com relagao ao seguro e ao prémio, e 0 Segurado assume a obrigagao de
fornecer os esclarecimentos, os elementos e as provas que Ihe forem solicitados pela Seguradora, ficando
sob a sua responsabilidade os custos referentes a tais inspecdes.

CAPITULO 18 - INDENIZAGAO

1.

A Seguradora liquidara o sinistro, pagando diretamente ao terceiro reclamante, como determinado em lei,
com a anuéncia do Segurado.

1.1. A Seguradora podera autorizar o Segurado a efetuar o correspondente pagamento, hipotese em que
ficara obrigada a Ihe reembolsar no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da apresentagao da prova de ter
sido efetuado o pagamento.

A Seguradora reembolsara o Segurado das despesas realizadas com socorro e salvamento, transbordo,
armazenagem, guarda, reembalagem e outras que tenham sido feitas para salvaguardar bens ou
mercadorias, limitado, 0 montante da indenizagéo e do reembolso, ao valor da Importancia Segurada do
embarque.

Em caso de reembolso ao Segurado, seja por ter o mesmo efetuado o pagamento da indenizagéo, total
ou parcial, ao terceiro proprietario dos bens ou mercadorias, com a expressa anuéncia da Seguradora,
seja por ter efetuado despesas para minorar os danos, salvar os bens ou as mercadorias, ou evitar o
sinistro, sera devida, pela Seguradora, atualizacdo daquele reembolso, a partir do 11° (décimo primeiro)
dia ap6s a data do efetivo pagamento por parte do Segurado.

3.1. Na hipétese prevista no caput, os valores de reembolso estardo sujeitos a atualizagdo monetaria, de
acordo com o indice especificado nas Condigdes Particulares, ou, na falta deste, pela variagéo positiva do
IPCA/IBGE - indice de Pregos ao Consumidor Amplo, a partir da data do pagamento da indenizagao e/ou
das despesas.

3.2. Serao devidos, também, pela Seguradora, juros moratorios, a partir do 11° (décimo primeiro) dia ap6s
a data do efetivo pagamento por parte do Segurado, equivalentes a taxa em vigor para a mora de
pagamento de impostos devidos a Fazenda Nacional.

3.4. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetéria e juros moratorios seré feito independente
de notificagdo ou interpelagéo judicial, de uma s6 vez, juntamente com os demais valores do contrato.

CAPITULO 19 - RESCISAO E CANCELAMENTO

1.

O presente contrato pode ser rescindido, a qualquer momento, mediante acordo entre as partes,
com exceg¢ao dos riscos em curso, sem prejuizo do disposto no item 5, do Capitulo 13, destas
Condicoes Gerais.

Se o Segurado, seu representante ou corretor de seguros, fizer declaragdées inexatas ou omitir
circunstancias que possam influir na aceitagdo da proposta ou no valor do prémio, ficara
prejudicado o direito a indenizagao, além de estar o Segurado obrigado ao pagamento do prémio
vencido.

2.1. Se a inexatiddo ou a omissdao nas declaracoes nao resultar de ma-fé do Segurado, a
Seguradora podera:
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| - na hipétese de nao ocorréncia do sinistro:

a) cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo
decorrido; ou

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel;

Il - na hipétese de ocorréncia de sinistro sem indenizagao integral:

a) cancelar o seguro, apés o pagamento da indenizagao, retendo, do prémio originalmente
pactuado, acrescido da diferengca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo
decorrido; ou

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel ou deduzindo-a do
valor a ser indenizado;

Il - na hipétese de ocorréncia de sinistro com indenizagao integral, cancelar o seguro, apés o
pagamento da indenizagao, deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenga de prémio cabivel.

O Segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato suscetivel de
agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a indenizagao, se ficar comprovado que
silenciou de ma-fe.

3.1. A Seguradora, desde que o faga nos quinze dias seguintes ao recebimento de aviso de
agravagao de risco, sem que tenha havido culpa do Segurado, podera lhe dar ciéncia, por escrito, de
sua decisao de cancelar o contrato.

3.2. O cancelamento s6 sera eficaz 30 (trinta) dias apés a notificagcao, devendo ser restituida pela
Seguradora a diferenga do prémio.

3.3. A Seguradora podera propor a continuidade do contrato e cobrar a diferenga do prémio,
ressalvando-se o prazo previsto no item 3.1 deste artigo.

CAPITULO 20 - REDUGAO DO RISCO

1.

Salvo disposicdo em contrario, a diminuigdo do risco no curso do contrato ndo acarreta a redugéo do
prémio estipulado; mas, se a redugdo do risco for consideravel, o Segurado podera exigir a reviséo do
prémio, ou o0 cancelamento do contrato.

CAPITULO 21 - SUB-ROGAGAO

1.

A Seguradora, ao pagar a correspondente indeniza¢do, por motivo de sinistro coberto pela presente
apdlice, ficara automaticamente sub-rogada em todos os direitos e agdes que competirem ao Segurado,
contra terceiros, obrigando-se 0 Segurado a facilitar os meios ao pleno exercicio dessa sub-rogagao.

1.1. A Seguradora néo pode se valer do instituto da sub-rogagao contra o Segurado.

1.2. Fica entendido e acordado que, quando os bens ou as mercadorias forem transportadas por
transportadores aéreos subcontratados, ficam esses, para todos os efeitos, equiparados a prepostos do
Segurado, néo cabendo, portanto, a¢do regressiva contra tais subcontratados, desde que o conhecimento
de transporte aéreo de carga emitido para o respectivo transporte seja, de fato, do proprio Segurado e
emitido obrigatoriamente antes do inicio dos riscos.

1.3. Salvo dolo, a sub-rogacdo ndo tem lugar se o dano foi causado pelo cdnjuge do Segurado, seus
descendentes ou ascendentes, consanguineos e afins.

1.4. E ineficaz qualquer ato do segurado que diminua ou extingua, em prejuizo do segurador, os direitos a
que se refere este artigo.

CAPITULO 22 - FORO COMPETENTE

1.

O foro do domicilio do Segurado € competente para dirimir toda e qualquer controvérsia relativa ao
presente contrato.
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CAPITULO 23 - PRESCRICAO
1. Os prazos prescricionais serao aqueles determinados em lei.

CAPITULO 24 - GLOSSARIO DE TERMOS TECNICOS

Aceitacao

Aprovacéo da proposta apresentada pelo Segurado e a emissdo da competente apolice.

Acumulo

Termo utilizado pelo mercado, em conjugacdo com o Limite Maximo de Garantia, correspondendo ao valor total
das mercadorias ou bens armazenados em aeroportos ou outros locais previstos no contrato de seguro. Ver
Limite Maximo de Garantia.

Apolice

E o instrumento do contrato de seguro que contém as Condigbes Gerais, Coberturas Adicionais e Clausulas
Especificas que o regem, assim como as informacdes sobre o objeto ou bem segurado.

Arresto
Apreensao judicial da coisa, em virtude de divida para a garantia da execugao.

Aviso de Sinistro
Trata-se de uma das obrigagdes do Segurado, que deve comunicar, a Seguradora, a ocorréncia de qualquer
sinistro, assim que dele tenha conhecimento.

Bens
Séo todas as coisas, direitos e a¢des que podem ser objeto de propriedade.

Cancelamento

Dissolugdo antecipada do contrato de seguro, em sua totalidade, por perda de direito do Segurado ou
determinacdo legal, ou parcialmente, em relagdo a uma determinada cobertura, no caso de reembolso
correspondente ao Limite M&ximo de Garantia da mesma. O cancelamento do seguro por acordo das partes
denomina-se “Resciséo’.

Caput

Palavra originaria do Latim, significando “cabec¢a”, muito utilizada em contratos ou documentos legais, para fazer
referéncia ao texto principal ou inicial de um artigo ou Clausula.

Causa Mortis

Expresséo latina que significa “a causa da morte”.

Clausula Especifica
Clausula suplementar, adicionada ao contrato, modificando a cobertura, mas sem gerar prémio adicional.

Cobertura Adicional
Cobertura adicionada ao contrato, facultativamente, mediante cobranga de prémio adicional.

Condicoes Gerais
Conjunto de Clausulas contratuais que estabelecem obrigages e direitos do Segurado e da Seguradora.

Conhecimento de Embarque/Conhecimento de Transporte

Documento numerado sequencialmente, emitido pelo transportador na data de carregamento ou de inicio da
viagem, contendo informagdes sobre os bens ou mercadorias transportadas, tais como origem, procedéncia e
destino, quantidade e espécie dos volumes, nimeros dos documentos fiscais e respectivos valores, etc.

Conhecimento de Transporte Aéreo de Carga
Conhecimento de Embarque relativo ao transporte aéreo.
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Container (Lift-Van)
Recipiente ou caixa, normalmente fechado e de metal, munido de fechaduras de seguranga, utilizado no
transporte de mercadorias.

Dano Material

No seguro obrigatério de RCTA-C, utiliza-se este termo em relagao aos estragos, deterioragdo, inutilizagao ou
destruicdo causados aos bens ou mercadorias de terceiros, entregues ao Segurado para transporte, e
decorrentes de acidentes, incéndio, etc. Os danos podem ser indenizaveis ou ndo, de acordo com as condi¢des
do contrato de seguro.

Dano moral

Les&o, praticada por outrem, ao patriménio psiquico ou a dignidade da pessoa, ou, mais amplamente, aos
direitos da personalidade, causando sofrimento psiquico, constrangimento ou qualquer tipo de desconforto,
independente da ocorréncia simultdnea de danos materiais ou corporais. Para as pessoas juridicas, séo as
perdas financeiras indiretas, ndo contabilizaveis, decorrentes de ofensa ao seu nome ou a sua imagem,
independente da ocorréncia simultanea de outros danos.

Dolo
Ma-fé; qualquer ato consciente por meio do qual alguém induz, mantém ou confirma outrem em erro; vontade
conscientemente dirigida com a finalidade de obter um resultado criminoso.

Endosso
E um documento, emitido pela Seguradora, por intermédio do qual séo alterados dados e condigbes de uma
apdlice, de comum acordo com o Segurado.

Furto simples
E a subtragéo, para si ou para outrem, de coisa alheia movel, sem ameaca ou violéncia a pessoa, e sem deixar
vestigios.

Furto qualificado
E a subtracdo, para si ou para outrem, de coisa alheia mdvel, sem ameaga ou violéncia a pessoa, mas deixando
vestigios.

Importancia Segurada

E o valor integral dos bens ou mercadorias declarados nos documentos relativos a cada embarque, ou, nos
embarques aéreos sem valor declarado, a Importancia Segurada correspondera aos limites de responsabilidade
previstos no CBA, quando se trate de viagem aérea nacional, observado o Limite Maximo de Garantia por
aeronave/acumulo fixado na apolice.

Indenizagao

No seguro obrigatorio de RCTA-C, é, primariamente, o pagamento, efetuado pela Seguradora diretamente ao
terceiro prejudicado, proprietario dos bens ou mercadorias, das reparagdes a ele devidas, pelo Segurado, desde
que cobertas pela apolice e, secundariamente, o reembolso, ao Segurado, das despesas de socorro e
salvamento realizadas para evitar o sinistro e minimizar os danos.

Limite Maximo de Garantia

E a quantia maxima, fixada na apdlice, que a Seguradora assumira em cada viagem, de uma mesma aeronave
ou por acumulagdo de bens e/ou mercadorias nos aeroportos ou outros locais previstos no contrato de seguro.
Lock - out

Paralisacdo dos servi¢os ou atividades de uma empresa ou empresas de atividades afins, por determinagéo de
seus administradores ou do sindicato patronal respectivo.

Lucros cessantes

Lucros que deixam de ser auferidos devido a paralisa¢éo de atividades e do movimento de negocios do terceiro
prejudicado.
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Ma Arrumagao
Arrumagao inadequada da carga dentro da aeronave.

Mau acondicionamento
Méa acomodagéo da carga dentro da respectiva embalagem.

Objeto do Seguro

E a designacdo genérica de qualquer interesse segurado, sejam coisas, pessoas, bens, responsabilidades,
obrigacdes, direitos ou garantias.

Prémio

E a importancia paga pelo Segurado, ou estipulante proponente, & Seguradora, em troca da transferéncia, para
esta, do risco a que aquele esta exposto.

Proponente
E a pessoa, fisica ou juridica, que pretende fazer o seguro, preenchendo e assinando uma proposta.

Proposta
Documento preenchido e assinado pelo proponente, na contratagdo do seguro, no qual séo relacionados 0s
dados que devem constar na apdlice e as informagdes, verdadeiras e completas, sobre os riscos a serem
cobertos.

Reclamagao

No caso do seguro obrigatério de RCTA-C, é a apresentacdo, a Seguradora, pelo Segurado, de pedido de
indenizacéo efetuado por terceiro pretensamente prejudicado, possivelmente sob a forma de uma notificagéo
judicial, pedido este que o Segurado fara acompanhar de todas as informagdes e documentos relativos ao
evento. O pedido de indenizag¢do pode ser apresentado diretamente a Seguradora pelo terceiro pretensamente
prejudicado proprietario dos bens ou mercadorias.

Regulagao e Liquidacao de Sinistros

E o processo de apuragao dos prejuizos sofridos pelo Segurado e que tem por finalidade fixar a responsabilidade
da Seguradora e as bases das indenizagdes.

Rescisao

Dissolu¢do antecipada do contrato de seguro por acordo das partes. Quando ndo ha acordo, usa-se o termo
“Cancelamento”.

Risco Coberto
E o evento aleatério, previsto no contrato de seguro, cuja ocorréncia acarreta prejuizo de ordem econdémica para
0 Segurado.

Riscos Excluidos
Sé&o os riscos que o contrato retira da responsabilidade da Seguradora.

Roubo
E a subtragdo da coisa mdvel alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou violéncia a pessoa, ou
depois de té-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia.

Segurado
E a pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse seguravel, contrata o seguro em seu beneficio pessoal ou de
terceiro.

Segurador/Seguradora
E aquele(a) que emite uma apdlice, assumindo a responsabilidade pelos riscos nela constantes, mediante o
pagamento de prémio pelo Segurado.

Seguro Obrigatorio de Responsabilidade Civil do Transportador Aéreo — Carga (RCTA-C)
E o contrato mediante o qual uma pessoa juridica, denominada Seguradora, se obriga, mediante o recebimento
de um prémio, a indenizar o terceiro prejudicado, proprietario dos bens ou mercadorias danificadas durante
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transporte efetuado por outra pessoa fisica ou juridica, denominada Segurado, danos estes resultantes de riscos
futuros e incertos, previstos no contrato, imputaveis a responsabilidade do transportador aéreo. Prevé o contrato,
também, reembolsar o Segurado das despesas de socorro e salvamento, por ele efetuadas, visando evitar o
sinistro e minimizar os danos, limitado o montante da indenizacdo e do reembolso ao valor da Importancia
Segurada do embarque.

Sinistro

E a ocorréncia de risco previsto no contrato (apolice).

Sub-rogagéo

E o direito que a lei confere a Seguradora, que pagou a indenizagao ao terceiro prejudicado, proprietario dos
bens ou mercadorias, e, possivelmente, o reembolso de despesas ao Segurado, de assumir os direitos deste
contra terceiros, responsaveis pelos prejuizos.

Transportador Aéreo

E todo aquele devidamente habilitado pela ANAC — Agéncia Nacional de Aviagao Civil, por meio de autorizacao,
permissao ou contrato de concessao, a explorar comercialmente 0s servigos aéreos de transporte de carga.
Vicio proprio

Diz-se de uma propriedade intrinseca de certos objetos, a qual age no sentido de provocar a destruigdo ou avaria
dos mesmos, sem a concorréncia de qualquer causa exterior.

N° 01 - COBERTURA ADICIONAL DE OPERAGOES DE CARGA/ DESCARGA/IGAMENTO E DESCIDA

RISCOS COBERTOS

1. Em complemento ao Capitulo 1 - Objeto do Seguro e Riscos Cobertos, das Condi¢oes Gerais deste
seguro, mediante pagamento de prémio adicional, serd concedido o pagamento das reparacoes
pecuniarias pelas quais, por disposigao de lei, for o Segurado responsavel, em virtude de danos materiais
sofridos pelos bens ou mercadorias transportados, durante as operagdes de carga e descarga, com ou
sem icamento/descida, por ele efetuadas, desde que tais operacdes sejam executadas exclusivamente
por aparelhagem e maquinas especiais adequadas a natureza e ao peso da carga transportada.

1.1. O pagamento das reparagdes pecuniarias de que trata o caput serd feito pela Seguradora
diretamente ao terceiro proprietario dos bens ou mercadorias.

LIMITE DE GARANTIA

1. A presente cobertura garante a reparagao do prejuizo até o valor do Limite Maximo de Garantia, conforme
definido no Capitulo 6 das Condigbes Gerais desta apolice.
1.1. Poderd ser fixado na apdlice, de comum acordo, um Limite de Garantia por operagdo, que
representara o valor maximo assumido pela Seguradora para os riscos abrangidos por esta Cobertura
Adicional.
1.2. O estabelecimento de Limite de Garantia, conforme previsto no item 1.1, acima, néo revoga as
disposi¢des dos Capitulos 6 e 7 das Condi¢des Gerais desta apélice, que deverdo ser, obrigatoriamente,

observadas.
CONDIGOES DA COBERTURA
1. As condig6es para a concessao desta cobertura sao as seguintes:

| - a inclusdao desta cobertura na apodlice sera efetuada a partir da expressa solicitagao do
Segurado e da correspondente aceitagdo por parte da Seguradora. A Seguradora devera se
pronunciar, sobre sua aceitagao ou nao, dentro dos seguintes prazos:
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a) 15 (quinze) dias ap6s o recebimento da comunicagao, quando se tratar de seguro novo;

b) 3 (trés) dias uteis apds o recebimento da comunicagdo, quando a apdlice ja estiver em vigor,
situagdo em que a inclusdo da cobertura sera feita mediante endosso.

Il - uma vez solicitada a inclusao da cobertura, obriga-se o Segurado a mencionar, no campo da
averbagao destinado a “Observacoes”, a expressao: “operagoes de
carga/descargalicamento/descida”’, sempre e quando for realizar este tipo de operagao, caso em
que sera aplicada a taxa adicional;

Il - a auséncia de manifestagao, por escrito, da Seguradora, dentro dos prazos previstos no inciso
I, acima, caracterizara a aceitagao tacita do risco proposto.

RATIFICAGAO

1. Ratificam-se integralmente as disposicdes das Condigdes Gerais para o Seguro Obrigatorio de

Responsabilidade Civil do Transportador Aéreo - Carga que ndo tenham sido alteradas pela presente
Cobertura Adicional.
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N° 02 - COBERTURA ADICIONAL PARA EXTENSAO DE COBERTURA AO VALOR DOS IMPOSTOS
SUSPENSOS E/OU BENEFICIOS INTERNOS

RISCOS COBERTOS

1.

Fica entendido e acordado que a cobertura do Seguro Obrigatorio de Responsabilidade Civil do
Transportador Aéreo - Carga (RCTA-C) sera estendida ao valor dos Impostos Suspensos e/ou Beneficios
Internos, mediante de pagamento de prémio adicional, no caso de transporte de mercadorias que, por
disposicOes legais, gozem de beneficios fiscais, desde que tal valor conste expressamente no
conhecimento de transporte.

AVERBAGOES

1.

2.

O Segurado se obriga a incluir esta verba em todos os embarques em que existirem Impostos Suspensos
el/ou Beneficios Internos.

O néo cumprimento da obrigacdo de averbar todas as verbas referentes a esses impostos ou beneficios,
implica o imediato cancelamento desta Cobertura Adicional e a perda do direito de receber, desta
Seguradora, quaisquer indenizagdes abrangidas pela presente cobertura, tenha ou ndo sido averbado o
embarque, ressalvado o disposto no item 1.1, do Capitulo 6, das Condigdes Gerais deste seguro.

CONDIGOES DA COBERTURA

1.

As condig6es para a concessao desta cobertura sao as seguintes:

| - a inclusdao desta cobertura na apodlice sera efetuada a partir da expressa solicitagao do
Segurado e da correspondente aceitagdo por parte da Seguradora. A Seguradora devera se
pronunciar, sobre a sua aceitagao ou nao, dentro dos seguintes prazos:

a) 15 (quinze) dias ap6s o recebimento da comunicagao, quando se tratar de seguro novo;

b) (trés) dias uteis apdés o recebimento da comunicagdo, quando a apélice ja estiver em vigor,
situagao em que a inclusao da cobertura sera feita mediante endosso.

Il - uma vez solicitada a inclusao da cobertura, obriga-se o Segurado a mencionar, no campo da
averbagdo destinado a “Observagbes”, a expressao “impostos suspensos elou beneficios
internos”, sempre e quando realizar este tipo de operagao, caso em que sera aplicada a taxa
adicional.

Il - a auséncia de manifestagao, por escrito, da Seguradora, dentro dos prazos previstos no inciso
I, acima, caracterizara a aceitagao tacita do risco proposto.

RATIFICAGAO

1.

Ratificam-se integralmente as disposicdes das Condigbes Gerais para o Seguro Obrigatorio de
Responsabilidade Civil do Transportador Aéreo - Carga (RCTA-C) que néo tenham sido alteradas pela
presente Cobertura Adicional.
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N° 03 - COBERTURA ADICIONAL DE EMBARQUES AEREOS SEM VALOR DECLARADO

RISCOS COBERTOS

1.

Em complemento ao item 1.1, do Capitulo 7 - Importancia Segurada, das Condi¢des Gerais deste seguro,
mediante pagamento de prémio adicional, fica expressamente revogada a limitagdo da responsabilidade
da Seguradora aquela prevista para 0 Segurado, pelo CBA, nos casos de embarques aéreos sem valor
declarado.

1.1. O pagamento das reparagdes pecuniarias de que trata o caput serd feito pela Seguradora
diretamente ao terceiro proprietario dos bens ou mercadorias.

LIMITE DE GARANTIA

1.

A presente cobertura garante a reparagao do prejuizo até o valor da Importancia Segurada do embarque,
observado o Limite Maximo de Garantia, conforme disposi¢oes estabelecidas no Capitulo 7, bem como no
Capitulo 6 das Condigbes Gerais desta apolice, respectivamente.

CONDIGOES DA COBERTURA

1.

As condig6es para a concessao desta cobertura sao as seguintes:

| - a inclusdao desta cobertura na apodlice sera efetuada a partir da expressa solicitagao do
Segurado e da correspondente aceitagdo por parte da Seguradora. A Seguradora devera se
pronunciar, sobre sua aceitacao ou nao, dentro dos seguintes prazos:

a) 15 (quinze) dias ap6s o recebimento da comunicagao, quando se tratar de seguro novo;

b) 3 (trés) dias uteis apds o recebimento da comunicagdo, quando a apdlice ja estiver em vigor,
situagao em que a inclusao da cobertura sera feita mediante endosso.

Il - a auséncia de manifestagao, por escrito, da Seguradora, dentro dos prazos previstos no inciso
I, acima, caracterizara a aceitagao tacita do risco proposto.

RATIFICAGAO

1.

Ratificam-se integralmente as disposicbes das Condigbes Gerais para o Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil do Transportador Aéreo - Carga que ndo tenham sido alteradas pela presente
Cobertura Adicional.
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N° 04 - COBERTURA ADICIONAL DE RISCOS ESPECIAIS

RISCOS COBERTOS

1. Em complemento ao Capitulo 1 - Riscos Cobertos, das Condicbes Gerais deste seguro e mediante
pagamento de prémio adicional, a Seguradora indenizara até a Importancia Segurada contratada para a
mesma, 0s danos causados aos Bens e/ou Mercadorias de terceiros transportados pelo Segurado em
consequéncia de:

Agua Doce ou de Chuva;

Amassamento;

Amolgamento;

Arranhadura;

Contato com outras mercadorias;

Contaminacao;

Derrame;

Quebra;

Ma Estiva; e

Vazamento.

Obs.:No caso da contratagdao da Cobertura Adicional 06 de Extensdao de Cobertura para Coleta
elou Entrega, a cobertura para perdas e danos decorrentes de Agua Doce ou de Chuva para
embarques realizados em veiculos de carroceria aberta, somente sera concedida quando a
carroceria do veiculo transportador estiver devidamente protegida com lona em perfeito estado de
conservagao, que devera ser preservada até a realizagao da vistoria.

2. O pagamento das indenizagdes devidas por esta cobertura ocorrerd diretamente ao terceiro proprietario
dos bens ou mercadorias.

3. O Segurado participara de parte dos prejuizos ocorridos de cada sinistro em percentual e valor,
conforme definido na especificagao da apoélice de seguro.
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N° 06 - COBERTURA ADICIONAL DE EXTENSAO DA COBERTURA PARA COLETA E/OU ENTREGA

RISCOS COBERTOS

Fica entendido e acordado que, tendo sido pago o prémio adicional correspondente, a cobertura desta apdlice
inicia-se no momento em que 0s bens ou mercadorias sé&o apanhados nos armazéns, depdsitos, escritorios e/ou
locais dos enderecos indicados pelos clientes embarcadores, mediante conhecimento aéreo e/ou minuta de
despacho devidamente preenchida e assinada, e termina no momento da sua entrega na localidade do destino
aos consignatarios designados nos documentos de embarques.

Acha-se ainda coberta a responsabilidade do Segurado pelas perda ou danos sofridos pelos bens ou
mercadorias, consequentes dos riscos de incéndio ou explosdo nos depositos, armazéns ou patios usados pelo
Segurado nas localidades de inicio, baldeacéo e destino da viagem, ainda que os referidos bens ou mercadorias
se encontrem fora das aeronaves.
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N° 101 - CLAUSULA ESPECiF]CA PARA TRANSPORTE DE MUDANGAS DE MOVEIS E UTENSILIOS
(RESIDENCIAIS OU DE ESCRITORIO)

1.

Fica entendido e concordado que a cobertura concedida por esta apdlice se estende ao transporte de
mdveis e utensilios, entendendo-se, como tais, o conjunto de todos os objetos que guarnecem uma
residéncia ou escritorio, quer acondicionados ou néo, desde que seu valor seja, separadamente,
mencionado no conhecimento de embarque ou documento fiscal equivalente.

Nao se enquadram no conceito de méveis e utensilios quaisquer objetos que se destinem a fins
comerciais ou que representem valores negociaveis, como apdlices, bilhetes de loteria, cartées de
crédito, cartdes telefonicos, cartdes de estacionamento em geral, cheques, contas, comprovantes
de débito, e dinheiro, em moeda ou papel; diamantes industriais, documentos e obrigagoes de
qualquer espécie, escrituras, joias e pedras preciosas ou semipreciosas, metais preciosos e
semipreciosos e suas ligas (trabalhadas ou nao), notas, notas promissdrias, pérolas em geral,
registros, selos e estampilhas, talées de cheque, titulos, vales-alimentagao, vales-refei¢ao, valores
e objetos de arte, estes ultimos entendidos como quadros, esculturas, antiguidades e colegoes.

2.1. Nao obstante o disposto no caput, poderdo ser enquadrados no conceito de mudanga objetos
de arte, entendidos como quadros, esculturas, antiguidades e cole¢des, desde que seu valor total
seja, no maximo, equivalente a 10% (dez por cento) do valor total da mudancga, observado ainda o
disposto no item 5 desta Clausula e respectivo subitem 5.1.

O Segurado se obriga a efetuar o seguro sobre o valor de todos os méveis e utensilios, objetos de
transporte que compéem a mudanga, no estado em que se encontrem, observado o disposto no
item 2 acima.

Antes do inicio dos riscos, sera anexada ao conhecimento de embarque ou documento equivalente, uma
relacdo especifica contendo todos os bens e/ou objetos do transporte, com a anotagdo dos seus
respectivos valores unitarios.

Em caso de ocorréncia de algum dos riscos cobertos pelo presente seguro, a Seguradora pagara, dentro
dos limites fixados para cada bem e/ou objeto segurado, os prejuizos efetivamente sofridos, e que seréo
calculados pelo valor declarado na relagdo de que trata o item 4 desta Clausula, ndo sendo considerados,
para efeito de indenizagao, valores de ordem artistica ou de estimagao.

5.1. Na falta de declaragdo dos valores unitarios, a indenizagéo referente a cada objeto ndo podera
ultrapassar a 1% (um por cento) do valor total segurado para o embarque.

5.2. O pagamento das reparagdes pecunidrias de que trata o caput sera feito, pela Seguradora,
diretamente ao terceiro proprietario dos méveis e utensilios.

A Seguradora se reserva o direito de exigir a comprovagéo do valor declarado pelo beneficiario do seguro.
Ratificam-se integralmente as disposi¢cbes das Condigdes Gerais para o Seguro Obrigatério de

Responsabilidade Civil do Transportador Aéreo - Carga que ndo tenham sido alteradas pela presente
Clausula Especifica.
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N° 102 - CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE ANIMAIS VIVOS

1. Fica entendido e acordado que a cobertura concedida por esta Clausula se destina a garantir, ao
Segurado o pagamento das reparagbes pecuniarias, pelas quais, por disposicdo de lei, for ele
responsavel, em virtude de morte ou fuga de animais, desde que transportados em ambientes adequados,
na aeronave, e diretamente causadas pelos riscos constantes no Capitulo 1 das Condigdes Gerais deste
seqguro.

1.1. O pagamento das reparacOes pecunidrias de que trata o caput sera feito, pela Seguradora,
diretamente ao terceiro proprietario dos animais.

2. Em caso de morte, inclusive decorrente de sacrificio de animais, a Seguradora somente sera responsavel
pelos prejuizos, devidamente comprovados por documento habil, passado por autoridade publica
competente, onde conste a “causa mortis”.

3. Em caso de fuga animais, exclusivamente nos trechos terrestres imediatamente anteriores ou posteriores
as viagens aéreas, percorridos no dmbito dos aeroportos, entre os depositos, galpdes ou armazéns
usados pelo Segurado e a aeronave (alinea “a” — item 1 do Capitulo 1, das Condigbes Gerais deste
seguro), a responsabilidade da Seguradora fica limitada a % (trés quartos) do valor segurado para cada

animal.

3.1. Recapturado(s) o(s) animal(ais), os desembolsos necessarios e razoaveis, decorrentes das
providéncias tomadas pelo Segurado ou seus prepostos, serdo também reembolsados pela Seguradora,
na proporcao de % (trés quartos) dessas despesas, cujo total fica limitado a 50% (cinquenta por cento) do
valor segurado para cada animal.

4, Esta Clausula nao se aplica a animais reprodutores e/ou de raga, cuja cobertura ficara sujeita a
inspecao prévia e avaliagao por perito designado pela Seguradora.

4.1. Para os efeitos do disposto neste artigo, entende-se por “animais reprodutores e/ou de raga” aqueles
cujo custo de aquisigédo suplanta o custo médio de animais da mesma espécie.

5. Ratificam-se integralmente as disposicdes das Condigdes Gerais para o Seguro Obrigatorio de
Responsabilidade Civil do Transportador Aéreo - Carga que ndo tenham sido alteradas pela presente
Clausula Especifica.
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N° 103 - CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE OBJETOS DE ARTE

1. Fica entendido e acordado que a cobertura concedida por esta apélice estende-se a transporte de objetos
de arte, entendidos, como tais, quadros, esculturas, antiguidades e colegdes.

2. Fica também estabelecido, sob pena de nulidade da presente cobertura, que os objetos de arte, nos
trechos terrestres imediatamente anteriores ou posteriores as viagens aéreas, percorridos no ambito dos
aeroportos, entre 0s depdsitos, galpdes ou armazéns usados pelo Segurado e a aeronave, nos casos
previstos na alinea “c” do item 1 do Capitulo 1, das Condi¢bes Gerais deste seguro, somente poderdo ser
transportados em veiculos terrestres fechados, de propriedade do Segurado e conduzidos por profissional
devidamente habilitado, empregado do Segurado.

3. Antes do inicio dos riscos, seré obrigatoriamente anexada, ao conhecimento de embarque ou documento
equivalente, uma relagdo especifica, contendo todos os objetos de arte segurados, com a anotagao de
seus respectivos valores unitarios.

4, O Segurado se obriga, ainda, a:
| - manter um sistema de controle, para comprovagdo das entregas, o qual servira para
identificagdo quantitativa e qualitativa dos objetos de arte segurados e de seu valor unitario;
Il - acondicionar convenientemente os objetos de arte segundo a sua natureza.

5. No caso de embarques em que o valor total dos objetos de arte, transportados em uma mesma
aeronave/veiculo, ultrapasse o Limite Maximo de Garantia especifico para esta cobertura, fixado na
apdlice, a aceitagédo do risco fica sujeita a estudo, caso a caso.

6. Apuragdes dos prejuizos e indenizagoes:
| - 0s prejuizos serdo apurados, tomando-se por base a reclamagéo e os documentos necessarios a sua
comprovagao;
Il - serdo indenizaveis, por esta cobertura, todas as despesas efetuadas com a finalidade de comprovagéo
do evento e de reducéo de prejuizos;
Il - apurado o prejuizo, na forma acima indicada, a liquidagdo seréd processada, até o limite maximo de
cada valor especificamente declarado na relagéo de que trata o item 3 desta Clausula Especifica.

7. Nos casos de sinistros em que objetos de arte sofram danos parciais:
| - nenhum conserto ou restauragao sera feito sem a prévia aprovagao da Seguradora;
Il - ocorrendo avarias em uma ou mais unidades componentes de um conjunto, ou de um jogo de pegas, a
obrigacdo da Seguradora se limitard ao custo da reposigéo de tais unidades ou ao conserto/restaura¢éo
das mesmas, ndo sendo admitidas reivindicagdes relativas as unidades nao afetadas pelo sinistro.

8. Serdo negociadas pelas partes as reivindicagbes relativas a desvalorizagdo de objetos de arte

restaurados e/ou consertados, ou substituidos, admitindo-se a intervencdo de peritos, contratados de
comum acordo.
8.1. A indenizagao relativa a desvalorizagao estara limitada pela diferenga, se positiva, entre o valor
declarado no item 3 desta Clausula, para o objeto sinistrado, e a soma das quantias correspondentes ao
custo da restauracéo, conserto e/ou substituigdo do objeto, aos honorérios de peritos, se houver, e as
despesas garantidas pelo inciso Il do item 6 acima.
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9. A Seguradora, independentemente de autorizagdo do Segurado, ao invés de pagar, ao terceiro
reclamante, proprietario dos objetos de arte segurados, eventual indenizagdo em espécie, podera propor,
ao mesmo, a substituicdo ou o conserto de qualquer objeto perdido ou danificado.

9.1. Cabera ao terceiro reclamante, proprietario dos objetos de arte segurados, a escolha da forma de
pagamento da indenizag&o.

9.2. Na impossibilidade de reposi¢do do objeto de arte segurado, a época da liquidagéo, a indenizagdo
sera paga em dinheiro.

10.  Em caso de sinistro, a Seguradora se reserva o direito de exigir a comprovagao do valor declarado pelo
beneficiario do seguro.

11. Ratificam-se integralmente as disposi¢des das Condigbes Gerais para o Seguro Obrigatorio de
Responsabilidade Civil do Transportador Aéreo - Carga que n&o tenham sido alteradas pela presente
Clausula Especifica.
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N° 104 — CLAUSULA ESPECIFICA PARA TRANSPORTE DE CONTAINERS (LIFT-VAN)

1. Fica entendido e acordado que a cobertura concedida por esta apdlice se estende ao transporte de
containers (lift-van) de propriedade de terceiros.

2. Além dos riscos nao cobertos relacionados nas Condigoes Gerais desta apdlice, fica
expressamente excluida a cobertura da responsabilidade por danos materiais provenientes direta
ou indiretamente do uso, desgaste ordinario e/ou deterioragao gradual dos containers (lift-van).

3. Na documentacéo fiscal habil que acompanhar o “container” (“lift-van”), o Segurado se obriga a indicar o
numero, a marca e o valor correspondentes.

4,  Ratificam-se integralmente as disposicbes das Condi¢des Gerais para o Seguro Obrigatério do
Transportador Aéreo - Carga que néo tenham sido alteradas pela presente Clausula Especifica.
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N° 107 - CLAUSULA ESPECIFICA DE LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

Clausula Aplicavel apenas as coberturas adicionais

1. Definigoes

Para efeito deste seguro entende-se por:

LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO - Valor maximo de indenizagao contratado para cada cobertura adicional ou
garantia, determinado pelo Segurado e especificado na Apdlice, representando 0 maximo que a Seguradora
suportara no contrato/Apélice de Seguro.

2. Fica expressamente estipulado, pela presente clausula que:

21.

2.2.

23.

24,

2.5.

No ato da contratagdo do seguro, o Segurado definirad o valor do Limite Maximo de Indenizagéo da(s)
cobertura(s) adicional(is), o qual ficara indicado na Apdlice e representard o maximo de responsabilidade
da Seguradora em caso de sinistro ou sinistros cobertos, obedecendo-se os critérios de célculo da
indenizacdo indicados nas Condi¢Oes Gerais da Apdlice.

O Limite Maximo de Indenizacéo, aplicavel a todas as coberturas adicionais ou a uma cobertura adicional
especifica determinada pelo segurado, correspondera ao valor determinado na Apdlice, o qual poderéa ser
alterado a qualquer tempo durante a vigéncia do contrato, mediante solicitagdo escrita do Segurado,
ficando a critério da Seguradora a aceitagao e alteragdo do prémio, quando couber. A ndo manifesta¢éo
formal da seguradora néo caracteriza a aceitagdo do aumento em questao.

As despesas de salvamento, remocao de destrogos ou quaisquer outros gastos cabiveis e relacionados
ao sinistro coberto e indenizavel por este contrato, bem como as despesas efetuadas pelo Segurado com
0 objetivo de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar a coisa, desde que comprovadas sua necessidade
e proporcionalidade em relagéo ao sinistro ocorrido, estao incluidas no Limite M&ximo de Indenizagéo da
cobertura adicional contratada.

Em qualquer caso, independente do valor dos prejuizos, a indenizagéo relativa as coberturas adicionais
contratadas, ndo podera ultrapassar o Limite Maximo de Indenizagao fixado na Apdlice.

Em caso de sinistro, o0 valor da indenizagdo pago pela Seguradora sera automaticamente deduzido do
Limite Maximo de Indenizagao da cobertura adicional afetada.

2.5.1.Caso o Segurado deseje retornar ao Limite Maximo de Indenizag&o inicial, devera solicita-lo por
escrito @ Seguradora.

2.5.2.A reintegragdo somente sera efetivada apds manifestacdo favoravel e formal da Seguradora e
desde que seja expressamente solicitada pelo Segurado. A simples solicitagdo por parte do Segurado néo
caracterizara a aceitagéo pela Seguradora.
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2.5.3. Apds a anuéncia expressa da Seguradora, o Segurado devera pagar o respectivo prémio, para que
este limite seja reintegrado.

S0 Paulo, 11 de setembro de 2014.
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