MAPFRE

SEGUROS

Manual de Sinistros de Seguros Rurais

(Kit de Sinistro)

300 - Multirrisco Rural

700 - M&quinas e Equipamentos
621 - Penhor Rural

636 - Multirrisco Rural

637 - Penhor Rural

638 - Multirrisco Rural Simplificado
639 - Penhor Rural Simplificado
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Em caso de insatisfacdo com a posicdo apresentada, poderé ser acionada a Ouvidoria da MAPFRE Seguros, que atua na defesa dos
direitos dos consumidores na sua relagdo contratual com a Seguradora, no esclarecimento quanto aos seus direitos e deveres e na
prevencdo e solucdo de conflitos. Contato: 0800 775 1079, de segunda a sexta-feira das 8h as 18h (exceto feriados) ou pelo site
www.mapfre.com.br. Atendimento a Deficientes Auditivos e de Fala: 0800 962 7373.
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INTRUCOES PARA ACOMPANHAMENTO DE SINISTRO

Vocé esta recebendo seu kit sinistro, nele estdo contidos os procedimentos e prazos para o atendimento
do seu sinistro assim como toda a documentacdo necessaria que deve ser entregue para andlise do

Processo.

Passo 1 — Agendamento da Vistoria

Logo ap6s comunicado o sinistro em até dois dias Uteis a Seguradora entrara em contato para agendar a
realizagdo da vistoria e/ou informar os procedimentos e 0s proximos passos a serem realizados para

condugdo do sinistro.

Passo 2 — Entrega de Documentos

Toda documentacdo necessaria para andlise do sinistro esta relacionada no Anexo |, encaminhado

juntamente a este manual para ser indexada pelo website www.mapfre.com.br.

e Decorrido 60 dias sem o recebimento de todos os documentos solicitados pela Seguradora, o
sinistro sera encerrado administrativamente.

e O procedimento para envio da documentacao via site esta disponivel no Anexo Il deste manual
Passo 3 — Andlise e Encerramento do Sinistro

Somente apds o recebimento de todos os documentos solicitados pela Seguradora sera iniciado o

processo de analise.

e Durante a andlise do sinistro, caso necessario, a Seguradora podera solicitar documentacao
complementar, por meio de consulta ao site, contato telefénico, e-mail e/ou correspondéncia.

e A seguradora tem um prazo de 30 dias para conclusdo da analise e emissdo de um parecer
final, pagamento ou ndo de indenizagdo.

e ASeguradora informara por meio de carta o parecer final com o resultado da analise.
Passo 4 — Acompanhamento do Sinistro

Para saber qual é a situacdo atual do seu sinistro basta ligar para a Central de Atendimento aos Clientes
4002-1000(SP) e 0800 775 1000(Demais estados) tendo em maos o n° do CPF e do sinistro, ou

diretamente pelo site www.mapfre.com.br conforme orientag@es do Anexo Il deste manual.
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Em caso de insatisfacdo com a posicdo apresentada, poderé ser acionada a Ouvidoria da MAPFRE Seguros, que atua na defesa dos
direitos dos consumidores na sua relagdo contratual com a Seguradora, no esclarecimento quanto aos seus direitos e deveres e na
prevencdo e solucdo de conflitos. Contato: 0800 775 1079, de segunda a sexta-feira das 8h as 18h (exceto feriados) ou pelo site
www.mapfre.com.br. Atendimento a Deficientes Auditivos e de Fala: 0800 962 7373.
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ANEXO | — RELACAO DE DOCUMENTOS

Documentacao obrigatéria para todos os sinistros:

e  Formulario de aviso de sinistro devidamente preenchido e assinado. (Anexo |V deste manual)
e CPF e RG do segurado (Pessoa Fisica e Juridica).
e Comprovante de endereco atualizado do segurado com a data no maximo de seis meses anteriores a
ocorréncia (Pessoa Fisica e Juridica).
e  CNPJ, Contrato Social e suas altera¢des. (Pessoa Juridica).
e Orgamento detalhado - preferencialmente dois ou mais orcamentos contendo informagdes suficientes
para identificacdo do bem danificado
»  Nocaso de maquinas e equipamentos agricolas: Marca, modelo, ano de fabricacdo, n° série, n° chassi.
»  Nocaso de benfeitorias: Modelo marca, ano de fabricagao, n° de identificagao.
e Cotacdo parareposicao do bem segurado — Apenas para os casos de Perda total, Roubo ou Furto total do
Bem.

OBSERVACAO IMPORTANTE: Ramo 62 Penhor Rural - Produtos 637 e 639:

e  Contrato de Financiamento (apresentacéo obrigatoéria).

Além dos documentos citados acima, caso o sinistro se enquadre em um dos eventos descritos abaixo,
também é necessario o envio da documentacdo complementar informada:

e Incéndio Acidental, Explosdo e/ou Combustdo Espontanea: Certiddo do Corpo de Bombeiros e/ou
Boletim de Ocorréncia (se houver); Laudo técnico de empresa especializada indicando a causa e extensdo
dos danos.

e Danos Elétricos/Queda de Raio: Laudo Técnico de empresa especializada indicando causa e extensao dos
danos.

e  Queda de Raio — Animais em Campo: Laudo Veterinario atestando a causa da morte do animal.

e Vendaval e Granizo: Laudo fornecido pelo Instituto de Meteorologia (ou outro 6rgdo competente)
evidenciando a ocorréncia do evento, sendo que nos casos de vendaval, ciclone e/ou fura¢do o Laudo
apresentado deve conter a velocidade do vento. Tal documento podera ser substituido por matéria sobre
0 evento, publicada pela imprensa local.

e |mpacto de veiculo em via publica: Boletim de Ocorréncia.

e  (Colisdo, Abalroamento, Capotagem, Tombamento, Queda Acidental e eventos de causa externa: Laudo
técnico de empresa especializada, indicando a causa e extensao dos danos.

e  Roubo ou furto qualificado de maquinas e equipamentos agricolas: Boletim de ocorréncia; Nota Fiscal de
aquisicao e/ou contrato de compra e venda.

e  Produtos colhidos e/ou estocados: Notas Fiscais de entrada e saida; Registros de controle de estoque;

ANEXO Il - INDEXAGAO DE DOCUMENTOS

1- Nosite da Mapfre, acessar o link “Sinistro ”, localizado na parte superior da pagina.
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Em caso de insatisfacdo com a posicdo apresentada, poderé ser acionada a Ouvidoria da MAPFRE Seguros, que atua na defesa dos
direitos dos consumidores na sua relagdo contratual com a Seguradora, no esclarecimento quanto aos seus direitos e deveres e na
prevencdo e solucdo de conflitos. Contato: 0800 775 1079, de segunda a sexta-feira das 8h as 18h (exceto feriados) ou pelo site
www.mapfre.com.br. Atendimento a Deficientes Auditivos e de Fala: 0800 962 7373.
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:@) MAPFRE Sinistro | Corretores | Prestadores | Area do dliente

Para Vocé Para seus negacios Quem Somos Atendimento Sinistro Servigos
— . W Y
ot hd * e a L ] © iy
Auto e Moto Vida e Imaveis Consércios Capitalizagéo Investimentos Outros Parceiros
Previdéncia Sequras

Seguro de auto

Seguros pensados para cuidar do seu carro
ou moto

t Portal do Cliente
e o o Aviso de Sinistro e Envio de o e nite _
Documentos ENTRAR
Auto e Moto Vidae Imaveis
Previdéncia

2- Acessar o icone “MAPFRE Sinistro Patrimonial”.
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Em caso de insatisfacdo com a posicdo apresentada, poderé ser acionada a Ouvidoria da MAPFRE Seguros, que atua na defesa dos
direitos dos consumidores na sua relagdo contratual com a Seguradora, no esclarecimento quanto aos seus direitos e deveres e na
prevencdo e solucdo de conflitos. Contato: 0800 775 1079, de segunda a sexta-feira das 8h as 18h (exceto feriados) ou pelo site

www.mapfre.com.br. Atendimento a Deficientes Auditivos e de Fala: 0800 962 7373.
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MAPFRE Sinistro | Cofretores | Prestadores | Areado diente
Para Vocg Para seus negécios Quem Somos Atendimento Sinistro Senvigos -

Awiso de Sinistro

E Acompanhamento de
- Sinistro

Chat

Tire agora suas dinvid

proceder em casas de sinistro.

Seja bemevindo 3 drea de sinistros! A MAPFRE ajuda vock a entender como proceder no

MOMENto em que vood mais precisa,

Postos de vistoria

Siga 05 passos abaixo em cada situagdo

Beneficios Caso niic seja segurado, clique aqui
3- Clicar no bot&o “Documentos Necessarios” e descer a barra de rolagem até o final.

t@) MAPFRE Sinistro | Corretores | Prestadores | Areado dliente

ETERY Para seus negacios Quem Somos Atendimento Sinistro Servigos m
m "
Sinistro Vida Sinistro
Residencial

inistro
Automével

evento

Sinistro> MAPFRE Sinistro Patrimonial

MAPFRE Sinistro Patrimonial

53 Beneficios Fale Conosco

Assisténcia 24H

Imprimir  Tweet L 4004 01 0"
s A

, Area de atendimento
C—

= __ - -

Procedimento Documentos Necessarios @
a

Informe sinistro - comunicagdo de sinistro patrimonial

f‘fw’

Para um atendimento de sinistro (evento/acidente) eficaz informamos abaixo os pracedimentos
de comunicacdo de sinistros e a relagio de documentos necessérios que deverdo ser enviados

pelo segurado e/ou seu representante legal

4- Feito o0 passo anterior, acessar o link Consulte seu sinistro “Aqui”.
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Em caso de insatisfacdo com a posicdo apresentada, poderé ser acionada a Ouvidoria da MAPFRE Seguros, que atua na defesa dos
direitos dos consumidores na sua relagdo contratual com a Seguradora, no esclarecimento quanto aos seus direitos e deveres e na
prevencdo e solucdo de conflitos. Contato: 0800 775 1079, de segunda a sexta-feira das 8h as 18h (exceto feriados) ou pelo site
www.mapfre.com.br. Atendimento a Deficientes Auditivos e de Fala: 0800 962 7373.
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Pessoa Fisica L
Pessoa Juridica v
Além disso, vocé precisara dos seguintes Mostrar tudo w

documentos, em caso de:

Sinistro de incéndio v
Sinistro de danos elétricos v
Sinistro de vendaval v

Sinistro de roubo (ladrio toma seu bem e ha contato, violéncia ou ameaca) f furto

(ladrdo toma seu bem sem estabelecer contato)

Demais coberturas v

Nota: outros documentos necessarios 3 apuragio das causas, consequéncias e prejuizo do

sinistro poderdo ser solicitados no decorrer da regulagdo/andlise do processo.

Importante: a documentagio completa por evente em easo de sinistro esta disponivel nas

condigbes gerais de cada produto.

Apds a comunicagde do evento a seguradora e portando o nimero do sinistro, o sequrado
podera visualizar e enviar a relacdo de documentos necessarios para a analise do seu sinistro.

Consulte seu sinistro aqui.

0

3 - Preencher os campos abaixo:

Nimero do Sinistro
Data do Sinistro

Digite os caracteres ao lado:

Gerar outra imagem

[ Pesquisar | [ Limpar |

4 - Para inserir um documento, basta clicar na seta indicada para cima.

Pagina | 6
Em caso de insatisfacdo com a posicdo apresentada, poderé ser acionada a Ouvidoria da MAPFRE Seguros, que atua na defesa dos
direitos dos consumidores na sua relagdo contratual com a Seguradora, no esclarecimento quanto aos seus direitos e deveres e na
prevencdo e solucdo de conflitos. Contato: 0800 775 1079, de segunda a sexta-feira das 8h as 18h (exceto feriados) ou pelo site
www.mapfre.com.br. Atendimento a Deficientes Auditivos e de Fala: 0800 962 7373.
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Documento Solicitagde  Recolhimento Analise Status

Carta comunicagéo de sinistro 28/01/2015 D4/02/2015 RECEEIDO w
Declaracéo de inexisténcia de outros seguros 28/01/2015 04/02/2015 RECEBIDO w
Reclamagio formal dos prejuizos 28/01/2015 04/02/2015 RECEEIDO £
C_:Jrnpr:?\.r—:_ante de enderego atuslizado, emitida com prazo de 80 | 20/01/2015 | 04/02/2015 | | RECEBIDO | @
dias [sopia)

CPF do segurado, se pessos fisica (copia) 20/01/2015 04/02/2015 RECEBIDO e
Comgrovants de residéncia da segurada (sdpia) | zemi2015 | o4mzzois | | rEcesiDo Lt
RG do segurado [ zomimois | [ [ soLiciTabo i
Laudo Meteorologico atestando a welocidade do vento ou | 30/01/2015 | 04/02/2015 | | RECEBIDO v

F'ubii:a:':ﬁ::n da Imprensa Local

5 - Aseguinte tela sera exibida, onde o usudrio devera escolher o arquivo a enviar.
B: Trend CQW First One - Ramos Elementares... E@ﬁq

[ firstoremapfre.com.bri/connectiweb_Detalhe_Upload.a

Upload de Folhas

Anexo: l Escolher arquive | Nenhum arquive selecicnado |

Codigo:

I
Confirmar Cancelar I

Ordem N° Cédigo Data
Nenhum registro encontrado

6 — ApOs a insercdo do documento, sera possivel visualiza-lo na lista de documentos onde a
confirmagcéo se dara pela alteracdo de status e data de recolhimento:
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Em caso de insatisfacdo com a posicdo apresentada, poderé ser acionada a Ouvidoria da MAPFRE Seguros, que atua na defesa dos
direitos dos consumidores na sua relagdo contratual com a Seguradora, no esclarecimento quanto aos seus direitos e deveres e na

prevencdo e solucdo de conflitos. Contato: 0800 775 1079, de segunda a sexta-feira das 8h as 18h (exceto feriados) ou pelo site
www.mapfre.com.br. Atendimento a Deficientes Auditivos e de Fala: 0800 962 7373.
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Segurado:

CPFICNPJ:

N® Sinistro:

Data do Sinistro:

Nome do Regulador:

Telefone do Regulador:

Data da Vistoria:

Nome do Corretor:

Telefone do Corretor:
Documento Solicitagdo  Recolhimento Analise Status
Carts comunicagdo de sinistro 28/01/2015 04/D2/2015 RECEEIDC L
Declaragdo de inexisténcia de autras seguras 29/01/2015 RECEBIDC W
Reclamagdo formal dos prejuizos 2000172015 RECEEIDO o
Comprovante de enderago atualizado, emitido com prazo de 80 30/01/2015 RECEBIDO Y
dias [copia) | e = :
CPF do segurado, se pessos fisica (copia) 20/01/2015 RECEEBIDO w
Comprovante de residéncia do segurado (copia) 28/01/2015 RECEBIDO w
RG do segurado 20/01/2015 w
Lsuc!:: l.-'l‘ete::n.'nl:igi:::u atestando a velocidade do vento ou | 300012015 RECEEIDO it
Publicagso da Imprensa Local
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Em caso de insatisfacdo com a posicdo apresentada, poderé ser acionada a Ouvidoria da MAPFRE Seguros, que atua na defesa dos
direitos dos consumidores na sua relagdo contratual com a Seguradora, no esclarecimento quanto aos seus direitos e deveres e na
prevencdo e solucdo de conflitos. Contato: 0800 775 1079, de segunda a sexta-feira das 8h as 18h (exceto feriados) ou pelo site
www.mapfre.com.br. Atendimento a Deficientes Auditivos e de Fala: 0800 962 7373.
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ANEXO Il - ACOMPANHAMENTO ONLINE

1- No site da Mapfre, acessar o link “Sinistro”, localizado na parte superior da pagina.

{‘Ei) MAPFRE Sinistro | Corretores | Prestadores | Area do diente
Para Vocé Para seus negocios Quem Somos Atendimento Sinistro Servigos
- b L & il =N (4] \¢
- e o
Auto e Moto Vida e Imoveis Consércios Capitalizagao Investimentos Qutros Parceiros

Previdéncia Seguros

Seguro de auto

Seguros pensados para cuidar do seu carro
ou moto

t Portal do Cliente
Documentos ENTRAR
Auto e Moto Vida e Iméveis
Previdéncia
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Em caso de insatisfacdo com a posicdo apresentada, poderé ser acionada a Ouvidoria da MAPFRE Seguros, que atua na defesa dos
direitos dos consumidores na sua relagdo contratual com a Seguradora, no esclarecimento quanto aos seus direitos e deveres e na
prevencdo e solucdo de conflitos. Contato: 0800 775 1079, de segunda a sexta-feira das 8h as 18h (exceto feriados) ou pelo site
www.mapfre.com.br. Atendimento a Deficientes Auditivos e de Fala: 0800 962 7373.
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2- Acessar o icone “MAPFRE Sinistro Patrimonial”.

MAPFRE Sinistro | Corretores | Prestadores | Area do diente
Para seus negécios Quem Somos Atendimento Sinistro Servios

|h Mo sou Segu

4 Arompanhamenta de
= Sinistro

Chat

Tire agora suas dividas sobre como

proceder em casos de sinistro.
Postos de
[PARE)

=
o3
]
e

€3 de Sinistros! A M2

uda vock a entender como proceder no

em que vocd ma

Postos de vistoria =
Siga o5 passos abaixo em cada situagio

Beneficios Caso nio seja segurado, clique aqui
3- Clicar no botdo “Documentos Necessarios” e descer a barra de rolagem até o final.

MAPFRE Sinistro | Corretores | Prestadores | Areado dliente

ETERY Para seus negacios Quem Somos Atendimento Sinistro Servigos m

* o~ L)
MAPFRE MAPFRE Sinistro Vida Sinistro
Sinistra o Residencial

Automével Patrimonial events

Sinistro> MAPFRE Sinistro Patrimonial

MAPFRE Sinistro Patrimonial

53 Beneficios Fale Conosco

Assisténcia 24H

(. 4004 0101

, Area de atendimento

Imprimir  Tweet

ﬁ"fw’

‘ ¥
— I |
S ‘ ¥
— I,

Procedimento Documentos Necessarios @
a

Informe sinistro - comunicagdo de sinistro patrimonial

Para um atendimento de sinistro (evento/acidente) eficaz informamos abaixo os pracedimentos
de comunicacdo de sinistros e a relagio de documentos necessérios que deverdo ser enviados
pelo segurado e/ou seu representante legal

2. Passo ]
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Em caso de insatisfacdo com a posicdo apresentada, poderé ser acionada a Ouvidoria da MAPFRE Seguros, que atua na defesa dos
direitos dos consumidores na sua relagdo contratual com a Seguradora, no esclarecimento quanto aos seus direitos e deveres e na
prevencdo e solucdo de conflitos. Contato: 0800 775 1079, de segunda a sexta-feira das 8h as 18h (exceto feriados) ou pelo site
www.mapfre.com.br. Atendimento a Deficientes Auditivos e de Fala: 0800 962 7373.
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4- Feito o0 passo anterior, acessar o link Consulte seu sinistro “Aqui

Pessoa Fisica v
Pessoa Juridica v
Além disso, vocé precisard dos seguintes Mostrartudo w

documentos, em caso de:

Sinistro de incéndio v

Sinistro de danos elétricos v

Sinistro de venda v
Sinistro de roubo (ladrdo toma seu bem e hi contato, violéncia ou ameaca) / furto 2
(ladrdo toma seu bem sem estabelecer contato)

Demais coberturas v

Nota: outros documentos necessarios 3 apuragdo das causas, consequéncias e prejuizo do

sinistro poder3o ser solicitados no decorrer da reqgulagdo/analise do processo.

Importante: a documentagio completa por evento em caso de sinistro esta disponivel nas
condigbes gerais de cada produto.

Apds a comunicagdo do evento a seguradora e portando o ndmero do sinistro, o sequrado
poder3 visualizar e enviar a relacdo de documentos necessarios para a analise do seu sinistro.

Consulte seu sinistro aqui,

0

3 — Preencher os campos abaixo:

Nimero do Sinistro
Data do Sinistro

Digite os caracteres ao lado:

Gerar outra imagem

[ Pesquisar | [ Limpar |
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Em caso de insatisfacdo com a posicdo apresentada, poderé ser acionada a Ouvidoria da MAPFRE Seguros, que atua na defesa dos
direitos dos consumidores na sua relagdo contratual com a Seguradora, no esclarecimento quanto aos seus direitos e deveres e na
prevencdo e solucdo de conflitos. Contato: 0800 775 1079, de segunda a sexta-feira das 8h as 18h (exceto feriados) ou pelo site
www.mapfre.com.br. Atendimento a Deficientes Auditivos e de Fala: 0800 962 7373.
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4 — Serdo exibidas algumas informacg6es do processo, bem como o status de cada documento.
O status de documentacéo “Solicitado” indica que existe a pendéncia de envio do respectivo
documento, ou seja, a analise do sinistro ndo sera iniciada até que tal pendéncia seja sanada.

Segurado:

CPFICNPJ:

N® Sinistro:

Data do Sinistro:

Nome do Regulador:
Telefone do Regulador:
Data da Vistoria:

Nome do Corretor:
Telefone do Corretor:

Documento Solicitagio Recolhimento Andlise Status
Carta comunicagéio de sinistro 2010172015 04/02/2015 RECEBIDO L)
o de inexistineia de outros saguros 20/01/2015 04/02/2015 RECEBIDO 'ur
Reclamagdo formal dos prejuizos 28/01/2015 04/02/2015 REGEBIDO !
;:;r:?:r:»piaanl‘e de enderego atusizado, emtido com prazo de 90 SRIOTEO1E aloaTs et &
CPF do segurado. s= pessoa fisica (copia) 28/01/2015 !
Comprovante de residéncia do segurado (copia) 20/01/2015 'u'
RG do sagurads | zem1r2015 | w
Laudo A . doa dade do.ventoou | somizots | osmzizots X

Publicagdio ds Imprensa Local
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Em caso de insatisfacdo com a posicdo apresentada, poderé ser acionada a Ouvidoria da MAPFRE Seguros, que atua na defesa dos
direitos dos consumidores na sua relagdo contratual com a Seguradora, no esclarecimento quanto aos seus direitos e deveres e na
prevencdo e solucdo de conflitos. Contato: 0800 775 1079, de segunda a sexta-feira das 8h as 18h (exceto feriados) ou pelo site
www.mapfre.com.br. Atendimento a Deficientes Auditivos e de Fala: 0800 962 7373.
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ANEXO IV - FORMULARIO DE AVISO DE SINISTRO
(Am)
@ Formulario de Aviso de Sinistro
MAPFRE
Nimero do sinistro: Data do Aviso: ! /

Nome do segurado:

Data da ocorréncia: / f
Informar no campo abaixo o valor estimado para reparo do bem danificado. Salientamos que o valor informado
sera avaliado pela seguradora e que ele ndo corresponde ao valor exato da indenizacdo quando houver.

Valor estimado dos prejuizos (RS):

Local da ocorréncia:

Municipio: UF:
Tipo do evento:

Descricdo da Ocorrencia

| No campe abaixo, descreva detalhadamente como coorreu o sinlstro)

Mo caso de queda de raio, existern evidéncias de que o evento ecorrido atingiu o objeto
segurado? Por exemplo: chamuscados, fiagdo derretida, marcas ao redor do local cu I:[Sim I:INEQ DNEQ se aplica
propriedade onde o bem segurado se encontra.

Mo caso de guebra de maguinas, ocorreu falha mecinica, defeito de fabricacio da ! o < G
G L Sim Nio Nao se aplica
pecafequipamenta, desgaste natural pelo use ou algo similar?

Nao caso de quebra de maguinas, houve acdo de algum agente de causa externa? I:[Sim DN&Q DNSQ se aplica

No caso de vendaval, existern vestigios no local atingido? Por exemplo: Telhas < i - .
: . Sim Nao N3o se aplica
levantadas e drvores caidas.

Mo caso Roubo, existem evidéncias de arrombamento, ou destruicio de algum tipo de i Il o i
i I:[Snm DN.}G DNao se aplica
cbstaculo? Por exermnplo: Ruptura de comrentes e/ou cadeados, portas armombadas.
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Em caso de insatisfacdo com a posicdo apresentada, poderé ser acionada a Ouvidoria da MAPFRE Seguros, que atua na defesa dos
direitos dos consumidores na sua relagdo contratual com a Seguradora, no esclarecimento quanto aos seus direitos e deveres e na
prevencdo e solucdo de conflitos. Contato: 0800 775 1079, de segunda a sexta-feira das 8h as 18h (exceto feriados) ou pelo site
www.mapfre.com.br. Atendimento a Deficientes Auditivos e de Fala: 0800 962 7373.
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No caso de maquinas agricolas informar: Marca, modelo, ano de fabricagdo, n® série, n® chassi
Mo caso de benfeitorias informar: Modelo, marca, ano de fabricacio, n® de identificagdo

I:’ Declaro que ndo existe outra apolice de seguro que conceda cobertura ao(s) mesmo(s) bem(ns)
amparadol(s) pela apdlice mencionada.

I:, Declaro que existe(m) outra(s) apolice(s) de seguro que conceda{m) cobertura(s) ao(s) mesmo(s)
bem(ns) amparado(s) pela apdlice mencionada.

Em caso afirmativo, informar:
Mome da(s) outra(s) Seguradora(s): N* da apolice:

A emissdo do presente documento ndo implica no prévio reconhecimento por parte da Seguradora quanto ao
direito do segurado em receber qualquer indenizagdo, a qual fica condicionada a analise das coberturas e

condigdes da apdlice de Seguro contratada. Ao assinar o presente termo,
eu portador do RG n°
inscrito no CPF / MF sob n2 declaro para os devidos fins e efeitos, que as

informacdes prestadas sdo verdadeiras e completas, declaro ainda estar ciente que caso seja constatada
qualquer omissdo, inexatiddo e [/ ou irregularidade nas informagdes aqui apresentadas, que contrariem o
disposto nas Condicdes Gerais e Esphda]s da apdlice, bem como na Legislagdo Civil, perderei o direito a
indenizacdo do seguro.

Autorizo a Mapfre Seguros a enviar por meio de chegue nominal, a eventual indenizacdo decorrente do

D sinistro supra citado.

D Autorizo a Mapfre Seguros a creditar na minha conta corrente, abaixo especificada, a eventual
indenizacdo decorrente do sinistro supra citado;

Informamos que em caso de solicitacdo de crédito em contd, a conta bancdria informada deverd ser de
titularidade somente do sequrado. Ndo serdio aceitas conta poupanca, conta conjunta e gualguer conta cuja a
titularidade ndo seja do sequrado.

Nome:

CPF/CNPI:

Banco:
Agéncia:

Conta Corrente:

Assinatura do Solicitante [ Segurado
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