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Introducéo

Guia MAPFRE
Saude Odontologico

AMAPFRE Saude Odontolégico conta com planos
odontoldgicos que contemplam as principais necessidades

de tratamento, além do agendamento de consultas e realizacéo
de atendimentos de urgéncias e emergéncias.

Com o objetivo de auxiliar vocé em todos os momentos,
aMAPFRE desenvolveu um guia com tudo o que precisa
saber ao acessar a Area do Corretor no Portal MAPFRE
Saude Odontoldgico: do primeiro acesso ao portal, passando
por procedimentos cadastrais, alteracdes, além de extrato

e pacotes de comissoes.
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O primelro
acesso

Acesse ao Portal MAPFRE Saude —
ODONTOLOGICO pelosite

www.mapfresaude.com.br o

Em seguida, selecione a opgao
Area do corretor e clique no botédo Odonto.

Cligue no botdo Primeiro Acesso.

Cadastro

Caso nao tenha o Cédigo da Contae a Chave
de Acesso, entre em contato pelo e-mail:

Odonto@mapfresaude.com.br °

e solicite estas permissoes.

Preencha os campos Coédigo da Corretora,
CNPJ e Chave de Acesso, € clique no botdo
Avancar.

Em seguida, abrira outra tela para
preenchimento do Nome, E-mail € Senha.
Apods inserir um e-mail e senha validos,

cliqguenobotao Concluir. [~ N

Atencao: Asenha
deve conter,no
minimo, 8 caracteres,

sendo1letra
mailscula e algum
caracter especial.
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Confiraonumero
de usuario

Apo6s aconclusao do cadastro, 0
sistema gerara um Numero de Usuério.

Lembrete:
Salve esse nimero, pois ele sera
solicitado sempre que desejar acessar

aarealogadado Portal.

ACESSO
a0 portal

Acesse novamente ao Portal MAPFRE Saude —
Odontoldgico pelo site

www.mapfresaude.com.br °

Selecione aopcao Areado Corretor e clique
no botao Odonto.

Preencha os dados com o nimero de Usuario
obtido e a Senha cadastrada; em seguida,
clique no botao Entrar.

Atencao:
Casonao lembre da

senha, selecione a opgao

Esqueci Minha Senha.
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SErvicos
online

Dentro da arealogada, vocé tera
acesso a0s NOSSOS Servicos:

+  Mudarsenhg;

«  Extratode Comisséo;

«  Pacotesde Comisséo;

+  Dados Cadastrais.

Alteracéo
de senha

Paraalterar suasenha,
selecione aaba Mudar Senha.

Informe a Senha Atual e,
nasequéncia, preenchaaarea
solicitadacomuma Nova Senha.

Para que o sistema valide as

informacdes, confiraa Nova Senha
e clique no botao Confirmar.
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Extrato de
comissoes

Para acessar a suarelacéo
de pagamentos, selecione aaba
Extrato de Comissées.

Atencao: O sistema apresentara
somente as comissdes geradas

apartirde 01/07/2019.

7|

Pacote de
ComiIssOHEs

Paralocalizar as contas atreladas a sua
corretora, bem como os percentuais
de comissionamentos, selecione a aba
Pacotes de Comissao.

Apds, selecione aopcdo Operacoes
efacaodownload do Acordo Operacional.
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Alteracéo
cadastral

Para ter acesso aos dados cadastrais,
selecione aopcédo Dados Cadastrais.

Contatos

MAPFRE | SAUDE

Comunicacao empresa/RH

Telefones: (11) 5111-2033 | (11) 5111-2024
E-mail: odonto@mapfresaude.com.br

Comunicacao beneficiario
0800-862-7373
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