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OBJETIVO

A MAPFRE desenvolve sua atividade com o firme compromisso de contribuir para sustentabilidade
de uma perspectiva ambiental, materializando-se através da integracdo do meio ambiente no
negécio, da promog¢do da responsabilidade ambiental, da preservagao da biodiversidade, da
prevencgao da poluicdo, da gestao eficiente dos recursos e da mitigagdo da mudanca climatica, de
acordo com o previsto na Politica de Sustentabilidade Corporativa.

ALCANCE

A presente Politica € de cumprimento obrigatdério em todas as entidades que integram a
MAPFRE.

AREA GESTORA

O Comité de Sustentabilidade Corporativa da MAPFRE ¢ o érgao responsavel por impulsionar
o desenvolvimento e a implantacdo da Politica Corporativa de Meio Ambiente e Eficiéncia
Energética, assim como por zelar pelo seu cumprimento, divulgacao e revisao periddica.

DIRETRIZES

A MAPFRE trabalha com a finalidade de gerar valor para seus acionistas e para aqueles que
participam ou colaboram em suas atividades, com critérios de sustentabilidade e de vontade de
servico a sociedade, como reconhecimento da responsabilidade que entende que lhe
corresponde no seu adequado desenvolvimento e progresso.

A presente Politica concretiza e desenvolve a contribuicdo da MAPFRE para o meio ambiente,
da qual fazem parte todos os que, tanto da Direcdo Executiva como de qualquer nivel da
empresa, participam de sua gestdo, através de um firme compromisso de protecdo do meio
ambiente, como a prevengao da polui¢do, a preservacao da biodiversidade e a gestao do capital
natural, a promogéo da eficiéncia energética, da economia circular e de agbes contra as
mudancas climaticas.
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A MAPFRE desenvolve sua atividade com um firme compromisso de contribuir para a
sustentabilidade de uma perspectiva ambiental, 0 que se materializa através de trés pilares
fundamentais:

1. Integracao do meio ambiente no negécio

e Integrar critérios ambientais nos processos decisérios empresariais: analise de riscos e
oportunidades, assinatura, investimento, fusées e aquisigbes, na gestdo da cadeia de
fornecimento e provedores, na gestdo de imdveis e em outros processos que possam
exercer impactos sobre o capital natural, a economia circular e a mudanga climatica.

e Desenvolver produtos e servigos destinados a criagdo de valor sustentavel e com
perspectiva de longo prazo que signifiquem uma oportunidade para negécio, uma melhora
da gestao do risco ambiental, o impulso da economia circular e um mecanismo para a
reducéo e mitigacdo das emissdes de gases de efeito estufa.

e Medir o impacto de nossas atuacgdes e divulgar o posicionamento, gestdo, controles e
resultados do Grupo em matéria de meio ambiente e mudanga climatica, de forma
transparente, proativa, regular e clara.

2. Gestao ambiental e energética

2.1. Cumprimento da legislagdo vigente aplicavel, assim como de outros requisitos e/ou
compromissos adquiridos de forma voluntaria;

2.2. Adogao de medidas para a melhoria continua através do desenvolvimento de um
sistema integrado de gestdo ambiental e energético, atuando na prevengcdo das
mudancas climaticas e promovendo a economia circular, que estabeleca objetivos
periddicos verificaveis e auditaveis, e que disponha das informagdes e dos recursos
necessarios para alcancgar seus objetivos e metas anuais.

2.3. Projetar e utilizar os recursos de maneira racional para evitar a geragéo de residuos,
diminuir a pegada ambiental e o impacto sobre o capital natural:

e Minimizando o consumo de recursos e estabelecendo critérios de compra verde,
levando em consideragdo aspectos ambientais que assegurem o menor impacto
possivel em seu ciclo de vida;

e Evitando a geracdo de residuos, priorizando a reutilizagdo, reciclagem e
incorporagdo de matérias-primas secundarias ao mercado, favorecendo, desse
modo, a transi¢do para uma economia circular e de modelo Lixo Zero;

¢ Implementando boas praticas ambientais e ecoeficientes, promovendo o consumo de
energias renovaveis;

e Apoiando as atividades de concepc¢éo e aquisicdo de produtos e servigos com alta
eficiéncia energética que contribuam para a melhora do desempenho ambiental e
energético das instalacoes.

3. Promocao do sistema de gestao integrado as partes interessadas
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¢ Fomento da cultura ambiental, da conscientizacdo e sensibilizacdo entre os colaboradores
MAPFRE, pondo a sua disposicao recursos para que possam contribuir com as metas do
Grupo MAPFRE em matéria de gestdo ambiental, eficiéncia energética e mudanga climatica,
cooperando, assim, para os objetivos de desenvolvimento sustentavel da Companhia.

e Transmissdo dos principios de atuacdo da MAPFRE para sua cadeia de fornecimento,
envolvendo os provedores na obtencado dos objetivos que Ihes sejam aplicaveis através da
incorporacao de critérios ambientais e energéticos nos processos de homologacao e selecao
dos provedores externos.

e Desenvolvimento de atuagbes para conseguir uma maior conscientizacdo de nossos grupos
de interesse em aspectos ambientais, energéticos e de mudangas climéaticas por meio da
participacdo da MAPFRE em organismos e foruns nacionais e internacionais, onde seja
promovida e apoiada a preservagao do meio ambiente, da biodiversidade e dos recursos
energeéticos, além de agbes de resposta frente as mudangas climaticas e as sinergias para
a economia circular, assim como o desenvolvimento e difusdo do conhecimento cientifico e
tecnoldgico de iniciativas nesse sentido.

4. Divulgacao, controle e cumprimento

o A MAPFRE sera responsavel pela divulgagédo adequada desta politica, tanto interna como
externamente, para que os diferentes grupos de interesse tenham conhecimento sobre seu
conteldo;

e As entidades da MAPFRE dispéem de um Sistema Interno de Informagéo (Sll) para o
tratamento de reclamagdes relacionadas com a infragao ou violag@o dos principios e normas
de conduta referidos na presente politica.

e O Comité de Sustentabilidade Corporativa da MAPFRE é o 6érgdo responsavel por
impulsionar o desenvolvimento e a implantagéo da Politica de Meio Ambiente e Eficiéncia
Energética, assim como por zelar pelo seu cumprimento, divulgacao e revisao periédica.

FUNDAMENTO LEGAL

N&o se aplica.

HISTORICO DE REVISOES

HISTORICO DE REVISOES

VERSAO | DATA DESCRICAO DAS ALTERAGOES

Revisada com base na atualizacao da Politica Corporativa e
alteracao de layout.
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Atualizagao do periodo de vigéncia, sem alteragdo de contetdo.
Atualizagao do periodo de vigéncia, sem alteragao de conteudo.

Substituicado com base na atualizagdo da Politica Corporativa e
alteracao de layout e detalhamento da redagéo.

Revisao textual e atualizacao do periodo de vigéncia.
Inclusado e atualizagdo de contetdo

Inclusao de conteudo — tépico 4.
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