SdoPaulo  Quinta-feira, 28 de fevereirode 2013 Valor | E27

liveiculos Companhia de Seguros
1.356.570/0001-81

RELATORIO DA ADMINISTRACAO

GRUPO SEGURADOR

@ MAPFRE
SEGUROS

Uma nova geracao de seguros.

% BANCODOBRASIL

Seguros

p
Senhores Acionistas,

Submetemos a apreciacao de V.Sas. as Demonstracoes Financeiras da Brasilveiculos Companhia de Seguros,
relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, elaboradas na forma da legislacao societéria e das
normas expedidas pelo Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) e pela Superintendéncia de Seguros
Privados (SUSEP), acompanhadas do Parecer Atuarial, do Relatério dos Auditores Independentes e do Resumo
doRelatério do Comité de Auditoria sobre as Demonstracoes Financeiras.

Em 30 de junho de 2011, foram realizadas as Assembleias Gerais Extraordinarias para a criacdo de duas
sociedades holdings, através das quais se estabeleceu a parceria entre o Banco do Brasil e o Grupo MAPFRE,
dando origem ao GRUPO SEGURADOR BANCO DO BRASIL E MAPFRE:

a) BB MAPFRE SH1 Participagdes S.A., com foco de atuacao nos segmentos de seguros de pessoas, imobiliario
erural.

b) MAPFRE BB SH2 Participacoes S.A., com atuacao nos segmentos de seguros de danos, incluidos os seguros
de veiculos e excluidos os seguros imobiliario e rural, sociedade que controla esta Seguradora.

A Assembleia Geral Extraordinaria da SH2 realizada em 30 de novembro de 2012 deliberou, entre outros
assuntos, a cisao total da controlada Alianca REV Participacdes S.A., com a verséo de seu acervo liquido
cindido a SH2 e a Companhia, com sua consequente extincdo. A partir dessa operacao, a SH2 passou a
controlar diretamente a Companhia.

Em 2012, a Seguradora apresentou prémios emitidos de R$ 14,0 milhdes e prejuizo de R$ 33,0 milhdes,
representando recuo significativo em relacdo ao exercicio de 2011, decorrente da centralizacéo, a partir de

1° de novembro de 2011, de todas as novas emissdes de seguros de automéveis, inclusive as oriundas do
Canal BB na MAPFRE Seguros Gerais S.A. As apdlices relativas ao ramo de automaovel, comercializadas pelo
canal bancario, que desde 1° de novembro de 2011 estavam sendo emitidas pela MAPFRE Seguros Gerais
S.A., foramtransferidas paraa Companhiaem 1°de janeirode 2013.

Na Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 26 de dezembro de 2012 foi deliberado o pagamento de
dividendos novalor de R$ 40.000 mil.

Agradecemos aos nossos acionistas, corretores, parceiros, clientes e segurados a confianca em nos
depositada. Aos nossos profissionais, o reconhecimento pela dedicacao e qualidade dos trabalhos realizados.
Sao Paulo, 8 de fevereirode 2013.

ADiretoria

BALANCOS PATRIMONIAIS - 31 de dezembro de 2012 e 2011 (Em milhares de reais)

empresas operacdes, as quais estao detalhadas em nota explicativan®22. Em 5 de maio de 2010, o Banco do
Brasil (designado “BB”), firmou acordo de parceria com o Grupo MAPFRE, por meio da BB Seguros
Participacoes S.A. (subsididria integral do BB) e MAPFRE Brasil Participacdes S.A., para atuacao conjunta em
certos segmentos do mercado segurador. Em 30 de junho de 2011, a parceria entre o Banco do Brasil e o

-
Ativo Nota 2012 2011 | Passivo Nota 2012 2011
Circulante 473.296 872.982 | Circulante 221.907 1.014.379
Disponivel 2.062 7.715 | Contasapagar 23.650 71.978
Caixaebancos 5 2.062 7.715 | Obrigacdesapagar 16.309 24912
Aplicacoes 6/7 338.116 343.914 | Impostos e encargos sociais arecolher 2.811 23.189
Créditos das operacoes com seguros e resseguros 9.038 326.770 | Encargostrabalhistas 2.587 2.262
Prémios a receber 8 803 318.230 | Impostose contribuicoes 47 21.592
Operacoes com seguradoras - 1 Qutras contasapagar 1.896 23
Operagoes comresseguradoras 17 6 | Débitos de operagdes com seguros e resseguros 223 38.343
Qutros créditos operacionais 24a 8.218 8.533 | Prémiosarestituir - 510
Titulos e créditos areceber 103.425 29.744 | Corretoresdeseguros e resseguros 24b 222 37.782
Titulos e créditos a receber 24c 57.010 2.683 | Outrosdébitos operacionais 1 51
Créditos tributarios e previdenciarios 20 43.363 24.970 | Depésitosde terceiros 12 10 2.736
Outros créditos 3.052 2.091 | Provisdes técnicas-seguros 13/14 198.024 901.322
Outros valores e bens 9 17.897 37.038 | Danos 198.024 901.322
Bensavenda 17.897 37.038 | Passivonaocirculante 361.514 345.686
Despesas antecipadas 10 2.242 52.583 | Contasapagar 20 14 1.327
Custos de aquisicao diferidos 516 75.218 | Tributosdiferidos 14 1.327
Seguros 516 75.218 | Provisdes técnicas - seguros 13/14 2.857 10.560
Ativonaocirculante 579.733 939.838 | Danos 2.857 10.560
Realizavel alongo prazo 569.487 926.477 | Outrosdébitos 17 358.643 333.799
Aplicagoes 6/7 33.710 494.252 | Provisoes judiciais 358.643 333.799
Titulos e créditos areceber 535.410 430.838 | Patriménio liquido 18 469.608 452.755
Créditos tributérios e previdenciarios 20 122.939 45.334 | Capitalsocial 242.431 222.431
Depdsitosjudiciais e fiscais 17 412.471 385.504 | Aumento de capital (emaprovacéo) - 20.000
Custos de aquisicao diferidos 367 1.387 | Reservade capital 92.888 1.056
Seguros 367 1.387 | Reservasdelucros 134.268 207.277
Investimentos 2.087 2.274 | Ajuste comtitulosevalores mobilidrios 21 1.991
Imdveis destinados arenda 1.551 1.764
Outros Investimentos 536 510
Imobilizado 1.701 2.028
Bensmoveis 1.032 1.232
Outrasimobilizacoes 669 796
Intangivel 6.331 8.321
QOutrosintangiveis 1 6.331 8.321
Diferido 127 738
Diferido 127 738
Totaldeativo 1.053.029 1.812.820 | Total de passivo 1.053.029  1.812.820

L Asnotas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras. )
DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO - Exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011 (Em milhares de reais)

s N

Reservas de lucros
Aumento (redugao) Reserva Ajuste com Lucros
Capital decapital Reservas Reserva retencao Reserva titulosevalores (prejuizos)
social emaprovacdo decapital legal delucros especial mobiliarios acumulados Total

Saldosem31dedezembrode 2010 172.431 - 1.056 34.486 176.641 21.038 510 - 406.162
Aumento de capital em aprovacao conforme

AGE de31demarcode2011(Nota 19) - 50.000 - - (50.000) - - - -
Aprovagao do aumento de capital conforme Portaria
SUSEPN®1247,de 21 dejulhode2011 50.000 (50.000) - - - - - - -
Aumento de capital em aprovacao conforme

AGE de 29 de dezembrode 2011 - 20.000 - - - - - - 20.000
Ajuste de avaliacao patrimonial - - - - - - 1.481 - 1.481
Lucroliquido do exercicio - - - - - - - 25.112 25.112
Proposta para destinacao do resultado

Reserva legal - - - 1.256 - - - (1.256) -

Reserva especial para dividendos - - - - - 5.964 - (5.964) -

Reserva complementar - - - - 17.892 - - (17.892) -
Saldosem31dedezembrode 2011 222.431 20.000 1.056 35.742 144.533  27.002 1.991 - 452.755
Aprovacao de aumento de capital - Portaria SUSEP n° 4.994 de 23 de novembro de 2012 20.000 (20.000) - - - - - - -
Reserva especial de &gio - AGE de 30 de novembro de 2012 - - 91.832 - - - - - 91.832
Ajuste com titulos e valores mobiliarios - - - - - - (1.970) - (1.970)
Prejuizo do exercicio - - - - - - (33.009)  (33.009)
Proposta para distribuicao do resultado:
Dividendos deliberados em AGE de 26 de dezembro de 2012 - - - - (40.000) - - - (40.000)
Reserva de lucros - - - - (33.009) - - 33.009 -
Saldosem 31de dezembrode 2012 242.431 - 92.888 35.742 71.524  27.002 21 - 469.608

L As notas explicativas sao parte integrante das demonstragoes financeiras. )
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS - 31 de dezembro de 2012 e 2011 (Em milhares de reais)

s N
1. CONTEXTO OPERACIONAL Grupo MAPFRE foi concretizada, dando origem ao GRUPO SEGURADOR BANCO DO BRASIL E MAPFRE,
A Brasilveiculos Companhia de Seguros (doravante designada “Brasilveiculos” ou “Companhia”), é uma repr_es_enta_do por duas Sociedades I-{oldrngs, conforme composicdo acionaria aba_'x’?3_a) BB MAPFRE SH1
sociedade andnima de capital fechado, sediada no Rio de Janeiro, a Rua Senador Dantas, 105 - 29°parte, 30°e Partlapagoe's‘S.A., com foco de atuacao nos segmentos de seguros de pessoas, imobiliario e rural; b) MAPFRE
31°andar, Centro, Rio de Janeiro e cadastrada no CNPJ sob 0 n° 01.356.570/0001-81. A Companhia iniciou BB SH2 Participacoes S.A., com atuacao nos segmentos de seguros de danos, incluidos os seguros de veiculos
suas operagoes de seguros no més de setembro de 1997 e esta autorizada pela Superintendéncia de Seguros ~ € Nos seguros de vida em geral, imobiliario e agricola quando comercializados por canais Affinity. Visando a
Privados - SUSEP a operar em seguros de danos e de pessoas, especializando-se, entretanto, na modalidade ~ simplificacdo do modelo operacional e da estrutura societaria do Grupo Segurador BBMAPFRE, a Assembleia
automovel em todo o territério nacional. A Companhia no desenvolvimento de suas atividades, atua de forma ~ Geral Extraordindria da SH2 realizada em 30 de novembro de 2012, deliberou, entre outros, a ciséo total da
integrada com o Banco do Brasil e empresas a ele ligadas (doravante designado “BB"), mantendo com essas ~ controladora da Brasilveiculos Companhia de Seguros e a Alianca REV ParticipacGes S.A. (doravante
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2.ELABORAGAO E APRESENTACAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

a) Declaracao de conformidade: As demonstracoes financeiras foram elaboradas conforme os dispositivos
da Circular SUSEP 430, de 5 de marco de 2012, com efeitos retroativos a partir de 1° de janeiro de 2012, e os
pronunciamentos técnicos, as orientacdes e as interpretacoes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos
Contébeis (CPC), e normas do Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP), doravante denominadas
“préticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pela SUSEP”, sendo
2011, portanto, o primeiro ano de adocao integral dos CPCs homologados pela SUSEP. A Circular SUSEP
430/12 revoga a circular SUSEP 424/11. Essas demonstracdes financeiras foram aprovadas pela Diretoriaem 8
de fevereiro de 2013. b) Comparabilidade: As demonstracoes financeiras estao sendo apresentadas com
informacoes comparativas de 31 de dezembro de 2011, conforme disposicdes do CPC n° 21 emitido pelo
Comité de Pronunciamentos Contébeis e da Circular SUSEP n° 430, de 5 de marco de 2012. Conforme anexo
Il da Circular SUSEP n°430/12, a demonstracao do fluxo de caixa, esta sendo divulgada pelo método indireto,
consequentemente a referida demonstracéo relativa ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2011,
divulgada pelo método direto, est4 sendo reapresentada para fins de comparabilidade. c¢) Continuidade:
Dando continuidade a estratégia para a formacao da parceria entre os Grupos MAPFRE e Banco do Brasil, sob
aperspectiva da reestruturacao operacional, as apélices relativas ao ramo de automovel, comercializadas pelo
canal bancario, que desde 1° de novembro de 2011 estavam sendo emitidas pela MAPFRE Seguros Gerais
S.A., foi transferida para a Companhia em 1° de janeiro de 2013. A Administracdo considera que a
Companhia possui recursos para dar continuidade a seus negocios no futuro. Adicionalmente, a
Administracdo ndo tem o conhecimento de nenhuma incerteza material que possa gerar duvidas
significativas sobre a capacidade de continuar operando. Portanto, as demonstracoes financeiras foram
preparadas com base nesse principio. d) Base para mensuragdo: As demonstracoes financeiras foram
elaboradas de acordo com o custo histérico, com excecdo dos seguintes itens materiais no balanco
patrimonial: (i) ativos financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado; (ii) ativos financeiros
disponiveis para venda mensurados pelo valor justo; (iii) ativos e passivos financeiros somente sao
apresentados liquidos no balanco patrimonial quando h& um direito legal irrevogével de compensar ativos e
passivos com a contraparte e quando a Seguradora apresenta a intencao de liquidar os instrumentos em uma
forma liquida ou realizar o ativo e liquidar um determinado passivo financeiro simultaneamente; (iv) provisdes
técnicas, mensuradas de acordo com as determinacdes da SUSEP; e (v) os custos das estruturas operacionais e
administrativas comuns sao absorvidos, em conjunto ou individualmente. e) Moeda funcional e de
apresentagdo: As demonstracoes financeiras estdo sendo apresentadas em Reais (R$), que é a moeda
funcional da Companhia. Exceto quando indicado, as informacoes estao expressas em milhares de reais e
arredondadas para o milhar mais proximo. f) Uso de estimativas e julgamentos: Nas demonstragoes
financeiras foram registrados determinados valores de ativos, passivos, receitas e despesas com base em
estimativa, estabelecida a partir de julgamentos e premissas quanto a eventos futuros, em consonancia as
normas homologadas pela SUSEP. Os valores reais de liquidacdo das operacoes podem divergir dessas
estimativas em funcao da subjetividade inerente ao processo de sua determinacao. Estimativas e premissas
sao revistas periodicamente. Revisdes com relagao a estimativas contabeis sdo reconhecidas no exercicio em
que as estimativas sao revisadas e em quaisquer periodos futuros afetados. Informacées sobre areas em que o
uso de premissas e estimativas é significativo para as demonstracoes financeiras e nas quais, portanto, existe
um risco significativo de ajuste material dentro do préximo exercicio estdo incluidas nas seguintes notas
explicativas: Informacdes adicionais sobre as estimativas encontram-se nas seguintes notas: ® Nota 3b -
Instrumentos financeiros; ® Nota 3k - Classificacao dos contratos de seguros; e Nota 3| - Mensuragéo dos
contratos de seguros; ® Nota 3m - Custos de aquisicao diferidos; ® Nota 3n - Provisdes técnicas; ® Nota 30 -
Teste de adequacao dos passivos; ® Nota 8 - Prémios a receber (no que se refere & proviséo para risco de
crédito); e  Nota 17 e 18 - Provisdes judiciais. g) Segregacao entre circulante e nao circulante:
A Companhia efetuou a segregacéo de itens patrimoniais em circulante quando atendem as seguintes
premissas: ® Espera-se que seja realizado, ou pretende-se que seja vendido ou consumido no decurso normal
do ciclo operacional (12 meses) da entidade; e ¢ Estd mantido essencialmente com o proposito de ser
negociado.

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

As politicas contabeis utilizadas na preparacao das demonstracoes financeiras estdo demonstradas a seguir.
Essas politicas foram aplicadas consistentemente para todos os exercicios apresentados. a) Caixa e
equivalente de caixa: Incluem caixa, saldos positivos em conta movimento, aplicacoes financeiras
resgataveis no prazo de noventa dias entre a data de aquisicao e vencimento igual ou inferior a noventa dias e
com risco insignificante de mudanca de seu valor de mercado e que nao afetem a vinculacdo como ativos
garantidores. b) Instrumentos financeiros: A Companhia classifica seus ativos financeiros nas seguintes
categorias: (i) ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado; (i) ativos financeiros
disponiveis para venda; e (iii) empréstimos e recebiveis. A classificacao dentre as categorias é definida pela
Administracado no momento inicial e depende da estratégia pela qual o ativo foi adquirido. i. Ativos
financeiros mensurados a valor justo por meio do resultado: Um ativo financeiro é classificado pelo
valorjusto por meio do resultado caso seja classificado como mantido para negociacao e seja designado como
tal no momento do reconhecimento inicial. A Companhia gerencia tais investimentos e toma decisoes de
compra e venda baseadas em seus valores justos de acordo com a gestdo de riscos e estratégia de
investimentos. Esses ativos séo medidos pelo valor justo, e mudancas no valor justo desses ativos séao
reconhecidas no resultado do exercicio. ii. Ativos financeiros disponiveis para a venda: Compreende os
ativos financeiros nao classificados na categoria anterior. Apds o reconhecimento inicial, eles sao medidos
pelo valor justo e as mudancas, que nao sejam perdas por reducao ao valor recuperavel séo reconhecidas em
outros resultados abrangentes e apresentadas dentro do patriménio liquido. Quando um investimento é
baixado, o resultado acumulado em outros resultados abrangentes é transferido para o resultado do
exercicio. iii. Empréstimos e recebiveis: Sdo ativos financeiros representados pelos prémios a receber e
demais contas a receber que sao mensurados inicialmente pelo valor justo acrescido dos custos das
transacdes. Apos o reconhecimento inicial, esses ativos financeiros sao mensurados pelo custo amortizado,
ajustados, quando aplicavel, por reducdes no valor recuperavel. iv. Determinacao do valor justo: Osvalores
justos tém sido apurados para propdsitos de mensuracao e/ou divulgacédo. Quando aplicavel, as informagoes
adicionais sobre as premissas utilizadas na apuracao dos valores justos estao divulgadas na Nota Explicativa
n° 6e. ¢) Instrumentos derivativos: Derivativos sao reconhecidos inicialmente pelo valor justo e os custos de
transacdo séo reconhecidos no resultado quando incorridos. Apds o reconhecimento inicial, os derivativos sao
\mensurados pelo valor justo, e as variacdes no valor justo sdo registradas no resultado do exercicio e estdo
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DEMONSTRA(;f)ES DOS RESULTADOS
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011
(Em milhares de reais, exceto lucro liquido por agoes)

~
Nota 2012 2011
(+) Prémios emitidos 19b 13.991 1.310.655
(+/-) Variaces das provisdes técnicas de prémios 567.842 241718
(=) Prémios ganhos 19 581.833 1.552.373
(+) Receita com emissao de apolices 3.653 92.665
(=) Sinistros ocorridos 19¢ (454.272) (1.096.883)
(-) Custos de aquisicao 19d (71.224) (204.991)
(+/-) Outrasreceitas e despesas operacionais 19e (60.140) (186.375)
(-) Despesas com resseguro - 9)
(-) Despesas administrativas 19f (101.088) (174.773)
(-) Despesas com tributos 199 (7.330) (31.806)
(—/+) Resultado financeiro 19h 57.975 96.038
(+/-) Resultado patrimonial 27 24
(=) Resultado operacional (50.566) 46.263
Ganhos ou perdas com ativos ndo correntes - 30
(=) Resultado antes dos impostos e participacoes (50.566) 46.293
(=) Imposto derenda 20 13.776 (10.087)
(=) Contribuicdosocial 20 8.365 (6.747)
(-) Participacoes sobre o resultado (4.584) (4.347)
(=) Lucro (prejuizo) liquido (33.009) 25.112
(/)Quantidade de acoes 66.545.139 63.642.136
(=) Lucro liquido (prejuizo) por acao (0,4960) 0,3946
(=) Lucro liquido (prejuizo) por acoes ordinarias (0,9506) 0,7892
(=) Lucro liquido (prejuizo) por acoes preferenciais (1,0373) 0,7892
Asnotas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras. )
DEMONSTRACOES DOS RESULTADOS ABRANGENTES
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011
(Em milhares de reais)
2012 2011
(Prejuizo) lucro liquido do exercicio (33.009) 25.112
Outros resultados abrangentes (1.970) 1.481
Variacao liquida novalor justo de ativos disponiveis para venda (3.283) 2.468
Imposto de renda e contribuicdo social sobre resultados abrangentes 1.313 (987)
Resultado abrangente do exercicio, liquido dosimpostos (34.979) 26.593
Resultado abrangente do exercicio atribuivel aos:
Acionistas daempresa controladora (34.979) 26.593
As notas explicativas sao parte integrante das demonstragoes financeiras.
DEMONSTRACOES DOS FLUXOS DE CAIXA
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011
(Em milhares de reais)
~
2012 2011
ATIVIDADES OPERACIONAIS
Lucro liquido (prejuizo) do exercicio (33.009) 25.112
Ajustes para: 1.309 10.691
Depreciacdo e amortizacoes 3.279 4.108
Reversao de perdas por reducao do valor recuperavel dos ativos - 6.583
Titulos e valores mobiliarios (1.970) -
Variacdo nas contas patrimoniais: (25.622) (47.990)
Ativos financeiros 466.340 (114.246)
Créditos das operacdes de seguros 317.732 376.805
Créditos tributarios e previdenciarios (95.999) 2.891
Despesas antecipadas 50.341 21.509
Qutros ativos 39.575 (5.600)
Depdsitosjudiciais e fiscais (26.967) (59.647)
Fornecedores e outras contas a pagar (8.043) (32.588)
Impostos e contribuicoes (41.598) (20.158)
Débitos de operacoes com seguros e resseguros (38.120) (40.160)
Depésitos de terceiros (2.726) (13.440)
)

Provisc’)estécnicas-seguroseresseguros (711.001) (214.151

Provisoes judiciais 24.844 50.795
ATIVIDADES DE INVESTIMENTO (163) (2.103)
Aquisicado deimobilizado (350) (2.077)

Aquisicao de investimentos - (26)

Alienacao deinvestimentos 187 -
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO 51.832 21.481
Aumento de capital - 21.481
Reserva de capital 91.832 -
Dividendos e juros sobre o capital proprio pagos (40.000) -
Caixaliquido gerado nas atividades de financiamento 51.669 19.378
Aumento (reducao) liquida de caixa e equivalentes de caixa (5.653) 7.191
Caixa e equivalente de caixanoinicio do exercicio 7.715 524
Caixaeequivalente de caixa no final do exercicio 2.062 7.715
Asnotas explicativas sao parte integrante das demonstracoes financeiras. )

designada por “Alianca REV"), com a verséo de seu acervo liquido cindido a sua controladora SH2 e a
Companhia, conforme detalhado na nota explicativa n° 24, com sua consequente extincdo. Em 31 de
dezembro de 2012, o Grupo apresentava a estrutura abaixo, cujo controle acionario foi aprovado pela Portaria
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classificados na categoria ativos financeiros designados a valor justo por meio do resultado. i. Contratos de
investimentos: A Companhia mantém operacoes envolvendo instrumentos financeiros derivativos
destinados, a protecao de riscos associados com a variacao de taxas de juros dos investimentos e as variacoes
dos precos de soja e dolar associados as emissdes de prémios dos produtos do ramo de agronegocio. As
operacdes com derivativos sao registradas e negociadas na BM&FBovespa. ii. Contratos de seguros:
Quando um derivativo embutido é identificado, a Companhia analisa se o instrumento principal pode ser
mensurado ao valor justo confiavelmente e efetua uma andlise dos contratos de seguro e contratos de
ressequro para avaliacdo da existéncia de derivativos embutidos. Nenhum derivativo embutido foi
identificado nos exercicios apresentados. d) Reducao ao valor recuperavel: i. Ativos financeiros: Um
ativo tem perda no seu valor recuperavel se uma evidéncia objetiva indica que um evento de perda ocorreu
apos o reconhecimento inicial do ativo financeiro. As perdas sao reconhecidas no resultado e refletidas em
conta redutora do ativo correspondente. Quando um evento subsequente indica reversao da perda de valor, a
diminuicao na perda de valor é revertida e registrada no resultado. Perdas de valor (reducao ao valor
recuperavel) nos ativos financeiros disponiveis para venda sao reconhecidas pela reclassificacao da perda
cumulativa que foi reconhecida em outros resultados abrangentes no patriménio liquido para o resultado. A
perda cumulativa que é reclassificada de outros resultados abrangentes para o resultado ¢ a diferenca entre o
custo de aquisicao, liquido de qualquer reembolso e amortizacao de principal, e o valor justo atual, decrescido
de qualquer reducéo por perda de valor recuperavel previamente reconhecida no resultado. Todavia, qualquer
recuperacao subsequente no valor justo de um ativo financeiro disponivel para venda para o qual tenha sido
registrada perda do valor recuperavel, é reconhecida em outros resultados abrangentes. A provisao para riscos
de crédito é calculada com base no percentual de perda historica aplicado sobre a totalidade das apdlices/
faturas vencidas, liquidas de comissoes, imposto sobre operagoes financeiras (IOF) e as respectivas provisdes
técnicas. ii. Ativos ndo financeiros: Os valores dos ativos nao financeiros sao revistos a cada data de
apresentacao para apurar se hé indicacao de perda no valor recuperavel. Caso ocorra tal indicacéo, entao o
valor recuperavel do ativo é determinado. No caso de ativos intangiveis com vida Gtil indefinida ou em
desenvolvimento que ainda nao estejam disponiveis para uso, o valor recuperavel é estimado anualmente.
Uma perda por reducéo ao valor recuperavel é reconhecida caso o valor contabil de um ativo exceda seu valor
recuperavel estimado. Perdas de valor sdo reconhecidas no resultado. Uma perda de valor é revertida caso
tenha havido uma mudanca nas estimativas usadas para determinar o valor recuperavel. Uma perda por
reducéo ao valor recuperavel é revertida somente na condicdo em que o valor contébil do ativo nao exceda o
valor contabil que teria sido apurado, liquido de depreciacao ou amortizacao, caso a perda de valor ndo tivesse
sido reconhecida. A provisao para riscos de créditos de salvados é constituida levando-se em conta a perda
histérica na realizacao da venda dos salvados, bem como os custos a serem incorridos na sua realizacao.
e) Investimentos: O imével destinado a renda estad demonstrado pelo custo de aquisicdo e deduzido da
depreciacdo acumulada, calculada pelo método linear, considerando-se o prazo de vida Util do bem. As
instalacoes dosimoveis destinados a renda referem-se basicamente a obras, reformas e instalacdes internas.

Ativoinvestimento Vida util Taxadedepreciacdo
Imoveis destinados arenda 25anos 4%
Instalacoes de imoveis destinados a renda 10anos 10%

Os outros investimentos sdao compostos por acoes representativas do capital da Seguradora Lider dos
Consorcios do Seguro DPVAT e por acdes de Incentivos Fiscais e sao avaliados pelo custo de aquisicao,
ajustados ao seu valor provavel de realizacdo mediante constituicao de reducao ao valor recuperavel, a qual
refere-se substancialmente a valores inerentes a Incentivos Fiscais. A Administracao optou por nao divulgar o
investimento pela sua imaterialidade. f) Imobilizado: O ativo imobilizado de uso proprio compreende
imoveis de uso préprio, equipamentos, méveis, maquinas e utensilios, veiculos utilizados na conducao dos
negocios da Companhia, sendo demonstrado pelo custo histérico. A Companhia ndo adotou a aplicacdo
facultativa da reavaliacao do custo na adocao inicial ocorrida em 2010, conforme nos itens 22 e 51 do ICPC
10, ao ativo imobilizado e a propriedade para investimento e previstos nos pronunciamentos técnicos CPC 27,
28, 37 e 43 emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contébeis, em virtude da proibicao prevista na Circular
SUSEP n°430/12. O custo do ativo imobilizado é reduzido por depreciacao acumulada do ativo (exceto para
terrenos, cujo ativo ndo ¢ depreciado). O custo histérico do ativo imobilizado compreende gastos que sao
diretamente atribuiveis para a aquisicdo dos itens capitalizaveis e para que o ativo esteja em condicoes de uso.
Gastos subsequentes sdo capitalizados ao valor contabil do ativo imobilizado ou reconhecidos como um
componente separado do ativo imobilizado, somente quando é provavel que beneficios futuros econémicos
associados com o item do ativo irdo fluir para a Companhia e o custo do ativo possa ser avaliado com
confiabilidade. Quando ocorre a substituicdo de um determinado componente ou parte de um componente,
o item substituido é baixado, apropriadamente. Todos os outros gastos de reparo ou manutencdo sao
registrados no resultado do exercicio, conforme incorridos. A depreciacao é reconhecida no resultado
baseando-se no método linear com relagdo as vidas Uteis estimadas de cada parte de um item no imobilizado,
jaque esse método é o que mais reflete o padrao de consumo de beneficios econédmicos futuros incorporados
noativo.

Ativo imobilizado Vidautil Taxadedepreciacao
Equipamento deinformética 10anos 10%
Equipamento de telecomunicacao 10anos 10%
Equipamento de rastreamento 10anos 10%
Moveis, maquinas e utensilios 10anos 10%
Veiculos 5anos 20%
Benfeitoria deimoveis de terceiros 10anos 10%

AAdministracdo da Companhia considerou adequada a sua realidade a manutencao dos prazos de estimativa
de vida util anterior a aplicagdo das normas contabeis advindas pela Lei 11.638/07, bem como considerou
adequado nao atribuir valor residual aos bens em virtude do histérico de ganhos irrelevantes no momento da
alienacéo, troca ou descarte desses bens. Outros valores e bens referem-se substancialmente, ao registro
transitorio da compra de bens onde é mantido até o recebimento da nota fiscal, quando é transferido para o
ativo imobilizado. g) Ativos intangiveis: Outros Intangiveis adquiridos pela Companhia tém vidas Uteis
finitas e sdo mensurados pelo custo, deduzido da amortizacdo acumulada e das perdas por reducéo ao valor
recuperavel acumulada. A rubrica: “Outros intangiveis” se refere basicamente em ativos como o “Software”
e projetos da Companhia conforme mencionado na nota 11. Amortizacdo é reconhecida no resultado
baseando-se no método linear com relacao as vidas Uteis estimadas de ativos intangiveis, a partir da data em
que estes estao disponiveis para uso, uma vez que reflete o padrao de consumo de beneficios econémicos
futurosincorporados no ativo.

S . . )
Ativointangivel Vidautil Taxadeamortizacdao

Outros projetos (projetos corporativos) 5anos 20%
Projeto WAP1 5anos 20%
Projetondocliente 5anos 20%
Projetochat 5anos 20%

h) Diferido: Composto pelas despesas incorridas no desenvolvimento e implantacao de sistemas de
processamento de dados e projetos. Conforme disposto no Pronunciamento do CPC 13, emitido pelo
Comité de Pronunciamentos Contabeis, a Companhia efetuou as reclassificacdes previstas e optou por
manter o saldo remanescente até a sua completa amortizacdo. A Administracdo optou por nao divulgar o
diferido pela sua imaterialidade. A amortizacdo é reconhecida no resultado baseando-se no método linear
com relacao as vidas Uteis estimadas. Ela é calculada sobre o custo de um ativo e deduzido do valor residual.
Aprevisao para o término de amortizacao do ativo diferido é até dezembro de 2012.

Ativo diferido Vidautil Taxadeamortizacao
Despesas com programas de computador 5anos 20%
Qutros projetos (projetos corporativos) 5anos 20%
i) Outros valores e bens: A Companhia detém estoques de salvados recuperados ap6s o pagamento de
sinistros aos segurados. Quando da estimativa inicial adotamos o procedimento de contabilizar para os
veiculos recuperaveis 43,65% da Tabela FIPE e os veiculos irrecuperaveis 14,00% da Tabela FIPE.
Posteriormente esses ativos sao avaliados ao valor justo, deduzido de custos diretamente relacionados
a venda do ativo e que s&o considerados necessarios para que a titularidade do ativo seja transferida para
terceiros em condicdes de utilizacao. As despesas que sao de responsabilidade do cliente, como despesas de
leildo do ativo, ndo séo deduzidas do valor justo do ativo. Quando a Companhia elabora o teste de
adequacao dos passivos (LAT) de contratos de seguros, as recuperacoes estimadas de salvados referentes aos
pagamentos futuros de sinistros sao consideradas como um elemento do fluxo de caixa. j) Despesas
antecipadas: Refere-se basicamente a prestacao de servicos a comercializacao referente ao acordo de
cooperacao mutua de 2012 da BB Corretora de Seguros e Administracdo de Bens S.A.. k) Classificacao dos
contratos de seguros e de investimento: As principais definicdes das caracteristicas de um contrato de
seguro estao descritas no CPC 11 - Contratos de Seguros emitido pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis. Além disso, a Superintendéncia de Seguros Privados por meio da Carta-Circular SUSEP/DECON/
GAB/N°007/08 estabeleceu critérios para identificacdo de um contrato de seguro. A Companhia classifica os
contratos emitidos como contratos de seguro quando os contratos transferem risco significativo de seguro.
Como guia geral, define-se risco significativo de seguro como a possibilidade de pagar beneficios adicionais
ao segurado na ocorréncia de um acontecimento futuro incerto especifico que possa afeta-lo de forma
adversa. Contratos de investimento sao aqueles contratos que nao transferem risco de seguro ou transferem
risco de seguro insignificante. Nesse contexto, a Administracao procedeu as devidas anélises dos contratos
emitidos com base nas normas supracitadas e nao identificou contratos classificados como contratos de
investimento. I) Mensuracao dos contratos de seguros: Os prémios de seguros e os custos de aquisicao
diferidos sao contabilizados por ocasiao da emissao das apdlices ou faturas, liquidos dos custos de emissao,
sendo a parcela de prémios ganhos reconhecida no resultado, de acordo com o periodo decorrido de
vigéncia do risco coberto. As receitas de prémios e os correspondentes custos de aquisicao, relativas aos
riscos vigentes ainda sem emissao das respectivas apolices, sao reconhecidas ao resultado no inicio da
cobertura do risco, em bases estimadas. Os juros cobrados sobre o parcelamento de prémios de seguros sao
apropriados como “receitas financeiras” em base “pro rata die” ao longo do periodo de pagamento das
parcelas dos prémios. As operacdes do seguro DPVAT sdo contabilizadas com base nas informagoes
recebidas da Seguradora Lider dos Consorcios do Seguro DPVAT S.A.. Compreende as comissoes relativas a
comercializacdo de apolices de seguros, apropriadas ao resultado de acordo com o periodo decorrido de
vigéncia do risco coberto. m) Custos de aquisicao diferidos: Os custos de aquisicao diferidos representam
as parcelas ndo apropriadas das comissdes de corretagem das apolices e serdo reconhecidas ao resultado no
decorrer do prazo de vigéncia do seguro. Os custos diretos e indiretos incorridos durante o periodo financeiro
decorrentes da subscricao ou renovacao de contratos de seguro s&o diferidos na medida em que esses custos
sejam recuperaveis a partir de prémios futuros. Todos os demais custos de aquisicao sao reconhecidos como
despesa, quando incorridos. Apés o reconhecimento inicial, o custo de aquisicao diferido para sequros de
auto, é amortizado ao longo do prazo de vigéncia estimado para os contratos, como um percentual
constante da expectativa de prémios. O custo de aquisicao diferido para produtos de seguros gerais sao
amortizados ao longo do periodo em que os respectivos prémios ganhos sao reconhecidos. n) Provisdes
técnicas: As provisoes técnicas sdo constituidas e calculadas em consonancia com as determinacées e os
critérios estabelecidos pelo Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) e pela Superintendéncia de
Seguros Privados (SUSEP), assim resumidas: A Provisao de Prémios ndo Ganhos (PPNG) é constituida para a
cobertura dos sinistros a ocorrer, considerando indenizagdes e despesas relacionadas aos riscos vigentes na
data base do célculo. A PPNG, também, representa as parcelas dos prémios que serdo apropriados ao
resultado no decorrer dos prazos de vigéncia dos seguros. O calculo é realizado por apdlice ou endosso dos
contratos vigentes na data-base de constituicao, pelo método “pro rata die” tomando-se por base as datas
de inicio e fim de vigéncia do risco segurado. O fato gerador da constituicdo dessa provisao € o inicio de
vigéncia da apdlice ou endosso. A Provisao de Prémios nao Ganhos dos Riscos Vigentes mas nao Emitidos
(PPNG-RVNE), representa o ajuste da PPNG dada a existéncia de riscos assumidos cuja apdlice ainda néo foi
operacionalmente emitida. E calculada com base em metodologia envolvendo a construcéo de triangulos de
“Run-Off"” que consideram o intervalo entre a data de inicio de vigéncia do risco e a data de emissao das
apolices, em bases retrospectivas no periodo de 24 meses. A Provisao de Sinistros a Liquidar (PSL) é
constituida por estimativa de pagamentos provaveis brutos de resseguros e liquidos de recuperacao de
cosseguro cedido, com base nas notificacdes e avisos de sinistros recebidos até a data de encerramento das
demonstracoes financeiras, e inclui provisédo para os sinistros em discussao judicial constituida conforme
critérios definidos e documentados em Nota Técnica Atuarial (NTA). Os valores provisionados sao
atualizados monetariamente e incluem estimativa de custos a serem incorridos com honorarios de
sucumbeéncia. A provisao de sinistros a liquidar judicial esta classificada integralmente no exigivel a longo
prazo. A Proviséo de Sinistros Ocorridos mas nao Avisados (IBNR) representa o montante esperado de
sinistros ocorridos e n&o avisados até a data de encerramento das demonstragoes financeiras. E calculada
com base em método atuarial que apura a melhor estimativa com base no histérico de cada segmento de
negécio em relacdo aos sinistros ocorridos e nao avisados e conforme definido em cada Nota Técnica
Atuarial. Inclui provisao para operacoes realizadas através dos consorcios do seguro DPVAT, constituida com
base nas informacoes fornecidas pela Seguradora Lider dos Consércios do Seguro DPVAT S.A.. A Resolugéo
CNSP n° 162, de 26 de dezembro de 2006, em seus Artigos 5° e 21°, com alteracdes introduzidas pela
Resolucdo CNSPn° 181, de 17 de dezembro de 2007, estabeleceu a obrigatoriedade de constituicao de uma
provisao técnica denominada “Provisao Complementar de Prémios (PCP)”. A PCP deve ser calculada “pro
rata die”, tomando por base as datas de inicio e fim de vigéncia do risco e o prémio comercial retido, e as
contribuicdes retidas ou prémios liquidos recebidos, e o seu valor sera a diferenca, se positiva, entre a média
da soma dos valores apurados diariamente no més da constituicao e a PPNG ou a PRNE constituida naquele
més e no mesmo ramo, considerando todos os riscos vigentes, emitidos ou nao, recebidos ou ndo. A Provisao
de Insuficiéncia de Prémios (PIP) representa a necessidade de cobertura de possiveis insuficiéncias das
provisdes de prémios para cobertura das obrigacdes futuras relacionadas aos contratos de seguros.
As estimativas baseiam-se na projecao do fluxo de caixa futuro dos direitos e obrigacoes de cada contrato
considerando-se hipoteses e premissas em funcéo de cada tipo de risco. Nao foi identificada a necessidade
de constituicao dessa provisao para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011. A Provisdo de
Despesas Administrativas (PDA) do Seguro Obrigatério de Danos Pessoais Causados por Veiculos
Automotores de Via Terrestre, ou por sua Carga, a Pessoas Transportadas ou ndo (DPVAT) é constituida
segundo informes da Seguradora Lider dos Consércios do Seguro DPVAT S.A. com o objetivo de cobrir as
oscilacoes das despesas administrativas. Os sinistros s&o tipificados no mercado como “Sinistros judiciais” e
“Sinistros administrativos” (ou “Sinistros nao judiciais”). O registro de PSL Judicial considera o valor
reclamado na acdo limitado a Importancia Segurada por cobertura. Quando do efetivo registro do aviso de
sinistro é constituida a PSL Administrativa, considerando como valor de abertura o montante médio, por
efeito, conforme histérico de 12 meses das indenizacoes pagas, sendo o valor médio recalculado
periodicamente e a provisdo encerrada ap6s 90 dias sem movimentacao. Todos os sinistros de colisdo sao
abertos como sinistros de perda parcial, respeitando assim a regra para PSL administrativa, e posteriormente,
no caso de reclassificacao para sinistros de Perda Total, o critério de valoracao passa a respeitar amesmaregra
para este tipo de sinistro. Os sinistros de Perda Total, por Roubo, Furto e/ou Coliséo, s&o valorados conforme
tabela FIPE (Fundacao Instituto de Pesquisas Economicas) para os contratos de seguros na modalidade de
Valor de Mercado, ou pela Importéncia Segurada para os contratos na modalidade de Valor Determinado.
A Proviséo de Sinistros Ocorridos mas nao Suficientemente Avisados (IBNER) é obtida, conforme disposto na
metodologia descrita em Nota Técnica Atuarial especifica, pela média dos resultados de dois triangulos de
“Run-Off” referentes a sinistros e outros dois referentes a salvados e ressarcimentos. Todos os triangulos
possuem histéricos de 120 meses, sendo a selecéo de fatores efetuada automaticamente por meio de regras.
Um dos triangulos considera os montantes alocados conforme o lapso temporal entre a ocorréncia e seus
respectivos pagamentos (método conhecido como IBNP - Sinistros Ocorridos mas nao Pagos), enquanto que
0 outro contempla ndo apenas o pagamento, como também a Ultima posicao da reserva destes sinistros
(também conhecido como Sinistros Incorridos). O resultado médio destes tridngulos é trazido a valor
presente com base na estimativa da Taxa Referencial (TR). Posteriormente alocamos o resultado na PSL e no
IBNR conforme representacao proporcional destes em seu somatorio. A proporcao alocada na PSL é liquida
da estimativa de salvados e ressarcimentos, obtida por metodologia analoga & de estimativa de sinistros.
o) Teste de adequacdo dos passivos: Conforme requerido pelo CPC 11 emitido pelo Comité deJ
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resultado do exercicio a medida que sao incorridos. s) Outras receitas e despesas oriundas dos contratos de seguros: Compreendem substancialmente as
despesas com apolices e contratos e sao reconhecidas no resultado a medida que sao incorridas. t) Receitas financeiras e despesas financeiras: As receitas
financeiras abrangem receitas de juros sobre ativos financeiros (incluindo ativos financeiros disponiveis para venda), ganhos na alienacéo de ativos financeiros
disponiveis para venda, variagdes no valor justo de ativos financeiros designados por meio do resultado a valor justo e ganhos nos instrumentos derivativos que sao
reconhecidos no resultado. A receita de juros é reconhecida no resultado, através do método dos juros efetivos. As despesas financeiras abrangem despesas com
atualizacao monetaria das provisoes técnicas, variacoes no valor justo de ativos financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado, perdas por reducao ao
valor recuperavel (imparidade) reconhecidas nos ativos financeiros e perdas nos instrumentos derivativos que estao reconhecidos no resultado. u) Imposto de renda
e contribuicdo social: O imposto de renda é calculado & aliquota de 15% sobre o lucro tributavel, acrescida de 10% sobre a parcela do lucro tributavel anual
excedente aR$240 mil no exercicio e a contribuicao social sobre o lucro liquido é calculada a aliquota de 15% sobre o lucro tributavel. A despesa comimposto de renda
e contribuicao social compreende os impostos de renda correntes e diferidos, os quais nao sao reconhecidos no resultado quando relacionados a itens diretamente
registrados no patriménio liquido ou em outros resultados abrangentes. O imposto corrente é o imposto a pagar sobre o lucro tributavel do exercicio, calculado com
base nas aliquotas vigentes na data de apresentacao das demonstracoes financeiras e somado de eventual ajuste de imposto a pagar com relacdo aos exercicios
anteriores. O imposto diferido é reconhecido com relacao as diferencas temporarias entre os valores contabeis de ativos e passivos considerados na base de calculo do
imposto corrente e os correspondentes valores tributaveis ou dedutiveis em periodos futuros. O imposto diferido é mensurado pela aplicacao das aliquotas vigentes
sobre prejuizos fiscais e diferencas temporarias, sendo que o imposto diferido ativo é reconhecido quando é provavel a geragao de lucros futuros sujeitos a tributacao,
os quais este imposto diferido ativo possa ser utilizado, estejam disponiveis. v) Taxas de carregamento dos principais produtos comercializados: A Companhia
adota os seguintes intervalos a titulo de carregamento: ¢ Despesas de administracao: 10% a 20%; ¢ Despesas de comercializacao: 20% a 40%; e ® Margem de lucro
esperada: 0% a10%.

4. GERENCIAMENTO DE RISCOS

A Companhia, de forma geral, esta exposta aos seguintes riscos provenientes de suas operagoes e que podem afetar, com maior ou menor grau, os seus objetivos
estratégicos e financeiros. ® Risco de seguro; e Risco de crédito; ® Risco de liquidez;  Risco de mercado; e e Risco operacional. A finalidade desta nota explicativa é
apresentar informacdes gerais sobre estas exposicoes, bem como os critérios adotados pela Companhia na gestao e mitigacao de cada um dos riscos acima
mencionados. Estrutura de gerenciamento de riscos: O gerenciamento de riscos é essencial em todas as atividades, sendo utilizado com o objetivo de evitar perdas
e adicionar valor ao negécio a medida que proporciona suporte as areas de negdcios no planejamento das atividades, maximizando a utilizacao de recursos proprios e
de terceiros. A Companhia conta com um sistema de gestéo de riscos, constantemente aperfeicoado, que segue as diretrizes dos modelos internacionais como COSO
II-ERM e COBIT e as linhas mestras da Diretiva de Solvéncia Il, aprovada pelo Parlamento Europeu. Alinhado a regulamentacéo vigente e as politicas corporativas
mundiais dos acionistas BANCO DO BRASIL E MAPFRE, o sistema esta baseado na gestao integrada dos processos de negécio e na adequacao do nivel de risco aos
objetivos estratégicos estabelecidos. O processo de gerenciamento de riscos conta com a participacao de todas as camadas contempladas pelo escopo de governanca
corporativa que abrange desde a Alta Administracao até as diversas areas de negécios e produtos na identificacdo, tratamento e monitoramento desses riscos. O
gerenciamento de todos os riscos inerentes as atividades de modo integrado ¢ abordado dentro de um processo apoiado na estrutura de Controles Internos e Gestao
de Riscos. Essa abordagem proporciona o aprimoramento continuo dos modelos de gestéo de riscos e minimiza a existéncia de lacunas que possam comprometer a
correta identificacdo e mensuracao dos riscos. A gestao dos riscos corporativos é sustentada por ferramentas estatisticas como testes de adequacao de passivos,
anélises de sensibilidade, calculo de Value at Risk - VaR, indicadores de suficiéncia de capital, dentre outras. A estas ferramentas, adiciona-se a parcela qualitativa da
gestao de riscos, com os resultados de auto avaliacao de riscos, coleta de informacoes de perdas e analises de resultados de testes e controles, e de auditorias. A
integracéo destas ferramentas permite uma analise completa e integrada dos riscos corporativos. Para assegurar a unicidade ao processo de gerenciamento de riscos,
constituiram-se os seguintes comités: Comité financeiro: constituido com o carater de analise e a avaliacdo das questdes ligadas a aspectos financeiros, sendo de
competéncia deste comité acompanhar o desempenho financeiro e propor para apreciacao do Conselho de Administragéo, dentre outros, as politicas e os limites para
Administracao dos riscos financeiros. Comité de riscos e controles internos: constituido como 6rgao de apoio vinculado ao Comité Executivo, no ambito da
estrutura de governanca corporativa do GRUPO SEGURADOR BANCO DO BRASIL E MAPFRE, adiante designado apenas Grupo, tendo como objetivo avaliar e
acompanhar, bem como auxiliar a alta direcdo no processo de avaliacdo e decisdo quanto aos riscos corporativos e controles internos, de acordo com as diretrizes
estabelecidas pelo Conselho de Administracdo. Comité de auditoria: érgao estatutario de assessoramento ao Conselho de Administracao que tem como
atribuicoes, entre outras, revisar as demonstracoes financeiras, a luz das praticas contabeis vigentes; avaliar a qualidade do sistema de controles internos, a luz da
regulamentacao vigente e dos codigos internos; avaliar a efetividade das auditorias independente e interna; e propor ao Conselho de Administragao o aprimoramento
das politicas, praticas e procedimentos identificados no &mbito de suas atribuices. Comité executivo: cabe a este comité zelar pela agilidade e qualidade do
processo decisorio da Companhia. Possui atribuicdes especificas que colaboram com o ambiente de controles internos tais como a gestao dos processos de prevencao
e combate alavagem de dinheiro, a divulgacao e disseminacéo dos mais elevados padroes de conduta ética e a otimizacao de recursos. O relacionamento dos Comités
com a alta Administracao respeita as alcadas definidas pelo sistema normativo. Contudo, sempre e respeitado o nivel de independéncia requerido para as analises
técnicas. Os Comités tém em seus regimentos a definicao das atribuicoes e reportes. Ainda com o intuito de gerir os riscos aos quais a Companhia esta exposta,
a Auditoria Interna possui um importante papel. A sua independéncia de atuacao e a continuidade dos exames efetuados colaboram para uma gestéo de riscos
adequada ao perfil da Companhia. A Auditoria Interna fornece andlises, apreciacoes, recomendacoes, pareceres e informacdes relativas as atividades examinadas,
promovendo, assim, um controle efetivo a um custo razoavel. O escopo da Auditoria Interna esta voltado ao exame e a avaliacao da adequacao e eficacia do sistema de
controle interno, bem como a qualidade do desempenho no cumprimento das atribuicdes e responsabilidades. Risco de seguro: A Companhia define risco de seguro
como o risco transferido por qualquer contrato onde haja a possibilidade futura de que o evento de sinistro ocorra e onde haja incerteza sobre o valor de indenizacao
resultante do evento de sinistro. Os contratos de seguro que transferem risco significativo sdo aqueles onde a Companhia possui a obrigagao de pagamento de um
beneficio adicional significativo aos seus sequrados em cenarios com substancia comercial, classificados através da comparacéo entre cenarios nos quais o evento
ocorra, afetando os segurados de forma adversa, e cenarios onde o evento n&o ocorra. Pela natureza intrinseca de um contrato de seguro, o seu risco é de certa forma,
acidental e consequentemente sujeito a oscilacdes. Para um grupo de contratos de seguro onde a teoria da probabilidade é aplicada para a precificacao e
provisionamento, a Companhia entende que o principal risco transferido para a Companhia é o risco de que sinistros avisados e os pagamentos de beneficios
resultantes desses eventos excedam o valor contabil dos passivos de contratos de seguros. Essas situacdes ocorrem, na pratica, quando a frequéncia e severidade dos
sinistros e beneficios aos segurados séo maiores do que previamente estimados, segundo a metodologia de célculo destes passivos. A experiéncia historica demonstra
que, quanto maior o grupo de contratos de riscos similares, menor seria a variabilidade sobre os fluxos de caixa que a Companhia incorreria para fazer face aos eventos
de sinistros. A Companhia utiliza estratégias de diversificacao de riscos e programas de resseguro, com resseguradoras que possuam “Rating” de risco de crédito de
alta qualidade, de forma que o resultado adverso de eventos atipicos e vultosos seja minimizado. Nao obstante, parte dos riscos de crédito e subscricao aos quais a
Companhia esta exposta é minimizada em funcao da menor parcela dos riscos aceitos possuirem importancias seguradas elevadas. Concentragao de riscos:
As potenciais exposicoes a concentragao de riscos sao monitoradas analisando determinadas concentragoes em determinadas areas geogréficas, utilizando uma série
de premissas sobre as caracteristicas potenciais de concretizacao. O quadro abaixo mostra a concentracao de risco no ambito do negocio por regido e por produto de
seguro baseada no valor de prémio liquido de resseguro.

2012 2011
Brutode Brutode
resseguro AUTO DPVAT TOTAL resseguro AUTO DPVAT TOTAL
Regiao geografica Valor % _Valor % Valor % Regiao geografica Valor % _Valor % Valor %
Centro Oeste 415993 32% 5290 0% 421.283 32% CentroOeste 422.040 32% 4616 0% 426.657 32%
Nordeste 220.293 17% 9364 1% 229.657 17% Nordeste 225112 17% 7541 1% 232.653 17%
Norte 46.165 4%  3.160 0% 49.325 4% Norte 47306 4% 2238 0% 49.544 4%
Sudeste 392.637 30% 25.022 2% 417.659 32% Sudeste 400.219 30% 25.543 2% 425.762  32%
Sul 184.592 14% 11.020 1% 195.612  15% Sul 190.843 14% 10.160 1% 201.003 15%
Total 1.259.680 96% 53.856 4% 1.313.536 100% Total 1.285.520 96% 50.098 4% 1.335.619 100%
2012 2011
Liquido de Liquido de
resseguro AUTO DPVAT TOTAL resseguro AUTO DPVAT TOTAL
Regiao geografica Valor % _ Valor % Valor % Regiao geografica Valor % _ Valor % Valor %
Centro Oeste 415.993 32% 5290 0% 421.283 32% CentroOeste 422.040 32% 4616 0%  426.657 32%
Nordeste 220.293 17% 9364 1% 229.657 17% Nordeste 225112 17% 7541 1% 232,653 17%
Norte 46.165 4% 3.160 0% 49.325 4% Norte 47.306 4% 2.238 0% 49.544 4%
Sudeste 392.628 30% 25.022 2% 417.650 32% Sudeste 400.210 30% 25543 2% 425.753 32%
Sul 184.592 14% 11.020 1% 195.612  15% Sul 190.843 14% 10.160 1% 201.003 15%
Total 1.259.671 96% 53.856 4% 1.313.527 100% Total 1.285.511 96% 50.098 4% 1.335.610 100%

Sensibilidade do risco de seguro: As provisdes técnicas representam valor significativo do passivo e correspondem aos diversos compromissos financeiros futuros
das seguradoras com seus clientes. Em funcao da relevancia do montante financeiro e das incertezas que envolvem os calculos das provisdes, foram consideradas na
analise, as variaveis mais relevantes para cada tipo de negécio. Como fatores de risco elegeram-se as variaveis abaixo: a) Provisoes técnicas: i. Provisao de Sinistros
Ocorridos mas nao Avisados - IBNR: Simulamos como um possivel e razoavel aumento no atraso entre a data de aviso e a data de ocorréncia dos sinistros poderia afetar
0 saldo da provisao de IBNR e consequente resultado e o patriménio liquido em 31 de dezembro de 2012 e 2011. O parametro de sensibilidade utilizado considerou
um agravamento nos fatores de IBNR relativo ao desenvolvimento dos sinistros, com base na variabilidade média desses fatores. O fator utilizado para essa empresa
com base nos estudos realizados foi de 7,54%. ii. Provisao de Insuficiéncia de Prémios - PIP para seguros de curto prazo: Simulamos como um agravo de 5% na
premissa dessinistralidade da PIP afetaria o patriménio liquido e resultado em 31 de dezembrode 2012 e 2011, respectivamente. Os resultados obtidos demonstraram
gue mesmo com a elevacao de 5% na sinistralidade, a Provisao de Prémios Nao Ganhos - PPNG é suficiente para cobertura dos sinistros e despesas futuras.
b) Sinistralidade: Simulamos como uma elevacdo de 5% na sinistralidade da carteira teria impactado no patriménio liquido e no resultado em 31 de dezembro de
2012e2011, respectivamente. Considerando as premissas acima descritas, os valores apurados sao:

2012 2011

FatordeRisco Sensibilidade Impacto noresultado/PL Impacto noresultado/PL
a.Provisoes

técnicas Total Alteracao das principais premissas das provisoes técnicas (1 (1.936)

a1l.IBNR Aumento  Coeficiente devariagdo dos fatores de IBNR (1) (1.936)

b.Sinistralidade Aumento Elevacaode 5% nasinistralidade (22.714) (55.164)

Risco de crédito: Risco de crédito é o risco de perda de valor de ativos financeiros e ativos de resseguro como consequéncia de uma contraparte no contrato nao
honrar a totalidade ou parte de suas obrigacoes contratuais com a Companhia. A Administracao possui politicas para garantir que limites ou determinadas exposicoes
aorisco de crédito nao sejam excedidos através do monitoramento e cumprimento da politica de risco de crédito para os ativos financeiros individuais ou coletivos que
compartilham riscos similares e levando em consideracéo a capacidade financeira da contraparte em honrar suas obrigacées e fatores dinamicos de mercado. O risco
de crédito pode se materializar por meio dos seguintes fatos: ® Perdas decorrentes de inadimpléncia, por falta de pagamento do prémio ou de suas parcelas por parte
dos segurados; ® Possibilidade de algum emissor de titulos privados nao efetuar o pagamento previsto no vencimento; ® Incapacidade ou inviabilidade de recuperacao
de comissoes pagas aos corretores quando as apolices forem canceladas; e ® Colapso ou deterioracéo na capacidade de crédito dos cosseguradores, resseguradores,
intermediarios ou outras contrapartes. Exposicao ao risco de crédito de seguro: A exposicao ao risco de crédito para prémios a receber difere entre os ramos de
riscos a decorrer e riscos decorridos, onde nos ramos de risco decorridos a exposicao é maior uma vez que a cobertura é dada em antecedéncia ao pagamento do
prémio de seguro. A Administracdo entende que, no que se refere as operacoes de seguros, ha uma exposicao significativa ao risco de crédito, uma vez que a
Companhia opera com diversos tipos de produtos. A Administracdo adota politicas de controle conservadoras para anélise de crédito. Gerenciamento do risco de
crédito: A politica financeira prevé a diversificacdo da carteira de investimentos (ativos financeiros), com o estabelecimento de limites de exposicao por emissor e a
exigéncia de “Rating” minimo “A" para alocagao. ® Alguns pontos de atencao para o risco de crédito séo: evitar a concentracdo de negdcios em resseguradores, em
grupos de clientes, em um mesmo grupo econémico ou até em regides geograficas; ® O gerenciamento de risco de crédito referente aos instrumentos financeiros
inclui o monitoramento de exposices ao risco de crédito de contrapartes individuais em relacao as classificacdes de crédito por companhias avaliadoras de riscos, tais
como Standard & Poor’s e Moody's; ® As diretrizes de resseguros também colaboram para o monitoramento do risco de crédito de seguros, e séo determinadas através
de normainterna; ® A Companhia efetua diversas analises de sensibilidade e testes de “ Stress” como ferramentas de gestéo de riscos financeiros. Os resultados destas
anélises s&o utilizados para mitigacao de riscos e para o entendimento do impacto sobre os resultados e sobre o patriménio liquido da Companhia em condicdes
normais e em condices de “Stress” . Esses testes levam em consideracao cenarios histéricos e cenarios de condigoes de mercado previstas para periodos futuros e tém
seus resultados utilizados no processo de planejamento e decisédo e também para identificacao de riscos especificos originados nos ativos e passivos financeiros detidos
pela Companhia. Risco de liquidez: O risco de liquidez é o risco de n&o ter acesso a recursos financeiros para investir na operacao ou honrar seus compromissos. A
Companhia possui politica especifica que estabelece indices de liquidez minimos requeridos para suprir quaisquer necessidades de financiamentos e compromissos.
Exposicao ao risco de liquidez: O risco de liquidez é limitado pela reconciliacao do fluxo de caixa, considerando também os passivos. Para tanto, séo empregados
métodos atuariais para estimar os passivos oriundos de contratos de seguro. Gerenciamento do risco de liquidez: O gerenciamento do risco de liquidez é realizado
pela Geréncia Financeira e tem por objetivo controlar os diferentes descasamentos dos prazos de liquidacao de direitos e obrigacées. A Companhia monitora, por
meio da gestao de ativos e passivos (Asset Liability Management), as entradas e os desembolsos futuros, com objetivo de manter o risco de liquidez em niveis aceitaveis
e, caso necessario, identificar com antecedéncia possiveis necessidades de redirecionamento dos investimentos.

AVencerem AVencerentre AVenceracima

2012 até1ano 1e3anos de3anos Total
Caixa e equivalentes de caixa 2.062 - - 2.062
Valor justo por meio do resultado 231.069 - - 231.069
Disponivel paravenda 106.972 33.710 - 140.682
Créditos das operacoes de seguros e resseguros 9.038 - - 9.038
Créditos tributarios e previdenciarios 43.363 122.939 - 166.302
Despesas antecipadas 2.242 - - 2.242
Custode aquisicao diferidos 516 365 2 883
Outros ativos 78.035 - - 78.035
Total dos ativos financeiros 473.297 157.014 2 630.313
Contasapagar 23.650 14 - 23.664
Débitos de operacdes com seguros e resseguros 223 - - 223
Depositos de terceiros 10 - - 10
Provisdes técnicas - seguros e resseguros 198.024 - 2.857 200.881
Total dos passivos financeiros 221.907 14 2.857 224.778

Os ativos financeiros relacionados a depésitos judiciais e fiscais no valor de R$ 412.471 mil e os passivos financeiros relativos a provisées judiciais no valor de
R$ 358.643 mil, nao foram classificados no quadro acima devido a expectativa incerta do prazo das respectivas decisoes judiciais. Risco de mercado: Risco de
mercado é o risco de alteracoes nos precos de mercado, tais como as taxas de cdmbio, taxas de juros e precos de acdes, nos ganhos da Companhia ou no valor de suas
participacdes em instrumentos financeiros. O objetivo do gerenciamento de risco de mercado é gerenciar e controlar as exposicoes a riscos de mercados, dentro de
parametros aceitaveis, e ao mesmo tempo otimizar o retorno dos investimentos. Sensibilidade a taxa de juros: Definido como risco de mercado a perda potencial
advinda de variacoes na taxa de juros, taxa de cambio, preco de acoes e precos de commodities. Na presente andlise de sensibilidade sao considerados os seguintes
fatores derisco: (i) taxa de juros; e (i) cupons de titulos indexados a indices de inflagao (INPC, IGP-M e IPCA) em funcao da relevancia dos mesmos nas posicoes ativas e
passivas da Companhia. Do total de ativos no valor de R$ 371.826 mil, sdo considerados os ativos categorizados como “Ativos financeiros ao valor justo por meio do
resultado” e os " Ativos financeiros disponiveis para venda”, que estao marcados a mercado conforme as metodologias de precificacdo e de célculo de risco utilizadas
pelo Banco do Brasil, excluido o valor de R$ 54.867 mil de investimentos referentes ao Convénio DPVAT. Desta forma, a andlise de sensibilidade foi realizada para o
volume financeiro no valor de R$ 316.959 mil. A definicdo dos parametros quantitativos utilizados na analise de sensibilidade (100 basis points para taxa de juros e
para cupons de inflacao) teve por base a analise das variacdes historicas de taxas de juros em periodo recente e premissa de n&o alteracao das curvas de expectativa de
inflagéo, refletindo em choque nos respectivos cupons na mesma magnitude da taxa de juros. Considerando as premissas adotadas os valores apurados sao:
2012 2011
Impacto no patriménioliquido _ Impacto no patriménio liquido

Fatorderisco

Taxadejuros
Elevacdode taxas (2.599) (2.326)
Reducdode taxas 2.777 2.991

Parametros: a) 100 basis points nas estruturas de taxas de juros vigentes em 31 de dezembro de 2012 e 2011; b) 100 basis points nas estruturas de taxas de cupons
vigentesem 31 de dezembrode 2012 e2011. Risco operacional: Risco operacional é orisco de prejuizos diretos ou indiretos decorrentes de uma variedade de causas
associadas a processos, pessoal, tecnologia e infra-estrutura e de fatores externos, exceto riscos de crédito, mercado e liquidez, como aqueles decorrentes de

(Pronunciamentos Contabeis, a cada data de balanco deve ser elaborado o teste de adequacao dos passivos para todos os contratos em curso na data de execucao do 2012 2011 )
teste. Este teste é elaborado considerando-se como valor contabil todos os passivos de contratos de seguros deduzidos das despesas de comercializacao diferidase  Patrimoénio liquido 469.608 452.755
dos ativos intangiveis diretamente relacionados aos contratos de seguros. A Superintendéncia de Seguros Privados instituiu e definiu as regras para a elaboracdo ~ Despesasantecipadas (2.242) (52.583)
deste teste por meio da Circular SUSEP n°457/2012, sendo que nenhuma insuficiéncia foi identificada. Os contratos e certificados relativos aos ramos DPVAT, DPEM e Créditos tributarios - prejuizo fiscal (18.121) -
SFH/SH nao foram objetos de analise neste teste. As principais premissas utilizadas no teste foram: Ativos diferidos (127) (738)
Premissas Descricio Ativosintangiveis (6.330) (8.321)
Taxa de desconto Taxa dejuros livre de risco pré-fixada Obrasdearte (1) (1)
Grupo deramo Sinistralidade Patriménio liquido ajustado(a) - ] 442.787 391.112
Sequro de danos 68% 0,20 vezes dareceitaliquida de prémios emitidos ultimos12meses (a. 1) 2.798 262.131
p) Passivos financeiros: Compreendem substancialmente fornecedores, contas a pagar e as contas que compéem o grupo “Débitos com operacoes de sequros” 0,33 vezesamédiaanual do total dossinistros retidos dos ultimos 36 meses (a.2) 282.786 314.574
que sdo reconhecidos nicialmente ao valor justo. q) Provisées, passivos e ativos contingentes: Uma provisao é reconhecida em funcao de umevento passado, ese  Margemdesolvéncia (b) (maior entre (a.1) e (a-2)) 282.786 314.574
amesma possa ser estimada de maneira confiavel, e seja provavel que um recurso econémico seja exigido para liquidar esta obrigacdo. As contingéncias passivas sao Eap!ta} bg_se- CB‘ | (subscrica cdito (CA ;?ggg 32”5923
objeto de avaliacdo individualizada, efetuada pela assessoria juridica da Companhia com relagéo as probabilidades de perda. Estas sao provisionadas quando Cap!ia‘ad!c!ona‘}jota (;u ;c;lga?cecr? ito (CA) 76462 326.456
mensuraveis e quando a probabilidade de perda é avaliada como “provavel”, conforme critérios estabelecidos no CPC 25 emitido pelo Comité de Pronunciamentos C:p:tz\gd:gggg\dg er‘édsiCtgg-aCOA-C ars, 24534 28766
Contabeis, consideradas as orientacoes previstas nas Cartas Circulares SUSEP/DECON/GAB n°s 15/06 e 17/06. Passivos contingentes sao divulgados se existir uma CoEre\acéo entre capitais adicionais © '759) a3 474)
possivel obrigacao futura resultante de eventos passados ou se existir uma obrigacao presente resultante de um evento passado, e 0 seu pagamento néo for provavel Capital base + capital adicional (c) 106.237 356.748
ou seu montante nao puder ser estimado d_e f?rma com‘lavel. Ativos contingentes sao reconhecidos contab\lmente somente qgando ha_ garantias reais ou de_qsoes Capital minimo requerido (d) (maior entre (b) e (c)) 282.786 356.748
judiciais favorlévem definitivas, sobre as quais nao cabem mais recursos, caracterizando o ganho como praticamente certo. Os ativos contingentes com probabilidade  syficiéncia de capital (e =a-d) 160.001 34.364
de éxito provavel sao apenas divulgados. r) Beneficios aos empregados: Obrigacoes de curto prazo: As obrigacoes de beneficios de curto prazo paraempregados  suficiéncia de capital (e/d) 56,58% 9,63%
sao reconhecidas pelo valor esperado a ser pago e lancadas como despesa a medida que o servico respectivo é prestado. Obrigacoes com aposentadorias:Umplanode 5 ca XA E EQUIVALENTES DE CAIXA
contribuicao definida é um plano de beneficios sob o qual a Companhia paga contribuicéo fixa para uma entidade separada, no caso a Brasilprev Seguros e Previdéncia AC hi basi . dinhei ixa e dendsitos bancarios a vista:

S.A., e ndo terd nenhuma obrigacao legal ou construtiva de pagar valores adicionais. As obrigacdes por contribuicoes aos planos de previdéncia de contribuicdo ompanhia possui basicamente em seus registros dinheiro em caixa e depositos bancarios a vista: 2012 2011
definida sao reconhecidas como despesas de beneficios aempregados no resultado nos periodos durante os quais servicos sao prestados pelos empregados. Outros Caixa — 5 —  n
beneficios de curto prazo: Outros beneficios de curto prazo tais como seguro saude, assisténcia odontolégica, seguro de vida e de acidentes pessoais, Contas bancérias 2.057 7.703
estacionamento, vale transporte, vale refeicao e alimentacao e treinamento profissional sao oferecidos aos funcionarios e administradores e reconhecidos no 2.062 7.715

exigéncias legais e regulatérias e de padrées geralmente aceitos de comportamento empresarial. Gerenciamento do risco operacional: A principal Prémioareceber 2.511 324.813
responsabilidade para o desenvolvimento e implementacao de controles para tratar riscos operacionais é atribuida & alta Administracao dentro de cada unidade de () Provisao parariscos de créditos sobre prémios de seguros (1.708) (6.583)
negécio. A responsabilidade ¢ apoiada pelo desenvolvimento de padrées gerais para a administracdo de riscos operacionais nas seguintes areas: » exigéncias para  1otal _ L 803 318.230
segregacao adequada de func@es, incluindo a autorizacao independente de operacoes; ® exigéncias para a reconciliacdo e monitoramento de operacées; a) Movimentacdo de prémio areceber 2012 2011
* cumprimento com exigéncias regulatorias e legais; ® documentacao de controles e procedimentos; ® exigéncias para a avaliacao periodica de riscos operacionais Sﬂld‘? inicial o 324.813 668.568
enfrentados e a adequaco de controles e procedimentos para tratar dos riscos identificados; ® exigéncias de reportar prejuizos operacionais e as acoes corretivas  -remiosemitidos liquidos 3.732 1.802.201
propostas; ¢ desenvolvimento de planos de contingéncia; e treinamento e desenvolvimento profissional; ® padroes éticos e comerciais; e ® mitigacao de risco, Eecebllmentots (2(%;}2; “ég;;;g;
incluindo seguro quando eficaz. Dentro desse cenério, a Companhia dispde de mecanismos de avaliacao do seu sistema de Compliance interno para evitar a S:F;Sfai?:r 05 2511 324.813
possibilidade de perda ocasionada pela inobservancia, violacao ou ndo conformidade com as normas e instrucoes internas. O ambiente de controles internos também b) Composicio por prazo de vencimento ) .

contribui para a gestao do risco operacional onde a matriz de riscos corporativos que é atualizada regularmente com base nas autoavaliacoes de riscos e controles, Os prém’i)os agrecepbergorvencimento nas datas aseguirindicadas, estao distribuidos da seguinte forma: 2012 2011
auditorias internas e externas, testes do sistema de revisao dos controles e melhorias implantadas nas diversas areas internas. Adicionalmente, um programa de  y/incendos: ! ' ’ 33 270.537
andlises peri¢dicas de responsabilidade da Auditoria Interna é aprovado anualmente pela Administracao com tramite pelo Comité de Auditoria. Os resultados das  \jencidos: 1a 30 dias _ 32564
analises da Auditoria Interna séo encaminhados ao Comité de Auditoria e Conselho de Administracdo. Gestéo de capital: O principal objetivo da Companhiaem  \/encidos: 31a60 dias - 8.154
relacao a gestao de capital é manter niveis de capital suficientes para atender os requerimentos regulatorios determinados pelo Conselho Nacional de Seguros  vencidos: 61a 120 dias 331 2.782
Privados (CNSP) e Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), além de otimizar retorno para os acionistas. Durante o exercicio de reporte, a Companhia ndo  Vencidos: 121a 180dias 225 1.032
manteve nivel de capital abaixo dos requerimentos minimos regulatérios. O Capital Minimo Requerido para o funcionamento das seguradoras é constituido do capital  Vencidos: 181 a 365 dias 268 3.079
base (montante fixo de capital) e um capital adicional (valor varidvel) que, somados, visam garantir os riscos inerentes as operacdes. A Companhia apura o Capital ~ Vencidos: superior a 365 dias 1.654 6.665

le’nimo Requerido (CMR) em conformidade com as regulamentacoes emitidas pelo CNSP e pela SUSEP. Total 2.511 324.813)

6.APLICACOES

O valor contabil dos ativos financeiros representa a exposicao maxima do crédito. A exposicao maxima do risco de crédito na data das demonstragoes financeiras esta
apresentada abaixo:

a) Resumo da classificacao das aplicagdes financeiras

Ativos designados pelo valor justo por meio do resultado 2012 2011
231.069 100% 62% 260.812 100% 31%
Fundodeinvestimento 225.965 98% 61% 255.652 98% 31%
Letrado tesouro nacional (LTN) 78813 34% 21% 100.538 39% 12%
Notas do tesouro nacional (NTN - B) 54295 23% 15% 2.205 1% 0%
Letrafinanceira do tesouro (LFT) 18.428 8% 5% 81505 31% 10%
Operacbes compromissadas 16.949 7% 5% 28692 11% 3%
Fundos de investimento - n&o exclusivo 2.613 1% 1% - 0% 0%
Quotasde fundos - DPVAT 54867 24% 15% 42712 16% 5%
Carteiraadministrada 5.104 2% 1% 5160 2% 1%
Fundos de investimento em direitos creditorios - ndo exclusivo 5104 2% 1% 5160 2% 1%
Ativos disponiveis paravenda 140.681 100% 38% 577.260 100% 69%
Carteiraadministrada 140.681 100% 38% 577.260 100% 69%
Deposito a prazo com garantia especial (DPGE) 85514 61% 23% 129174 22% 15%
Letras financeiras (LF) 34.087 24% 9%  20.364 4% 2%
Debéntures 17.159 12% 5% 7.519 1% 1%
Certificado de dep6sito bancario (CDB) 3.921 3% 1%  46.855 8% 6%
Letras financeiras do tesouro (LFT) - - — 267940 46% 32%
Notas do tesouro nacional - classe B (NTN-B) - - - 105408 18% 13%
Outras aplicaces 76 100% 0% 94 100% 0%
Total 371.826 100% 100% 838.166 100% 100%
b) Movimentacao das aplicagbes financeiras Saldoem Ganhos/Provisdao Rendimentos/ Saldoem
31/12/2011 _Aplicacdes Resgates desvalorizagdo _ Atualizacbes _31/12/2012
Valor justo pormeio do resultado
Fundo de investimento exclusivo 212.940 542.342 (626.740) - 39.943 168.485
Quotas de fundo nao exclusivo - 2.792 (202) - 22 2.612
Quotasde fundo DPVAT 42.712 20.107 (12.205) - 4.251 54.865
Fundo deinvestimento em direitos creditorios 5.160 - (516) - 460 5.104
Disponivel paravenda
Debéntures 7.519 10.024 (1.852) 46 1.422 17.159
Letras financeiras (LF) 20.364 11.000 - - 2.724 34.088
Certificados de deposito bancério (CDB) 46.855 - (45.212) - 2.279 3.922
Depdsito a prazo com garantia especial (DPGE) 129.174 - (54.186) - 10.526 85.514
Letras financeiras do tesouro (LFT) 268.012 - (269.044) - 1.032 -
Notas do tesouro nacional (NTN-B) 105.336 - (105.867) (3.328) 3.860 1
Outras aplicagoes 94 - (18) - - 76
Total 838.166 586.265 (1.115.842) (3.282) 66.519 371.826
Saldoem Ganhos/Provisao Ajustea Saldoem
31/12/2010 Aplicacdes _Resgates desvalorizacdo Rendimentos valorjusto 31/12/2011
Valor justo por meio do resultado
Fundo BB veiculos FImultimercado 25.695 31.372 (23.657) - 3.960 - 37.370
Fundo recursos liquidez Brasilveiculos 111.420 470.591  (422.410) - 15.969 - 175.570
Fundo soberano - DPVAT - Bradesco 13.125 2.604 (3.072) - 1.600 - 14.257
Fundo soberano - DPVAT - Itau 13.135 2.595 (3.073) - 1.580 - 14.237
Fundo soberano - DPVAT - Banco do Brasil 13.138 2.591 (3.073) - 1.562 - 14.218
Fundos deinvestimentoem
direitos creditorios - ndo exclusivo - 5.000 - 160 - 5.160
Disponivel paravenda
Certificado de depdsito bancério (CDB) 40.202 10.000 (8.558) - 5211 - 46.855
Depésito a prazo com garantia especial (DPGE) 99.138 92.000 (77.108) - 15.144 - 129.174
Letras financeiras (LF) - 20.000 - - 364 - 20.364
Debéntures 8.756 5.005 (6.132) (1.148) 983 55 7.519
Letras financeiras do tesouro (LFT) 274.525 111.025  (146.949) - 29.307 32 267.940
Notas do tesouro nacional - classe B (NTN-B) 51.748 44598 - (1.773) 11.380 (545) 105.408
Notas do tesouro nacional - classe C (NTN-C) 22.961 - (23.450) (3.206) 769 2.926 -
Letra do tesouro nacional (LTN) 49.981 - (50.000) - 19 - -
Outras aplicagoes 96 - 2) - - - 94
Total 723.920 797.381 (797.484) (6.127) 88.008 2.468 838.166

¢) Composicao por prazo e por titulo
Apresentamos a seguir a composicao das aplicacdes financeiras por prazo e por titulo. Os ativos financeiros designados a valor justo por meio do resultado estao
apresentados no ativo circulante, independentemente do vencimento dos titulos.

2012
1a30diasou Acimade Valor contabil/ Valor Ajustea
semvencimento 360dias valorjusto curva valorjusto
Ativos designados pelo valor justo por meio do resultado
Fundo de investimento 74.429 151.536 225965 217.954 8.011
Letrado tesouro nacional (LTN) - 78.813 78.813 73.566 5.247
Notas do tesouro nacional (NTN - B) - 54.295 54.295 51.533 2.762
Letra financeira do tesouro (LFT) - 18.428 18.428 18.426 2
Operacdes compromissadas 16.949 - 16.949 16.949 -
Fundos de investimento - ndo exclusivo 2.613 - 2.613 2.613 -
Quotasde fundos DPVAT 54.867 - 54.867 54.867 -
Carteiraadministrada - 5.104 5.104 5.104 -
Fundos de investimento em direitos creditorios - ndo exclusivo - 5.104 5.104 5.104 -
Total 74.429 156.640 231.069  223.058 8.011
2012
1a30diasou 31a 181a Acimade Valor contabil/ Valor Ajustea
semvencimento 180dias _ 360dias 360dias valorjusto curva valorjusto
Ativos disponiveis paravenda
Carteiraadministrada 12.315 55.152 39.504 33.710 140.681 140.646 35
Depésito a prazo com garantia especial (DPGE) 12.315 53.471 17.313 2.415 85.514 85.514 -
Letras financeiras (LF) - - 22.191 11.896 34.087 34.087 -
Debéntures - 1.681 - 15.478 17.159 17.124 35
Certificado de depdsito bancario (CDB) - - - 3.921 3.921 3.921 -
Total 12.315 55.152 39.504 33.710 140.681 140.646 35
2011
1a30diasou 31a 181a Acimade Valor contabil/ Valor Ajustea
semvencimento 180dias _ 360dias 360dias valorjusto Curva valorJusto
Ativos designados pelo valor
justo por meio do resultado
Fundodeinvestimento 71.404 - - 184.248 255.652  255.652 -
Operacbes compromissadas 28.692 - - - 28.692 28.692 -
Letra financeira do tesouro (LFT) - - - 81.505 81.505 81.505 -
Notas do tesouro nacional (NTN - B) - - - 2.205 2.205 2.205 -
Letra do tesouro nacional (LTN) - - - 100.538 100.538 100.538 -
Fundosoberano 42.712 - - - 42.712 42.712 -
Carteiraadministrada 5.160 - - - 5.160 5.160 -
Fundos de investimentoem
direitos creditérios - nao exclusivo 5.160 - - - 5.160 5.160 -
Total 76.564 - - 184.248 260.812  260.812 -
2011
1a30diasou 31a 181a Acimade Valor contabil/ Valor Ajustea
semvencimento 180dias 360dias 360dias valorjusto curva valorjusto
Ativos disponiveis paravenda
Carteiraadministrada - - - 577.260 577.260  573.940 3.320
Certificado de depdsito bancario (CDB) - - - 46.855 46.855 46.855 -
Depdsito a prazo com garantia especial (DPGE) - - - 129.174 129.174  129.174 -
Letras financeiras (LF) - - - 20.364 20.364 20.364 -
Debéntures - - - 7.519 7.519 7.529 (10)
Letras financeiras do tesouro (LFT) - - - 267.940 267.940  268.012 (72)
Notas do tesouro nacional - classe B (NTN-B) - - - 105.408 105.408  102.006 3.402
Total - - - 577.260 577.260 573.940 3.320

d) Determinacdo do valor justo: O valor justo das aplicacoes em fundos de investimento foi obtido a partir dos valores das quotas divulgadas pelas instituicdes
financeiras administradoras desses fundos. Os titulos de renda fixa publicos tiveram seus valores justos obtidos a partir das tabelas de referéncia divulgadas pela
Associacéo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de Capitais (ANBIMA). Os titulos de renda varidvel tiveram seus valores justos obtidos a partir da ultima
cotacao publicada pela BM&FBovespa S.A. - Bolsa de Valores Mercadorias e Futuros (BM&FBovespa). Os titulos de renda fixa privados tiveram suas cotacoes
divulgadas pela Associacéo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de Capitais (ANBIMA) ou por meio da utilizacdo de metodologia de precificacdo
definida pela BB Gestao de Recursos Distribuidora de Titulos e Valores Mobiliarios S.A. (BB-DTVM S.A.). A gestao e o valor dos titulos DPVAT, é informado pela
Seguradora Lider dos Consorcios do Seguro DPVAT S.A., nao tendo diferenca entre o valor contabil e o valor de mercado. Para a determinacéo do valor justo das
debéntures séo utilizadas as cotacdes diarias fornecidas pela ANBIMA e para aquelas sem cotacao utiliza-se metodologia propria - “Marked to Model” - com base nas
cotagoes de negdcios realizados e divulgados no Sistema Nacional de Debéntures (SND). Para fins de calculo do valor justo e como alternativa a auséncia de negécios
significativos, utilizam-se as cotacdes dos ultimos 21 negocios efetivos divulgados pelo SND, com o devido tratamento estatistico de acordo com o manual de
marcacao a mercado disponivel no site da BB-DTVM. Para os CDB's foi desenvolvido um modelo de marcacao a mercado que utiliza como base parametros dos
negdcios efetivados nos ultimos 15 dias nos fundos de investimento da BB Gestao de Recursos DTVM S.A., leildes e/ou consultas no mercado e emissoes primarias
registradas na CETIP S.A. - Mercados Organizados. Os critérios de precificacdo dos instrumentos financeiros derivativos sao definidos pelo administrador das carteiras
e pelo custodiante, sendo utilizadas curvas e taxas divulgadas pela ANBIMA e BM&FBovespa para calculos constantes no manual de precificacao da instituicao, em
conformidade com o codigo de autorregulacdo da Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais (ANBIMA). O valor justo dos
investimentos mantidos até o vencimento é determinado apenas para fins de divulgacao. e) Hierarquia de valor justo: A tabela abaixo apresenta instrumentos
financeiros registrados pelo valor justo, utilizando um método de avaliacao. Os diferentes niveis foram definidos como se segue: @ Nivel 1: titulos com cotacao em
mercado ativo;  Nivel 2: titulos ndo cotados nos mercados abrangidos no “Nivel 1”, mas que cuja precificacdo é direta ou indiretamente observavel; e Nivel 3: Quando
sao valorizados com base em modelos de avaliacao, cujas variaveis ou nao sao conhecidas, ou nao séo passiveis de ser suportadas por evidéncia de mercado, tendo
estas um peso significativo na valorizacao obtida. Em 2012 e 2011 nao houve transferéncia de ativos entre Niveis, bem como a Companhia nao possui

aplicagoes classificadas no Nivel 3. 2012 2011
Ativos designados pelo valor justo por meio do resultado Nivel1 _ Nivel2 Total Nivel 1 Nivel 2 Total
Fundo de investimento 225.965 - 225.965 212.940 42.712  255.652
Operacdes compromissadas 16.949 - 16.949 28.692 - 28.692
Letra financeira do tesouro (LFT) 18.428 - 18.428 81.505 - 81.505
Notas do tesouro nacional (NTN-B) 54.295 - 54.295 2.205 - 2.205
Letrado tesouro nacional (LTN) 78.813 - 78.813 100.538 - 100.538
Fundos de investimento - ndo exclusivo 2613 - 2.613 - - -
Quotas de fundos DPVAT 54.867 - 54.867 - 42.712 42.712
Carteiraadministrada - 5.104 5.104 - 5.160 5.160
Fundos de investimento em direitos creditorios - ndo exclusivo - 5.104 5.104 - 5.160 5.160
Total 225.965 5.104 231.069 212.940 47.872 260.812

2012 2011
Ativos disponiveis paravenda Nivel 1 Nivel 2 Total Nivel 1 Nivel 2 Total
Carteiraadministrada - 140.681 140.681 373.348 203.912 577.260
Certificado de deposito bancario (CDB) - 3.921 3.921 - 46.855 46.855
Dep6sito a prazo com garantia especial (DPGE) - 85514 85.514 - 129174 129.174
Debéntures - 17.159 17.159 - 7.519 7.519
Letras financeiras (LF) - 34.087 34.087 - 20.364 20.364
Letras financeiras do tesouro (LFT) - - - 267.940 - 267.940
Notas do tesouro nacional - classe B (NTN-B) - - - 105.408 - 105.408
Total - 140.681 140.681 373.348 203.912 577.260

f) Desempenho: A Administracao mensura a rentabilidade de seus investimentos utilizando como parametro a variacao das taxas de rentabilidade dos Certificados
de Depositos Interbancarios (CDI). O desempenho global dos ativos financeiros em renda fixa, titulos publicos e titulos privados que compéem a Carteira de
Investimentos atingiu 9,29% no acumulado do exercicio de 2012, representando 100,64 % do CDI que foi de 8,39%.

7.INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

Em 31 de dezembro de 2012, a Companhia possuia contratos futuros de DI, conforme apresentados na tabela abaixo. O objetivo de atuacdo no mercado de
derivativos é de protecao visando minimizar a exposicao a riscos de mercado, de taxa de juros e protecao das posicoes detidas a vista. A utilizacdo de derivativos esta
condicionada a avaliacao do cenario macroeconémico. Osinstrumentos financeiros derivativos estdo demons trados aseguir:

2012
Derivativos Quantidade _ Valordereferéncia Valorjusto _ Valorareceber(pagar)
LTN - Avencer acima de 360 dias 1.000 100.000 78.813 (26)
2011
Derivativos Quantidade _ Valordereferéncia Valorjusto _ Valorareceber(pagar)
LTN - Avencer acima de 360 dias 1.300 130.000 100.538 (64)

8.PREMIOS A RECEBER

Os prémios a receber contemplam os prémios de emissao direta e cosseguro aceito, bem como as operacoes de retrocessoes. O parcelamento médio dos prémios a
receber é de 6 vezes. 2012 2011

continua —3¥¢
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(9.OUTROS VALORES E BENS
a) Composicao

2012 2011
Salvados 20.125  41.366
(-)Reducao aovalor recuperéavel (2.228) (4.328)
Total 17.897  37.038
b) Salvados
A partir da data de registro na Companhia, os salvados apresentam a seguinte abertura por prazo:
Automéveis 2012 2011
De 1a30dias 770 11.291
De31a60dias 815 5.515
De61a120dias 1.634 5.201
De121a180dias 1.475 3.019
De 181a365dias 3.983 4.388
Superiora 365 dias 9.220 7.624
Total 17.897 37.038
10. DESPESAS ANTECIPADAS
2012 2011
Servigos a prestar - 51.752
Rastreadores 34 658
Endomarketing 1.765 -
Outros 443 173
Total 2.242 52.583
11.INTANGIVEL
Composicao
2011 2012
Taxa Anual Valor Aqui- Amorti- Valor
Outros intangiveis % _ Residual _sicdo _ Baixa  zacdo _ Residual
Projetos corporativos - 8.025 - - - 8.025
Licencas - 9.438 678 - - 10.116
(-) Amortizacdo acumulada 20 (9.142) - - (2.668)  (11.810)
Total 8.321 678 - (2.668) 6.331

12. DEPOSITOS DE TERCEIROS
As contas registradas na rubrica “Depositos de terceiros” sdo compostas por valores recebidos efetivamente,
ainda nao baixados da rubrica de “Prémios a receber”, configurando uma conta transitéria onde sé&o
registradas as operacoes de cobranca de prémios da Companhia.

13. DETALHAMENTO E MOVIMENTAGCAO DAS PROVISOES TECNICAS E CUSTOS DE
AQUISICAO DIFERIDOS

Provisoes técnicas - seguros 2011 _Reversdes _Constituicoes _ Pagamentos 2012
Provisao de prémios nao ganhos

(PPNG + PRVNE) 571.466 (575.918) 11.254 - 6.802
Provisao desinistros a liquidar 281.355  (255.246) 726.223 (608.369) 143.963
Provisao de eventos ocorridos e nao

avisados - IBNR 55.108 (5.789) - - 49319
Outras provisoes 3.953 (3.775) 619 - 797
Total das provisdes técnicas 911.882  (840.728) 738.096 (608.369) 200.881
Custode aquisicao diferidos 76.605 (75.722) - - 883
Provisdes técnicas - seguros 2010 _Reversdes _Constituicdes _ Pagamentos 2011
Provisao de prémios ndo ganhos

(PPNG + PRVNE) 812.226  (305.136) 64.376 - 571.466
Provisao de sinistros aliquidar 270.384 (27.880) 38.851 — 281.355
Proviséo de eventos ocorridos e nao

avisados-IBNR 38.387 (9.114) 25.835 - 55.108
Outras provisoes 5.036 (3.737) 2.654 - 3.953
Total das provisoes técnicas 1.126.033 (345.867) 131.716 - 911.882
Custo de aquisicdo diferidos 108.037 (40.373) 8.941 - 76.605

14.DESENVOLVIMENTO DE SINISTROS

O quadro de desenvolvimento de sinistros tem o objetivo de apresentar o grau de incerteza existente na
estimativa do montante de sinistros ocorridos na data de encerramento das demonstracdes financeiras.
Partindo do ano em que o sinistro ocorreu e o montante estimado neste mesmo periodo, na primeira linha do
quadro abaixo, é apresentado como este montante varia no decorrer dos anos, conforme s&o obtidas
informacdes mais precisas sobre a frequéncia e severidade do sinistro a medida que os sinistros sao avisados
para a Companhia. Nas linhas abaixo do quadro séo apresentados os montantes de sinistros esperados, por
ano de ocorréncia e, destes, os totais de sinistros cujo pagamento foi realizado e os totais de sinistros
pendentes de pagamento, conciliados com os saldos contabeis. Este quadro contempla as operacdes de
seguros direto, cosseguro aceito, deduzido o cosseguro e resseguro cedido. N&o estdo incluidas as operacoes
do consorcio DPVAT.

15. COBERTURA DAS PROVISOES TECNICAS

2012 2011
Provisdes técnicas 200.881 911.882
Direitos creditérios - (226.834)
Depositos especiais no IRB (75) (94)
DPVAT (54.848) (42.696)
Total aser coberto 145.958 642.258
Bens oferecidos em cobertura:
Titulos de renda fixa - Privados 314.271 422.012
Titulos de renda fixa - Publicos - 373.347
Imoveis 1.551 1.764
Totalde aplicagGes 315.822 797.123
Ativos livres 169.864 154.865
16.PROVISAO DE SINISTROS A LIQUIDAR JUDICIAL
a) Composicao das acoes judiciais de sinistros por probabilidade de perda
2012 2011
Quanti- Valorda Valorda Quanti- Valorda Valorda
Probabilidade de perda dade causa __provisao _dade causa __provisao
Provavel 936  37.876 22.544 1101 34.856 23.772
Possivel 1.383  46.255 35.071  1.097 33.894 25.938
Remota 868 13.962 11.494 280 8.312 4.567
3.187  98.093 69.109 2.478 77.062 54.277

As provisoes para as acoes judiciais relacionadas a sinistros é baseada em norma interna que considera, além
das probabilidades de perda avaliadas pelos advogados, a anélise dos riscos envolvidos e perdas histéricas.
Considerando o disposto na Resolucdo n° 162/06 e a Nota Técnica Atuarial de Provisdes vigentes, a
Companhia alocou a reducdo de ajuste atuarial de Sinistros Ocorridos mas nao Suficientemente
Avisados (IBNER), com base na proporcao dos sinistros retidos diretos da operacao, a parcela referente aos
processos judiciais, complementarmente a Provisao de Sinistros a Liquidar Judicial no montante de R$ 382 mil
em 31dedezembrode2012 (R$ 147 milem2011).

b) Composicao das agdes porano de citagao

- Sinistros liquidos de ressequro ano de ocorréncia dosinistro
Montante estimado para os sinistros 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Total
Noanodaocorréncia 486.480 567.216 647.284 764.123 1.023.584 1.074.954 392.506 4.956.147
Umanoapdsaocorréncia 491.172 579.096 670.070 804.012 1.043.444 1.057.663 - 4.645.457
Dois anos apds aocorréncia 491.992 579.646 671.538 805.203 1.047.494 - - 3.595.873
Trésanos apds a ocorréncia 492.326 579.537 671.878 809.477 - - - 2.553.218
Quatro anos apds aocorréncia 492.002 580.076 672.666 - - - - 1.744.744
Cinco anos apds aocorréncia 492.627  580.091 - - - - - 1.072.718
Seisanosapds aocorréncia 492.360 - - - - - - 492.360
Estimativa dos sinistros na data-base 492.360 580.091 672.666 809.477 1.047.494 1.057.663 392.506 5.052.257
Pagamentos de sinistros efetuados 488.626  574.453 664.593 797.193 1.027.779 1.029.654 345.882 4.928.180
Passivo representado no quadro 3.734 5.638 8.073 12.284 19.715 28.009 46.624 124.077
Passivo emrelagdo aanos anteriores a 2006 - - - - - - - 14.348
Passivos relacionados aretrocessio e DPVAT - - - - - - - 29.316
Total de passivodesinistros - - - - - - 167.741

-
“¢) Composicao das acées judiciais de natureza fiscais, trabalhistas e outras civeis por probabilidade

de perda: 2012 2011
Quanti- Valordo Valorda Quanti- Valordo Valorda

1-Fiscais dade pedido _ provisdo dade pedido provisao
Provavel 6 407.549 353.974 6 331.784 331.784
6 407.549 353.974 6 331.784 331.784

I1-Trabalhistas 2012 2011
Quanti- Valordo Valorda Quanti- Valordo Valorda

dade _ pedido _ provisdo dade  pedido  provisdo

Provavel 14 1.865 3.120 7 705 705
Possivel 56 5.528 - 51 4.600 -
Remota - - - 39 3.494 -
70 7.393 3.120 97 8.799 705

Quanti- Valordo Valorda Quanti- Valordo Valorda

Il - Outras Civeis dade pedido _ provisdao dade pedido provisao
Provavel 168 1.782 1.549 139 1.506 1.310
Possivel 150 1.538 - 86 991 -
Remota 25 592 - 21 141 -
343 3.912 1.549 246 2.638 1.310

18. PATRIMONIO LIQUIDO

a) Capital social: O capital social totalmente subscrito e integralizado é de R$ 242.431 mil em 31 de
dezembro de 2012 e 2011 e esta representado por 66.545.139 acdes nominativas e sem valor nominal, das
quais 34.724.071 agoes ordinarias e 31.821.068 acbes preferenciais sem direito a voto. b) Dividendos e
remuneragdes aos acionistas: Aos acionistas sao assegurados dividendos minimos de 25% sobre o lucro
liquido ajustado de acordo com a Lei das Sociedades por Acbes. A parcela dos dividendos que excede o
minimo obrigatério s6 é deduzida do patriménio liquido quando efetivamente paga ou quando sua
distribuicdo é aprovada pelos acionistas, o que ocorrer primeiro. Foi deliberado a distribuicao de dividendos na
Assembléia Geral Extraordinaria de 26 de dezembro de 2012 no valor de R$ 40.000 mil. ¢) Reserva de
capital: Corresponde a reserva de doacdes e subvencdes de investimentos decorrentes de incentivos fiscais
recebidos anteriormente. d) Reservas de lucros: i) Reserva legal: Constituida pelo lucro liquido do

b) Imposto de renda e contribuicdo social diferidos e tributos a recuperar: O imposto de renda e)
contribuicao social diferidos e tributos a compensar em 31 de dezembro de 2012 e 2011 e a variacdo no
exercicio referem-se a:

Balanco patrimonial

Ativo 2012 2011 Variacao
Tributos acompensar 4.193 820 3.374
Tributosretidos nafonte 169 147 21
IRe CSsobre agio diferido 18.247 - 18.247
Antecipacao deIRPJe CSLL 2.633  24.003 (21.370)
Prejuizo fiscal base negativa 18.121 - 18.121
Total circulante 43.363 _24.970 18.393
IRe CSsobre dgio diferido 71.935 - 71.935
Diferencas temporarias:
Contingéncias tributarias 52.022 43214 8.808
Contingéncias civeis 620 524 96
Provisao parariscos de crédito 683 2.633 (1.950)
Provisao para participacao nos lucros 2.342 1.728 614
Contingéncias trabalhistas 1.248 282 966
Provisbes administrativas 219 380 (161)
Provisdes operacionais 891 2.439 (1.548)
AjustesdeRTT 378 543 (165)
Atualizacao monetaria depositos judiciais fiscais (7.400) _(6.410) (990)
Total ndo circulante 122.938 _45.333 77.605
Passivo 2012 2011 Variacao
Ajustes de titulos a valor de mercado (15) (1.327) 1.313
Total passivo (15) _(1.327) 1.313

As constituicoes dos créditos tributarios de prejuizos fiscais e base negativa, estao fundamentadas em estudo
técnico que leva em consideracdo, dentre diversas varidveis, o histérico de rentabilidade e projecoes
orcamentdrias. Esse estudo técnico aponta para a geracao de lucros tributaveis futuros, o que permitira a
realizacao dos créditos tributarios provenientes de prejuizo fiscal e base negativa de R$ 18.121 mil até 2014,
sendoR$ 11.080milem2013eR$ 7.041 milem2014.

21. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

a) A Administracdo identificou como partes relacionadas a Companhia, o Banco do Brasil S.A. e empresas a
ele ligadas, empresas do Grupo MAPFRE, empresas que compdem o GRUPO SEGURADOR BANCO DO
BRASIL E MAPFRE, seus administradores e demais membros do pessoal-chave da administracdo e seus
familiares, conforme definicdes contidas no CPC 05 emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis.
b) Essas operacdes foram realizadas em condicoes compativeis com as de mercado e se referem,
basicamente, a contratagdo de seguros, a intermediacdo e suporte na venda de seguros a terceiros, a
administracao de sua carteira de investimentos e incentivos a vendas. Existem também operacoes relativas a
utilizacdo da estrutura e recursos entre as empresas do Grupo, de forma que o montante relativo a essa
utilizacdo é rateado e ressarcido conforme estabelecido entre as partes. ¢) A remuneracao do pessoal-chave
da Administracdo é contabilizada na rubrica “Despesas administrativas” a remuneracao paga aos
Administradores, que compreende beneficios de curto prazo. Nao é concedido qualquer tipo de beneficio
pos-emprego e nao tem como politica pagar a empregados e administradores remuneracao baseada em
acoes. d) Conforme legislacao em vigor, sociedades seguradoras, entidade de previdéncia e sociedades de
capitalizacdo nao podem conceder empréstimos ou adiantamentos para: i) Diretores e membros dos
conselhos consultivos ou administrativo, fiscais e semelhantes, bem como seus conjuges e respectivos
parentes até o 2° grau; ii) Pessoas fisicas ou juridicas que participem de seu capital, com mais de 10%;
eiii) Pessoas juridicas de cujo capital participem com mais de 10% da prépria Companhia, quaisquer diretores
ou administradores da prépria Companhia, bem como seus cénjuges e respectivos parentes até o 2° grau.
Dessa forma, nao sao efetuados pela Companhia empréstimos ou adiantamentos a qualquer subsidiéria e
membros da Diretoria e seus familiares.

2012 2011

Coligadas Ativo Passivo Despesa Receita Ativo Passivo Despesa Receita
Alianca do Brasil Seguros S.A. 3.783 - - 3.783 - - - -
Companhia de Seguros Alianca do

Brasil 23.236  1.026 528 23.236 16 48 639 -
MAPFRE Affinity S.A. 2.100 - - 2.100 - - - -
MAPFRE Seguros Gerais S.A. 24.704 - — 24.704 - - - -
MAPFRE Vida S.A. 1.499 - - 1.499 - - - -
Vida SeguradoraS.A. 686 - - 686 - - - -
BB Administradora de Cartdes de

Crédito - 14 2.744 - - - 7.002 -
BB Corretora de Segurose

Administracdo de BensS.A. 1.765 222 - 1797 — 37.782 182.234 -
BB Previdéncia Privada - Fundo de

Pensao doBanco do Brasil - - - 33 210 - - 33
BBDTVM - Distribuidora de Titulos e

Valores Mobiliarios - 279  5.693 - - 685  7.272 -
BBTurViagense Turismo S.A. 3 - 1860 - 22 - 2628 -
Brasilcap Capitalizacdo S.A. - - - - 14 - - 14
Brasilprev Seguros e Previdéncia

S.A. - 131 571 - 675

e) Participacao acionaria: Os membros da Administracdo e da Diretoria da Companhia ndo possuem

individualmente ou em conjunto participacao acionéria na Seguradoraem 31 de dezembrode 2012e2011.

Anode abertura Quantidade PSLJudicial  exercicio, 5% seréo aplicados, antes de qualquer outra destinagao na constituicdo da reserva legal, que nao ; > oS a
1997 2 27  excederd 20% do capital social. ii) Reserva de retencéo de lucros: Constituida de parcela do lucro liquido ) ;ompaﬂllhamento de despesas: »Em 2012, foi implementada a distribuicao das despesas
1998 38 598 do exercicio, por proposta dos érgdos da Administracao e aprovacdo da Assembleia Geral, para atender a  administrativas entre as empresas operacionais do Grupo Segurador BBMAPFRE através do Modelo de
1999 53 694  orcamento de capital aprovado previamente, também pela Assembleia Geral. iii) Reserva especial para Alocacao e Rateio de Custos - M.A.R.C.. Visando a aplicabilidade do modelo, foi elaborada a padronizacao
2000 68 1.433  dividendos: COnStiFuida dos div‘idendos minimos .de 25% sobr? o luCrO |iquido .Eijuslado nao distribuidos,  das estruturas de centros de custos para todas as empresas do Grupo, criados com base nos organogramas
%83; gi 1;82 conforme §4°doartigo 202 daLein®6.404/76. e) Ajuste de avaliagao patrimonial: Ajuste correspondente  contemplando do nivel de Diretorias Gerais até o nivel de Geréncias. O rateio contemplou os gastos de gestdo
2003 86 1500 395 Titulos e \/a\orez Mobiliarios C(ljass'f'cados pgladAdmlnlstragao da Cgmpalnh:ja como Z“VOS financeiros  jntarna (despesas administrativas em geral), gastos de comercializacao (despesas comerciais da rede e canais)
2004 135 2188 Ii;sgzglvs;sl(;)\?;:;\r/igu?&gzgnsp;‘te?{]osot-riss&;:gsgaO ecorrente do ajuste do valor de mercado no patrimonio comunicagao institucional (despesas de propaganda e marketing) incorridos em 2012, impactando no
2005 135 2.072 . . ~ resultado e contas patrimoniais, por empresa, conforme apresentado no quadro acima, sendo que as
2006 163 2.969 19. DETALHAMENTO DE CONTAS DA DEMONSTRACAO DERESULTADO liquidacoes financeiras entre as empresas ocorrerdo noiniciode 2013.
2007 243 4453 Comerdiali- 5> p| ANOS DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR
2008 366 5.154 Prémio Ganho Sinistralidade  zacdo .
2009 514 8.549 = T o012 2011 A Companhia proporciona plano de previdéncia complementar aos seus colaboradores, cujos beneficios
a)Ramosde atuacao 2012 2011 2012 2011 _ 2012 _ 2011 . ) . 1 e o
581? ?182 }‘215534212 Automével 351140 1.093.042  79,6% 73.0% 133% 14.0% con:jpreendem pensfat;) g_comp}lemegto ge aposentadonya.‘ 0 regm;]e ds planode de contr@u@ao deﬂlmo:ja,
2012 336 9.257  Responsabilidade civil facultativa 104.436 299212 783%  69,0% 13,4% 13,0% " |° que :;Zgzm_l“r‘f;;;; e_t‘“a ;501 ;”a”‘e 0 exercicio reconhecidas na demonstracgo do resultado
Total 3.724 69.109  Acidentes pessoas passageiros 6.246 18.080 309%  11,0% 12,8% 13,0% 'otlizaram mil( milem 2011).
<) Movimentagéo das provisdes para aes judiciais 2012 2011 pgsistenciaeoutras coberturas - Auto 66752 91995 662%  550% 13,5% 14,0% 23-CISAOEINCORPORACAO
;;TSatIc:odo|n|C|odole_xerC|C|o 5‘;%2 ?g?g; DPVAT 53.257 50.039 87,9% 87,0% 1,5% 10,0% NasAssembleias Gerais Extraordinarias de 30 de novembro de 2012, foram aprovados o Protocolo de Cisao e
otal pago no exercicio . . _ - N p - " N
3)Total provisionado até o fechamento do exercicio anterior para as acoes Demais ramos 2 5 _ - 458% 0,0% Seurespectivolaudo de avaliacdo, relativos a operacao de cisao total da Al_langa REV. O laudo d? gva\l_agéo foi
pagas no exercicio 3033 18694 Total 581.833 1.552.373 78,1% 71,0% 12.2% 13,0% e\abprado na data base de 31 de outubro de 2012 e apresentou o seguinte valor de patriménio cindido e
4) Quantidade de acdes pagas no exercicio 423 4 2012 2011 vertidoparaascorrespondentesempresas:
5) Novas constituicoes no exercicio ) 24910 29.417  p)Prémios emitidos 13.991 1.310.655 Acervoliquidoe
6)Quantidade de agbes referentes a novas constituicoes no exercicio o 878 6 premiosdiretos (39.867) 1.260.552 Saldos cindi- transferéncia Incorporacio agio
7)Novas constituicoes referentes a citagdes do exercicio base do questionario trimestral - 24.039  20.857  Ratrocesstes 2 5  AliancaREV dos- de participacio do
8)Novas constituicbes referentes a citagoes doexercicion® | 616 2169 ppyar 53.856 50.098 _Participacdes 31/10/2012 _Eliminacdes(a) _acionaria-SH2 _investimento BV
9) Novas constituicoes referentes a citacdes do exercicio n® 2 253 661 ’ . Ativo circulante 8.869 ~ 8.869 _
10) Novas constituicoes referentes a citacoes do exercicion®3 2 5.730  ¢)Sinistros ocorridos (454.272) (1.096.883) Investimentos . .
11)Baixa da provisao por éxito 833 6.843  Sinistros diretos (472.430) (1.163.091) ABS 104.743 104.743
12)Baixa da provisao por alteracdo de estimativas ou probabilidades 1.698 1.125  Sinistros de consorcios e fundos (34.031) (39.857) ; ' : - B
13) Alteracao da provisao por atualizacdo monetaria e juros - - Salvados e ressarcimentos 48.062 126.814 AjustesTVMABS 900 900 - -
14)saldofinaldo exercicio ~ 69.109  54.277  variacaoda provisao de sinistros ocorridos mas nao avisados 4.127 (20.749) ,BA}/ustesTVM BV 425612 425'612 B B
17.0UTR.A~S PROVISOES JUDICIAIS NAO RELACIONADAS A SINISTROS d) Custo de aquisicio (71.224) (204.991)  AgioinvestimentoBV 247 558 ° - 247.558 (b)
a) Composicao: Comissoes 4.498 (173.559) PMPL (155.725) — _ (155.725) (b)
Provisdes Judiciais Depésitos Judiciais  Variacdo de custos de aquisicao diferido (75.722) (31.432)  Totaldo Ativo 631.966 531.264 8.869 91.833
Natureza 2012 2011 2012 2011 . : . i i
e e) Outras receitas e despesas operacionais (60.140) (186.375)  Passivocirculante 34 - 34 -
Fiscal 353.974 331.784 407.549 382.049  (i1ac receitas operacionais 6.814 5.136 Patriménioliquido 631.932 531.264 8.835 91.833
IRPJ 36.460 34.800 36.985 35177 Ooutras 6.814 5136 TotaldoPassivo 631.966 531.264 8.869 91.833
CSLL 31.367 29.702 32.146 30.730  Outras despesas operacionais (66.954) (191.511) () Referem-se as eliminagoes dos investimentos que a Alianca REV Participaces possuia na Companhia e na
PIS 5.767 5.481 5.767 5.481  Operacoes de seguro (51.752) (161.813)  investida Alianca do Brasil Seguros S.A., para as quais os controles acionarios foram transferidos para a
COFINS 280.380 261.801 332.651 310.661  Despesascom DPVAT (3.069) (2.919)  holding SH2. (b) Conforme requerido pela CVM n° 349/01 e ICPC 09 os valores relativos ao 4gio e a PMPL
Trabalhllsta_ 3.120 705 146 133 Rastre:adorgs_ (3.192) (6.404)  demonstram o beneficio fiscal que seré realizado pela Companhia. Nesse sentido, esses montantes foram
_?‘:trlas civeis 35;223 33;;;8 41;Z$ 382:3 groz/lsoes clveis Eééé;‘; (1(;-?1;;; totalmente reconhecidos como ativo fiscal diferido na Companhia.
ota . . g . utras . X =
IRPJ - A Companhia pleiteia judicialmente o direito de deduzir a despesa relativa & Contribuicdo Social sobre o f) Despesas administrativas (101.088) (174.773) 24.OUTRAS INFORMACOES
Lucro Liquido (CSLL) para a formacao da base de calculo do Imposto de Renda das Pessoas Juridicas (IRPJ) e Pessoalla roprio (25'952) (59'997> a) O saldo de outros créditos operacionais refere-se a saldo de Corretores, Convénio DPVAT e Cheques
depqswutoujudicia\mente o imposto de rendaymcident_e sobre a despega de contribuicao social e constituiu Servigospde’tjerceiros (23.869) (57.646) Restituidos, representando R$ 4.348 mil, R$ 1.267 mil e R$ 2.603 mil, respectivamente. b) O saldo
provisdo no mesmo montante, os quais sdo atualizados monetariamente pela SELIC. Os advogados Localizacio e funcionamento (25'130> (33'494) apresentado em Corretores de seguros e resseguros, refere-se as comissoes sobre prémios emitidos
trocinadores do processo judicial classificam a probabilidade de perda da acdo como provével. izag : : e N ¢ A 4 i
pa 3 m a € ( va Publicidade e propaganda (6.409) (17.505)  pendentes e comissoes a pagar a corretores. €) Titulos e créditos a receber € composto, substancialmente,
CSLL - Nos periodos de 1997 e 1998 a Companhia discute a aplicacdo de 8% - isonomia as pessoas juridicas e : . ’ ) ) f
o - o7 f - S L Publicacoes - (75)  pelo acordo operacional entre as empresas do grupo que totaliza R$ 56.008 mil. d) Em 18 de fevereiro de
nao financeiras e inconstitucionalidade da Emenda Constitucional n° 10/96, este processo tem probabilidade b ° buics 485 558) 2013 foi publicadaa Circular SUSEP n° 462/13 disnoe sobre a f e caleul di
de perda provavel, discutiu também a majoracao da aliquota de 9% para 15% para as sociedades onaglvosecontrl uicoes (485) (558) .1ol p‘u_ Icadaa tircu _ar > n » que dispoe sobre aforma de calculo e os proce 'me”‘f’SPa'_a
sequradoras promovida pela Lei n° 11.727/08, este processo tem natureza de risco de perda provavel. Todos Convénio DPVAT (3.066) (3.310)  a constituicdo das provisdes técnicas das sociedades seguradoras, entidades abertas de previdéncia
os valores relacionados a estes processos estdo provisionados e depositados judicialmente e sendo Acordoestrategico (15.012) ~ complementar, sociedades de capitalizacao e resseguradores locais. A aplicacao deste normativo para a
atualizados monetariamente pela SELIC até o transito em julgado. Desde 2008 a Companhia discute Outras (1.165) (2.188) Seguradora implicara na reverséo da Provisdo Complementar de Prémios - PCP que poderé ser realizada em
judicialmente a elevacao da aliquota de 9% para 15% da Contribuicao Social sobre o Lucro Liquido e deposita  g) Despesas com tributos (7.330) (31.806)  sua totalidade ou gradualmente, com prazo limite para a reverséo integral até 31 de dezembro de 2013.
Jc;!d‘ﬂa_g“e”g ad parczla corresp_onéienteda ma]oragé_odde_l Ia“iquoft‘a' COHSUtLtJ)mg_?d PéOVASE"iO dC?S dvalores COFINS (3.705) (24.686)  Em 31 dedezembrode 2012 osaldo da Provisdo Complementar de Prémios - PCP é de R$ 62 mil.
iscutidos. Os advogados patrocinadores do processo judicial classificam a probabilidade de perda da acao  pis (602) (4.063)
como provavel. PIS - A Companhia discute judicialmente a exigibilidade do PIS instituido nos termos da  |pTy (109) (116) 25.EVENTO SUBSEQUENTE
Emenda Constitucional n° 17/97 vigente até janeiro de 1999. Entre novembro de 1998 e fevereiro de 1999 Taxa de fiscalizacio (2.818) (2.818)  Dbando continuidade 4 estratégia para a formacao da parceria entre os Grupos MAPFRE e Banco do Brasil, sob
foram efetuados depésitos judiciais do tributo calculado e constituidas provisdes de mesmo montante, 05 Qutros (96) (123)  a perspectiva da reestruturacao operacional, a carteira de seguros de automével, comercializada no canal
quais estao sendo atualizados monetariamente pela SELIC. Os advogados patrocinadores do processo judicial h) Resultados fi X 57.975 96.038 bancério, foi transferida da MAPFRE Seguros Gerais S.A. para a Companhia em 1° de janeiro de 2013.
c|a55|f\cam a p‘robabllldad'e de perda da acdo como proyavel. COFINS - A Companhia d\scutejud\aalmgnte a R e_stu ?. ostinanceiros 73'275 113'914 Referida operacao foi aprovada através da Carta SUSEP/SEGER n°® 385/2012 de 24 de outubro de 2012 e
constitucionalidade da Lein°®9.718/98, que passou a tributar as seguradoras pela COFINS. A Companhiavem  Receitastinanceiras . . comunicada pela Companhia no Didrio Oficial da Unido em 13 de novembro de 2012
depositando judicialmente a COFINS e atualizando monetariamente os valores provisionados e depositados T'}U")S derendafixa- P’,‘VadDS 57.374 41.790 ~ = ’
pela SELIC. Com a revogacéo do paragrafo 1° do artigo 3°da Lei n°9.718/98 por meio da Lein® 11.941/09, a Tl/tulosderendaﬂxa_:publ\cos 9.143 46.218  26. NORIYIAS, A~LTERA§OES E IN:I'ERPRETA(;OES DE NORMAS EXISTENTES QUE
partir de outubro de 2010 a Companhia passou a considerar somente as receitas de prémios na base de  Titulos f{e rendavariavel 7 6  AINDA NAO ESTAO EM VIGOR E NAO FORAM ADOTADAS ANTECIPADAMENTE PELA
calculo da COFINS, deixando de considerar as demais receitas (financeiras e nao operacionais). Em dezembro ~ Operacoesde seguros 3.649 21979 - MPANHIA
de 2010, baseado em parecer de seus advogados, bem como no parecer da Procuradoria Geral da Fazenda  Outras . 3.102 3.921 o ; ) o ) - Lo o
Nacional PGFN/CAT n°2.773/2007, aCompanhia reverteu a provisao de COFINS constituida sobre as receitas Desp_e_sas flnancelras‘ (15.300) (17.876)  Asrevisdes dalAS 32 “Compensacao entre Ativos Financeiros e Passivos Financeiros” explicam o significado
financeiras e nao operacionais. Tendo em vista a indefinicao da atual jurisprudéncia sobre o alargamento da  Administracao de carteira . (5.694) (8.959)  de "atualmente tem o direito legal de compensacao”. As revisdes também esclarecem a adocao dos critérios
base de calculo da COFINS para incluir as receitas financeiras e nao operacionais, bem como em razao da  Despesas financeiras com operacao de seguros (7.993) (3.794)  de compensacao da IAS 32 para os sistemas de liquidacao (como os sistemas de camaras de liquidacao) que
existéncia do Parecer PGFN/CAT n°2773/2007, 05 advogadqs patrocinadores do processo judicial passarama  Atualizacdo monetdria (1.255) (4.742)  aplicam mecanismos brutos de liquidacdo que ndo sdo simultaneos. Estas revisbes nao deverdo ter um
oo a9 3 o st imenie A reato v 3 g doramra e 2015 4 S g 85 380 Outs o ((os)  impacto sabre 2 posich financera, desempenito ou diuigacoes da Comparihi, com vigénda paro s
. ) o ‘S - P N = periodos anuais iniciados em ou ap6s 1° de janeiro de 2014. As revisdes do IFRS 7 “Divulgacdes -
1 51812011 uantosomént da rutacosolre s recatasdepremos apobabldadede 20 IMPOSTODE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL Comperogio ente Alvs Firanceros ¢ Possios Fnacaros” crigem aue um enidade dvgue
: : a) Despesas de imposto de rendae contribuicdo socia i 5 ireitos a 5 i i
calculo da CSLL a despesa relacionada ao tributo (COFINS) discutido judicialmente. Para os periodos-base de P P ¢ 2012 2011 |nf0ﬁma§oe§ sobre os direitos a compensacao e acord.os relacionados (por.exemplo, acordos de garantl?).
2003 a 2008 foram lavrados autos de infracdo no montante original de R$ 30.643 mil (incluso principal, multa Imbostode Contribuicio Impostode Contribuicio As d|vu|ga§oes fprnecgm \nformagogs uteis aos usuarios para avaliar o efenq de acordos de compensacao
e juros). Os advogados que patrocinam a causa, reputam como possivel a expectativa de perda, motivo pelo P renda soE:iaI P renda sof:ial sobre a posicdo financeira de uma entidade. As novas divulgacoes séo necessarias para todos os instrumentos
qual nao ha provisao constituida para esta contingéncia. Outras provisdes civeis - Em consonancia com a Prejuizo (lucro) contabil antes financeiros reconhecidos que sao compensados de acordo com a IAS 32 Instrumentos Financeiros:
Circular SUSEP n° 430, de 5 de marco de 2012 e CPC 25 emitido pelo Comité de Pronunciamentos * yo¢impostos e apos participacdes (55.150) (55.150) 41.946 41.946 Apresentacdo. Asdivulgacoes também se aplicam a instrumentos financeiros reconhecidos que estao sujeitos
Contabms,ade_tgrmnagao domontante da contingéncia denomlnng Outras provisoes civeis considera os Imposto de renda a aliquota de 25% a um contrato principal de compensacao ou acordo semelhante, independentemente de serem ou nao
fatores proba(lj)lllst\cos por expectativa de perda, oriundos do histérico de experiencia de pagamentos dos e contribuicao social aaliquotade 15% (13.812) (8.273) 10.463 6.292  compensados de acordo com a IAS 32. A revisao entrara em vigor para os periodos anuais em ou apos 1° de
f)isl\(;lsoevniSnegrft;gséo- 2012 5011  Diferencastemporarias 2.302 1.382 8213 1.225  janeirode 2013. OIFRS 9 “Instrumentos Financeiros” (emitido em novembro de 2009) é o primeiro passo no
: Diferencas permanentes 246 34 (233) (191)  processo para substituir o IAS 39 “Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuracao”. O IFRS 9
- - - - 1cas . p p ubstitui u i iros: i uragao”.
Traba-  Outras I-  Traba- Outras Dedugoesincentivadas o . - - (997) ~ introduz novas exigéncias para classificar e mensurar os ativos financeiros e provavelmente afetard a
1-Fiscais __lhistas civeis __ Total _ Fiscais __lhistas civeis  Total !mpostoderendae contribuiciosocial contabilizacao da Companhia para seus ativos financeiros no momento de sua adocdo. A norma é aplicavel a
Saldoinicial 331.784 705 1.310 333.799 280.298 763 1.943 283.004 Cr.orrt_etnge_s R s0decrédit (11.264) (6.857) 17.446 7.326 partir de 1° de janeiro de 2015. O IFRS 13 “Mensuracdo do valor justo” estabelece uma Unica fonte de
gfﬁ;ﬁg:'%zes 6.006 1.383 443 7.832 28.567 - 153 28.720 g{]bsu[(:rliqoao eversaodecredito (2.512) (1.508) (7.359) (579) orientacao nas IFRS para todas as mensuracoes do valor justo. O IFRS 13 ndo muda a determinacéo de quando
monetgria 16.184 1255 _ 17439 22.919 _ _ 22919 Despesadeimpostoderenda uma entidade é obrigada a utilizar o valor justo, mas fornece orientacao sobre como mensurar o valor justo de
Baixas - (223) (204) (427) - (58) (786)  (844) e contribuicao social (13.776) (8.365) 10.087 6.747  acordo com os IFRS, quando o valor justo é exigido ou permitido. Esta norma terd vigéncia para periodos
\Saldofinal 353.974 3.120 1.549 358.643 331.784 705 1.310 333.799 Aliquota efetiva (%) 25% 15% 25% 15%  anuaiscominicioemouapds 1°dejaneirode 2013. )
PARECER ATUARIAL

(Aos Senhores Administradores e Acionistas da

Brasilveiculos Companhia de Seguros - CNPJ01.356.570/0001-81

1. Informamos que elaboramos a Avaliacao Atuarial das Provisoes Técnicas e dos demais aspectos atuariais da
Brasilveiculos Companhia de Seguros com data base de 31 de dezembro de 2012, conforme estabelecido nas
Circulares SUSEP n°272/2004, 457/2012 e na Resolucdo CNSP n° 135/2005. A nossa responsabilidade é a de
emitir um Parecer Atuarial sobre as provisdes técnicas, limites de retencdo e demais aspectos atuariais
analisados na avaliacao atuarial.

2. Todas as Provisoes Técnicas registradas no balanco patrimonial da Brasilveiculos Companhia de Seguros,
\referentes a 31 de dezembro de 2012, foram avaliadas, e correspondem a provisao de prémios nao ganhos,

provisao de prémios ndo ganhos para riscos vigentes mas nao emitidos, provisao complementar de prémios,
provisao desinistros aliquidar e provisao de sinistros ocorridos mas n&o avisados.

3. Com a comprovacdo de suficiéncia na Provisao de Prémios Nao Ganhos, ndo houve necessidade da
constituicao da Provisao de Insuficiéncia de Prémios devido ao equilibrio técnico-atuarial da carteira.

4. Nossa avaliacéo foi conduzida de acordo com as metodologias atuariais e estatisticas conhecidas e
aplicaveis no Brasil, internacionalmente aceitos, e compreenderam em analisar a adequacao das Provisdes
Técnicas constituidas e a movimentacao da carteira por ramo de seguro. Assim, verificamos a precisao dos
dados, a metodologia e consisténcia das Provisdes Técnicas constituidas, bem como a movimentacao na
carteira por tipo de ramo de seguro, durante o periodo compreendido entre 01 de janeiro de 2012
a31dedezembrode2012.

5. Com base nos estudos efetuados, as Provisdes Técnicas acima referidas apresentam-se adequadas em\
todos os aspectos relevantes no que diz respeito as melhores praticas atuariais e estao refletidas nas
Demonstragoes Financeiras de 31 de dezembro de 2012, com valores consistentes.
6. Este Parecer é parte integrante do Relatério de Avaliacao Atuarial.

Sao Paulo, 25dejaneirode 2013.

Vera Lucia Fernandes Lopes
Atuaria Responsavel Técnica
MIBAN®°817

Wady José Mourao Cury
Diretor
Responsavel Técnico

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

(AosAdmimstradores
Brasilveiculos Companhia de Seguros
Rio de Janeiro-RJ
Examinamos as demonstracdes financeiras da Brasilveiculos Companhia de Seguros (“Companhia”), que
compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2012 e as respectivas demonstracoes do
resultado, do resultado abrangente, das mutacoes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio
findo naquela data, assim como o resumo das principais préticas contabeis e demais notas explicativas.
Responsabilidade da Administracdo sobre as demonstragées financeiras
A Administracdo da Companhia é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo dessas
demonstracoes financeiras de acordo com as préaticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP e pelos controles internos que ela
determinou como necessérios para permitir a elaboracao de demonstragoes financeiras livres de distorcao
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.
Responsabilidade dos auditoresindependentes
Nossa responsabilidade é a de expressar uma opiniao sobre essas demonstragoes financeiras com base em
nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas
| fequeremo cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com

oobjetivo de obter seguranca razoavel de que as demonstracoes financeiras estao livres de distorcao relevante.
Uma auditoria envolve a execucao de procedimentos selecionados para obtencao de evidéncia a respeito dos
valores e das divulgacoes apresentadas nas demonstracoes financeiras. Os procedimentos selecionados
dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliacdo dos riscos de distorcao relevante nas
demonstracoes financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliacdo de riscos, o
auditor considera os controles internos relevantes para a elaboracdo e adequada apresentacdo das
demonstracoes financeiras da Companhia para planejar os procedimentos de auditoria que sao apropriados
nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opinido sobre a eficacia desses controles internos da
Companhia. Uma auditoria inclui, também, a avaliacdo da adequacao das praticas contabeis utilizadas e a
razoabilidade das estimativas contéabeis feitas pela Administracao, bem como a avaliagdo da apresentacao das
demonstracoes financeiras intermediarias tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.
Opiniao

Em nossa opinido, as demonstracoes financeiras anteriormente referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Brasilveiculos Companhia de Seguros em
31 de dezembro de 2012, o desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo
naquela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas

pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP.

Outros Assuntos

Como parte de nossos exames das demonstracoes financeiras do exercicio findoem 31 de dezembrode 2012,
examinamos também a demonstracao dos fluxos de caixa para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2011,
que foi reapresentada pelo método indireto conforme divulgado na nota explicativa 2 (b). Em nossa opiniao
esta demonstracdo estd adequadamente apresentada, em todos os aspectos relevantes, em relacao as
demonstracdes financeiras tomadas em conjunto.

SaoPaulo, 18 de fevereirode 2013.

Ell ERNST & YOUNG TERCO
Quality In Everything We Do

ERNST & YOUNGTERCO

AuditoresIndependentesS.S.
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RESUMO DO RELATORIO DO COMITE DE AUDITORIA

Brasilveiculos Companhia de Seguros - cnpin°01.356.570/0001-81

(O Comité de Auditoria, composto por trés membros, é instituido na empresa lider MAPFRE BB SH2
Participacdes S.A., nos termos da Resolucao n° 118, de 22 de dezembro de 2004, do Conselho Nacional de
Seguros Privados, com alcance sobre a Brasilveiculos Companhia de Seguros.

O Comité tem como principais atribuicoes: revisar as demonstracdes financeiras quanto a qualidade e a
integridade; avaliar a efetividade das auditorias independente e interna por meio do acompanhamento da
suaatuacao, da qualidade dos seus trabalhos, da suaindependéncia e do cumprimento das demais exigéncias
legais e regulamentares; avaliar a qualidade e efetividade do sistema de controles internos a luz das normas
aplicaveis, evidenciando eventuais deficiéncias identificadas.

O Comité realiza suas avaliacoes com base nas informacoes e documentos recebidos da Administracao, dos
auditores externos, da Auditoria Interna, dos gestores de riscos e controles, bem como nas suas proprias
analises.

O Comité exerce suas atividades com independéncia, reportando-se ao Conselho de Administracao da
empresa lider MAPFRE BB SH2 Participacoes S.A.. Para o exercicio de sua miss&o institucional, reuniu-se
mensalmente no periodo de janeiro a dezembro de 2012, fez diligéncias e requisicdes de documentos e
informacoes. As atividades desenvolvidas, registradas em atas, cobriram o conjunto de responsabilidades
atribuidas ao 6rgao e estao adiante sintetizadas.

Sistema de Controles Internos e Administracao de Riscos

| Em 2012, o Comité reuniu-se com representantes da Administracao para acompanhar a evolucao da

estrutura e funcionamento de diretorias e unidades e avaliar aspectos relativos aos controles internos.

Com base nas atividades que desenvolveu, nas informacdes levadas ao seu conhecimento e tendo presente
suas atribuicoes e as limitacoes inerentes ao escopo de sua atuacdo, o Comité de Auditoria considera
adequado o Sistema de Controles Internos da Companhia.

Cumprimentoda Legislacdo, daRegulamentacdo e das Normas Internas

Com base nasinformacdes recebidas das areas responsaveis, nos trabalhos da Auditoria Interna e da Auditoria
Independente, o Comité concluiu que ndo foram apontadas falhas no cumprimento da legislacéo, da
regulamentacao e das normasinternas que possam colocar emrrisco a continuidade daempresa.
Auditorialndependente

O Comité avalia como satisfatéria a qualidade das informacdes fornecidas pela Ernst & Young Terco Auditores
Independentes S.S., as quais apoiam sua opinido acerca da integridade das demonstracdes financeiras. Nao
foramidentificadas situacoes que pudessem afetar a objetividade e aindependéncia dos auditores externos.
Auditorialnterna

O Comité de Auditoria acompanhou as atividades desenvolvidas pela Auditoria Interna e avalia como
adequada a cobertura e aqualidade dos trabalhos realizados.

Canal de Comunicacao

O Comité acompanha a natureza, as caracteristicas, os objetivos e a dindmica de funcionamento dos canais
operados pela Companhia e, com base nas informacoes recebidas, concluiu que os canais instituidos atendem

~
adeterminacaodoart. 17, inciso VI, da Resolucao CNSPn° 118/04.

O Comité definiu modelo e fluxo de tratamento de ocorréncias relacionadas aos arts. 29 e 30 da mencionada
Resolugéo. Em 2012 n&o foram trazidas ao conhecimento do Comité quaisquer ocorréncias.
Demonstragoes Financeiras

Ao longo de 2012, o Comité acompanhou a evolugao dos procedimentos de preparagéo das demonstragoes
financeiras, das notas explicativas e do relatério da Administracao. A respeito, debateu com a Ernst & Young
Terco Auditores Independentes S.S. e com os executivos responsaveis. Foram também examinadas as praticas
contabeis relevantes utilizadas na elaboracéo das demonstracoes financeiras.

O Comité de Auditoria revisou, previamente & publicacdo, as demonstracdes contabeis da Brasilveiculos
Companhia de Seguros, referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, inclusive notas
explicativas, relatérios da administracéo e da Ernst & Young Terco Auditores Independentes S.S., concluindo
que tais documentos estao adequados e foram produzidos de acordo com as normais legais aplicaveis.

Sao Paulo (SP), 19 defevereirode 2013.

Egidio Otmar Ames - Coordenador
Carlos Eduardo da Silva Monteiro - Membro Titular
llenor Elemar Zingler - Membro Titular
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. 0 que inspira a nova
. é saber que um otimo resultado possibilita
~ investir cada vez mais nas pessoas
~ e no desenvolvimento sustentavel.

geracao de seguros

' Paraanova geracdo de seguros o melhor resultado é poder ver cada vez mais

brasileiros crescendo e, a0 mesmo tempo, dividindo suas conquistas com sua familia.

Afinal, quem investe em inovacao, desenvolvimento social, cultural, econémico

e ambiental quer mais do que crescer. Quer um futuro melhor para todos.

GRUPO SEGURADOR

MAPFRE

£ BANCODOBRASIL

Seguros

SEGUROS

Uma nova geracao de seguros.
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