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SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL GERAL - APOLICE A BASE DE OCORRENCIAS

CONDIGOES GERAIS

Condigdes Contratuais do seguro de RESPONSABILIDADE CIVIL, que estabelecem as formas de funcionamento das coberturas
contratadas.

Para os devidos fins e efeitos, serdo consideradas em cada caso somente as condigbes correspondentes as coberturas aqui previstas e
discriminadas, desprezando-se quaisquer outras.

Mediante a contratagéo do seguro, o segurado aceita explicitamente as clausulas limitativas que se encontram no texto destas Condicdes
Gerais, Condigdes Especiais e CondigGes Particulares constantes na especificagao da Apdlice.

1. OBJETO DO SEGURO

11. No seguro de responsabilidade civil, a Seguradora garante o interesse do Segurado, quando este for responsabilizado por
danos causados a terceiros e obrigado a indenizé-los, a titulo de reparagéo, desde que atendidas as disposicdes do contrato.
PARA CADA COBERTURA CONTRATADA, a Seguradora garante pagar as quantias devidas e/ou reembolsar as despendidas,
pelo Segurado, na REPARAGAO de DANOS MATERIAIS E/OU CORPORAIS CAUSADOS A TERCEIROS, efou nas AGOES
EMERGENCIAIS empreendidas para tentar evita-los e/ou minora-los, desde que:

a) tenham sido plenamente atendidas todas as disposicdes especificas da cobertura, particularmente a clausula “RISCO
COBERTO”;

b)  os danos ou o fato gerador tenham ocorrido durante a vigéncia da apélice;

¢) o Segurado apresente o pedido de indenizago a Seguradora durante a vigéncia da apdlice ou nos prazos prescricionais em
vigor;

d) o valor da REPARAGAO haja sido fixado por DECISAO JUDICIAL, POR DECISAO EM JUIZO ARBITRAL, ou POR
DECISAO ADMINISTRATIVA DO PODER PUBLICO, que obrigue os sequrados a indenizar os terceiros prejudicados, ou
por acordo, entre 0 Segurado e os terceiros prejudicados, mediante anuéncia da Seguradora;

e) as DESPESAS, realizadas pelo Segurado ao empreender acbes emergenciais para tentar evitar efou minorar 0s danos
causados a terceiros, tenham sido COMPROVADAS, ou, na auséncia de comprovantes, CONFIRMADAS por vistoria
elou pericia técnica efetuada pela Seguradora. Para despesas emergénciais 0 segurado podera utilizar até o seu Limite
Maximo de Garantia informado na apélice.

f)  a soma do valor da REPARACAO com as DESPESAS acima aludidas NAO EXCEDA, na data de liquidacéo do sinistro, o
valor entdo vigente do Limite Méximo de Indenizagdo ou Limite Maximo de Garantia da Apdlice.

11.1.  Se danos miiltiplos ou sucessivos forem causados a terceiros, decorrentes de um mesmo FATO GERADOR,
produzindo varias reclamagdes, e, em consequéncia destas o Segurado reivindicar diversas vezes a garantia, sempre
amparado na mesma cobertura, TODOS OS PLEITOS CONSIDERADOS PROCEDENTES SE CONSTITUIRAO EM
UM UNICO SINISTRO.

114.2.  Se os danos materiais e/ou corporais ocorrerem em data incerta, em consequéncia de fato gerador cuja manifestagéo tenha
se dado de forma intermitente, periddica, ou continua, fica estipulado, salvo acordo entre 0 Segurado e a Seguradora,
que:

a) a data de ocorréncia de um dano corporal sera aquela em que, pela primeira vez, 0 mesmo tiver sido
diagnosticado por médico especializado, quando consultado pelo terceiro prejudicado;

b) a data de ocorréncia de um dano material serd aquela em que o mesmo tiver ficado evidente para o terceiro
prejudicado, mesmo que desconhecendo a sua causa.

11.3.  Se a soma da reparacdo e das despesas, aludidas nas alineas (c) e (d), do subitem 1.1, exceder, na data de liquidacdo
do sinistro, 0 valor vigente do Limite Maximo de Indenizag&o, O EXCESSO NAO COMPETIRA AESTE SEGURO.
114.  0S LIMITES MAXIMOS DE INDENIZAGAO DAS COBERTURAS, BASICAS OU ADICIONAIS, SAO
INDEPENDENTES, NAO SE SOMANDO, NEM SE COMUNICANDO.
1.2, Atendidas as disposicdes deste seguro, o Segurado tera direito a garantia, ainda que os danos decorram de:
a) atos ilicitos, culposos ou dolosos, praticados por empregados do Segurado, ou, ainda, por pessoas a eles assemelhadas;
b) atos licitos culposos, praticados pelo Segurado, pelo beneficidrio ou pelo representante, de umou de outro, se 0 Segurado for
pessoa fisica, EXCETO NO CASO DE CULPA GRAVE equiparavel a atos ilicitos dolosos;
¢) atos ilicitos culposos, praticados pelos socios controladores, dirigentes, administradores legais, beneficiarios,
subcontratados e respectivos representantes legais, se 0 Segurado for pessoa juridica, EXCETO NO CASO DE CULPA
GRAVE equiparavel a atos ilicitos dolosos.
13.  E obrigatéria a contratagdo de pelo menos uma Cobertura Bésica, podendo ser contratadas varias Coberturas Bésicas
simultaneamente.
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2. VIGENCIA DO SEGURO

21. O presente seguro vigorara pelo prazo de 1 (UM) ANO, salvo estipulagdo em contrério nas Condigdes Especiais e/ou nas
Condigbes Particulares.

2.2. 0 dia estipulado, de acordo com a legislagdo em vigor, para o inicio da vigéncia do seguro, sera indicado,com destaque, no
frontispicio da apolice. i
2.2.1. Serd indicado, também, o dia fixado para o término da vigéncia do seguro, denominado "DATA DE FIM DE VIGENCIA",

2.3. O seguro comega a vigorar as 24 (vinte e quatro) horas do dia estipulado para o inicio da sua vigéncia e finda as 24 (vinte e
quatro) horas de sua data de extingéo.

3. FORMA DE CONTRATAGAO E OPGAQ DE GARANTIA

31.  Este sequro é contratado a PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO, com opcao pela GARANTIA UNICA, salvo mengéo em contrério
nas Condigdes Particulares.

4. AMBITO GEOGRAFICO

41.  Atendidas todas as suas demais disposicdes, este sequro contempla apenas as reivindicacdes, apresentadas no TERRITORIO
BRASILEIRO, relativas a danos, despesas e fatos geradores ocorridos no BRASIL, admitindo-se a alteragéo deste &mbito,
mediante acordo, explicitado nas Condigdes Particulares.

RISCOS EXCLUIDOS
51.  NAOESTAO GARANTIDAS POR ESTE SEGURO AS QUANTIAS DEVIDAS E/OU AS DESPENDIDAS, PELO SEGURADO,

PARA REPARAR, EVITAR E/OU MINORAR DANOS, DE QUALQUER ESPECIE, DECORRENTES:

A)

B)

C)
D)
E)

F)
G)

H)

J)
L)

M)

N)

P)

DE ATOS ILICITOS DOLOSOS OU POR CULPA GRAVE EQUIPARADA AO DOLO PRATICADOS PELO
SEGURADO, PELO BENEFICIARIO OU PELO REPRESENTANTE, DE UM OU DE OUTRO; SE O SEGURADO FOR
PESSOA JURIDICA, A EXCLUSAO SE APLICA AOS SOCIOS CONTROLADORES DA EMPRESA SEGURADA, A0S
SEUS DIRIGENTES E ADMINISTRADORES, AOS BENEFICIARIOS, E TAMBEM AOS RESPECTIVOS
REPRESENTANTES;

DE ATOS DE HOSTILIDADE, OPERAGOES BELICAS, GUERRA, GUERRA CIVIL, GUERRA QUIMICA E/OU
BACTERIOLOGICA, ATOS DE TERRORISMO, PIRATARIA, TUMULTO, ARRUAGA, GREVE, "LOCK- OUT",
CONSPIRAGAO, SUBVERSAO, REBELIAO, INSURREICAO, MANIFESTAGOES POLITICAS, CONVULSOES
SOCIAIS, GUERRILHA, REVOLUGAO, E, EM GERAL, TODA E QUALQUER CONSEQUENCIA DESSES
EVENTOS, INCLUSIVE VANDALISMO, SAQUES E PILHAGENS;

DE DETONAGAO DE MINAS, TORPEDOS, BOMBAS, GRANADAS E OUTROS ENGENHOS DE GUERRA;

DE CAMPOS ELETROMAGNETICOS E/OU DE RADIAGAO ELETROMAGNETICA;

DE RADIAGOES IONIZANTES OU DE QUAISQUER OUTRAS EMANAGOES HAVIDAS NA PRODUGAO, TRANSPORTE,
UTILIZAGAO E/OU NEUTRALIZAGAO DE MATERIAIS FISSEIS E SEUS RESIDUOS;

DO USO, PACIFICO OU BELICO, DE ENERGIA NUCLEAR;

DE ALAGAMENTOS, INUNDAGOES, SECAS, TEMPESTADES, RAIOS, VENDAVAIS, FURACOES, CICLONES,
TERREMOTOS, MAREMOTOS, ERUPCOES VULCANICAS E MANIFESTAGOES SIMILARES DA NATUREZA;

DE ARRESTO, SEQUESTRO, DETENCAO, EMBARGO, PENHORA, OCUPAGAO, APREENSAO, CONFISCO,
NACIONALIZAGAOQ, DESTRUICAO OU REQUISICAO, ORDENADOS POR QUAISQUER AUTORIDADES, DE FATO
OU DE DIREITO, CIVIS OU MILITARES;

DO DESCUMPRIMENTO, POR PARTE DO SEGURADO, DE OBRIGAGOES TRABALHISTAS, SEJAM
CONTRATUAIS OU LEGAIS, REFERENTES A SEGURIDADE SOCIAL, SEGURO OBRIGATORIO DE ACIDENTES
DE TRABALHO, PAGAMENTO DE SALARIOS E SIMILARES;

DE RECLAMAGOES RELACIONADAS COM DOENGAS PROFISSIONAIS, DOENGAS DO TRABALHO OU SIMILARES;

DO DESCUMPRIMENTO DE OBRIGAGOES ASSUMIDAS, PELO SEGURADO, EM CONTRATOS E/OU
CONVENGOES;

DA CONSTRUGAO, DEMOLIGAO, RECONSTRUGAO E/OU ALTERAGAO ESTRUTURAL DE IMOVEIS EM GERAL, BEM
COMO DE QUALQUER TIPO DE OBRA, INCLUSIVE INSTALAGOES E MONTAGENS;

DA RESPONSABILIDADE A QUE SE REFERE 0 ARTIGO 618 DO CODIGO CIVIL BRASILEIRO;

DA EXISTENCIA, DO USO E/OU DA CONSERVAGAOQ DE AERONAVES E/OU AEROPORTOS, HELIPORTOS E/OU
HELIPONTOS, DE PROPRIEDADE DO SEGURADO OU POR ESTE ADMINISTRADOS, CONTROLADOS,
ARRENDADOS E/OU ALUGADOS;

DA EXISTENCIA, DO USO E/OU DA CONSERVAGAO DE EMBARCAGOES, PORTOS, CAIS E/OU
ATRACADOUROS, DE PROPRIEDADE DO SEGURADO OU POR ESTE ADMINISTRADOS, CONTROLADOS,
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Q)

Z)

AA)
BB)
cC)

DD)
EE)
FF)
GG)

HH)
)

J)

LL)
MM)
NN)

ARRENDADOS E/OU ALUGADOS;

DA AGAO DE BOLORES, FUNGOS OU BACTERIAS, DENTRO OU FORA DOS ESTABELECIMENTOS
ESPECIFICADOS NA APOLICE, INCLUINDO CONTEUDOS; ESTA EXCLUSAO NAO SE APLICA AOS FUNGOS OU
BACTERIAS INERENTES A COMPOSIGAO DE QUALQUER PRODUTO ALIMENTAR;

DA CIRCULAGAO DE VEICULOS TERRESTRES QUE ESTEJAM EVENTUALMENTE A SEU SERVICO,MAS QUE
NAO SEJAM DE SUA PROPRIEDADE, NEM POR ELE ALUGADOS OU ARRENDADOS:

DO DESAPARECIMENTO, EXTRAVIO, FURTO OU ROUBO, DOCUMENTOS E/OU VALORES:

DA GUARDA OU CUSTODIA, DO TRANSPORTE, DO USO OU DA MOVIMENTAGAO, DE BENS TANGIVEIS,
DOCUMENTOS E/OU VALORES DE TERCEIROS, EM PODER DO SEGURADO:

DA MANIPULAGAO E/OU EXECUGAO DE TRABALHOS EM BENS TANGIVEIS, DOCUMENTOS E/OUVALORES DE
TERCEIROS EM PODER DO SEGURADO:

DE POLUIGAO, CONTAMINAGAQ OU VAZAMENTO;

DA AGAO PAULATINA (CONTINUA, INTERMITENTE E/OU PERIODICA), DE FATORES AMBIENTAIS PRESENTES
NAS INSTALAGOES DO SEGURADO, TAIS COMO TEMPERATURA, UMIDADE, FUMAGA, INFILTRACOES,
MOLHADURA, DERRAMAMENTO, TRANSBORDAMENTO, VAZAMENTO, VIBRAGOES, GASES E VAPORES;

DE DEFEITOS APRESENTADOS POR PRODUTOS PELOS QUAIS O SEGURADO E RESPONSAVEL, DEPOIS DE
ENTREGUES A TERCEIROS, DEFINITIVA OU PROVISORIAMENTE, EM LOCAIS POR ELE NAO OCUPADOS,
ADMINISTRADOS OU CONTROLADOS, ATRIBUINDO-SE, AS EXPRESSOES ACIMA SUBLINHADAS,
SIGNIFICADOS DEFINIDOS NO GLOSSARIO:

DA DISTRIBUICAO E/OU COMERCIALIZAGAO ILEGAL DE QUAISQUER BENS;

DA DISTRIBUIGAO E/OU COMERCIALIZAGAO DE PRODUTOS COM PRAZO DE VALIDADE VENCIDO;

DA UTILIZACAO INADEQUADA DE PRODUTOS EM VIRTUDE DE PROPAGANDA ENGANOSA,
RECOMENDAGOES E/OU INFORMAGOES ERRONEAS FORNECIDAS PELO SEGURADO;

DA SUBSTITUICAO PARCIAL OU INTEGRAL DE PRODUTOS, BEM COMO DA SUA RETIRADA DO MERCADO;
DO USO NAO AUTORIZADO DE PATENTES OU MARCAS REGISTRADAS PERTENCENTES A TERCEIROS;

DA VIOLAGAO DE DIREITOS AUTORAIS;

DA PRESTAGAO DE SERVIGOS SEM A DEVIDA AUTORIZAGAO OU LICENGA, EMITIDA POR AUTORIDADES
E/OU ORGAOS COMPETENTES:

DA QUEBRA DE SIGILO PROFISSIONAL;

DO USO DE MATERIAIS, METODOS DE TRABALHO E/OU TECNICAS EXPERIMENTAIS AINDA NAO APROVADOS
PELOS ORGAOS COMPETENTES, GOVERNAMENTAIS OU NAO;

DAS ATIVIDADES E/OU DE COMERCIO ELETRONICO DO SEGURADO, RELACIONADOS A “WORLD WIDE WEB”, DA
TRANSFERENCIA ELETRONICA DE DADOS, DE FALHAS DE PROVEDORES, “INTERNET”, “EXTRANET”,
“INTRANET” E TECNOLOGIAS SIMILARES, DO USO DE COMPUTADORESE/OU DE PROGRAMAS DE COMPUTAGAO,
NESTA ULTIMA HIPOTESE PARTICULARMENTE AQUELES UTILIZADOS E/OU DESENVOLVIDOS PELO SEGURADO
PARA PROTEGER, DE AGOES INVASIVAS, O SEU SISTEMA DE INFORMATIZAGAO;

DE ASSEDIO, ABUSO OU VIOLENCIA SEXUAL E/OU MORAL;

DE ACUSAGOES DE CALUNIA, INJURIA E/OU DIFAMAGAO;

DE OPERACOES EM GERAL, EM PLATAFORMAS E/OU EQUIPAMENTOS “OFFSHORE”.

52.  NAOESTAO GARANTIDAS POR ESTE SEGURO AS QUANTIAS DEVIDAS E/OU AS DESPENDIDAS, PELO SEGURADO,
PARA REPARAR PREJUIZOS FINANCEIROS E/OU PERDAS FINANCEIRAS, INCLUSIVE LUCROS CESSANTES,
CAUSADOS A TERCEIROS, AINDA QUE DECORRENTES DE DANOS MATERIAIS E/OU CORPORAIS COBERTOS PELO
PRESENTE CONTRATO, SALVO CONVENGAO EM CONTRARIO NAS CONDIGOES PARTICULARES;

53.  ESTE CONTRATO NAO INDENIZA, NEM REEMBOLSA:

A)

B)

C)

AS MULTAS, DE QUALQUER NATUREZA, IMPOSTAS AO SEGURADO, BEM COMO AS INDENIZAGOES PUNITIVAS
E/OU EXEMPLARES AS QUAIS SEJA CONDENADO PELA JUSTIGA;

DANOS, DE QUALQUER ESPECIE, CAUSADOS AO SEGURADO, SEUS ASCENDENTES, DESCENDENTES E
CONJUGE, BEM COMO A QUAISQUER PARENTES QUE COM ELE RESIDAM OU QUE DELE DEPENDAM
ECONOMICAMENTE; NO CASO DE PESSOAS JURIDICAS, A EXCLUSAO ABRANGE O SEGURADO, 0S SOCIOS
CONTROLADORES, 0S SEUS DIRIGENTES E OS ADMINISTRADORES, 0S BENEFICIARIOS, E, AINDA, 0S
RESPECTIVOS REPRESENTANTES;

AS QUANTIAS PAGAS PARA REPARAR DANOS GENETICOS, BEM COMO DANOS CAUSADOS POR ASBESTOS,
TALCO ASBESTIFORME, DIETHILSTIBESTROL, DIOXINA, UREIA FORMALDEIDO, SILICA, CONTRACEPTIVOS EM
GERAL, FUMO E DERIVADOS, DANOS RESULTANTES DE HEPATITE B, GRIPE AVIARIA, GRIPE SUINA (INCLUSIVE
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D)
E)
F)

G)

H)

J)

SUA VACINA), OU SINDROME DE DEFICIENCIA IMUNOLOGICA ADQUIRIDA ("AIDS");

QUALQUER TIPO DE AGAO DE REGRESSO, CONTRA O SEGURADO, PROMOVIDA POR ORGAOS
GOVERNAMENTAIS;

DANOS ECOLOGICOS OU AMBIENTAIS DE QUALQUER NATUREZA;

DANOS, CAUSADOS A TERCEIROS, DECORRENTES DE AGOES E/OU OMISSOES PRATICADOS, DURANTE 0
EXERCICIO DE SUAS FUNGOES, POR DIRETORES, ADMINISTRADORES, CONSELHEIROS E/OU REPRESENTANTES
LEGAIS DO SEGURADO, QUANDO ESTE FOR PESSOA JURIDICA;

DANOS DE QUALQUER ESPECIE CAUSADOS A ANIMAIS DITOS DE RAGA PURA, QUE NAO POSSUAM 0
COMPETENTE CERTIFICADO DE REGISTRO OFICIAL; NESSA HIPOTESE, A INDENIZAGAO NAO EXCEDERA 0
VALOR DO ANIMAL COMUM,;

DANOS DE QUALQUER ESPECIE CAUSADOS AOS ESTABELECIMENTOS PERTENCENTES, OCUPADOS,
ALUGADOS OU ARRENDADOS PELO SEGURADO, E RESPECTIVOS CONTEUDOS;

DANOS DE QUALQUER ESPECIE CAUSADOS AOS EQUIPAMENTOS, INSTALAGOES OU BENS DE
PROPRIEDADE DO SEGURADO;

DANOS RELACIONADOS A PRESTAGAO DE SERVIGOS PROFISSIONAIS A TERCEIROS; SERVIGOS PROFISSIONAIS
SAO AQUELES PRESTADOS POR PESSOAS COM CONHECIMENTO OU TREINAMENTO TECNICO ESPECIALIZADO,
HABILITADAS POR ORGAOS COMPETENTES, DE AMBITO NACIONAL, E GERALMENTE DENOMINADAS
"PROFISSIONAIS LIBERAIS", POR EXEMPLO, ADVOGADOS, ARQUITETOS, AUDITORES, CONTADORES,
CORRETORES DE SEGUROS, DENTISTAS, DIRETORES E ADMINISTRADORES DE EMPRESAS, ENFERMEIROS,
ENGENHEIROS, FARMACEUTICOS, FISIOTERAPEUTAS, MEDICOS, NOTARIOS E PROFISSIONAIS DE
CARTORIOS, VETERINARIOS, E OUTROS PROFISSIONAIS COM CARACTERISTICAS SIMILARES;

54.  ESTE CONTRATONAO INDENIZA, NEM REEMBOLSA, SALVO CONVENGAO EM CONTRARIO, NAS CONDIGOES ESPECIAIS
E/OU PARTICULARES:

A)

B)
C)
D)
E)

F)

G)

H)

J)

0S HONORARIOS DE ADVOGADOS, RELATIVOS A AGOES OU PROCESSOS CIVIS E/OU CRIMINAIS CONTRA O
SEGURADO, ASSIM COMO AS RESPECTIVAS CUSTAS JUDICIAIS E QUAISQUER OUTRASDESPESAS GERADAS
DURANTE O TRAMITE DE TAIS AGOES OU PROCESSOS;

DANOS MATERIAIS CAUSADOS A BENS DE EMPREGADOS, PREPOSTOS, ESTAGIARIOS, BOLSISTAS E
TERCEIROS CONTRATADOS, AINDA QUE A SERVIGO DO SEGURADO;

DANOS CORPORAIS SOFRIDOS PELOS EMPREGADOS, PREPOSTOS, ESTAGIARIOS, BOLSISTAS E TERCEIROS
CONTRATADOS, AINDA QUE A SERVIGO DO SEGURADO;

DANOS CAUSADOS POR BENS TRANSPORTADOS PELO SEGURADO OU A SEU MANDO, SEJAM ELES DE SUA
PROPRIEDADE OU PERTENCENTES A TERCEIROS;

DANOS MORAIS, AINDA QUE DECORRENTES DE DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS COBERTOS PELO
SEGURO;

DANOS SOFRIDOS PELOS PARTICIPANTES DE COMPETIGOES E JOGOS ESPORTIVOS, PROMOVIDOS OU
PATROCINADOS PELO SEGURADO, DURANTE A REALIZAGAO DOS MESMOS, QUANDO INERENTES A TAIS
ATIVIDADES;

DANOS DE QUALQUER ESPECIE, CAUSADOS A TERCEIROS, DECORRENTES DE INCENDIO E/OU EXPLOSAO,
CUJA RESPONSABILIDADE SEJA IMPUTADA AO SEGURADO;

DANOS DE QUALQUER ESPECIE, CAUSADOS A TERCEIROS, DECORRENTES DA CIRCULAGAO DE VEICULOS
TERRESTRES, QUANDO ESTES VEICULOS PERTENGAM AO SEGURADO OU SEJAM POR ELE ALUGADOS OU
ARRENDADOS ("LEASING") PARA USO EM SUAS ATIVIDADES. NA HIPOTESE DE TAL COBERTURA SER
CONTRATADA ADICIONALMENTE, AMESMA FUNCIONARA EM EXCESSO AOS SEGUROS MAIS ESPECIFICOS DPVAT
E RESPONSABILIDADE CIVIL FACULTATIVA DE VEICULOS (RCF-V);

FALHAS PROFISSIONAIS DO PESSOAL DOS AMBULATORIOS, POSTOS MEDICOS E/OU ODONTOLOGICOS
EVENTUALMENTE MANTIDOS PELO SEGURADO NOS ESTABELECIMENTOS ESPECIFICADOS NA APOLICE;
DANOS CAUSADOS A BENS TRANSPORTADOS PELO SEGURADO OU A SEU MANDO, SEJAM ELES DE SUA
PROPRIEDADE OU PERTENCENTES A TERCEIROS. NA HIPOTESE DE TAL COBERTURA SER CONTRATADA
ADICIONALMENTE, A MESMA FUNCIONARA EM EXCESSO AOS SEGUROS MAIS ESPECIFICOS
RESPONSABILIDADE CIVIL DO TRANSPORTADOR (RC-TR).

55. SE O SEGURADO E O TERCEIRO PREJUDICADO FOREM PESSOAS JURIDICAS, NAO CABERA QUALQUER
INDENIZAGAO POR ESTE SEGURO SE, ENTRE 0S MESMOS, EXISTIR PARTICIPAGAO ACIONARIA OU POR COTAS,
ATE AO NIVEL DE PESSOAS FiSICAS, QUE, ISOLADAMENTE OU EM CONJUNTO, EXERGAM OU POSSAM EXERCER O
CONTROLE COMUM DAS DUAS EMPRESAS.
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6.  ACEITAGAO DA PROPOSTA DE SEGURO

6.1.  Para se habilitar & contratacdo, alteragéo ou renovagdo do seguro, o interessado devera preencher a "proposta de seguro”,
encaminhando-a, juntamente com a documentagdo exigida a Sequradora, com antecedéncia de 15 (quinze) dias antes do inicio da
vigéncia do seguro.

6.1.1. A proposta, contendo os elementos essenciais ao exame e aceitagdo do risco e a data de vigéncia do seguro, devera ser
assinada pelo interessado, ou por seu representante, ou por corretor de seguros, legaimente habilitado, que seja
intermediario da contratagdo do seguro; o signatério da proposta doravante sera denominado "Proponente”, apds o
conhecimento prévio da integra das Condigbes Contratuais do seguro.

a) A cobertura do seguro podera ndo entrar em vigor, caso a Seguradora se manifeste pela néo aceitagdo do risco, com base
na andlise da documentagéo fornecida efou inspegéo realizada.

6.1.2.  Ematendimento a legislagdo em vigor, 0 Segurado ou o Estipulante devera obrigatoriamente na contratagéo do seguro, fornecer
minimamente & Seguradora as sequintes informagdes cadastrais:
6.1.2.1. Se pessoa fisica:

a) nome completo;
b) nimero de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF/MF) ou, no caso de estrangeiro, o nimero do
passaporte, com a identificagdo do pais de expedicdo ou outro documento de identificagéo expedido no Brasil;
h.1) No caso de pessoa natural residente no exterior, desobrigada de inscrigéo no CPF, na forma definida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil, admite-se a utilizagdo de documento de viagem na forma da Lei,
devendo ser coletados, no minimo, o pais emissor, o nimero ¢ o tipo do documento.
¢) natureza e niimero do documento de identificagdo, nome do 6rgao expedidor e data de expedicéo; e,
d) enderego completo (logradouro, bairro, cdigo de enderegamento postal (CEP), cidade, unidade da federagao),
numero de telefone e codigo de DDD.
6.1.2.2. Se pessoa juridica:
a) adenominagéo ou razao social;
b) atividade principal desenvolvida;
¢) numero de identificacéo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) ou, nimero de identificagéo constante
no cadastro oficial em vigor para pessoas juridicas ndo residentes, excetuadas as universalidades de direitos
que, por disposicdo legal, sejam dispensadas de registro; e
d) enderego completo (logradouro, bairro, cdigo de enderegamento postal (CEP), cidade, unidade da federagao),
numero de telefone e codigo de DDD.
6.1.3. Em caso de aceitagdo, a proposta passara a integrar o contrato de seguro.

6.2. A Seguradora fornecera, obrigatoriamente, ao proponente, protocolo que identifique a proposta por ela recepcionada, com a
indicagdo da data e da hora de seu recebimento.
6.2.1. A Seguradora podera recusar o fornecimento de protocolo para a proposta que néo satisfaca a todos os requisitos formais
estabelecidos para o seu recebimento, previamente a sua analise, devolvendo-a ao proponente para o atendimento
de exigéncias.

6.3. A Seguradora dispora do prazo de 15 (quinze) dias para se manifestar sobre a aceitagdo ou ndo daproposta, contados
da data de seu recebimento.

6.3.1. Dentro do prazo acima aludido, a Seguradora podera solicitar, do proponente, novos documentos e/ou informagdes
complementares, justificadamente indispensaveis a analise da proposta, suspendendo-se aquele prazo até o completo
atendimento das exigéncias formuladas, ressalvando-se que ESTA SOLICITAGAO COMPLEMENTAR SO PODERA SER
FEITA UMA VEZ SE O SEGURADO FOR PESSOA FiSICA.

6.3.2. Aemisséo e 0 envio da apdlice dentro do prazo de que trata o subitem 6.3 desta cléusula substitui a manifestagéo expressa de
aceitagdo da proposta pela Sequradora.

6.3.3. No caso de n&o aceitagdo da proposta, a Seguradora comunicara o fato, por escrito, ao proponente, especificando os motivos
da recusa.

6.34. A auséncia de manifestagdo, por escrito, da Seguradora, no prazo acima aludido, caracterizard a aceitagdo tacita do
seguro.

6.4.  Caso a aceitagdo da proposta dependa de contratagéo ou alterago de resseguro facultativo, o prazo aludido no subitem 6.3 desta
clausula sera suspenso até que o ressegurador se manifeste formalmente, comunicando a Seguradora, por escrito, ao proponente, tal
eventualidade, ressaltando a consequente inexisténcia de cobertura enquanto perdurar a suspensao.

6.4.1. Na hipotese acima, é vedada a cobranga, total ou parcial, do prémio.
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6.5.

6.6.

6.7.

1.

A data de aceitagdo da proposta sera:

a) adata da manifestagdo expressa da Seguradora, se anterior ao término do prazo citado no subitem 6.3, respeitado os subitens
6.3.1 ¢ 6.4 desta clausula;

b) adata de emisséo da apolice com consequente envio e/ou disponibilizagdo do documento contratual;

c) adata do término do prazo aludido no subitem 6.3, respeitado os subitens 6.3.1 e 6.4 desta clausula, em caso de auséncia de
manifestagdo por parte da Seguradora.

Se NAO tiver havido pagamento do prémio, total ou parcial, antes da data de aceitagio da proposta, seraesta a data de inicio

da vigéncia do seguro.

6.6.1. Sehouver solicitagdo expressa do proponente, a data de inicio da vigéncia do seguro podera ser fixadaem data posterior
a aceitagao da proposta.

6.6.2. Adata de término da vigéncia do seguro sera fixada com base na sua data de inicio € no prazo estipulado para a duragéo do
contrato.

6.6.3. SE TIVER HAVIDO PAGAMENTO DO PREMIO, total ou parcial, a data de inicio da vigéncia do sequro ser4 a data daquele
pagamento.

Aceita a proposta, a data de término da vigéncia do sequro sera fixada com base na sua data de inicio e no prazo estipulado
para a duragdo do contrato.
6.7.1. Para recusar a proposta, a Seguradora devera, concomitantemente:

a) observar o subitem 6.3.3 e 0s prazos aludidos nos subitens 6.3, 6.3.1 e 6.4 desta cléusula;

b)  conceder a cobertura do seguro por mais 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data em que o proponente tiver
conhecimento formal da ndo aceitagéo;

c) restituir, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos apés a data da formalizag&o da recusa, o valor do pagamento
efetuado, deduzido da parcela relativa ao periodo de vigéncia do seguro, calculada "pro rata temporis", e atualizado,
apos o transcurso daquele prazo, pela variagéo POSITIVA do indice pactuado entre as partes, na base “pro rata die",
ou, caso este seja extinto, pela variagdo positiva do indice que vier a substitui-lo.

APOLICE

11.

1.2
13.

14.

8.

A Seguradora emitira a APOLICE em até 15 (quinze) dias apés a data de aceitacéo da proposta de sequro, podendo ser realizado

através de meios remotos.

As disposicdes deste sequro constardo necessariamente na Apolice.

No frontispicio da apolice serdo fornecidas as seguintes informagbes, sem prejuizo de outras previstas neste contrato e/ou nas

normas em vigor:

a) arazdo social da Seguradora, com 0 seu respectivo nimero de inscrigdo no CNPJ;

b)  onumero do processo administrativo da SUSEP que identifica o plano comercializado;

¢) oinicio e o fim da vigéncia do seguro;

d) as coberturas contratadas;

e) oLimite Maximo de Garantia e/ou o Limite Maximo de Indenizagéo, por cobertura contratada;

f)  ovalor,  vista, do prémio, a data limite para o seu pagamento ou, no caso de fracionamento do prémio, o valor total do prémio
fracionado, o valor de cada parcela, as respectivas datas de vencimento, e a taxa de juros praticada, por cobertura
contratada;

g) aidentificacdo do Segurado, com os seus respectivos nimeros de inscricdo no CPF ou no CNP.J.

Fara prova do contrato de seguro a exibicdo da apélice e, na falta desta, a apresentagdo de documento comprobatério do

pagamento do respectivo prémio, mesmo quando parcial.

ALTERAGAO E RENOVAGAO DO SEGURO

8.1.

8.2.

A renovagdo deste seguro ndo é automatica, devendo o Segurado encaminhar proposta renovatéria, a Seguradora, pelo

menos 15 (quinze) dias antes do término deste contrato.

8.1.1. A proposta renovatoria obedecera as normas especificas da Clausula 6 - ACEITACAO DA PROPOSTA DE SEGURO destas
Condigdes Gerais do seguro, mas o inicio da vigéncia do novo contrato coincidira com o dia € o horario de término do presente
sequro.

81.2. NO CASO DE O SEGURADO SUBMETER A PROPOSTA RENOVATORIA EM DESACORDO COM OPRAZO
ESTABELECIDO ACIMA, A SEGURADORA PODERA FIXAR, EM CASO DE ACEITAGAQ, A DATA DE INICIO DA VIGENCIA
DO NOVO CONTRATO DIFERENTEMENTE DA DATA DO TERMINO DA VIGENCIA DO PRESENTE SEGURO.

O Segurado podera propor alteragdes no contrato, durante a sua vigéncia, sujeitas, no entanto, as disposigbes estipuladas na
clausula 6 — ACEITACAO DA PROPOSTA DE SEGURO.
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8.21. Em caso de aceitagdo de alterago solicitada pelo Segurado, a Seguradora emitira ADITIVO/ENDOSSO ao seguro, que
passara a fazer parte integrante e inseparavel da apdlice.

8.2.2. Quaisquer modificagdes introduzidas na apdlice vigorardo das 24 (vinte e quatro) horas do dia do endosso até o término da
vigéncia do seguro, salvo acordo entre as partes.

LIMITE DE RESPONSABILIDADE

9.2

9.3.

94.

9.5.

9.6.

PARA CADA COBERTURA CONTRATADA, as partes estipulam um valor maximo de pagamento e/ou reembolso, denominado

"LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAQ", que representa o limite méximo de responsabilidade da Seguradora POR SINISTRO

abrigado pela cobertura, atendidas as demais disposigdes do seguro.

9.1.1. Os Limites Maximos de Indenizagdo de cada cobertura contratada NAO SE SOMAM, NEM SE COMUNICAM, sendo
estipulados, particularmente, para cada uma delas.

Podera ser estipulado UM VALOR UNICO abrigando TODAS AS COBERTURAS, denominado como LIMITE MAXIMO DE GARANTIA
POR VERBA UNICA. Tal valor representara o limite méaximo de responsabilidade daSeguradora POR SINISTRO, considerando o
conjunto de coberturas contratadas sob o mesmo limite.

PARA CADA COBERTURA CONTRATADA, as partes estabelecem um segundo valor maximo de pagamento efou reembolso,
denominado "LIMITE AGREGADOQ", que representa o limite méaximo de responsabilidade da Seguradora quando considerados
TODOS os sinistros abrigados pela cobertura, ocorridos independentemente, atendidas as demais disposigdes do seguro.

9.3.1. PARA CADA COBERTURA CONTRATADA, o Limite Agregado é definido como igual ao produto do valor inicialmente
pactuado para o Limite M&ximo de Indenizag&o, por um fator maior ou igual a um, previamente acordado, estabelecido
nas Condicdes Particulares.

9.3.2. Na hipétese de ndo haver, nas Condigbes Particulares, referéncia aos fatores multiplicativos acima aludidos, estes
serdo supostos iguais a 1 (um).

9.3.3. Os Limites Agregados de cada cobertura ndo se somam, nem se comunicam.

9.34. O Limite Agregado n&o elimina nem substitui o Limite Maximo de Indenizagéo da cobertura correspondente,
continuando este a ser o limite maximo de responsabilidade da Seguradora por sinistro relativo aquela cobertura, ressalvada,
porém, a possibilidade de variagdo dos dois limites, conforme o disposto a seguir.

9.3.5. Nao ha reintegracdo do Limite Maximo de Indenizacdo das coberturas contratadas, sendo possivel o aumento deste, mediante
acordo entre as partes, conforme previsto na Clausula 8 - ALTERAGAO E RENOVAGAO DO SEGURO destas Condigdes
Gerais do seguro.

Efetuado pagamento, e/ou reembolso, de acordo com as disposicdes do seguro, vinculados a uma cobertura contratada, serao
fixados, para a mesma:
a) um novo Limite Agregado, definido como a diferenga entre o Limite Agregado vigente na data de liquidagéo do sinistro, e a
indenizagdo correspondente efetuada;
b)  umnovo Limite Méximo de Indenizagdo, definido como o MENOR dos seguintes valores:
| - o Limite M&ximo de Indenizagéo inicialmente estipulado para aquela cobertura; ou
II - 0 valor definido na alinea (a), acima.
9.4.1. Se a indenizagdo efetuada exaurir o vigente Limite Agregado da cobertura, atendidas as disposicdes docontrato, A
GARANTIA RELATIVA A MESMA SERA CANCELADA, mas 0 sequro continuara em vigor em relagdo aquelas cujos
respectivos Limites Agregados ndo tiverem sido esgotados.

Se o sinistro for abrigado por mais de uma das coberturas contratadas, de tal forma que néo possa ser feita,de forma inequivoca,
a distribuic&o das respectivas responsabilidades, esta seré decidida por acordo das partes.

A Seguradora podera estipular, nas Condigdes Particulares, um limite maximo para a soma das indenizagdes individuais das
coberturas contratadas, denominado "LIMITE MAXIMO DE GARANTIA DA APOLICE", aplicavel nos casos em que um MESMO
FATO GERADOR der origem a sinistros garantidos por MAIS DE UMA cobertura, atendidas as seguintes disposicdes:

a) o limite devera estar explicitamente indicado no frontispicio da apélice;

b) o Limite Méximo de Garantia da Apélice devera ser IGUAL a soma dos Limites Méximos de Indenizag&o iniciais das

coberturas contratadas.

9.6.1. Se a soma das reparacdes e/ou despesas, devidas e/ou pagas pelo Segurado, vinculadas a sinistros decorrentes de
um MESMO FATO GERADOR, e garantidos por MAIS DE UMA cobertura, exceder o Limite Maximo de Garantia da
Apdlice, a Seguradora se responsabilizara, atendidas as demais condicdes do contrato, pelo pagamento de indenizagbes efou
reembolsos até que totalizem aquele limite; o EXCESSO NAO ESTARA GARANTIDO POR ESTE SEGURO.

9.6.2. Se ndo houver mencdo, no frontispicio da apdlice, ao Limite Maximo de Garantia da Apdlice, as coberturas contratadas
garantirdo, independentemente, até os respectivos Limites Maximos de Indenizacdo vigentes, os sinistros de sua
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10.

competéncia, atendidas as demais disposicdes deste seguro.

9.6.3. Na hipotese de ocorréncia de sinistros independentes, cujas indenizagdes reduzam os Limites Maximos de Indenizagéo
vigentes, nos termos do subitem 9.4, de tal forma que a sua soma se torne MENOR OU IGUAL ao Limite Méximo de Garantia
da Apdlice, este sera cancelado, devendo ser obedecidas, a partir de entdo, as disposi¢des do subitem 9.6.2.

PAGAMENTO DO PREMIO

10.1.

10.2.

10.3.

104.

10.5.

O prémio do seguro tera o seu pagamento, ou de suas parcelas, quando fracionado, efetuado por meio de documento de cobranga
emitido pela Seguradora, onde constaréo, pelo menos, os sequintes elementos, independentemente de outros exigidos pelas
normas em vigor:

a) aidentificacdo do Segurado;

b) o valor do prémio;

¢) adatade emissdo e o numero da proposta de seguro; e

d)  adata limite para o pagamento.

10.1.1. A Seguradora encaminhara os documentos acima aludidos diretamente ao Segurado ou ao seu representante, ou,
ainda, por expressa solicitagdo de qualquer um daqueles, ao corretor intermediario da contratagdo do seguro,
observada a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis em relagdo a data do respectivo vencimento.

10.1.2. A data limite para o pagamento do prémio, ou de sua primeira parcela, ser, no méaximo, de 30 (trinta) dias, contados
da aceitagéo da proposta e/ou de eventuais endossos, respeitado o prazo previsto no subitem precedente.

10.1.3.  Se o Segurado, ou 0 seu representante, ou o corretor que eventualmente intermediar a operagéo, n&o receberem o
documento de cobranga, seja do prémio a vista, ou de qualquer uma de suas parcelas, quando fracionado, no prazo
aludido no subitem 10.1.1, deverdo ser solicitadas, de forma registrada, & Seguradora, instru¢des para efetuar o
pagamento antes da data limite.

10.1.4.  Na hipotese do subitem anterior, se as instrugbes solicitadas ndo forem recebidas em tempo habil, a data de
vencimento seré renegociada pelas partes, sem 6nus para 0 Segurado, revogado, se for o caso, o subitem 10.1.2.

10.1.5. O pagamento do prémio efou suas parcelas podera ser feito através de rede bancaria, ou em locais autorizados pela
Seguradora, admitindo-se o uso de cartdo de crédito, ou qualquer outra forma de pagamento permitida por lei.

10.1.6.  Se ndo houver expediente bancario na data limite para o pagamento do prémio, ou de suas parcelas, este podera ser
efetuado no primeiro dia util bancario subsequente, ainda que os locais autorizados, pela Seguradora, a recebé-lo,
funcionem na aludida data limite.

10.1.7.  Se o pagamento for efetuado através de rede bancaria, além das informagdes a que se refere o subitem 10.1,
constardo também, no documento de cobranga, 0 nimero da conta corrente da Seguradora, 0 nome e respectiva
agéncia do banco recebedor e, se for 0 caso, a informag&o que o prémio podera ser pago em qualquer agéncia do
mesmo ou de outros bancos.

EM CASO DE INADIMPLEMENTO DO SEGURADO EM RELAGAO AO PAGAMENTO DO PREMIO, QUANDO PACTUADO A

VISTA, OU EM RELAGAO AO PAGAMENTO DE SUA PRIMEIRA PARCELA, QUANDO FRACIONADO, A SEGURADORA

PODERA CANCELAR O CONTRATO DE SEGURO.

10.2.1. A Seguradora ndo podera cancelar contrato de seguro cujo prémio tenha sido pago a vista, mediante financiamento
obtido junto a instituicdes financeiras, nos casos em que o Segurado atrasar ou suspender o pagamento de parcelas
do financiamento.

QUALQUER PAGAMENTO E/OU REEMBOLSO DECORRENTE DESTE SEGURO ESTARACONDICIONADO:

a) AO PAGAMENTO DO PREMIO, SE PACTUADO A VISTA, ATE A DATA PREVISTA NO DOCUMENTO DE COBRANGCA A QUE
SE REFERE O SUBITEM 10.1 DESTE CONTRATO, ressalvada a hipétese prevista no subitem 10.1.4;

b) SE OPREMIO TIVER SIDO FRACIONADO, AO PAGAMENTO DAS PARCELAS VENCIDAS ATE AS DATAS DOS RESPECTIVOS
VENCIMENTOS, ressalvada a hipétese prevista no subitem 10.7.

10.3.1.  Odireito a0 pagamento e/ou ao reembolso nao sera prejudicado se ocorrer sinistro dentro do prazo de pagamento do
prémio, quando pactuado a vista, ou dentro do prazo de pagamento da primeira parcela, quando fracionado, sem que
estes tenham sido efetuados.

10.3.2.  Se, nos termos do subitem 9.4.1, for cancelada alguma cobertura cujo prémio tenha sido fracionado, as parcelas
vincendas correspondentes poderdo ser compensadas, com desconto racional composto dos juros cobrados em
consequéncia do fracionamento.

A DIMINUICAO DO RISCO NO CURSO DO CONTRATO NAO ACARRETA A REDUCAO DO PREMIOESTIPULADO; mas, se
a reducéo do risco for consideravel, o Segurado podera exigir a revisdo do prémio, ou 0 cancelamento do contrato.

Mediante acordo entre as partes, o prémio podera ser fracionado em parcelas sucessivas, facultada a cobranga de juros pela
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Seguradora.

10.5.1.  Salvo disposicdo em contrério, nas Condicbes Particulares, sera utilizada taxa de juros equivalente a praticada no
mercado financeiro para o fracionamento do prémio , que néo podera exceder o dobro da taxa de juros referencial do
Sistema Especial de Liquidagéo e de Custddia (SELIC) para os titulos federais, entdo vigente, fixada pelo Banco
Central do Brasil, ou a taxa que vier a substitui-la.

10.5.2.  Nao poderdo ser cobrados do Segurado quaisquer valores adicionais a titulo de custo administrativo do fracionamento.

10.5.3. O Segurado podera efetuar o pagamento antecipado do prémio fracionado, total ou parcialmente, com direito ao
desconto racional composto dos juros pactuados.

10.6.  As parcelas referentes ao fracionamento do prémio deverdo ter as suas datas de vencimento fixadas dentro do periodo de
vigéncia do contrato.

10.6.1.  Em caso de atraso no pagamento da parcela do prémio fracionado, subsequente a primeira, a seguradora enviara
notificagéo prévia ao segurado, comunicando-o0 acerca do atraso, advertindo-o da necessidade de quitagéo da(s)
parcela(s) em atraso, sob pena de cancelamento do seguro.

10.7.  Fracionado o prémio, e inadimplente o Segurado com parcela subsequente a primeira, 0 prazo de vigéncia do seguro sera ajustado
em conformidade com o periodo estabelecido na tabela de prazo curto, constante nosubitem 17.2, correspondente ao percentual
do prémio que efetivamente tiver sido pago, adotando-se o periodo imediatamente SUPERIOR no caso de percentagens que néo
constem na tabela.

10.7.1. A Seguradora devera informar tempestivamente ao Segurado, por escrito, 0 novo prazo de vigéncia ajustado, nos
termos do subitem acima.

10.7.2.  Se, em decorréncia da aplicagdo da tabela de curto prazo, conforme previsto no subitem 10.7, 0 novo periodo de
vigéncia:

a) ja houver expirado, A SEGURADORA PODERA CANCELAR O CONTRATO DE SEGURO);
b) n&o houver ainda expirado, a Seguradora facultara, ao Segurado, a possibilidade de purgar a mora, dentro do novo prazo
de vigéncia, mediante 0 pagamento da parcela inadimplida, acrescida de multa de 2% (dois por cento), aplicada uma
unica vez, e juros moratérios com a taxa pactuada nos termos do subitem 10.5.1.
10.7.3.  Na hipdtese da alinea (b), do subitem 10.7.2, se:
a) for purgada a mora, ficara automaticamente restaurado o prazo de vigéncia original;
b) néo for purgada a mora, a SEGURADORA PODERA CANCELAR O CONTRATO DE SEGURO.

11, OBRIGAGOES DO SEGURADO

11.1. 0 Segurado se obriga:

a) adarimediato aviso a Seguradora, por carta registrada ou protocolada, da ocorréncia de qualquer evento que,
nos termos deste seguro, possa acarretar a reivindicagao da garantia, tao logo dele tome conhecimento;

b) atomartodas as providéncias consideradas inadiaveis e ao seu alcance, para tentar evitar e/ou minorar os danos
causados a terceiros;

¢) acomunicar a Seguradora, de imediato, qualquer citagao, carta ou documento que receber e que se relacione com
um possivel sinistro coberto por este contrato;

d) em caso de sinistro, a dar assisténcia a Seguradora, a fazer o que lhe for possivel e permitir a praticade todo e
qualquer ato licito necessario, ou considerado indispensavel por aquela, com a finalidade desustar, remediar ou
sanar falhas ou inconvenientes, cooperando espontaneamente e de boa vontade para a solugao correta dos litigios;

e) a dar ciéncia, a Seguradora, da contratagdo, cancelamento ou rescisdo de qualquer outro seguro que contemple
coberturas idénticas aquelas previstas neste contrato; e

f)  azelar e a manter em bom estado de conservagao, seguranga e funcionamento os bens de sua propriedade e
posse, relacionados com a garantia contratada, capazes de causar danos a terceiros, comunicando a Seguradora,
por escrito, qualquer alteragéo que venham a sofrer os referidos bens; correrao por conta exclusiva do Segurado
as despesas necessarias ao cumprimento dessas medidas.

12.  PERDA DE DIREITO

121.  SEO0SEGURADO, POR S OU POR SEU REPRESENTANTE, FIZER DECLARAGOES INEXATAS OU OMITIR CIRCUNSTANCIAS

QUE POSSAM INFLUIR NA ACEITAGAO DA PROPOSTA OU NO VALOR DO PREMIO, PERDERA O DIREITO A GARANTIA,
ALEM DE FICAR OBRIGADO AO PREMIO VENCIDO.

1211, Seainexatiddo ou a omisséo nas declaragdes néo resultar de ma-fé do Segurado, a Seguradora podera:

a)  nahipotese de NAO ocorréncia do sinistro:
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12.2.
123.

124.

13.

| - cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo decorrido;
Il - mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel e/ou
restringir termos e condigdes da cobertura contratada;
b) na hipétese de ocorréncia de sinistro sem indenizagéo integral:
| - cancelar o seguro, apos o pagamento da indenizagao, retendo, do prémio originalmente pactuado, acrescido
da diferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido;
Il - permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel, ou deduzindo-a do valor a ser
indenizado efou restringir termos e condigdes da cobertura contratada;
¢) nahipotese de ocorréncia de sinistro com indenizagao integral, cancelar o seguro, apds o pagamentoda indenizagao,
deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenga de prémio cabivel.

0 SEGURADO PERDERA O DIREITO A GARANTIA SE AGRAVAR INTENCIONALMENTE O RISCO OBJETO DO CONTRATO.

0 SEGURADO E OBRIGADO A COMUNICAR, A SEGURADORA, LOGO QUE SAIBA, TODO INCIDENTE SUSCETIVEL DE

AGRAVAR CONSIDERAVELMENTE O RISCO COBERTO, SOB PENA DE PERDER O DIREITO A GARANTIA, SE FOR PROVADO

QUE SILENCIOU DE MA-FE.

12.31. Recebido o aviso de agravagao do risco, sem culpa do Segurado, a Seguradora, no prazo de 15 (quinze) dias a
contar daquele aviso, podera rescindir o contrato, dando ciéncia de sua decisao, por escrito, a0 Segurado.

12.3.2. A rescisdo so sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificagao, e a diferenga do prémio sera restituida pela
Seguradora.

12.3.3. Na hipétese de agravagéo do risco, sem culpa do Segurado, mediante acordo entre as partes, a Seguradora
podera propor a continuidade do contrato e cobrar a diferenga do prémio.

12.3.4. A Seguradora podera ainda, restringir a cobertura contratada, mediante acordo entre as partes.

Além dos demais casos previstos em lei, e nos subitens 12.1 a 12.3 deste contrato, o Segurado perdera o direito a

garantia se:

a)  deixar de cumprir qualquer obrigagao convencionada neste seguro;

b)  procurar obter beneficios ilicitos do seguro;

¢) dificultar qualquer exame ou diligéncia, necessarios para a ressalva de direitos em relagéo a terceiros, ou para a
avaliacao de danos, em caso de sinistro.

REGULAGAO DE SINISTROS

13.1.

14,

Tendo ocorrido o sinistro 0 Segurado prestard & Seguradora, todas as informagdes e os esclarecimentos necessarios para a
determinacdo da causa, natureza e extenséo dos danos causados, colocando, a disposicdo daquela, os seguintes documentos, sem
prejuizo de outros previstos neste contrato e/ou na legislagdo de seguros em vigor:

a)  relatdrio detalhado sobre o evento;

b) o registro oficial da ocorréncia e, caso realizadas, as pericias locais;

¢) os depoimentos de testemunhas, se houver; e

d) os comprovantes das quantias devidas e/ou despendidas ao tentar evitar efou minorar 0s danos, quando tais agbes tiverem

sido empreendidas.

13.1.1.  Apds examinar os documentos acima elencados, a Seguradora podera, no caso de duvidas fundamentadas, solicitar
outros documentos que se fagam necessarios a regulagao e a liquidagéo do sinistro, e, também, na auséncia de comprovantes
das despesas efetuadas, pelo Segurado, durante as agdes emergenciais empreendidas para tentar evitar efou minorar 0s
danos, realizar vistoria efou pericia técnica para confirma-las.

13.1.2.  Os danos aludidos no subitem 13.1 s&o das espécies material efou corporal, salvo disposicdo em contrario nas
Condigdes Especiais e/ou Particulares.

DEFESA EM JUIZO CIVIL

14.1.

14.2.

14.3.

Quando qualquer agao civil (ou penal), vinculada a danos cobertos por esse seguro, for proposta contra 0 Segurado ou seu preposto,

sera dado imediato conhecimento do fato para a Seguradora, para a qual serdo remetidas copias das notificagdes ou de quaisquer

outros documentos recebidos.

141.1.  Emftais casos, 0 Segurado (ou seu preposto) ficara obrigado a constituir, para a defesa judicial ou extrajudicial de seus
direitos, procurador ou advogado, exceto nos casos em que a lei dispensar tal nomeagéo.

141.2. A Seguradora podera intervir na agdo, na qualidade de assistente.

Embora as negociagGes e 0s procedimentos relativos a liquidagdo do sinistro, com os reclamantes, sejam conduzidos pelo Segurado,
a Seguradora se faculta o direito de dirigir os entendimentos, ou intervir em qualquer fase daquelas negociagGes e procedimentos.

E vedado a0 Segurado transigir, pagar ou tomar outras providéncias que possam influir no resultado das negociagdes ou litigios, em
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144.

15.

especial reconhecer sua responsabilidade ou confessar a agdo, salvo se tiver a anuéncia expressa da Seguradora.

A Seguradora indenizara também, QUANDO CONTRATUALMENTE PREVISTO, os Custos de Defesa, conforme definicéo deste
Seguro, e 0s honorarios do advogado ou procurador, nomeado(s) de livre escolha pelo Segurado, até o valor do Limite Maximo de
Indenizagéo fixado para essa cobertura, observada, quando for o caso, a eventual proporgdo na responsabilidade pela indenizagéo
principal.

14.41. A Seguradora reembolsara os Custos de Defesa, conforme definigéo deste Seguro, € os honorarios do(s) advogado(s)
de defesa do reclamante, somente quando o pagamento advenha de sentenga judicial ou acordo autorizado
pela Seguradora, e até o valor da diferenca, caso positiva, entre o Limite Maximo de Indenizagdo da cobertura
invocada, e a soma da quantia pela qual o Segurado for civilmente responsavel, com o reembolso de despesas
emergenciais contempladas pela cobertura.

144.2.  Se 0 Segurado e a Seguradora nomearem advogados diferentes, na hipotese de no ter sido contratuaimente previsto
0 reembolso dos Custos de Defesa, cada parte assumira, individualmente, os gastos integrais pelas contratagdes
respectivas.

14.4.3. O Segurado devera ressarcir & Seguradora, por valores adiantados nos casos de comercializada cobertura para os Custos
de Defesa, quando os danos causados a terceiros tenham decorrido de atos ilicitos dolosos ou de riscos excluidos e/ou
perda de direitos, nos termos deste contrato. Exceto quando o ato ilicito doloso for causado por empregado, decorrentes
de danos cobertos e respeitando as exclusdes gerais e particulares desta apolice.

LIQUIDAGAO DE SINISTROS

15.1.

15.2.

15.3.

A Seguradora efetuard o pagamento ou o reembolso, respectivamente, das quantias devidas e das despendidas, pelo Segurado, para

reparar, tentar evitar e/ou minorar o sinistro, nos termos da Clausula 1 - OBJETO DO SEGURO.

15.1.1.  Qualquer acordo, judicial ou extrajudicial, com o terceiro prejudicado, seus beneficidrios efou herdeiros, s sera reconhecido
pela Seguradora se houver tido a sua prévia anuéncia.

15.1.2.  Na hipdtese de o Segurado recusar acordo recomendado pela Seguradora e aceito pelo terceiro prejudicado, fica desde ja
estipulado que a Seguradora ndo respondera por quantias que excedam aquela pela qual o sinistro seria liquidado com base
naquele entendimento.

15.1.3.  Se os valores que serviram de base para o calculo do prémio da apélice, informados pelo Segurado, por seu representante
legal ou por seu corretor, forem inferiores aos constatados pela Seguradora, obtidos por ocasiéo da regulagéo do sinistro,
havera reducdo da indenizagdo e/ou do reembolso devidos, na mesma proporgao que a existente entre o prémio efetivamente
pago e aquele que deveria ter sido pago, recalculado com base nos valores corrigidos.

A Seguradora efetuara o pagamento e/ou 0 reembolso a que estiver obrigada, em moeda nacional, no prazo maximo de 30

(trinta) dias apds a recepgéo definitiva, contra recibo ou protocolo, dos documentos solicitados ao Segurado.

15.2.1.  Na hipdtese de a Seguradora, tendo dividas FUNDAMENTADAS, exigir novos documentos ou esclarecimentos ao
Segurado, a contagem do prazo acima previsto sera suspensa, sendo reiniciada a partir do dia Util subsequente ao da
recepgao, contra recibo ou protocolo, da documentagao e/ou informagéo adicional solicitada.

a) A Seguradora poderé exigir, ainda, ATESTADOS OU CERTIDOES DE AUTORIDADES competentes, sem prejuizo
do pagamento da indenizag&o no prazo devido. Alternativamente, podera solicitar copia da Certiddo de Abertura
de Inquérito que porventura tiver sido instaurado.

15.2.2.  Se houver reparagéo, devida pelo Segurado, compreendendo pagamento em dinheiro e prestagao derenda ou penséo,
a Seguradora pagara preferencialmente o primeiro, respeitado, na data de liquidag&o do sinistro, o vigente Limite
Méaximo de Indenizago.

15.2.3.  Na hipétese do subitem 15.2.2, respeitado o limite nele aludido, se a Seguradora tiver que contribuir também para a
renda, ou pensdo, podera fazé-lo mediante o fornecimento ou a aquisi¢o de titulos de renda fixa em seu proprio nome,
cujos rendimentos serdo inscritos em favor dos terceiros com direito a recebé-los, comclausula estipulando que, cessada
a obrigacao, tais titulos reverteréo ao patrimonio da Seguradora.

As indenizagbes consideradas por este seguro estdo sujeitas a atualizagdo monetéria, desde a data do efetivo dispéndio por

parte do Segurado e/ou desde a data da condenagéo deste por tribunal civil, até & data correspondente a 30 (trinta) dias antes

da data de liquidagéo do sinistro, pela variagao do indice de Prego ao Consumidor Amplo da Fundagao Instituto Brasileiro de

Geografia e Estatistica (IPCA/IBGE), na base "pro rata die".

18.3.1.  As partes poderdo optar por outro indice de atualizagdo monetaria, desde que autorizado pelos érgaos competentes,
devendo tal disposigéo constar nas Condigdes Particulares.

15.3.2.  Se o indice pactuado for extinto, sera considerado, para efeito do calculo da atualizagdo monetaria, o IGP-M/FGV -
indice Geral de Pregos do Mercado , aplicando-se esta disposicdo, também, a qualquer outro indice pactuado nos
termos do subitem 15.3.1.

Classificagdo: Publico

Condigdes Contratuais RC GERAL — Processo SUSEP n? 15414.900152/2013-42 - Verséo 1.7 17



fNDICE @ MAPFRE

154.

15.5.

16.

18.3.3. O pagamento dos valores relativos a parcela de atualizagdo monetaria sera feito independentemente de notificagéo
ou interpelagéo judicial, de uma s6 vez, juntamente com 0s demais valores do contrato.

No caso de a Seguradora deixar de efetuar algum pagamento e/ou reembolso até o fim do prazo méximo previsto no subitem 15.2, a
partir de entéo serdo devidos, ao Segurado, juros equivalentes aos praticados no mercado financeiro.

Caso o processo de regulagdo de sinistros conclua que a indenizagdo ndo é devida, o segurado devera ser comunicado formalmente,
com a justificativa para o ndo pagamento, dentro do prazo previsto no subitem 15.2 desta clausula.

SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

16.1.

1.

Efetuado pagamento de indenizagdo e/ou reembolso, cujos recibos valerdo como instrumento de cesséo, a Seguradora ficara sub-

rogada, em todos os direitos e agdes do Segurado, até a soma dos valores indenizados, contra aqueles, que, por ato, fato ou omisséo,

tenham causado os danos ou para eles concorrido, obrigando-se 0 Segurado a facilitar 0s meios necessarios ao exercicio desta sub-

r0gacao.

16.1.1. A Seguradora ndo podera se valer do instituto da sub-rogagao contra o Segurado.

16.1.2.  Salvo dolo, a sub-rogagdo ndo tera lugar se o dano tiver sido causado pelo conjuge do Segurado, seus descendentes
ou ascendentes, consanguineos e afins, ou, ainda, por seus empregados, prepostos, ou pessoas pelas quais 0 mesmo
for civilmente responsavel.

CANCELAMENTO DO SEGURO

17.1.

17.2.

A expressao CANCELAMENTO DO SEGURO sera utilizada se o presente seguro for dissolvido em data anterior ao término de
sua vigéncia.

Excetuados os casos previstos em lei, O CANCELAMENTO DO SEGURO SOMENTE PODERA SER EFETUADO NAS

SEGUINTES HIPOTESES:

a) POR EXAUSTAO DO LIMITE AGREGADO de uma das coberturas contratadas, situagio em que o cancelamento
sera especifico para aquela cobertura;

b) POR PERDA DE DIREITO DO SEGURADO, situagdo em que o cancelamento sera total, abrangendo todas as coberturas
contratadas;

¢) POR INADIMPLENCIA DO SEGURADO, nos termos dos subitens 10.2 e 10.7, caso em que o cancelamento seré total,
abrangendo todas as coberturas contratadas;

d) POR REDUGAO CONSIDERAVEL DO RISCO, nos termos do subitem 10.4, caso em que o cancelamento abrangera
somente as coberturas afetadas;

e) POR RESCISAO, situagdo em que o cancelamento é feito mediante acordo entre as partes, abrangendo quaisquer das
coberturas contratadas, respeitados os riscos em curso, mediante aviso prévio de 5 (cinco) dias Uteis, formulado, por escrito, por
qualquer das partes, e observadas as seguintes condigdes:
| -searescisdo for proposta pelo Segurado, tendo sido o seguro contratado por um ano, a Seguradora retera,além das

despesas e do imposto, uma percentagem do prémio obtida de acordo com a tabela abaixo, adotando- se o percentual
imediatamente INFERIOR quando se tratar de prazo ndo previsto na mesma, ou, alternativamente, calculado por
interpolacdo linear no intervalo adequado:

TABELA DE PRAZO CURTO
P['}IAAZSO % DO PREMIO PRAZODIAS | % DO PREMIO
15 dias 13 195 dias 73
30 dias 20 210 dias 75
45 dias 27 225 dias 78
60 dias 30 240 dias 80
75 dias 37 255 dias 83
90 dias 40 270 dias 85
105 dias 46 285 dias 88
120 dias 50 300 dias 90
135 dias 56 315 dias 93
150 dias 60 330 dias 95
165 dias 66 345 dias 98
180 dias 70 365 dias 100

Il - ainda na hipotese acima, se o seguro tiver sido contratado por prazo diferente de um ano, aplicam-se as mesmas
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disposicdes, mas a primeira e a terceira coluna da tabela devem ser adaptadas proporcionalmente ao periodo pactuado;
Il - se a rescisdo for proposta pela Seguradora, esta retera, do prémio recebido, além dos emolumentos, a parte
proporcional ao tempo decorrido ("pro rata temporis”).

18.  CLAUSULA DE CONCORRENCIA DE APOLICES

18.1. O Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro contra os mesmos riscos, devera comunicar a
sua intengdo, previamente, por escrito, a todas as Seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.

18.2. O prejuzo total, relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura contratada nesta apdlice, sera constituido pela
soma das seguintes parcelas:
a) despesas, comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante e/ou apds a ocorréncia de danos a terceiros, com o
objetivo de reduzir a sua responsabilidade;
b) valores das reparagdes estabelecidas em sentenga judicial transitada em julgado e/ou por acordo entre as partes,
nesta ultima hipétese com a anuéncia expressa das Seguradoras envolvidas.

18.3.  Aindenizacéo relativa a qualquer sinistro nao podera exceder, em hipétese alguma, o valor do prejuizo vinculado a
cobertura considerada.

18.4.  Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam os mesmos interesses
contra os mesmos riscos, em apoélices distintas, a distribui¢ao de responsabilidade entre as Seguradoras envolvidas
devera obedecer as sequintes disposigoes:
a) sera calculada a indenizagdo individual de cada cobertura como se o respectivo contrato fosse o Unico vigente,
considerando-se, quando for o caso, franquias, participagoes obrigatorias do Segurado e o Limite Maximo de
Indenizagao da cobertura;
b) sera calculada a “indenizagao individual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo indicada:
| - se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indenizagdes correspondentes as diversas
coberturas abrangidas pelo sinistro & maior que seu respectivo Limite Maximo de Garantia, aindenizagao
individual de cada cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva indenizagao individual
ajustada; para efeito deste recalculo, as indenizagdes individuais ajustadas relativas as coberturas que nao
apresentem concorréncia com outras apdlices serao as maiores possiveis, observados os respectivos prejuizos
e Limites Maximos de Indenizagao; o valor restante doLimite Maximo de Garantia da Apdlice sera distribuido entre
as coberturas concorrentes, observados os prejuizos e os Limites Maximos de Indenizagao destas coberturas;

Il - caso contrario, a “indenizagdo individual ajustada” sera a indenizagao individual, calculada de acordo com a alinea
(a) deste subitem;

¢) seradefinida a soma das indenizagdes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de diferentes apdlices, relativas
aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com a alinea (b) deste subitem;

d) se a quantia a que se refere a alinea (c), acima, for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada
Seguradora envolvida participara com a respectiva indenizagdo individual ajustada, assumindo o Segurado a
responsabilidade pela diferenga, se houver;

e) se a quantia estabelecida na alinea (c) for maior que o prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada Sociedade
Seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo correspondente a razéo entre a respectiva indenizagao
individual ajustada e a quantia estabelecida naquela alinea.

18.5. A sub-rogacdo relativa a salvados operar-se-a na mesma proporgao da cota de participagao de cada Seguradora na
indenizagao paga.

18.6.  Salvo disposi¢do em contrario, a Seguradora que tiver participado com a maior parte da indenizagao ficara encarregada
de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relativa ao produto desta negociagao, as demais participantes.

19.  INSPEGOES

19.1. A Seguradora podera efetuar, a qualquer momento, as inspecdes e as verificagdes que considerar necessarias ou convenientes,
com relag&o ao seguro e ao prémio, assumindo o Segurado a obrigacao de fornecer os esclarecimentos, 0s elementos e as provas
que Ihe forem solicitados.

20.  FRANQUIA E PARTICIPAGAO OBRIGATORIA

201. Este sequro & contratado SEM FRANQUIA E SEM PARTICIPAGAO PERCENTUAL OBRIGATORIA DO SEGURADO nas
indenizagbes devidas por este contrato, salvo meng&o em contrario nas CondigGes Particulares.

21. PRESCRICAO

211, 0S PRAZOS PRESCRICIONAIS SAO AQUELES ESTIPULADOS EM LEI.
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22. FORO
221. Elege-se O FORO DA COMARCA DO DOMICILIO DO SEGURADO para dirimir eventuais litigios originados por este
contrato.

23.  ARBITRAGEM

231, Mediante acordo entre as partes, sem cobranca de qualquer prémio adicional, podera ser incluida, no seguro, CLAUSULA
ESPECIFICA DE ARBITRAGEM.

24, DISPOSIGOES COMPLEMENTARES

241, Estas Condigdes Gerais sdo acompanhadas por:
a) Condicbes Especiais, denominagdo dada as disposicdes especificas das Coberturas Basicas vinculadas aeste sequro,
ressaltado que pelo menos uma delas devera, obrigatoriamente, ser contratada pelo Segurado;
b)  Condigdes Particulares, denominagéo dada as disposicbes das Coberturas Adicionais, Clausulas Especificas efou Clausulas
Particulares que, eventualmente, forem incluidas na aplice.

24.2.  Asapdlices que contiverem varias Coberturas Basicas serdo compreendidas como um conjunto de contratos de seguro distintos,
constituidos pela unido das Condicdes Gerais com as Condigdes Especiais de cada uma das Coberturas Basicas, e, quando for
0 caso, com as CondicGes Particulares respectivas.
24.2.1. Estes contratos podem conter disposicbes, estipuladas nas respectivas Condicdes Especiais e/ou Particulares,
alterando as Condigdes Gerais. Estas alteragdes:
a)  quando incidentes sobre as clausulas de nimeros 2, 3,4, 5,9, 19 elou 20, e/ou sobre as espécies de danos, causados
a terceiros, mencionadas na clausula de numero 1, podem ser efetuadas de forma INDEPENDENTE por aqueles
contratos;
b) quando diferentes daquelas acima explicitadas, e desde que permitidas pelas normas em vigor, abrangem
TODOS os contratos presentes na apdlice.

25. GLOSSARIO

ACEITAGAO
Ato de aprovagdo de proposta submetida & Seguradora para a contratagdo de seguro.

ACIDENTE
Evento danoso que ocorre de forma slbita e inesperada, exteriormente a vitima ou a coisa atingida, ndo necessariamente provocando
morte, sequelas permanentes ou destruiéo. Ver "Evento" e "Acidente Pessoal".

ACIDENTE PESSOAL

Evento danoso, caracterizado por causar exclusivamente danos corporais, e ocorrer satisfazendo a todas as seguintes circunstancias:

a) da-se em data perfeitamente conhecida;

b) manifesta-se de forma slbita e violenta, agindo sobre o corpo da pessoa vitimada exclusivamente a partir do exterior;

¢) ndo é provocado intencionalmente pela propria pessoa vitimada;

d) éa Unica causa dos danos corporais;

e) provoca a morte ou a invalidez permanente, total ou parcial, da vitima, ou torna necessario, para a mesma, submeter-se a
tratamento médico.

ADESAO
Quase todos 0s contratos de seguro s&o contratos de adeséo, porque suas condicdes sdo padronizadas, e 0 Segurado simplesmente
adere ao contrato. Existem contratos com condi¢es especificas, elaboradas para um Unico Segurado, denominados "seguros singulares".

ADITIVO

Disposicdes complementares, acrescentadas a uma apdlice ja emitida, modificando-a de alguma forma. Entre as possibilidades, citamos:
alteragGes na cobertura, cobranga de prémio adicional, e prorrogagéo do periodo de vigéncia. O ato que formaliza a incluséo do aditivo
na apélice é denominado "endosso". O termo “endosso” também é empregado no mesmo sentido de “aditivo”.

AGRAVAGAO DE RISCO
Deterioragéo das circunstancias que influenciaram a avaliag&o original de um risco: aumento de sua probabilidade de vir a ocorrer e/ou
expectativa de ampliagdo dos danos em caso de sinistro.

APOLICE
Documento emitido pela Sociedade Seguradora que formaliza a aceitagdo das coberturas solicitadas pelo proponente, estabelecendo os direitos
e as obrigacbes da Seguradora e do Segurado. E subdividida em: Condi¢bes Gerais do ramo, Condigbes Especiais das Coberturas
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Basicas contratadas e, opcionalmente, Condicbes Particulares, variaveis de acordo com cada Segurado. Apresenta, no seu frontispicio,
entre outras informagdes, o inicio e o fim da vigéncia, o Limite Maximo de Indenizagéo de cada cobertura contratada, o valor do prémio e 0
imposto (.O.F.) e, no caso de ser o prémio fracionado, a taxa de juros praticada, o valor das parcelas e respectivos vencimentos.
Devem constar, ainda, os dados basicos do Segurado, da Seguradora e do seguro, e o nimero com que o seguro foi protocolado na
SUSEP. Ver “Contrato de Seguro” e “Proposta”.

APOLICE A BASE DE OCORRENCIAS ("occurrence basis")

Aquela que define, como objeto do seguro, 0 pagamento e/ou o reembolso das quantias, respectivamente, devidas ou pagas a terceiros,
pelo Segurado, a titulo de reparagéo de danos, estipuladas por tribunal civil ou por acordo aprovado pela Seguradora, desde que:

a) os danos ou fato gerador tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da apélice; e

b) 0 Segurado apresente o pedido de indenizagdo & seguradora durante a vigéncia da apdlice ou nos prazos prescricionais em vigor.

APOLICE A BASE DE RECLAMAGOES ("claims made basis")
Forma alternativa de contratagdo de seguro de responsabilidade civil, em que se define, como objeto do seguro, 0 pagamento e/ou o
reembolso das quantias, respectivamente, devidas ou pagas a terceiros, pelo Segurado, a titulo de reparagdo de danos, estipuladas por
tribunal civil ou por acordo aprovado pela Seguradora, desde que:
a) os danos ou o fato gerador tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da aplice ou durante o periodo de retroatividade; e
b) o terceiro apresente a reclamagéo ao Segurado:
1) durante a vigéncia da apdlice; ou
2) durante o prazo adicional, conforme estabelecido no contrato de seguro.
Ver "Data Limite de Retroatividade", "Prazo Adicional".

APOLICE A BASE DE RECLAMAGOES, COM CLAUSULA DE NOTIFICAGOES

Tipo especial de contrato celebrado com Apélice a Base de Reclamagdes, que possibilita, a0 Segurado, registrar, formalmente, junto a

Seguradora, fatos ou circunstancias potencialmente danosos, cobertos pelo seguro, masainda ndo reclamados, vinculando a apélice entéo

vigente a reclamagdes futuras que vierem a ser apresentadas por terceiros prejudicados. Se 0 Segurado no fiver registrado, na Seguradora,

0 evento potencialmente danoso, e este vier a ser reclamado, no futuro, por terceiros prejudicados, sera acionada a apdlice que estiver

em vigor por ocasido da apresentagéo da reclamagéo. Respeitados 0s seguintes requisitos:

a) os danos ou o fato gerador tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da apélice, ou durante o periodo de retroatividade, e o terceiro
apresente a reclamagao ao segurado durante a vigéncia da apélice, ou durante o prazo adicional, conforme estabelecido na apdlice; ou

b) o segurado tenha notificado fatos ou circunstancias ocorridas durante a vigéncia da apélice, ou durante o periodo de retroatividade, e o
terceiro apresente a reclamagdo ao segurado durante a vigéncia da apélice, ou durante os prazos prescricionais legais.

APOLICE ABERTA
Tipo de apdlice que cobre riscos similares e previstos, que se repetem diversas vezes de forma relativamente imprevisivel, porém sem
previsdo efetiva da sua realizagdo gerando a necessidade de se efetuar averbagdesdurante periodo de vigéncia do contrato.

ARRENDAMENTO (MERCANTIL)
Contrato de arrendamento, cesséo ou locagdo, geralmente com opgéo de compra, de quaisquer tipos de bens tangiveis. Sindnimo:
"Leasing".

ARTIGO 618 DO CODIGO CIVIL BRASILEIRO (transcrigéo)
"Nos contratos de empreitada de edificios ou outras construgdes consideraveis, 0 empreiteiro de materiais e execugéo respondera,
durante 0 prazo irredutivel de 5 (cinco) anos, pela solidez e seguranga do trabalho, assim em razao dos materiais, como do solo."

ATO ILICITO/ATO DANOSO
Agéo ou omiss&o voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, que viole direito e cause dano a outrem, ainda que exclusivamente moral (artigo
186 do Cddigo Civil). Sindnimo: "Ato Danoso".

ATO (ILICITO) CULPOSO

Acdes ou omissdes involuntarias, que violem direito e causem dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, decorrentes de negligéncia ou
imprudéncia do responsavel, pessoa ou empresa. Observagdo: o comportamento negligente ou imprudente, em si, sem que dele resulte dano,
n&o € um ato ilicito culposo.

Este é cometido, se, involuntariamente, como consequéncia direta de negligéncia ou imprudéncia, for violado direito e/ou causado
dano.

ATO (ILICITO) DOLOSO
Acdes ou omissdes voluntarias, que violem direito e/ou causem dano a outrem, ainda que exclusivamente moral.

AVERBAGAO
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Ato de incluir, numa apélice aberta, um novo risco, de caracteristicas ja previstas no contrato, antecedido de comunicacao a
Seguradora.

AVISO DE SINISTRO
E uma das obrigagBes do Segurado, presente em todos os contratos de seguro. O Segurado deve comunicar, de imediato, a ocorréncia de
sinistro a Seguradora, a fim de que esta possa tomar as providéncias necessarias, em seu proprio interesse e no interesse do Segurado.

BENS/BENS ECONOMICOS
Séo os bens materiais. De forma mais explicita: as coisas e os direitos econdmicos que sao objeto de propriedade. Uma definigo classica
€ a sequinte: sdo os valores materiais que servem de objeto a uma relagéo juridica.

BENS CORPOREOS, MATERIAIS OU TANGIVEIS

As coisas que pertencem a uma pessoa fisica ou juridica. As disponibilidades financeiras concretas, como dinheiro, créditos, ou valores
mobili4rios, NAO s&o bens corpéreos. Mas pedras e metais preciosos, ou joias, se materialmente existentes, sdo bens tangiveis daquele que
tem a sua propriedade. O corpo humano, se vivo, ndo € bem material. Ver a definicao de "Coisa".

BENS INCORPOREQS OU INTANGIVEIS
Direitos que possuem valor econdmico e que s&o objeto de propriedade. Estéo incluidas nesta definicdo as disponibilidades financeiras
concretas, como créditos, dinheiro ou valores mobilirios.

BOA-FE
No contrato de seguro, é o procedimento absolutamente honesto que tém o Segurado e a Seguradora, agindoambos com total
transparéncia, isentos de vicios, e convictos de que agem de acordo com a lei.

CAMPO ELETROMAGNETICO
Campo fisico determinado pelo conjunto de quatro grandezas vetoriais, que caracterizam os estados elétrico e magnético de um meio material
ou de vacuo. Estas quatro grandezas s&o: o campo elétrico, a indugdo elétrica, 0 campo magnético e a indugao magnética.

CANCELAMENTO (DE SEGURO OU DE COBERTURA)
Dissolug&o antecipada do contrato de seguro, EM SUA TOTALIDADE, por determinagdo legal, acordo, perda de direito ou inadimpléncia do
Segurado, esgotamento do Limite Maximo de Garantia da Apélice, ou PARCIALMENTE, em relagdo a uma determinada cobertura, por

acordo ou exaurimento do Limite Agregado da mesma. O cancelamento do seguro, total ou parcial, por acordo das partes, denomina-se
RESCISAQ.

CLAUSULA

Em sentido estrito, é a denominagéo dada a cada um dos artigos ou disposicdes de um contrato. No caso de seguros, utiliza-se o termo
para fazer referéncia a um grupo de disposicdes, normalmente reunidas sob um titulo, que estipulam as regras relativas a um particular
aspecto do contrato, como, por exemplo, "Clausula de Pagamento do Prémio" ou "Clausula de Concorréncia de Apdlices".

CLAUSULADO
Conjunto das clausulas de um contrato de seguro, ou, num sentido mais amplo, uma referéncia a todas as disposi¢ées do contrato.

CLAUSULA DE EXCLUSAQ
Ver "Risco Excluido".

CLAUSULA ESPECIFICA

Um dos trés tipos de clausulas das Condi¢bes Contratuais dos contratos de seguro. Sua fungéo é complementar as Condigbes Gerais,
Especiais e, as vezes, até mesmo as Condiges Particulares. As Clausulas Especificas estéo, em geral, previstas nos Planos de Seguro
das Seguradoras. Ver "Condicdes Particulares".

CLAUSULA PARTICULAR

Um dos trés tipos de clusulas das CondigBes Particulares dos contratos de seguro. Sua fungdo é estipular, nos contratos de seguro,
disposicdes muito especificas, aplicaveis, em geral, apenas a certos Segurados, e, as vezes, a um Unico Segurado. As Clausulas
Particulares “criadas” exclusivamente para um cliente néo estéo, em geral, previstas nos Planos de Seguro das Seguradoras. Ver "Condigdes
Particulares".

COBERTURA
Numa acepgao ampla, € o conjunto dos riscos cobertos elencados na apélice. De forma restrita, é sinbnimo de Cobertura Basica ou Cobertura
Adicional.

COBERTURA ADICIONAL/ACESSORIA
Um dos trés tipos de clausulas das Condigdes Particulares dos contratos de seguro. Prevéem ampliacdo dasCoberturas Basicas
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contratadas ou s&o, de fato, novas coberturas, gerando, nas duas hipéteses, cobranga deprémio adicional. As Coberturas Adicionais séo
normalmente elencadas nos Planos de Seguro, cabendo aos Segurados selecionar aquelas que venham a lhes interessar.

COBERTURA BASICA

Alguns ramos de seguro, como Responsabilidade Civil Geral, apresentam diversas alternativas de coberturas principais, denominadas
Coberturas Basicas ou modalidades, e que podem, em geral, ser contratadas de forma independente. As suas disposigoes, denominadas as
condiges especiais de cada modalidade, séo reunidas no contrato de seguro sob o titulo "Condicdes Especiais’. Uma apélice de seguro deve
conter, além das Condigdes Gerais do ramo, as Condicdes Especiais, que estipulam as disposicdes de pelo menos uma Cobertura Basica.

COISA

Tudo aquilo que tem existéncia material e a que se pode atribuir algum juizo ou medida de valor, como, por exemplo, a sua utilidade ou
0 seu valor econdmico. Quando é objeto de propriedade, é classificada como bem, no caso, bem corpdreo, material ou tangivel. As
disponibilidades financeiras, como dinheiro, créditos ou valores mobiliarios ndo sdo “coisas” porque néo tém existéncia material, j& que néo
passam de direitos, representados por objetos como as cédulas, as agdes ou os créditos escriturais. No entanto, pedras e metais preciosos, e
joias, desde que materialmente existentes, séo "coisas". O corpo humano, se vivo, néo é "coisa". As coisas que, por pertencerem a todos, néo
podem ser objeto de propriedade, como, por exemplo, 0 ar ou 0 mar, s&o denominadas "coisas comuns"; aquelas que podem ser objeto de
propriedade, mas que n&o o sdo, como, por exemplo, um peixe num lago, ou uma pedra preciosa oculta no solo, néo sdo bens (materiais), mas
passam a sé- lo quando alguém delas se apropria. Raciocinio semelhante se aplica as coisas abandonadas: ndo sdo bens (materiais) até que
alguém delas se aproprie. A coisa perdida néo é considerada coisa abandonada.

COMUNICAQAO DE SINISTRO
Ver "Aviso de Sinistro".

CONCORRENCIA DE APOLICES
Coexisténcia de varias apélices, cobrindo 0s mesmos riscos.

CONDIGOES ESPECIAIS

Em sentido amplo, trata-se do nome dado, nos contratos de seguro, ao conjunto das disposicdes relativas as Coberturas Basicas
contratadas. Em sentido estrito, & uma referéncia as disposicdes de uma modalidade. Neste Ultimo sentido, s@o exemplos de condigdes
especiais: 0s riscos cobertos pela modalidade, novos riscos excluidos, e a ratificagdo ou a revogagéo de cléusulas das Condigdes Gerais.

CONDIGOES CONTRATUAIS
Conjunto de disposicdes que regem a contratagéo de um mesmo plano de seguro.

CONDIGOES GERAIS
Nome dado, nos contratos de seguro, as disposi¢bes comuns a todas as coberturas de um mesmo ramo de seguro. Por exemplo, estéo
sempre presentes, nas Condigdes Gerais, clausulas intituladas "Objeto do Seguro", "Foro", e "Obrigagdes do Segurado”.

CONDIGOES PARTICULARES

Nome dado, nos contratos de seguro, as clausulas que alteram, de alguma forma, as Condicdes Gerais e/ou Especiais, variando tais
alteragdes de acordo com cada Segurado. As Condigdes Particulares se subdividem em Coberturas Adicionais, Clausulas Especificas e/ou
Clausulas Particulares. No 1° caso, ampliam a cobertura egeram prémio adicional; no 2° caso, alteram as Condigdes Gerais e/ou Especiais,
elou as Coberturas Adicionais, mas normaimente sem gerar prémio extra; no 3° caso, sdo clausulas estipuladas para determinados
Segurados, ndo se aplicando, em geral, aos demais, ndo constando, normalmente, nos Planos de Seguro.

CONTRATO DE SEGURO

Contrato que estabelece para uma das partes, mediante pagamento (prémio) pela outra parte, a obrigag&o de pagar, a esta, determinada
importancia, no caso de acorréncia de um sinistro. E constituido de dois documentos principais, a saber, a proposta e a apdlice. Na proposta,
o candidato ao seguro fornece as informagdes necessarias para a avaliagdo do risco, €, caso a Seguradora opte pela aceitacéo do mesmo,
é emitida a apdlice, formalizando o contrato. Ver "Apélice" e “Proposta’.

CORRETOR DE SEGUROS (PESSOA FiSICA)

Técnico devidamente credenciado por meio de curso ou exame de habilitagdo profissional, autorizado pelos 6rgéos competentes a
promover a intermediacdo de contratos de seguro e a sua administragdo. A sua principal fungéo € orientar 0 Segurado quanto ao seguro mais
conveniente para as necessidades do mesmo. O corretor de seguros néo é um empregado das Seguradoras, sendo remunerado por seu
trabalho com um percentual do prémio de cada seguro que venha a intermediar, percentual este denominado “comissdo". Quando o
Segurado trata diretamente com a Seguradora ou com agentes autorizados desta, os contratos de seguro podem ser celebrados sem

a presenca de um corretor. Nestes casos, a comissdo, por forca da lei n® 4594/64, artigos 18 e 19, deve ser recolhida a0 Fundo de
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Desenvolvimento Educacional do Seguro, administrado pela FUNENSEG.

CORRETOR(A) DE SEGUROS (PESSOA JURIDICA)
Empresa cuja constituigdo é regulada por leis e normas especificas, e que tem atuagdo semelhante a de um corretor de seguros.

COSSEGURO

Divisdo de um risco segurado entre varias Seguradoras, cada uma das quais se responsabiliza por uma quota-parte determinada do valor total
do seguro. Uma delas, indicada na apdlice e denominada "Seguradora Lider", assume a responsabilidade de administrar o contrato, e
representar todas as demais no relacionamento com o Segurado, inclusive em caso de sinistro.

CULPA

Na Responsabilidade Civil, os atos ilicitos praticados por outrem ou por aqueles pelos quais € 0 mesmo responsavel, sdo classificados
como dolosos ou culposos. Os atos ilicitos culposos estdo associados a um comportamento negligente ou imprudente. Nestes casos, diz-
se que ha culpa em sentido estrito ("stricto sensu"). Em sentido amplo ("lato sensu"), diz-se que o responsavel por um ato ilicito agiu com
culpa, ou tem culpa, independente de seu ato ter sido doloso ou culposo. Portanto, no sentido amplo, culpa tem dois significados: dolo,
ou culpa no sentido estrito.

CULPA GRAVE

Trata-se de conceito ndo existente no Cadigo Civil, mas que é por vezes ufilizado nos tribunais civis. A culpa grave se aproxima do
dolo, sendo motivo para a perda de direito por parte do Segurado. Devido ao seu carater juridico especial, a culpa grave somente pode ser
estabelecida por sentenca de corte civil.

CUSTOS DE DEFESA

Compreendem as custas judiciais ou de outros meios de solugéo de conflitos, os honorarios advocaticios e periciais, assim como as despesas
necessarias para apresentar a defesa efou os recursos do segurado, relativos a reclamagdes em sequros de responsabilidade civil, conforme o
contrato de seguro

DANO

Alteragéo, para menor, do valor econdmico dos bens ou da expectativa de ganho de uma pessoa ou empresa, ou violagdo de seus direitos,
ou, ainda, no caso de pessoas fisicas, lesdo ao seu corpo ou a sua mente, ou aos direitos da personalidade. A generalidade desta
definigdo tornou necessaria a introducéo de conceitos mais restritivos, que caracterizassem especificamente as espécies de dano com
que as Seguradoras estariam dispostas a operar. Surgiram assim os conceitos de "Dano Corporal”, "Dano Material", "Dano Moral",
"Dano Estético", "Dano Ambiental', "Perdas Financeiras" e "Prejuizo Financeiro". Ver "Perdas e Danos".

DANO AMBIENTAL

A tendéncia atual, no meio juridico, & subdividir o dano ambiental em trés subespécies, duas delas relacionadas com interesses coletivos, e a

terceira com interesses individuais ou de grupos.

a) dano ecoldgico puro, ou dano ambiental “stricto sensu”, que abrange apenas 0s danos causados a elementos naturais de dominio publico,
sem titularidade privada, como o ar atmosférico, os rios, a flora, a fauna, etc., ndo estando incluidos eventuais danos causados a elementos
culturais ou artificiais;

b) dano ambiental “lato sensu’, que abrange os danos causados aos elementos naturais, culturais efou artificiais, pertencentes ao patrimnio
coletivo nacional e/ou humano;

¢) danoambiental individual ou reflexo, quando consideradas as perdas e danos causados ao patriménio privado de um ou mais individuos,
consequentes de danos ambientais “lato sensu”. Por exemplo, a poluig&o de um riopor substancias toxicas, que, em virtude de acidente,
vazaram de veiculo que as transportava, poderia prejudicar pescadores que explorassem a pesca local. Ver “Meio Ambiente”.

DANO CORPORAL

Toda ofensa causada a normalidade funcional do corpo humano, dos pontos de vista anatémico, fisiologico e/ou mental, incluidas as doengas,
a invalidez, temporaria ou permanente, e a morte. NAQ estéo abrangidos por esta definicio os danos morais, os danos estéticos, e os danos
materiais, embora, em geral, tais danos possam ocorrer em conjunto com 0s danos corporais, ou em consequéncia destes. Ver “Dano
Moral’, “Dano Pessoal’,“Dano Material’, “Dano Fisico & Pessoa”, e “Dano Estético”.

DANO ECOLOGICO PURO
Ver “Dano Ambiental”.

DANO EMERGENTE
Ver “Dano Patrimonial”.

DANO ESTETICO
Espécie de dano que se caracteriza por alteragdo duradoura ou permanente da aparéncia externa da pessoa, causando-lhe redugao ou
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eliminagdo de padréo de beleza.

A tendéncia, na Justica brasileira, tem sido admitir a acumulagéo de indenizagdes por dano moral e estético, considerando o dano estético

como um agravante dos danos morais. Tem havido, também, reconhecimento da existéncia de prejuizos financeiros decorrentes de danos

estéticos, nos casos em que estes incapacitaram a vitima para o exercicio de sua profissao.

Por exemplo, se uma pessoa é atingida na face por uma arma branca, e, apds passar por cuidados médicos, se recupera da ferida, mas adquire

uma cicatriz permanente, € possivel identificar trés espécies de danos:

a) dano corporal, a saber, a ferida provocada pela arma que desferiu o golpe, cuja reparagdo incluiria 0 pagamento de despesas
médicas, internagdes, remédios, tratamentos, etc., e eventuais perdas financeiras decorrentes da reducéo ou paralisagdo temporaria
da capacidade de trabalho da vitima durante o seu periodo de tratamento efou convalescenga;

b) dano moral, ja que, em consequéncia da cicatriz, a vitima poderia passar temporariamente por constrangimentos (reagées
negativas do publico & sua presenga), ou por sofrimento psiquico, efc.;

¢) dano estético, qual seja, a redugdo permanente do padrédo de beleza da vitima devido & presenca da cicatriz na sua face, o que
poderia Ihe causar constrangimentos e sofrimentos psiquicos pelo resto de sua vida, situagéo que pode ser interpretada como um
agravamento dos danos morais; um outro aspecto estaria relacionado com a impossibilidade de a vitima poder retomar o trabalho que
executava anteriormente: a alteragdo de sua aparéncia poderia lhe impedir, de forma definitiva, de exercer a sua profissao, caso, por
exemplo, trabalhasse como modelo, recepcionista, ou artista, etc.

DANO FiSICO A PESSOA

Toda ofensa causada a normalidade funcional do corpo humano, dos pontos de vista anatémico efou fisioldgico, incluidas as doencas, a
invalidez, temporaria ou permanente, e a morte. NAO est&o abrangidos por esta definicio os danos morais, 0s danos estéticos, 0s danos
mentais, e 0 danos materiais, embora, em geral, tais danos possam ocorrer em conjunto com os danos fisicos & pessoa, ou em
consequéncia destes. Ver “Dano Moral”, “Dano Pessoal’, “Dano Material”, “Dano Corporal”, e “Dano Estético”.

DANO MATERIAL

Toda alteragéo de um bem tangivel ou corpdreo que reduza ou anule seu valor econdmico, como, por exemplo, deterioracdo, estrago,
inutilizagdo, destruicdo, extravio, furto ou roubo do mesmo. N&o se enquadram neste conceito a redugdo ou a eliminagdo de
disponibilidades financeiras ja existentes, tais como dinheiro, créditos,e/ou valores mobiliarios, que sdo consideradas "Prejuizo
Financeiro". A redugéo ou a eliminago da expectativa de lucros ou ganhos de dinheiro efou valores mobilidrios também néo se enquadra na
definicAo de dano material, mas sim na de "Perdas Financeiras".

DANO MORAL

Leséo, praticada por outrem, ao patriménio psiquico ou a dignidade da pessoa, ou, mais amplamente, aos direitos da personalidade,
causando sofrimento psiquico, constrangimento, desconforto, e/ou humilhagéo, independente da ocorréncia conjunta de danos materiais,
corporais, ou estéticos. Para as pessoas juridicas, odano moral esta associado a ofensas ao nome ou a imagem da empresa,
normalmente gerando perdas financeiras indiretas, néo contabilizaveis, independente da ocorréncia de outros danos.

DANO PATRIMONIAL

Todo dano suscetivel de avaliagéo financeira objetiva. Subdivide-se em danos emergentes, definidos como aquilo que o patrimdnio do
prejudicado efetivamente perdeu (abrangem os danos materiais e 0s prejuizos financeiros), e em perdas financeiras, definidas como
reducdo ou eliminagdo de expectativa de aumento do patriménio. Ver “Dano Material”, “Prejuizo Financeiro” e “Perdas Financeiras’.

DANO PESSOAL
Danos causados a pessoa. Subdivide-se em danos corporais, danos morais e danos estéticos.

DATA DE FIM DE VIGENCIA
0 contrato de seguro se extingue na data do término de sua vigéncia, fixada na apélice. Ver "Cancelamento do Seguro" e "Resciséo do
Seguro".

DATA LIMITE DE RETROATIVIDADE OU DATA RETROATIVA DE COBERTURA
Data igual ou anterior ao inicio da vigéncia da apélice & base de reclamagdes, a ser pactuada pelas partes por ocasido da contratagdo inicial ou
da renovagdo do sequro, e que marca o inicio do periodo de retroatividade da cobertura.

DECADENCIA
E o perecimento de um direito unilateral por ndo ter sido exercido durante periodo de tempo estabelecido em lei ou pela vontade das
partes. Sindnimo: caducidade.

DEFEITO DO PRODUTO
Defeito é o resultado apresentado por produto fabricado, produzido, construido ou importado, quando este ndo oferece a seguranga que dele
legitimamente se espera, levando-se em consideragdo circunstancias relevantes, entre as quais:
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| - a sua apresentacéo;
II'- 0 uso e os riscos que razoavelmente dele se esperam; e,
IIl - a época em que foi colocado em circulagdo. (definicdo do Art. 12, do Codigo de Defesa do Consumidor, Lein®. 8.078, de 11/09/1990).

DESCONTO RACIONAL (COMPOSTO)

Desconto concedido aos devedores que efetuam pagamentos antecipados de débitos financiados com juros,sendo o desconto calculado
de tal forma que o saldo a pagar, se investido a taxa de juros contratada, pelo periodo de tempo equivalente & antecipagao, reproduziria a
divida total.

DESPESAS EMERGENCIAIS
Séo gastos realizados pelo Segurado em carater de urgéncia, com o objetivo de tentar evitar e/ou minorar os danos causados a
terceiros, e cobertos pelo seguro.

DIREITO DE REGRESSO

No Seguro de Responsabilidade Civil, é o direito que tem a Seguradora de se ressarcir da indenizagéo paga na ocasiéo da liquidagéo de um
sinistro, cobrando-a do responsavel direto pelo sinistro. Restrigdes: o direito ndopode ser exercido contra 0 Segurado, seus familiares,
representantes e prepostos, e, ainda, contra pessoas ou empresas protegidas por clausula de renincia a sub-rogagao. Ressalte-se que o
conceito de "Direito de Regresso" ndo se limita ao Seguro de Responsabilidade Civil, possuindo uma maior abrangéncia, conforme se
depreende dos artigos 346 a 351 do Cadigo Civil. Ver "Sub-rogacao".

DOCUMENTOS CONTRATUAIS
A apdlice, a apdlice de averbacdo, o certificado individual, 0 endosso e/ou o bilhete de seguro.

DOLO
Mé-fé. Qualquer ato consciente por meio do qual alguém induz, mantém ou confirma outrem em erro; vontade conscientemente dirigida
com a finalidade de obter um resultado criminoso.

DURAGAO DO SEGURO
Expressao usada para indicar o periodo de vigéncia do seguro.

EMPREGADO
Pessoa fisica que presta servicos de carater continuo a um empregador, sob a subordinagéo dele e mediante salario.

EMPREGADO DOMESTICO
Pessoa fisica que presta servicos de forma ndo eventual, e mediante pagamento de salario, para outra pessoa, sob as ordens desta, no
ambito residencial.

ENDOSSO
Documento, emitido pela sociedade seguradora, por meio do qual sdo formalizadas alteragdes do seguro contratado, de comum acordo
entre as partes envolvidas. Ver "Aditivo".

EVENTO

No Seguro de Responsabilidade Civil, é qualquer acontecimento em que s&o produzidos, ou alegados, danos, e a partir do qual € invocada,
justificadamente ou nao, por terceiros pretensamente prejudicados, a Responsabilidade Civil do Segurado. Comprovada a existéncia
de danos, trata-se de um "evento danoso". Se for atribuido judicialmente a Responsabilidade Civil do Segurado e atender as defini¢bes de
clausula de Risco Coberto de cobertura contratada, pelo Segurado, trata-se de um "“sinistro". Caso contrario, é denominado "evento danoso
ndo coberto", ou, ainda, "evento ndo coberto", estando a Seguradora, neste caso, isenta de responsabilidade. O termo "acidente" é utilizado
quando o evento danoso ocorre de forma subita, imprevis ta e exterior & vitima ou a coisa atingida. No caso de acidentes que causem, a vitima,
invalidez permanente, morte ou necessidade de tratamento médico, utiliza-se o termo “acidente pessoal". Ver "Acidente Pessoal" e "Acidente".

"EXTRANET"
E uma rede privada de computadores que € estendida a usuarios externos.

FATO GERADOR
E a causa primordial de um evento danoso. Quando existem varias causas, trata-se da causa que predomina e/ou que efetivamente
produz o evento danoso.

FORO
No contrato de seguro, refere-se a localizagdo do drgao do poder judiciario a ser acionado em caso de litigios oriundos do contrato;
jurisdicdo, alcada. Sindnimo: forum.

FORO COMPETENTE
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Normalmente é o do domicilio do Segurado.

FRACIONAMENTO DO PREMIO
Usa-se esta expressdo nos casos em que o pagamento do prémio é parcelado.

FRANQUIA DEDUTIVEL

Franquia que € incondicionalmente deduzida do prejuizo apurado, em caso de sinistro. A indenizacdo devida pela Seguradora, &,
portanto, a diferenga, se positiva, entre 0 montante do prejuizo e a franquia dedutivel (respeitado o Limite Maximo de Indenizagéo de
cada cobertura contratada), sendo nula em caso contrério. A franquia é repetidamente aplicada a cada sinistro garantido por uma especifica
cobertura, enquanto esta estiver em vigor.

FRANQUIA FACULTATIVA
E aquela solicitada pelo Segurado.

FRANQUIA OBRIGATORIA
E aquela imposta pela Seguradora.

FRANQUIA SIMPLES

Franquia que vigora somente se 0 prejuizo apurado, em caso de sinistro, for inferior a ela. Em outras palavras, sendo o prejuizo inferior a
franquia, nada é indenizado pela Seguradora; na hipétese de ser o prejuizo superior ao valor fixado para a franquia, 0 Segurado é
indenizado pelo valor total do prejuizo, sem qualquer dedugéo, respeitado o entdo vigente Limite Maximo de Indenizagdo da cobertura
reivindicada. O procedimento se repete para cada sinistro garantido pela cobertura.

FURTO QUALIFICADO

Subtragdo, para si ou para outrem, de coisa mével alheia, sem violéncia contra a pessoa, mas cometida com a destruigéo efou o rompimento
de obstaculos, ou, alternativamente, mediante o emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes, ou, ainda, a utilizacdo de
outras vias que n&o as destinadas a servir de entrada no local em que se encontra a coisa, desde que 0 emprego de qualquer destes meios
tenha deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido constatado por inquérito policial.

FURTO SIMPLES
Subtragdo, para si ou para outrem, de coisa movel alheia, sem violéncia contra a pessoa e sem deixar vestigios.

GARANTIA

Nos Seguros de Responsabilidade Civil, o termo é usado com varios sentidos:

a) como sindnimo do proprio contrato de seguro (artigo 780 do Codigo Civil);

b) significando o valor limite, previsto no contrato, por cujo pagamento e/ou reembolso a Seguradora se responsabiliza, em decorréncia
de sinistro; ver "Limite Maximo de Garantia da Apdlice" e os artigos 778 e 781 do Cddigo Civil;

¢) para especificar as opcdes de contrataio do Seguro de Responsabilidade Civil, a saber, "Garantia Unica" ou "Garantia Triplice"; e

d) no sentido de compromisso ou aval, da Seguradora para com o Segurado, pois aquela "garante" o pagamento de perdas e danos devidos
por este a terceiro, em caso de sinistro (artigo 787 do Cédigo Civil).

GARANTIA UNICA

Uma das duas opgdes de garantia utilizadas nos Seguros de Responsabilidade Civil Geral. Nesta opgao, na ocorréncia de um sinistro
abrigado por uma cobertura, a soma das indenizacbes devidas por danos materiais e por danos corporais, causados a terceiros, esta
limitada pelo Limite Maximo de Indenizag&o. Nao ha qualquer discriminagéo de percentuais ou limites individuais para cada espécie de dano.

GARANTIA TRIPLICE

Opgéo alternativa de garantia utilizada nos Seguros de Responsabilidade Civil Geral. Nesta op¢éo, o Limite Maximo de Indenizagao,
por cobertura contratada, € subdividido em trés verbas distintas e independentes: a primeira, relativa a danos corporais causados a uma
Unica pessoa; a segunda, relativa a danos corporais causados a mais de uma pessoa; € a terceira, relativa a danos materiais causados a
terceiros. Na eventualidade de ocorréncia de um sinistro, com danos corporais a mais de uma pessoa, a primeira verba ndo é acionada, mas
sim a segunda. O limite méximo de responsabilidade da Seguradora, na indenizagéo de tais danos, é a quantia correspondente a segunda
verba, previamente fixada na apdlice, correspondente a cobertura reclamada. Se oSegurado for condenado ao pagamento de quantia
superior a este limite, a primeira verba NAO poderé ser invocada para complementar a indenizacao. Utiliza-se a Garantia Triplice para
algumas modalidades do Seguro de Responsabilidade Civil Geral, em que a possibilidade de ocorréncia de danos corporais é superior a de
danos materiais, como, por exemplo, RC - Auditdrios e RC - Teleféricos. Nao existe Limite Agregado na Garantia Triplice.

IMPERICIA
Ato ilicito culposo, em que os danos causados sdo consequéncia direta de ag&o (ou omisséo) de carater técnico efou profissional e para
aqual o responsavel:
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a) ndo estd habilitado, ou;

b) embora habilitado, ndo adquiriu a necessaria experiéncia, ou;

¢) embora habilitado e experiente, ndo atingiu o nivel de competéncia indispensavel para a realizacdo da mesma. A impericia pode ser
vista como caso particular de imprudéncia. Ver "Imprudéncia”.

IMPORTANCIA SEGURADA

Em uma apélice que nao seja aberta, é sindnimo de “Limite Maximo de Indenizagéo por Cobertura Contratada”. Em uma apélice aberta é
0 valor segurado em cada averbagdo, que deve ser menor ou igual ao Limite Maximo de Indenizag&o da Cobertura contratada. Ver "Apélice
Aberta", “Averbacdo" e "Limite Méaximo de Indenizagdo".

IMPRUDENCIA

Definicdo do ato praticado sem cautela, ou de forma imoderada, ou, ainda, desprovido da preocupacdo de evitar erros ou enganos. Se, em
decorréncia da acdo (ou omisséo) imprudente, for, involuntariamente, violado direito e causado dano, o responsavel tera cometido um ato
ilicito culposo. A agdo (ou omissao) imprudente, que ndo causa danos, ndo € ato ilicito. Como exemplos de agdes imprudentes podemos
citar: dirigir, & noite, com faréis apagados ou deficientes, ou carregar um caminhdo com carga de peso superior ao limite méximo legal.

INDENIZAGAO

No Seguro de Responsabilidade Civil, em caso de sinistro, corresponde ao pagamento e/ou reembolso, até oLimite Maximo de Garantia
da Apolice (ou até o Limite Maximo de Indenizagdo por cobertura contratada), das quantias que o Segurado foi judicialmente condenado a
pagar a terceiros prejudicados, e/ou despendeu tentando evitar o sinistro ou minorar as suas consequéncias.

"INTERNET"
E um sistema de enderecamento dos computadores ligados a um dos servidores da “web’, por sua vez interconectados entre si em
escala mundial.

"INTRANET"
E uma rede privada de computadores, que compartilham arquivos disponiveis em um computador da rede, denominado servidor.

L.OF.
Imposto sobre operagdes financeiras (incide sobre os contratos de Seguro de Responsabilidade Civil).

JURISPRUDENCIA
Conjunto de decisGes similares proferidas pelos tribunais superiores, e que apontam tendéncias a serem seguidas pela Justica em
julgamentos futuros de casos analogos.

"LEASING"
Ver "Arrendamento Mercantil".

LESAO CORPORAL
Termo utilizado no Direito Penal, equivalente ao “Dano Corporal” do Direito Civil.

LIMITE AGREGADO (LA)

Valor total méximo indenizvel, por cobertura, considerada a soma de todas as indenizages e demais gastos ou despesas relacionados aos
sinistros indenizados durante a vigéncia da apélice.

No Seguro de Responsabilidade Civil, ndo ha normalmente previséo de reintegragdo, apds a liquidagdo de um sinistro, do Limite Méximo de
Indenizagéo da cobertura cuja garantia tenha sido reivindicada. Para contornar, a0 menos parcialmente, a auséncia da reintegracdo, e
eventualmente cobrir sinistros independentes abrigados pela mesma cobertura, utiliza-se o Limite Agregado, que representa o total maximo
indenizavel pelo contrato de seguro, relativamente & cobertura considerada. O seu valor, previamente fixado, & normalmente estipulado
como o produto do Limite Maximo de Indenizag&o por um fator maior que um, como, por exemplo, 1 e meio, ou 2, ou 3. Nao €, no entanto,
obrigatdrio que este fator seja maior do que um, considerando-se, nestes casos, que o Limite Agregado € igual ao Limite Maximo de
Indenizacdo. Os Limites Agregados estabelecidos para coberturas distintas s&o independentes, ndo se somando nem se comunicando.
Quando o contrato opta pela garantia triplice, ndo hé Limite Agregado. Ver "Garantia Unica", "Garantia Triplice" e "Reintegracao".

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA DA APOLICE (LMG)
Representa o limite maximo de responsabilidade da Seguradora, de estipulagéo opcional, aplicavel a apélices que abranjam varias
coberturas, quando acionadas por sinistros decorrentes de um mesmo fato gerador. O LMG ¢é fixado com valor menor ou igual a soma dos
limites maximos de indenizacao estabelecidos para cada cobertura contratada. Se a soma das reparages e/ou despesas, devidas ou
pagas pelo Segurado, exceder o LMG, a Seguradora assumira o pagamento de indenizagdes e/ou reembolsos até que totalizem aquele
limite,n&o estando o excesso coberto pelo seguro.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO POR COBERTURA CONTRATADA (LMI)
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Limite méximo de responsabilidade da Seguradora, por cobertura, relativo a reclamagéo, ou série de reclamagdes decorrentes do
mesmo risco garantido pelo contrato de seguro. Os limites maximos de indenizagéo estabelecidos para coberturas distintas s&o
independentes, ndo se somando nem se comunicando.

LIMITE DE RESPONSABILIDADE

No Seguro de Responsabilidade Civil, ha, em geral, dois limites de responsabilidade para cada cobertura contratada, o Limite Maximo
de Indenizagdo e o Limite Agregado. O primeiro corresponde a indenizagdo méxima a que se obriga a Seguradora no caso de sinistro, ou
série de sinistros, com 0 mesmo fato gerador, abrigadospela cobertura. O segundo representa o total maximo indenizavel quando se
consideram todos os sinistros ocorridos independentemente, garantidos pela mesma cobertura. Ver "Limite Agregado”. Ha, ainda, a
possibilidade (opcional) de estipulagdo do Limite Maximo de Garantia da Apdlice, a ser aplicado no caso de sinistro garantido por mais
de uma das coberturas contratadas.

LIQUIDAGAO DE SINISTROS
Pagamento da indenizagdo (ou reembolso) relativa a um sinistro.

"LOCK-OUT"
Paralisacdo dos servigos ou atividades de uma empresa ou empresas de atividades afins, por determinagdo de seus administradores ou do
sindicato patronal respectivo.

LUCROS CESSANTES

Séo lucros que deixam de ser auferidos devido a paralisagdo de atividades e do movimento de negdcios do Segurado, ou do terceiro

prejudicado, no caso de Seguro de Responsabilidade Civil. Os "lucros cessantes" estdo incluidos no conceito de "perdas financeiras".

MA-FE

Agir de modo contrério a lei ou ao direito, fazendo-o propositadamente. Dolo.

MEIO AMBIENTE

A Lei N°6.398/81, que dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, em seu artigo 3°, define “meio ambiente” como “o conjunto

das condicbes, leis, influéncias e interagbes de ordem fisica, quimica e biologica,que permite, abriga e rege a vida em todas as suas formas’.

Segundo especialistas no assunto, do ponto de vista juridico, esta defini¢ao:

1) Abrange elementos naturais, artificiais e culturais, enfatizando a interagéo homem-natureza;

2) Amplia a concepgdo anterior de ‘meio ambiente”, que se focava apenas nos elementos naturais. A eventual necessidade de se fazer
referéncia isolada a qualquer um dos elementos abrangidos pela nova definicdo, deu origem a seguinte classificagdo de “meio
ambiente”:

a)  Meio Ambiente Natural ou Fisico, cujos componentes s&o os elementos naturais, como o ar atmosférico, o solo, as aguas, a
flora, a fauna, etc. E citado nos incisos | e VI, do paragrafo 1°, do artigo 225, da Constituigdo Federal;

b)  Meio Ambiente Artificial, definido como o espago urbano construido pelo homem. E regulado pela Lei 10.257/01 (Estatuto da
Cidade), e citado, pela Constituicdo Federal, no artigo 5°, inciso XXIII, e no artigo 21, inciso XX;

¢) Meio Ambiente Cultural, constituido pelos nossos patriménios historico, artistico, folclorico, linguistico, paisagistico,
arqueoldgico, cientifico, etc. E regido pelo artigo 216 da Consfituigdo Federal;

d)  Meio Ambiente de Trabalho, definido como o conjunto dos locais em que as pessoas desenvolvem as suas atividades de
trabatho. E citado no inciso VIII, do artigo 200, da Constituicdo Federal.

MEIOS REMOTOS

Séo aqueles que permitam a troca de e/ou 0 acesso a informagdes e/ou todo tipo de transferéncia de dados por meio de redes de
comunicagao envolvendo o uso de tecnologias tais como rede mundial de computadores, telefonia, televisdo a cabo ou digital, sistemas
de comunicagéo por satélite, entre outras.

MODALIDADE
Subdiviséo de ramo; tipo especifico de cobertura de um determinado ramo de seguro. Sinénimo: Cobertura Basica.

NEGLIGENCIA

Omissao, descuido ou desleixo no cumprimento de encargo ou obrigagéo. Se, decorrente da negligéncia, e deforma involuntéria, houver
violagdo de direito e for causado dano, o responsavel tera cometido ato ilicito culposo. Exemplo: funcionério que extravia documento sob sua
guarda. A negligéncia desacompanhada de danos ndo é ato ilicito. Exemplo: caixa que recebe depdsito em espécie sem conferir,
verificando depois estar o mesmo correto.

NOTA DE SEGURO
E o documento de cobranga do prémio, ou de suas parcelas, quando fracionado, normalmente remetido a um banco cobrador.
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NOTIFICAGAO

Especificamente nas Apdlices a Base de Reclamagdes em que se contrata a Clausula de Notificagdes, é o ato por meio do qual o
Segurado comunica a Seguradora, por escrito, durante a vigéncia da apdlice, fatos ou circunstancias potencialmente danosos, abrigados
pelo seguro, vinculando a apélice entdo em vigor a reclamagdes futuras de terceiros prejudicados.

OBJETO DO SEGURO
E a designacdo genérica de qualquer interesse segurado, sejam coisas, pessoas, bens, responsabilidades, obrigages, direitos ou
garantias.

OCORRENCIA
Acontecimento, circunstancia. No jargdo de sequros, usa-se as vezes como sindnimo de evento danoso, sinistro ou, ainda, agravacao de
risco.

“OFFSHORE”
Que se situa ou é realizado ao largo da costa.

PARTICIPAGAO OBRIGATORIA

Clausula Especifica que estabelece participago percentual do Segurado no prejuizo, em caso de sinistro. Normalmente s&o fixados
valores minimo e maximo para esta participagdo, embora a presenca de valor minimo seja mais comum. Ressalte-se que “participagdo
obrigatdria” € um conceito distinto de "franquia”.

PERDA

Na Responsabilidade Civil, significa reducéo ou eliminagdo de expectativa de ganho ou de lucro, néo apenas de dinheiro, mas de bens de uma
maneira geral. No caso de tal expectativa se limitar a valores financeiros, com o dinheiro, créditos ou valores mobilidrios, usa-se a expresséo
"Perdas Financeiras".

PERDAS E DANOS

Expressao utilizada, no Cédigo Civil, para abranger todas as espécies de danos que podem ser causados ao terceiro prejudicado, em
consequéncia de ato ou fato pelo qual 0 Segurado é responsavel: "No seguro de responsabilidade civil, 0 segurador garante o pagamento
de perdas e danos devidos pelo segurado a terceiro"(artigo 787 do Cddigo Civil).

PERDAS FINANCEIRAS
Redugo ou eliminagdo de expectativa de ganho ou lucro, exclusivamente de valores financeiros, como dinheiro, créditos e valores mobiliarios.
Exemplo: "Lucros Cessantes".

PERIODO DE VIGENCIA
Ver “Vigéncia”.
PERIODO DE RETROATIVIDADE DE COBERTURA

Intervalo de tempo limitado inferiormente pela Data Limite de Retroatividade, inclusive, €, superiormente, pela data de inicio de vigéncia
de uma Apdlice & Base de Reclamagdes.

PLANO DE SEGURO

Documento elaborado pelas Seguradoras com a finalidade de estabelecer as normas operacionais de um determinado ramo de seguro.
E subdividido em: Condigdes Gerais do ramo, Coberturas Basicas oferecidas (Condigdes Especiais), Coberturas Adicionais e Clausulas
Especificas disponiveis (Condicdes Particulares).

PLANO DE SEGURO PADRONIZADO
Ver "Seguro Padronizado".

PRAZO ADICIONAL
Prazo extraordindrio em que estardo cobertas as reclamagdes apresentadas ao segurado, por terceiros, contratado junto a sociedade
seguradora, com ou sem cobranca de prémio, conforme estabelecido no contrato de seguro.

PRAZO PRESCRICIONAL
Ver "Prescricdo".

PREJUDICADO

Na Responsabilidade Civil, trata-se de pessoa, fisica ou juridica, que teve direito violado e sofreu danos em consequéncia de ato ou
fato atribuido & responsabilidade de outrem. No Seguro de Responsabilidade Civil, se um Segurado é responsabilizado por ato ou fato
que causou danos a uma pessoa ou a uma empresa, estas, como terceiras na relagdo Segurado-Seguradora, costumam ser aludidas como
"terceiro prejudicado".
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PREJUIZO
Dano material ou prejuizo financeiro, isto &, les&o fisica a bem material, ou redugéo (eliminagao) de disponibilidades financeiras concretas.
Difere de "perda", que se refere a redugéo ou a eliminagéo de expectativa de ganho ou lucro de bens de uma maneira geral.

PREJUIZO FINANCEIRO

Redugéo ou eliminagéo de disponibilidades financeiras ja existentes, como créditos, dinheiro ou valores mobilidrios. Difere de "Perdas
Financeiras" no sentido de representarem estas a redugéo ou eliminag&o de uma expectativa de ganho ou lucro, e ndo uma reducéo concreta
de disponibilidades financeiras.

PREMIO/PREMIO BRUTO
E a quantia, prevista no contrato de sequro, devida pelo Segurado & Seguradora.

PREMIO ADICIONAL
Prémio suplementar, cobrado em determinados casos. Por exemplo, quando o Segurado deseja ampliar 0 seguro, contratando uma
nova cobertura, ou, posteriormente a celebragdo do contrato de seguro, opta por um prazo maior.

E’REMIO FRACIONADO
E o prémio, dividido em parcelas para efeito de pagamento, normalmente com acréscimo de juros.

PREMIO UNICO
Valor a ser pago para a garantia do risco, calculado para a vigéncia integral da apdlice, podendo ser pago a vista ou parcelado.

PRODUTOS
Quaisquer bens, moveis ou iméveis, materiais, de origem artesanal ou industrial, vivos ou inanimados, componentes ou produtos
finais. Ver "Bens".

PRODUTOS DO SOLO
Arvores e suas partes, plantas, raizes, frutos, flores, etc., colhidos na natureza, ou cultivados pelo Homem.

PRODUTOS PELOS QUAIS O SEGURADO E RESPONSAVEL
Séo aqueles que tiverem sido por ele produzidos, fabricados, construidos, montados, criados, vendidos, locados, arrendados, emprestados,
consignados, doados, dados em comodato, distribuidos ou de qualquer outra forma comercializados.

"PRODUCT RECALL"
Trata-se da retirada de produtos ja colocados no mercado consumidor, para reparagéo efou substituicdo, em razdo de posterior
constatacdo da presenca de algum tipo de problema nos mesmos.

PROFISSIONAIS LIBERAIS
Ver "Servigos Profissionais”.

PROPOSTA

Documento que formaliza o interesse do proponente em contratar, alterar ou renovar o seguro, contendo um questionario detalhado, que deve
ser preenchido pelo candidato ao seguro e que servira de base para a avaliagéo do risco por parte da Seguradora. E parte integrante do
contrato de seguro, juntamente com a apélice. Ver “Apélice” e “Contrato de Seguro”.

"PRO RATA DIE"
Proporcional ao nimero de dias.

"PRO RATA TEMPORIS"
Referéncia a um tipo de calculo cujos resultados so proporcionais ao tempo decorrido. Nos contratos de seguro, diz-se do prémio quando é
calculado proporcionalmente ao periodo de tempo ja decorrido do contrato.

RAMOS
Assim sdo chamadas as diversas subdivisdes existentes para classificar 0s seguros.

RC
Responsabilidade Civil.

RECLAMAGAO
Manifestacdo de terceiro, pedindo indenizagdo ao segurado, alegando sua responsabilidade civil por ato possivelmente danoso.

REGULAGAO DE SINISTROS
Expressao usada para indicar o processo de investigacdo e apuragdo dos danos, e o calculo da indenizagéo, em virtude de ocorréncia de
sinistro.
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REINTEGRAGAO
Recomposicao do Limite Méaximo de Indenizacéo relativo a uma ou mais das coberturas contratadas, apos ter sido efetuado o pagamento
de alguma indenizagéo ao Segurado. Normalmente n&o é admitida no Seguro de Responsabilidade Civil.

RENOVAGAO
Ao término da vigéncia de um seguro, normalmente é oferecida ao Segurado a possibilidade de dar continuidade ao contrato. O conjunto de
normas e procedimentos a serem cumpridos, para que se efetive tal continuidade, é denominado “a renovagéo do contrato”.

RENOVAGAOQ AUTOMATICA

Tipo especial de renovagdo dos contratos de seguro, em que néo sdo necessarios os procedimentos habituais, bastando que conste, na apblice,
clausula expressa a respeito. O contrato é prorrogado por periodo igual ao da vigéncia anterior, mantidas todas as condigbes, com cobranga
de novo prémio. Em virtude do artigo 774 do Cédigo Civil, a renovagao automatica s6 pode ser efetuada uma vez.

RENOVAGAO COM TRANSFORMAGAO
Tipo especial de renovagdo de seguro, em que a Apodlice a Base de Reclamagdes, originariamente contratada, ndo € renovada, e 0s
riscos por ela cobertos s&o transferidos para um novo seguro, contratado com Apélice & Base de Ocorréncias.

RENUNCIA A SUB-ROGAGAO
No Seguro de Responsabilidade Civil, é 0 acordo que estabelece que o Segurado, ou a Seguradora, ndo exercera seu direito de regresso
em relagdo a determinadas pessoas ou empresas, especificadas na apélice, na hipétese de ocorréncia de sinistro.

RESCISAO (DE APOLICE OU SEGURO)
Dissolugdo antecipada do contrato de seguro por acordo das partes. Ver "Cancelamento”.

RESPONSABILIDADE CIVIL (RC)

E a obrigacéo, imposta pelalei ao responsavel por um ato licito, ou por um fato nocivo, de indenizar os danos causados aos prejudicados:
“Aquele que, por ato ilicito, causar dano a outrem, fica obrigado a repara-lo" (Art.927, Cédigo Civil); "Aquele que habitar prédio, ou parte
dele, responde pelo dano proveniente das coisas que dele cairem ou forem langadas em lugar indevido" (Art. 938, Cddigo Civil). Ver
"Seguro de ResponsabilidadeCivil".

RESPONSABILIDADE CIVIL SUBSIDIARIA

Expressdo utilizada quando existirem duas ou mais pessoas, fisicas ou juridicas, responsabilizaveis por danos causados a terceiros,

sendo que:

a) uma delas seria considerada a responsavel principal, por estar diretamente vinculada & agao causadora do dano;

b) as demais seriam consideradas responsaveis secundarias ou acessorias, em virtude de serem proprietarias de bens, ou contratantes
de servigos relacionados com 0s danos.

RESSARCIMENTO
Ver "Direito de Regresso”.

RISCO
E 0 acontecimento incerto, ou de data incerta, potencialmente danoso. Eum potencial evento danoso.

RISCO COBERTO
No Seguro de Responsabilidade Civil, o risco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por danos causados a terceiros, efou a
eventual realizagdo de despesas emergenciais para tentar evita-los e/ou minora-los, atendidas as disposi¢des do contrato.

RISCO EXCLUIDO

E 0 mesmo que RISCO NAO COBERTO.

Embora RISCO EXCLUIDO seja conceitualmente equivalente a tudo aquilo que ndo é RISCO COBERTO, as Condicdes Gerais ¢ as
disposicdes especificas das coberturas listam, sem serem exaustivas, as situagdes que néo estéo cobertas pelo seguro, com o objetivo de
minimizar possiveis interpretacdes equivocadas quanto a abrangéncia das coberturas contratadas, seja por parte do Segurado, seja por
parte da Justica Civi.

RISCO NAO COBERTO
Ver “RISCO EXCLUIDO".

ROUBO

Subtracdo de coisa movel alheia, para si ou para outrem, cometida mediante grave ameaga ou emprego de violéncia contra a pessoa,
ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia,quer pela agéo fisica, quer pela aplicagéo de narcéticos,
ou assalto & méo armada.
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SALVADOS
Séo bens tangiveis resgatados de um sinistro, afetados ou n&o por danos materiais, que tenham valor comercial.

SEGURADO

E a pessoa, fisica, juridica, por fora dos produtos ou servigos a elas vinculados, ou outros tipos de sociedades em comum que tendo interesse

seguravel, contrata 0 seguro, ou seja, qualquer pessoa ou empresa mencionadas na apolice. Tratando-se de pessoa juridica, a

designacdo "Segurado” abrange as pessoas abaixo relacionadas, quando aplicavel, e exclusivamente no exercicio das fungbes de sua

competéncia na organizagéo da empresa:

a) diretores, socios, acionistas, enquanto agindo em suas respectivas fungbes e competéncias em prol do Segurado;

b) empregados do Segurado, inclusive pessoal médico, mas somente enquanto agindo dentro do escopo de suas obrigacdes;

¢) qualquer pessoa ou organizagdo designadas na apélice como vendedor, mas somente em relagdo a distribuicdo ou venda
dos produtos do Segurado;

d) membros do Comité de Executivos, ajudantes voluntarios e participantes da equipe do Segurado, de sua organizagéo social, de
esportes e bem-gstar, dentro de suas respectivas competéncias.

SEGURADOR(A)
Empresa legalmente autorizada para assumir e gerir riscos, especificados nos contratos de seguro.

SEGURO
Ver “Contrato de Seguro”.

SEGURO A PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO
E aquele em que a Seguradora responde pelo valor integral de qualquer sinistro até o Limite Maximo de Indenizagéo da cobertura
reivindicada. E a forma predominante de contratagéo do Sequro de Responsabilidade Civil.

SEGURO A SEGUNDO RISCO ABSOLUTO

Seguro complementar a um seguro contratado a primeiro risco absoluto, no caso de o Segurado desejar se prevenir contra a
possibilidade de ocorréncia de sinistro de prejuizo superior ao Limite Méaximo de Indenizagaode uma cobertura e/ou ao Limite Maximo de
Garantia da Apdlice. E contratado em uma segunda Seguradora, sendo acionado somente se a indenizagéo devida exceder o Limite Méximo
de Indenizacéo efou de Garantia do seguro contratado a primeiro risco absoluto.

SEGURO A PRAZO CURTO
Seguro contratado por prazo inferior a 1 (um) ano. O seu custo € determinado pelo produto do prémio correspondente ao seguro de prazo
anual por indices de uma tabela, denominada tabela de prazo curto.

SEGURO A PRAZO LONGO
E aquele contratado por periodo superior a 1 (um) ano e, geralmente, com duragdo maxima de 5 (cinco) anos. Seu custo é determinado pelo
produto do prémio correspondente ao sequro de prazo anual por indices de uma tabela, denominada tabela de prazo longo.

SEGURO CONTRA DANOS CAUSADOS A TERCEIROS
Ver "Seguro de Responsabilidade Civil".

SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL

Responsabilidade Civil (RC) é a obrigagéo legal de reparar danos, imposta aquele que pelos mesmos tiver sido responsavel. O Seguro de
Responsabilidade Civil garante ao Segurado, responsavel por anos causados a terceiros, o reembolso e/ou 0 pagamento das indenizagdes
a que for condenado, a titulo de reparagéo, atendidas as disposi¢des do contrato: “No seguro de responsabilidade civil, o segurador garante o
pagamento de perdas e danos devidos pelo segurado a terceiro” (artigo 787 do Cddigo Civil). O seguro cobre, também, as despesas
efetuadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar os danos.

SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL GERAL (RCG)

Principal Ramo de Seguro relacionado com a cobertura facultativa de riscos decorrentes da Responsabilidade Civil, abrangendo,
principalmente, as Empresas e os produtos efou servigos a elas vinculados, as pessoas fisicas e os condominios. Nao engloba, entre
outros riscos relacionados com a Responsabilidade Civil, o seguro de RC Hangar, o seguro de RC Profissional e o seguro de RC de
Diretores e Administradores de Empresas (D & 0), que so Ramos de RC distintos da RCG. Ver "Seguro de Responsabilidade Civil'.

SEGURO PLURIANUAL
Ver "Seguro a Prazo Longo".

SERVICOS PROFISSIONAIS
Séo aqueles prestados por pessoas com conhecimento ou treinamento técnico especializado, habilitadas por érgéos competentes, de
ambito nacional, e geralmente denominadas "profissionais liberais"; por exemplo, advogados, arquitetos, auditores, corretores de
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seguros, contadores, dentistas, diretores e administradores deempresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas,
médicos, notarios e profissionais de cartorios, veterinarios, e outros profissionais similares. Para se resquardarem de agdes civis por danos
causados no exercicio de suas atividades profissionais, devem contratar o Seguro de RC Profissional, a exce¢do dos diretores e
administradores de empresas, que possuem um seguro especifico, denominado D&O. Estes sequros constituem ramos independentes,
distintos da RCG.

SERVIDOR
Computador principal de uma rede de computadores, onde se localizam 0s arquivos comuns da rede.

SINISTRO

E a concretizagdo de um risco coberto. Caso ndo esteja coberto pelo contrato de seguro, & denominado evento danoso ndo coberto ou evento
ndo coberto. No Seguro de Responsabilidade Civil, caracteriza-se pela atribuicéo, ao Segurado, da responsabilidade pela ocorréncia de um
evento danoso, causando danos a terceiros, atendidas as disposiges do contrato.

"SHOPPING CENTERS"

Também chamados “Centros Comerciais’, sdo imoveis tipicamente de varios andares, bem iluminados e em geral revestidos com
materiais de primeira qualidade, construidos propositadamente com corredores largos e compridos, que se apresentam ladeados
(normalmente dos dois lados) por lojas decoradas de forma visualmente atraente, com o objetivo de criar ambientes agradaveis para 0s
consumidores que transitam no local. Os diversos andares se comunicam por escadas rolantes e elevadores, localizados estrategicamente
para maximizar a circulagdo interna dos consumidores. Ha ainda espagos destinados a lanchonetes, restaurantes, quiosques, salas de
cinema, parques de diversdes, estacionamentos, etc. Todos estes estabelecimentos estédo subordinados a uma administragéo
centralizada, e so considerados conddminos do “Shopping Center’.

"SPRINKLERS"
Chuveiros automaticos, que aspergem agua ao detectarem determinada temperatura.

n n

STANDS
Construcdes leves, de madeira ou divisrias, normalmente de forma retangular, sem teto e abertas de um dos lados, utilizadas, em carater
temporario, na diviséo de areas e/ou ambientes destinados a exposicdes elou feiras de amostras.

SUBLIMITE

Representa o limite mé&ximo de responsabilidade da Seguradora em relagdo a uma determinada cobertura ou risco, o qual faz parte do
Limite Maximo de Indenizacdo da Apdlice e dele sera deduzido havendo qualquer pagamento de Indenizagdo de Sinistro, néo se
somando. O Sublimite estara expresso na Especificagéo da Apdlice, sempre que for aplicavel para uma situagéo definida.

TERCEIRO

No Seguro de Responsabilidade Civil, trata-se do prejudicado de aparigéo incidental e sem ligagéo com o Segurado, por ato ou fato cuja
responsabilidade é atribuida ao Segurado. O seguro objetiva, justamente, cobrir os prejuizos financeiros que eventualmente o Segurado
venha a ter em agdes civis propostas por terceiros prejudicados.

TERMINO DA VIGENCIA
Data final do periodo de vigéncia de um contrato de seguro. Ver “Data de Extingéo”.

TUMULTO

Pode ser considerado:

a) explosdo de rebeldia, motim, levante;

b) desordem, briga, envolvendo varias pessoas, pancadaria;
¢) grande agitacéo desordenada, confuséo.

VALOR DO SEGURO/VALOR SEGURADO
Ver "Limite Maximo de Garantia da Apolice" e "Limite Maximo de Indenizagéo por Cobertura Contratada".

VALORES
Dinheiro, metais preciosos, pedras preciosas ou semipreciosas, pérolas, joias, cheques, titulos de créditos de qualquer espécie, selos,
apdlices, e quaisquer outros instrumentos ou contratos, negociaveis ou ndo, que representem dinheiro.

VALORES MOBILIARIOS
Designagdo comum dada aos créditos por dinheiro, agdes, obrigagGes, ou titulos negociaveis.

VERBA UNICA ,
Significa que o Limite Maximo de Garantia foi concedido em Garantia e Verba Unica abrangendo coberturas distintas. Desta forma, o
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LMG néo representa capital segurado isolado e o limite agregado sera, obrigatoriamente, de uma vez aimportancia segurada.

Viclo

Conceito juridico que designa, na realizago de atos juridicos em geral, e, particularmente, na celebragdo de contratos de seguro, a
inobservancia das formalidades e/ou circunstancias exigidas por lei para a validade detais contratos, e da qual pode resultar a nulidade ou
a anulabilidade dos mesmos. O conceito preciso de "vicio" pode ser encontrado no Cédigo Civil, artigos 138 a 165.

VICIO INTRINSECOIVICIO PROPRIO
Condicdo natural de certas coisas, que as torna suscetiveis de se destruir ou avariar, espontaneamente e sem intervengao de qualquer causa
extrinseca.

VIGENCIAVIGENCIA DO CONTRATO/PERIODO DE VIGENCIA

Intervalo continuo de tempo durante o qual esta em vigor o contrato de seguro, podendo ser fixada em anos, meses, dias ou outros critérios,

conforme estabelecido no plano de seguro. Tratando-se de:

a) APOLICE ABASE DE OCORRENCIAS, 0 Segurado estara coberto apenas em relagdoa sinistros ocorridos em data pertencente aquele
intervalo, embora as reivindicagbes da garantia possam ser apresentadas posteriormente, desde que dentro dos prazos prescricionais;

b) APOLICE ABASE DE RECLAMAGOES, o Segurado sé podera reivindicar a garantia durante o mesmo, relativa a sinistros ocorridos
entre a Data Limite de Retroatividade, inclusive, € o término da vigéncia do contrato, ressalvada a possibilidade de apresentagdo de
reivindicagdes da garantia durante 0 PRAZO COMPLEMENTAR e/ou 0 PRAZO SUPLEMENTAR, quando cabivel.

"WIND-SURF"
Esporte maritimo, praticado em uma prancha munida de velas, que se move sob a ag&o dos ventos.

"WORLD WIDE WEB" ("REDE DE ALCANCE MUNDIAL") / "WEB"
E um conjunto de paginas, ou “sites”, acessados pela “internet’, que disponibilizam informagdes e documentos em meio eletrénico.

2. DISPOSICOES GERAIS

PARA 0S CASOS NAO PREVISTOS NESTAS CONDIGOES GERAIS, SERAQ APLICADAS AS LEIS QUE REGULAMENTAM 0S SEGUROS
NO BRASIL.

0 REGISTRO DO PRODUTO E AUTOMATICO E NAO REPRESENTA APROVAGAO OU RECOMENDAGAO POR PARTE DA SUSEP.

0 SEGURADO PODERA CONSULTAR A SITUAGAO CADASTRAL DO CORRETOR DE SEGUROS E DA SOCIEDADE SEGURADORA NO
SITIO ELETRONICO WWW.SUSEP.GOV.BR.

A ACEITAGAO DA PROPOSTA DE SEGURO ESTA SUJEITA A ANALISE DO RISCO.
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CONDIGOES ESPECIAIS - COBERTURAS BASICAS

As coberturas contratadas somente serdo validas quando estiverem expressamente indicadas na Apdlice e respeitadas todas as
condicdes estabelecidas nestas Condicdes Especiais.

COBERTURA BASICA N.° 101 - OPERAGOES - ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS E/OU INDUSTRIAIS

1. RISCO COBERTO

1.1. O risco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, CAUSADOS A
TERCEIROS, OCORRIDOS NO INTERIOR DOS ESTABELECIMENTOS ESPECIFICADOS NA APOLICE, e decorrentes dos
seguintes fatos geradores:

a) incéndio e/ou explosao originados nos imdveis ou nas instalagbes da empresa segurada, atingindo inclusive bens tangiveis
elou iméveis circunvizinhos;

b)  queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

¢) desabamento, total ou parcial;

d) acidentes causados por agdes necessarias as atividades do Segurado, mesmo que realizadas apenas eventualmente,
inclusive carga e descarga;

e) acidentes causados por defeito de funcionamento de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes,
ainda que ndo pertencentes ao Segurado;

f)  acidentes causados por erro humano na operag&o de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalages,
ainda que ndo pertencentes ao Segurado;

g) acidentes ocorridos durante a realizagdo de servicos de conservagdo e/ou manutengdo, efetuados em méquinas,
veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes, ainda que néo pertencentes ao Segurado;

h)  atos de vandalismo, praticados por empregados, prepostos efou terceiros contratados;

i) acidentes causados por veiculos terrestres de propriedade do Segurado, ou por ele alugados, arrendados ou administrados.

1.1.1. Estéo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar efou minoraros danos
aludidos acima, nos termos das Condices Gerais.

14.2. O termo "acidente" significa qualquer evento danoso que ocorra de forma stbita, imprevista e exterior avitima ou a
coisa atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou perda total.

11.3. A expressdo "interior dos estabelecimentos especificados na apolice” abrange também o perimetro interno da
propriedade em que se localizam os estabelecimentos, se esta pertencer ao Segurado, ou for por ele administrada,
alugada ou arrendada.

1.1.4. Em relagdo aos fatos geradores aludidos nas alineas (e) e (f), a garantia somente prevalecera se:

a) for comprovada a existéncia de manutengéo regular das maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, quando necessaria;

b) na hipbtese de ser necessario um operador para manejar as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalacGes, tiverem sido empregadas e/ou contratadas pessoas comprovadamente habilitadas, quando exigida a
habilitagéo, pelo respectivo fabricante efou por disposicdo legal;

c) tiverem sido expostos avisos de adverténcia, em locais visiveis, alertando os usuarios das maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos e instalagdes, da eventual existéncia de qualquer tipo de perigo;

d) for comprovado que as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagbes foram utilizados dentro da
capacidade para a qual foram concebidos.

1.1.5.  Em relagdo ao fato gerador aludido na alinea (g), a garantia somente prevalecera se:

a) avisos de adverténcia tiverem sido expostos em locais visiveis, alertando os transeuntes da realizagdo dos
Servicos; e,

b) tiverem sido designadas, para executar os servigos, pessoas comprovadamente habilitadas, quando tal
habilitag&o for exigida pelos fabricantes efou por disposicao legal.

1.1.6.  EmrelagAo ao fato gerador mencionado na alinea (h), a garantia NAQ prevaleceré se o vandalismo estiver vinculado a eventos
citados na alinea (b), do subitem 5.1, das Condicdes Gerais.

1.1.7.  Emrelagéo ao fato gerador aludido na alinea (i), a garantia somente:

a) funcionara em excesso aos seguros mais especificos DPVAT e Responsabilidade Civil Facultativa de Veiculos

(RCF-V);

b) se aplicara em protecdo aos interesses do Segurado, e em nenhuma hipétese em beneficio dos proprietarios dos citados
veiculos.

2. RISCOS EXCLUIDOS
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2.1, Além dos riscos excluidos nas Condigdes Gerais, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA as quantias

devidas e/ou as despendidas, pelo Segurado, para reparar, evitar efou minorar danos, de qualquer espécie:

a) causados a veiculos, quando em locais alugados ou controlados pelo Segurado, ou de sua propriedade, ainda que
tais locais fagam parte dos estabelecimentos especificados na apolice;

b) decorrentes de qualquer prestagdo de servigo em locais ou recintos de propriedade de terceiros oupor estes
controlados ou utilizados;

¢) danos sofridos pelos veiculos terrestres de propriedade do Segurado, ou por ele alugados, arrendados ou
administrados.

3. DISPOSICOES COMPLEMENTARES
3.1, Ratificam-se as Condicdes Gerais, exceto as disposicbes que conflitarem com estas Condigdes Especiais.
3.2, Estas Condigbes Especiais podem ser modificadas por disposicdes estipuladas nas Condicbes Particulares.

4. DISPOSICOES ESPECIAIS

4. Esta cobertura pode ser contratada por quaisquer PESSOAS JURIDICAS que exergam atividades comerciais e/ou industriais,
néo sendo, porém, recomendada para aquelas que disponham de seguro especifico, neste ou em outro ramo.
411, Para os tipos de estabelecimentos abaixo relacionados, esta cobertura NAQ pode ser contratada isoladamente,
devendo haver atendimento de todas as disposicGes da respectiva Clausula Especifica:
a)  Auditdrios - Clausula Especifica n® 301;
b)  Clubes, Agremiagbes e Associagdes Desportivas - Clausula Especifica n° 302;
c) Empresas, Concessionarias ou nio, de Servicos Piblicos de Abastecimento de Agua e Saneamento Basico, ou
Produgéo e Distribuicdo de Gas, ou Produgdo e Distribuicdo de Energia Elétrica - Clausula Especifica n® 303;
d)  Empresas, Concessionarias ou néo, de Pontes, Rodovias, Tuneis e/ou Ferrovias - Clausula Especifica n® 304;
e) Estabelecimentos de Ensino - Clausula Especifica n° 305;
f)  Estabelecimentos de Hospedagem, Restaurantes, Bares, Boates e Similares - Clausula Especifica n® 306;
g) Farmécias e Drogarias - Clausula Especifica n® 307;
h)  Parques de Diversdes, Zoologicos, Circos e Similares - Clausula Especifica n® 308;
i) Revendedores efou Concessionarias de Veiculos - Clausula Especifica n® 309;
j)  Teleféricos e Similares - Clausula Especifica n® 310.
4.1.2. Futuramente, outros tipos de estabelecimentos poderdo ser acrescentados a lista acima. Tais acréscimos poderdo ser
consultados no endereco eletronico da SUSEP - www.susep.gov.br.
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COBERTURA BASICA N.° 102 - PRODUTOS
1. RISCO COBERTO

1.1. Orisco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados a terceiros por
PRODUTOS PELOS QUAIS O SEGURADO E RESPONSAVEL, depois de terem sido entregues em locais por ele NAQ ocupados,
administrados ou controlados, desde que os danos tenham decorrido dos seguintes fatos geradores:

a) acidentes causados por defeitos de fabricagdo dos PRODUTOS;

b) acidentes causados por falhas ou mau funcionamento dos PRODUTOS;

¢) acidentes causados por erros ou omissdes em manuais de instrugdes;

d) acidentes causados pelo mau acondicionamento e/ou pela ma embalagem dos PRODUTOS;

e) intoxicagdo, envenenamento, doenga, invalidez ou morte, causados por PRODUTOS destinados ao consumo humano ou de

animais;

f)  perda de producéo de terceiros, causada pela utilizagdo de PRODUTOS defeituosos, contendo impurezas ou tecnicamente

inadequados;

g) morte de PRODUTOS vivos, causada por doengas neles existentes previamente a sua entrega;

h)  troca involuntaria de embalagens, rétulos ou qualquer outro meio de identificagdo dos PRODUTOS;

i) troca ou erro, involuntarios, no fornecimento de PRODUTOS, ainda que corretamente identificados.

1.1.1. Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar efou minorar os danos
aludidos acima, nos termos das Condigoes Gerais.

1.1.2.  Otermo "acidente" significa qualquer evento danoso que ocorra de forma slbita, imprevista e exterior & vitima ou a coisa
atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou destruicao.

1.1.3.  Fica entendido e acordado que os danos corporais e/ou materiais causados por produtos originarios de um mesmo processo
defeituoso de fabricacdo, ou afetados por uma mesma condicdo inadequada de acondicionamento ou embalagem, seréo
considerados como um Unico sinistro, qualquer que seja 0 nimero de reclamantes.

1.1.4. Na hipdtese acima, independente de o terceiro prejudicado ter apresentado reclamagdo, a data do sinistro sera o dia em que
ocorreu o dano primeiramente conhecido pelo Segurado, €, se tal data estiver incluida no periodo de vigéncia desta
cobertura, estardo garantidos pela mesma, além daquele primeiro dano, 0s danos sucessivos vinculados ao sinistro,
ainda que ocorridos apds a vigéncia do contrato, respeitado o Limite Méaximo de Indenizag&o em vigor.

2. RISCOS EXCLUIDOS

21.  Além das exclusdes constantes nas Condigdes Gerais, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA as
quantias devidas efou as despendidas, pelo Segurado, para reparar, evitar e/ou minorar danos, de qualquer espécie,
causados por produtos pelos quais € 0 mesmo responsavel, se tais produtos:

a) forem utilizados como componentes de aeronaves;

b) forem utilizados em competigdes e provas desportivas de um modo geral;

¢) seencontrarem em fase de experiéncia;

d) contiverem imperfeicoes devido a erro de plano, formula, desenho ou projeto;

e) ocasionarem alteragoes genéticas;

f)  ndo funcionarem ou néo tiverem o desempenho esperado; estardo cobertos, no entanto, os DANOS CORPORAIS
E/OU MATERIAIS consequentes de acidentes provocados por defeitos apresentados pelos mesmos;

g) forem geneticamente modificados;

h)  apresentarem vicio de qualidade ou de quantidade que torne o produto imprdprio para o consumo, ou lhe diminua o
valor.

2.2.  Naoestdo garantidas por esta cobertura as quantias devidas e/ou as despendidas, pelo Segurado, para reparar, evitar
elou minorar danos, de qualquer espécie, causados:

a) pela interrupgao do fornecimento dos PRODUTOS e/ou pelo seu fornecimento deficiente;
b) pelo funcionamento deficiente de medidores da quantidade fornecida dos PRODUTOS.
2.3.  Os proprios PRODUTOS pelos quais o Segurado é responsavel nao estao garantidos por esta cobertura.

3. PRODUTOS EXCLUIDOS

3.1, NAO estio garantidas por esta cobertura as quantias devidas e as despendidas, pelo Segurado, para reparar, evitar elou
minorar danos, de qualquer espécie, causados pelos PRODUTOS relacionados na alinea (c), do subitem 5.3, das
Condigdes Gerais, e por:

a) PRODUTOS da caca;
b) PRODUTOS do solo, da pecuaria e da pesca que ndo tenham sido submetidos a qualquer processo de
transformacéo e/ou industrializagao.
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4. CONTROLE DE QUALIDADE

4.1. A Seguradora podera determinar, como condigdo prévia para a aceitagéo da proposta de seguro, que o Segurado implante
Sistema de Controle de Qualidade, ou adapte Sistema ja existente, em conformidade com especificagdes técnicas, e prazo
para 0 inicio de operagao, estabelecidos de comum acordo.

411, Decorrido o0 prazo acima citado, a Seguradora podera, a qualquer momento, mediante aviso prévio, inspecionar o
Sistema de Controle de Qualidade instalado pelo Segurado, obrigando-se este a forecer os dados e os documentos
necessarios para a realizagao da inspegao.

41.2.  Se, quando da realizacdo de qualquer inspe¢do técnica, for constatado que o Sistema de Controle de Qualidade
NAO satisfaz as especificagies técnicas acordadas pelas partes, o Segurado perderé o direito & garantia, conforme
aalinea (a), do subitem 12.4, das Condigdes Gerais, tendo a Seguradora direito ao prémio vencido.

5. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

51.  Ratificam-se as Condicdes Gerais, exceto as disposi¢bes que conflitarem com as presentes Condigbes Especiais, hipotese
em que estas prevalecerao sobre aquelas.
5.1.1. Em particular, apenas para esta cobertura, as alineas (z) e (cc), do subitem 5.1, das Condigdes Gerais, passam a ter

a sequinte redagéo, ressalvadas as adaptagdes necessarias:

a) 'z) de DEFEITOS apresentados por PRODUTOS PELOS QUAIS O SEGURADO E RESPONSAVEL, depois de
entregues a terceiros, definitiva ou provisoriamente, em locais por ele NAO ocupados, administrados ou
controlados, & excecdo de DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados aos intermediarios ou aos
destinatarios finais dos PRODUTOS, e decorrentes exclusivamente dos fatos geradores elencados nas coberturas
contratadas; atribuem-se, as expressées acima sublinhadas, os significados definidos no glossario;” ;

b) "cc) da utilizagdo inadequada de PRODUTOS em virtude de propaganda enganosa, recomendagdes ou
informagbes erroneas fornecidas pelo Segurado, & excecdo de DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS
causados a terceiros por erros ou omissées em manuais de instrugGes fornecidos pelo Segurado ou por troca de
embalagens, rétulos ou qualquer outro meio de identificagdo dos PRODUTOS; ".

5.2.  Estas Condicdes Especiais podem ser modificadas por disposicbes estipuladas nas Condigdes Particulares.
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COBERTURA BASICA N.° 103 - RESPONSABILIDADE CIVIL DO EMPREGADOR
1. RISCO COBERTO

1.1. Orisco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS sofridos por seus empregados, sejam estes
vinculados contratualmente ou ndo, desde que caracterizado o vinculo empregaticio, bem como por prepostos, estagiarios,
bolsistas e/ou terceiros contratados, QUANDO A SEU SERVICO, dos seguintes fatos geradores:

a) incéndio e/ou exploséo originados nos imdveis ou nas instalagdes da empresa segurada;

b) queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

¢) desabamento, total ou parcial;

d) acidentes causados por agBes necessarias as atividades do Segurado, mesmo que realizadas apenas eventualmente,
inclusive carga e descarga;

e) acidentes causados por defeito de funcionamento de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes,
ainda que ndo pertencentes ao Segurado;

f) acidentes causados por erro humano na operagdo de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes,
ainda que ndo pertencentes ao Segurado;

g) acidentes ocorridos durante a realizagdo de servigos de conservagdo e/ou manutengdo, efetuados em maquinas,
veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes, ainda que néo pertencentes ao Segurado;

h) acidentes causados por veiculos terrestres de propriedade do Segurado, ou por ele alugados, arrendados ou administrados,
ocorridos nos locais especificados na apolice;

i) acidentes ocorridos fora dos iméveis ou das instalagdes da empresa segurada, quando o empregado estiver a servigo do
Segurado, ou no percurso ida e volta ao trabalho, desde que tal percurso seja realizado por veiculo contratado pelo
Segurado.

1.1.1. A presente cobertura abrange apenas danos decorrentes de acidente pessoal, que resultem em morte ou em invalidez

permanente do empregado, TOTAL OU PARCIAL:

a) entende-se, para fins desta cobertura, a invalidez permanente TOTAL como a impossibilidade de o empregado
retomar a atividade laborativa que exercia quando da época do acidente, sem perspectiva de reabilitacao;

b) entende-se, para fins desta cobertura, a invalidez permanente PARCIAL como a diminuig&o da capacidade de trabalho em
relag&o a atividade laborativa que exercia quando da época do acidente, sem perspectiva de reabilitagdo completa.

1.1.2.  Estéo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar os danos aludidos

acima, nos termos das Condigdes Gerais.

1.1.3.  Emrelacéo aos fatos geradores aludidos nas alineas (e) e (f), a garantia somente prevalecera se:

a) for comprovada a existéncia de manutengéo regular das maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, quando necessaria;

b) na hipbtese de ser necessério um operador para manejar as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, tiverem sido empregadas elou contratadas pessoas comprovadamente habilitadas, quando exigida a
habilitagdo, pelo respectivo fabricante efou por disposicao legal;

c) tiverem sido expostos avisos de adverténcia, em locais visiveis, alertando 0s usudrios das maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos e instalages, da eventual existéncia de qualquer tipo de perigo;

d) for comprovado que as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes foram utilizados dentro da
capacidade para a qual foram concebidos.

1.1.4. Em relagdo ao fato gerador aludido na alinea (g), a garantia somente prevalecera se:

a) avisos de adverténcia tiverem sido expostos em locais visiveis, alertando os transeuntes da realizagéo dos
Servigos; e.

b) tiverem sido designadas, para executar os servigos, pessoas comprovadamente habilitadas, quando tal
habilitagdo for exigida pelos fabricantes efou por disposicao legal.

1.1.5.  Emrelagéo ao fato gerador aludido na alinea (h), ratificam-se as alineas (b) e (d), do subitem 5.4, das Condicdes Gerais.

1.1.6.  Aindenizacdo devida por este contrato independe:

a)  daquela estipulada, nos termos da legislagdo em vigor, pelo Seguro Obrigatério de Acidente de Trabalho;

b) de o acidente pessoal estar previsto na legislago em vigor.

2. RISCOS EXCLUIDOS
21.  ALEM DAS EXCLUSOES CONSTANTES DAS CONDIGOES GERAIS, ESTE CONTRATO NAO COBRE:

a) DESPESAS MEDICAS, HOSPITALARES, DE SOCORRO, E DE RESAGTE (DE QUALQUER NATUREZA), exceto aquelas
referenciadas no subitem 1.1.2 acima;
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b) DESPESAS FUNERARIAS.

2.2. Estas Condigoes Especiais podem ser modificadas por disposigdes estipuladas nas Condiges Particulares.
3. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

3.1, Ratificam-se as CondigBes Gerais, exceto as disposicdes que conflitarem com as presentes Condigdes Especiais, hipétese
em que estas prevalecerao sobre aquelas.
344, Em particular, afetando apenas esta cobertura, séo alteradas as seguintes disposicdes das Condigbes Gerais,
ressalvadas as adaptagbes necessarias:
a) diversamente do disposto no subitem 1.1, s@o contemplados exclusivamente DANOS CORPORAIS:
b) revoga-se a alinea (c), do subitem 5.4.

4. DISPOSICOES ESPECIAIS
41. 0 Sequrado, nesta cobertura, deve ser, necessariamente, PESSOA JURIDICA.
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COBERTURA BASICA N.° 104 - ARMAZENS GERAIS E SIMILARES

1. RISCO COBERTO

1.1.  Orisco coberto € a RESPONSABILIZACAQ CIVIL do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OUMATERIAIS, CAUSADOS
A TERCEIROS, ocorridos no perimetro interno das propriedades em que estédo localizados os estabelecimentos
especificados na apdlice, incluido o interior dos mesmos, e decorrentes dos seguintes fatos geradores:

a)

111

11.2.

11.3.

114.

1.1.5.

1.1.6.

14.7.

11.38.

incéndio e/ou explosdo originados nos imdveis ou nas instalagdes da empresa segurada, atingindo inclusive bens tangiveis
elou imdveis circunvizinhos;
queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;
desabamento, total ou parcial;
acidentes causados por agdes necessarias as atividades do Segurado, mesmo que realizadas apenas eventualmente,
inclusive carga e descarga;
acidentes causados por defeito de funcionamento de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes,
ainda que ndo pertencentes ao Segurado;
acidentes causados por erro humano na operacdo de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes,
ainda que ndo pertencentes ao Segurado;
acidentes ocorridos durante a realizagdo de servigos de conservagdo e/ou manutengéo, efetuados em maquinas,
veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes, ainda que néo pertencentes ao Segurado;
atos de vandalismo, praticados por empregados, prepostos efou terceiros contratados;
acidentes causados por veiculos terrestres de propriedade do Segurado, ou por ele alugados, arrendados ou administrados;
e
acidentes causados POR bens tangiveis pertencentes a terceiros, guardados, custodiados, movimentados ou transportados
pelo Segurado, compreendidas as operagdes de carga e descarga, ressalvados os riscos especificamente excluidos
nesta cobertura.
Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar efou minoraros danos
aludidos acima, nos termos das Condigdes Gerais.
0 termo "acidente" significa qualquer evento danoso que ocorra de forma sibita, imprevista e exterior a vitima ou a coisa
atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou destruigéo.

Em relagéo aos fatos geradores aludidos nas alineas (e) e (f), acima, a garantia somente prevalecera se:

a) for comprovada a existéncia de manutengdo regular das maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, quando necesséria;

b) na hipdtese de ser necessario um operador para manejar as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, tiverem sido empregadas e/ou contratadas pessoas comprovadamente habilitadas, quando exigida a
habilitagdo, pelo respectivo fabricante efou por disposicao legal;

¢) tiverem sido expostos avisos de adverténcia, em locais visiveis, alertando os usudrios das magquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos e instalagdes, da eventual existéncia de qualquer tipo de perigo;

d) for comprovado que as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagbes foram utilizados dentro da
capacidade para a qual foram concebidos.

Em relagdo ao fato gerador aludido na alinea (g), acima, a garantia somente prevalecera se:

a) avisos de adverténcia tiverem sido expostos em locais visiveis, alertando 0s transeuntes da realizagdo dos
Servicos; e,

b) tiverem sido designadas, para executar os servigos, pessoas comprovadamente habilitadas, quando tal
habilitagdo for exigida pelos fabricantes e/ou por disposi¢ao legal.

Em relacao ao fato gerador aludido na alinea (h), acima, a garantia NAQ prevalecera se o vandalismo resultar de situagdes
previstas na alinea (b), do subitem 5.1, das Condigdes Gerais.

Em relagdo ao fato gerador aludido na alinea (i), acima, ratificam-se as alineas (b) e (c), do subitem 5.4, das Condicbes
Gerais.

Esta cobertura também se aplica a DANOS MATERIAIS, EXCETUADOS ROUBO E FURTO, causados A bens tangiveis
pertencentes a terceiros, guardados, custodiados, movimentados ou transportados pelo Segurado, compreendidas as
operacles de carga e descarga, ressalvados os riscos especificamente excluidos no item 2, abaixo.

Em relagéo ao fato gerador aludido na alinea (i), a garantia somente:
a) funcionard em excesso aos seguros mais especificos DPVAT e Responsabilidade Civil Facultativa de Veiculos (RCF-
V)i
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b) se aplicara em protecéo aos interesses do Segurado, e em nenhuma hipotese em beneficio dos proprietarios dos
citados veiculos.

2. RISCOS EXCLUIDOS

21, Além das exclusdes constantes nas Condigdes Gerais, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA as
quantias devidas efou as despendidas, pelo Segurado, para reparar, evitar e/ou minorar danos, de qualquer espécie:

a)

h)

causados a veiculos terrestres automotores estacionados no perimetro interno das propriedades em que estao
localizados os estabelecimentos especificados neste contrato, incluido o interior dos mesmos, exceto quando se
tratarem de mercadoria de propriedade de terceiros, encaminhados ao Segurado para guarda, custodia, movimentagao
elou transporte, atendidas, nesta hipotese, as disposicoes dos subitens 2.2 e 2.2.1 desta cobertura;

causados a bens tangiveis em que néo se verifiquem sinais de avarias externas nas embalagens e/ou nos proprios
bens;

decorrentes do uso de equipamentos inadequados as operagdes realizadas;

causados a pessoas transportadas em locais nao especificamente destinados a tal fim;

decorrentes da paralisagdo de maquinas frigorificas ou sistemas frigorificados de qualquer espécie, inclusive
"containers";

decorrentes de vicio proprio de bens tangiveis, insuficiéncia ou impropriedade de embalagem;

decorrentes da falta ou da perda de peso de bens tangiveis, inclusive por vaporizagao, bem como pelo uso de
medidores defeituosos e/ou falta de precisao na calibragem de balangas, tanques, e nos calculos ou nos registros de
medigoes;

causados a bens tangiveis por contaminagao, contato com outros bens, alteragao de temperatura (de forma natural
ou provocada pelo Segurado), exsudagao, oxidagao, roedura ou outros estragos causados por animais, insetos,
vermes ou parasitas;

causados a bens tangiveis, em decorréncia de infiltracdo d’agua, causada pelo entupimento de calhas ou pela
ma conservagao das instalagoes de agua e esgoto do(s) estabelecimento(s) especificado(s) neste contrato;
decorrentes de perda de mercado, demora, apodrecimento, fermentacao, azedamento, mudanga de cor, gosto, aroma
ou qualquer alteragao da constitui¢ao quimica ou de estado fisico de bens tangiveis sob a guarda, custodia ou posse
do Segurado;

decorrentes de atraso nas operagdes de carga e descarga;

causados ao(s) estabelecimento(s) especificado(s) neste contrato, compreendidas as instalagdes e estruturas
vinculadas aos estabelecimentos, tais como docas, diques, tubulagbes, tanques, vias de circulago, esteiras,
elevadores, escadas rolantes, equipamentos elétricos/eletronicos, maquinaria, e similares;

decorrentes de qualquer prestagao de servicos em locais ou recintos de propriedade de terceiros ou por estes
controlados ou utilizados;

causados POR embarcagoes de qualquer espécie;

causados a embarcages pertencentes a terceiros, exceto quando se tratarem de mercadoria encaminhada ao
Segurado para guarda, custodia, movimentagao e/ou transporte, atendidas, nesta hipdtese, as disposigoes dos
subitens 2.2 e 2.2.1 desta cobertura.

2.2.  NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA AS QUANTIAS DEVIDAS E/OU AS DESPENDIDAS, PELO
SEGURADO, PARA REPARAR DANOS MATERIAIS causados A bens tangiveis, pertencentes a terceiros, quando
guardados, custodiados, movimentados ou transportados pelo Segurado, compreendidas as operagdes de carga
ou descarga, no perimetro interno das propriedades em que estao localizados os estabelecimentos especificados
na apolice, incluido o interior dos mesmos, SE O TRANSPORTE EXTERNO DE TAIS BENS TIVER SIDO, E/OU SERA,
EFETUADO PELO PROPRIO SEGURADO E/OU POR PESSOAS POR ELE CONTRATADAS.

2.2.1. Arestrigdo a garantia, destacada no subitem 2.2, acima, sera removida, EXCLUSIVAMENTE no caso de transporte

externo POR VIA TERRESTRE, se o Segurado contratar e mantiver em vigor, na Seguradora, apdlice de Seguro
de Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario - Carga (RCTR-C), com Cobertura Adicional para as
operagoes de carga e descarga.

3. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

3.1, Ratificam-se as CondigBes Gerais, exceto as disposicdes que conflitarem com as presentes Condicdes Especiais, hipotese
em que estas prevalecerao sobre aquelas.
3.1, Emparticular, apenas para esta cobertura, a alinea (), do subitem 5.1, e a alinea (d), do subitem 5.4, das Condi¢des Gerais,

passam a ter a seguinte redacdo, ressalvadas as adaptagdes necessarias:
a) "5.1, 1) da guarda ou custddia, do transporte, do uso, ou da movimentacéo, de bens tangiveis, documentos e/ou
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valores de terceiros, em poder do Segurado, a excegdo de DANOS MATERIAIS causados A bens tangiveis
pertencentes a terceiros efou DANOS MATERIAIS E/OU CORPORAIS causados POR bens tangiveis
pertencentes a terceiros, quando guardados, custodiados, movimentados ou transportados pelo Segurado,
compreendidas as operagbes de carga e descarga, no perimetro interno das propriedades em que estéo
localizados os estabelecimentos especificados na apdlice, incluido o interior dos mesmos; *;

b) "5.4, d) danos causados a bens transportados pelo Segurado ou a seu mando, sejam eles de sua propriedade ou de
terceiros, 4 excecdo de DANOS MATERIAIS causados A BENS TANGIVEIS pertencentes a terceiros,
movimentados ou transportados pelo Segurado, compreendidas as operagbes de carga e descarga, no perimetro
interno das propriedades em que estéo localizados os estabelecimentos especificados na apdlice, incluido o
interior dos mesmos; ".

3.2.  Estas Condicdes Especiais podem ser modificadas por disposicdes estipuladas nas Condiges Particulares.
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COBERTURA BASICA N.° 105 - CONDOMINIOS COMERCIAIS ("SHOPPING CENTERS"

1. RISCO COBERTO
1.1, O risco coberto é a responsabilizago civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, CAUSADOS A
TERCEIROS, OCORRIDOS NO ESTABELECIMENTO ESPECIFICADO NA APOLICE, e decorrentes dos seguintes fatos

geradores:

a)

f

9)
h)
i)
j)
)

m)

1441,

11.2

113,

114,

1.1.5.

1.1.6.

incéndio e/ou explosdo originados nos imdveis ou nas instalagdes da empresa segurada, atingindo inclusive bens tangiveis
e/ou imoveis circunvizinhos;
queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;
desabamento, total ou parcial;
acidentes causados por agdes necessarias as atividades comerciais do Segurado, desenvolvidas naquele
estabelecimento, mesmo que realizadas so eventualmente, inclusive carga e descarga;
acidentes causados por defeito de funcionamento de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalacdes,
ainda que ndo pertencentes ao Segurado;
acidentes causados por erro humano na operacdo de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes,
ainda que ndo pertencentes ao Segurado;
acidentes ocorridos durante a realizagdo de servigos de conservagéo e/ou manutencdo, efetuados em maquinas,
veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes, ainda que néo pertencentes ao Segurado;
atos de vandalismo, praticados por empregados, prepostos efou terceiros contratados;
acidentes causados por veiculos terrestres de propriedade do Segurado, ou por ele alugados, arrendados ou administrados;
acidentes causados por servigos prestados por empregados, prepostos e terceiros contratados, tais como porteiros,
segurancas, e pessoal de limpeza, no desenvolvimento das tarefas proprias que lhes competirem;
tumultos;
vazamentos e infiltragdes originados das instalagdes de agua e esgoto do Segurado, inclusive da rede de chuveiros
automaticos ("sprinklers"), se existente.
Nesta cobertura, o termo "SEGURADQ" abrange o administrador do Condominio Comercial ("Shopping Center)
designado neste contrato, e também todos os proprietarios, locatarios, comodatérios efou arrendatarios de lojas
comerciais existentes no Condominio, observando-se ainda o sequinte:
a) cada uma das pessoas juridicas acima citadas sera doravante aludida como "Co-Segurado;
b) as disposicdes desta cobertura se aplicam a cada Co-Segurado, como se tivesse sido contratada em
separado para cada uma deles;
¢) os Co-Segurados sdo considerados terceiros entre si;
d) os empregados, prepostos, estagiarios e terceiros contratados, vinculados a um Co-Segurado, sdo
considerados terceiros em relagéo aos demais Co-Segurados;
e) o eventual desligamento, do Condominio, de qualquer dos Co-Segurados, néo implicara devolugéo efou
reducdo do prémio, cessando imediatamente a cobertura em relagdo ao excluido.
A expressdo "0 ESTABELECIMENTO ESPECIFICADO NA APOLICE" abrange:
a) oimovel que abriga o Condominio Comercial;
b) suas maquinas, aparelhos, equipamentos e instalagdes;
¢) as lojas, independente do ramo de comércio explorado, INCLUSIVE os seus conteldos;
d) os locais reservados a administragéo do Condominio;
e) os parques de estacionamento;
f)  os parques de diversdes, se existentes;
g) as vias de circulagdo, inclusive aquelas exteriores ao imével, mas localizadas no perimetro interior da
propriedade em que se situa 0 Condominio.
h) éreas destinadas a atividades recreativas e/ou desportivas, jardins, e similares, localizados no perimetro
interior da propriedade em que se situa 0 Condominio.
Equiparam-se as lojas, para efeito desta cobertura, parques de diversdes, restaurantes, bares, boates, cinemas, teatros,
quiosques e prestadores de servicos, em geral, existentes no estabelecimento, desde que exercam suas atividades em
local fixo, e com previséo de permanéncia por prazo indeterminado.
Estéo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelos Co-Segurados ao tentar evitar eou minorar os danos
aludidos acima, nos termos das Condigdes Gerais.
0 termo "acidente" significa qualquer evento danoso que ocorra de forma slbita, imprevista e exterior & vitima ou & coisa
atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou perda total.
Em relagéo ao fato gerador mencionado na alinea (a), do subitem 1.1, a garantia NAQ prevalecera:
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147,

11.8.

1.1.9.

a)  em relagdo aos CONTEUDOS das lojas;

b) em relagdo as PARTES COMUNS do estabelecimento, e aos respectivos conteudos, assim compreendidos os
locais definidos nas alineas (a), (b), (d), (e), (g) e (h) do subitem 1.1.2 desta cobertura (isto €, excetuados lojas e
parques de diversoes).

Em relagdo aos fatos geradores aludidos nas alineas () € (f), do subitem 1.1, a garantia somente prevalecera se:

a) for comprovada a existéncia de manutengéo regular das maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, quando necessaria;

b)  na hipétese de ser necessario um operador para manejar as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, tiverem sido empregadas efou contratadas pessoas comprovadamente habilitadas, quando
exigida a habilitagao, pelo respectivo fabricante e/ou por disposigéo legal;

¢) tiveremsido expostos avisos de adverténcia, em locais visiveis, alertando os usuarios das maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos e instalagdes, da eventual existéncia de qualquer tipo de perigo;

d) for comprovado que as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagbes foram utilizados dentro da
capacidade para a qual foram concebidos.

Em relagdo ao fato gerador aludido na alinea (g), do subitem 1.1, a garantia somente prevalecera se:

a) avisos de adverténcia tiverem sido expostos em locais visiveis, alertando os transeuntes da realizagdo dos
Servigos; e

b) tiverem sido designadas, para executar 0s servigos, pessoas comprovadamente habilitadas, quando tal
habilitag&o for exigida pelos fabricantes e/ou por disposi¢éo legal.

Em relagdo ao fato gerador mencionado na alinea (h), do subitem 1.1, a garantia somente prevalecera se o vandalismo

NAO for consequéncia de uma das situagdes previstas na alinea (b), do subitem 5.1, das CondigBes Gerais, & excegdo

de TUMULTOS.

1.1.10.  Emrelagdo ao fato gerador mencionado na alinea (i), do subitem 1.1, ratificam-se as alineas (b), (c) € (d), do subitem 5.4,

das Condigdes Gerais.

1.1.11.  Emrelagdo ao fato gerador mencionado na alinea (m), do subitem 1.1, a garantia NAQ prevaleceré:

a)  em relagéo aos CONTEUDOS das lojas;

b) emrelagdo as PARTES COMUNS do estabelecimento, e aos respectivos contelidos, assim compreendidos os locais
definidos nas alineas (), (b), (d), (), (g) e (h) do subitem 1.1.2 desta cobertura (isto é, excetuados lojas e parques
de diversdes);

¢) se os vazamentos e infiltragdes resultarem do entupimento de calhas efou da mé conservagdo das instalagoes
COMUNS de &gua e esgoto, inclusive de rede de chuveiros automaticos (“sprinklers"), se existente, ou da ma
conservagdo de instalagbes PARTICULARES de agua e esgoto de qualquer uma das lojas.

1.112.  Em relagdo ao fato gerador aludido na alinea (i), a garantia somente:

a) funcionara em excesso aos seguros mais especificos DPVAT e Responsabilidade Civil Facultativa de Veiculos
(RCF-V);

b) se aplicard em protegdo aos interesses do Segurado, e em nenhuma hipétese em beneficio dos proprietarios
dos citados veiculos.

2. RISCOS EXCLUIDOS

21, Além das exclusdes constantes nas Condigdes Gerais, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA as
quantias devidas e/ou as despendidas, por qualquer dos Co-Segurados, para reparar,evitar e/ou minorar danos, de
qualquer espécie:

a)
b)
¢)
d)

e)

f

causados a veiculos, quando em locais alugados ou controlados pelo mesmo, ou de sua propriedade, ainda
que tais locais fagam parte do estabelecimento especificado neste contrato;

decorrentes de qualquer prestacao de servigo em locais ou recintos de propriedade de terceiros oupor estes
controlados ou utilizados;

causados as lojas, compreendidos os respectivos contetidos, quando de propriedade do Co-Segurado, ou
forem por ele alugadas, arrendadas, ou controladas;

decorrentes de roubo, furto ou furto qualificado, ocorridos no préprio estabelecimento do Co-Segurado, quando
praticados por pessoas pelas quais este for civilmente responsavel;

decorrentes de excesso de lotagdo ou de peso nos equipamentos, veiculos, maquinas, aparelhos ou
instalagdes existentes no estabelecimento;

decorrentes da inobservancia de regulamentos ou normas de seguranga estabelecidas pelas autoridades
competentes.
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3. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

3.1, Ratificam-se as CondigBes Gerais, exceto as disposicdes que conflitarem com as presentes Condigbes Especiais, hipotese
em que estas prevaleceréo sobre aquelas.
3.1, Em particular, apenas para esta cobertura, as alineas (b) e (v), do subitem 5.1, das Condigdes Gerais, passam a ter

a sequinte redacéo, ressalvadas as adaptagdes necessarias:

a) 'b) de atos de hostilidade, operagdes bélicas, guerra, guerra civil, guerra quimica elou bacteriolégica, atos de
terrorismo, pirataria, tumulto, arruaca, greve, "lock-out', conspiragdo, subversdo, rebeli&o, insurreicdo,
manifestages politicas, convulsées sociais, guerrilha, revolugdo, e, em geral, toda e qualquer consequéncia
desses eventos, inclusive vandalismo, saques e pilhagens, a exce¢do de DANOS CORPORAIS E/OU
MATERIAIS, causados a terceiros, decorrentes EXCLUSIVAMENTE DE TUMULTOS ocorridos no
estabelecimento especificado na apdlice; ";

b) "v) de poluigdo, contaminacdo ou vazamento, a excecdo de DANOS MATERIAIS, causados a terceiros,
resultantes EXCLUSIVAMENTE de vazamentos efou infiltragbes originados das instalagbes COMUNS de agua e
esgoto do estabelecimento especificado na apdlice, inclusive da rede de chuveiros automaticos (“sprinklers”), se
existentes; ".

3.2.  Estas Condicdes Especiais podem ser modificadas por disposicdes estipuladas nas Condigdes Particulares.
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COBERTURA BASICA N.° 106 - CONDOMINIOS, PROPRIETARIOS E LOCATARIOS DE IMOVEIS

1. RISCO COBERTO

11. O risco coberto € a responsabilizagao civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, CAUSADOS A
TERCEIROS, OCORRIDOS NO CONDOMINIO ESPECIFICADO NA APOLICE, e decorrentes EXCLUSIVAMENTE dos
seguintes fatos geradores:

a)
b)
)
d)

¢)

f

9)
h)

111

11.2.

113.

114.

1.1.5.

1.1.6.

14.7.

11.8.

incéndio e/ou exploséo originados nos imdveis ou nas instalagdes da empresa segurada;

queda, lancamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

desabamento, total ou parcial;

acidentes causados por defeito de funcionamento de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes,
ainda que ndo pertencentes ao Segurado;

acidentes causados por erro humano na operagdo de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes,
ainda que ndo pertencentes ao Segurado;

acidentes ocorridos durante a realizagdo de servicos de conservagdo e/ou manutencao, efetuados em maquinas,
veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes, ainda que néo pertencentes ao Segurado;

atos de vandalismo, praticados por empregados, prepostos elou terceiros contratados;
vazamentos e/ou infiltragdes originados das instalagdes COMUNS de agua, esgoto e gas do Condominio, inclusive da
rede de chuveiros automaticos ("sprinklers”), se existente.

Nesta cobertura, o termo "SEGURADO" é uma referéncia @ PESSOA JURIDICA constituida, por forca de lei, para

administrar o Condominio, e representada por Sindico legalmente eleito.

A expressao "0 CONDOMINIO ESPECIFICADO NA APOLICE" abrange:

a) as partes comuns do imovel que abriga o Condominio, a saber, quando for o caso: portarias, escadas,
corredores, elevadores, areas de acesso, areas de recreagdo ("play-ground”), garagens elou estacionamentos,
jardins, quadras desportivas, piscinas, saldo de festas, cozinhas, academia de ginastica, sauna, depésitos,
banheiros, vestiarios, e qualquer outro local de uso comum dos conddminos;

b)  maquinas, aparelhos, equipamentos e instalagdes localizados nas partes comuns;

¢) os locais reservados a administragéo do Condominio;

d) as vias de circulagéo, de veiculos e de pedestres, inclusive aquelas exteriores ao imvel, mas localizadas no
perimetro interior da propriedade em que se situa o Condominio;

e)  as habitagdes dos empregados, quando cedidas em comodato.

Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar efou minorar os danos

aludidos acima, nos termos das Condigdes Gerais.

0 termo "acidente" significa qualquer evento danoso que ocorra de forma sibita, imprevista e exterior a vitima ou a coisa

atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou perda total.

Em relagéo aos fatos geradores aludidos nas alineas (d) e (e), a garantia somente prevalecera se:

a) for comprovada a existéncia de manutencdo regular das maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, quando necessaria;

b)  na hipdtese de ser necessario um operador para manejar as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalacdes, tiverem sido empregadas efou contratadas pessoas comprovadamente habilitadas, quando
exigida a habilitagao, pelo respectivo fabricante e/ou por disposicao legal;

¢) tiverem sido expostos avisos de adverténcia, em locais visiveis, alertando os usuarios das maquinas,
veiculos, aparelhos, equipamentos € instalagdes, da eventual existéncia de qualquer tipo de perigo;

d) for comprovado que as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes foram utilizados dentro
da capacidade para a qual foram concebidos.

Em relagéo ao fato gerador aludido na alinea (f) do item 1.1 desta clausula, a garantia somente prevalecera se:

a)  avisos de adverténcia tiverem sido expostos em locais visiveis, alertando os transeuntes da realizagéo dos
servigos; e

b) tiverem sido designadas, para executar 0s servicos, pessoas comprovadamente habilitadas, quando tal
habilitago for exigida pelos fabricantes efou por disposicdo legal.

Em relagdo ao fato gerador mencionado na alinea (g), a garantia NAQ prevalecera se o vandalismo estiver vinculado

a eventos previstos na alinea (b), do subitem 5.1, das Condigdes Gerais.

Em relagdo ao fato gerador mencionado na alinea (h), do subitem 1.1, a garantia ndo prevalecera se 0s
vazamentos, infiltragdes e explosdes:
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a) decorrerem do ENTUPIMENTO DE CALHAS E/OU DA MA CONSERVAGAQ DAS INSTALAGOES COMUNS
de agua, esgoto efou gas do Condominio, inclusive rede de chuveiros automaticos (“sprinklers”), se existente;
b)  se originarem nas instalagbes PARTICULARES de &gua, esgoto elou gas de qualquer dos conddminos.
11.9.  Para efeito desta cobertura, os condominos séo equiparados a terceiros.

2. RISCOS EXCLUIDOS

21, Além das exclusdes constantes nas Condigdes Gerais, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA as
quantias devidas elou as despendidas, pelo Segurado, para reparar, evitar e/ou minorar danos, de qualquer espécie:

a) causados a veiculos, quando em locais alugados ou controlados pelo Segurado, ou de sua propriedade, ainda que
tais locais fagam parte do perimetro interno da propriedade em que esta situado o Condominio especificado na
apdlice;

b) decorrentes de operagdes industriais e/ou comerciais realizadas pelos condominos em qualquer parte do
Condominio especificado na apélice;

c¢) causados ao Condominio especificado neste contrato, e aos respectivos contelidos, inclusive maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos e instalagdes, quando decorrentes de vazamentos, infiltragoes, incéndio e/ou explosao;

d) causados ao Condominio especificado neste contrato, e aos respectivos conteudos, inclusive maquinas,
veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes, quando decorrentes de falhas e/ou erros profissionais do
Sindico.

22.  QUALQUER FATO GERADOR NAO RELACIONADO NA CLAUSULA “RISCO COBERTO” DESTA COBERTURA E
RISCO EXCLUIDO.

3. DISPOSICOES COMPLEMENTARES
3.1, Ratificam-se as Condigbes Gerais, exceto as disposi¢bes que conflitarem com as presentes Condigdes Especiais, hipotese
em que estas prevalecerao sobre aquelas.

3.4, Em particular, apenas para esta cobertura, a alinea (v), do subitem 5.1, das Condigdes Gerais, passa a ter a seguinte
redacéo, ressalvadas as adaptagGes necessarias:

a) "v) de poluicdo, contaminagdo ou vazamento, a excegdo de DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS,
causados a terceiros, resultantes EXCLUSIVAMENTE de vazamentos efou infiltragbes originados das
instalagbes COMUNS de gas, agua e esgoto do Condominio especificado na apdlice, inclusive da rede de
chuveiros automaticos ("sprinklers"), se existente;".

3.2.  Estas Condicdes Especiais podem ser modificadas por disposicdes estipuladas nas Condicdes Particulares.

4. DISPOSICOES ESPECIAIS
4. Esta cobertura NAO pode ser contratada por Condominios Comerciais ("Shopping Centers").
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COBERTURA BASICA N.° 107 - PRESTAGAO DE SERVICOS DE MOVIMENTAGAO DE CARGAS

1. RISCO COBERTO

14. O risco coberto é a responsabilizagéo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, CAUSADOS A
TERCEIROS, NOS LOCAIS ESPECIFICADOS NA APOLICE, nos quais 0 Segurado preste servicos de movimentagéo de cargas
e DURANTE a prestagéo de tais servigos, compreendidos o carregamento, a descarga, o deslocamento, o icamento e a descida
de bens tangiveis, e desde que os danos decorram dosseguintes fatos geradores:

a) incéndio elou explosdo quando provocados pelo Segurado, durante o exercicio de suas atividades, atingindo inclusive bens
tangiveis e/ou iméveis circunvizinhos;

b)  queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

¢) acidentes causados por agbes necessarias as atividades do Segurado, mesmo que realizadas apenas eventuaimente;

d) acidentes causados por defeito de funcionamento de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes
utilizados pelo Segurado, ainda que nao lhe pertencentes;

e) acidentes causados por erro humano na operagdo de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagbes
utilizados pelo Segurado, ainda que ndo lhe pertencentes;

f)  acidentes ocorridos durante a realizagdo de servicos de conservagdo e/ou manutengdo, efetuados em maquinas,
veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes utilizados pelo Segurado, ainda que néo |he pertencentes;

g) atos de vandalismo, praticados por empregados, prepostos elou terceiros contratados;

h) acidentes causados por veiculos terrestres de propriedade do Segurado, ou por ele alugados, arrendados ou
administrados;

i) acidentes causados POR bens tangiveis pertencentes a terceiros, movimentados pelo Segurado, compreendidos o
carregamento, a descarga, o deslocamento, 0 icamento e a descida.
11.1.  Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minoraros danos
aludidos acima, nos termos das Condices Gerais.
11.2. O termo "acidente" significa qualquer evento danoso que ocorra de forma subita, imprevista e exterior a vitima ou &
coisa atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou perda total.
1.1.3.  Em relagdo aos fatos geradores aludidos nas alineas (d) e (e), a garantia somente prevalecera se:

a) for comprovada a existéncia de manutengéo regular das maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, quando necesséria;

b) na hipbtese de ser necessario um operador para manejar as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, tiverem sido empregadas elou contratadas pessoas comprovadamente habilitadas, quando exigida a
habilitagdo, pelo respectivo fabricante efou por disposicao legal;

c) tiverem sido expostos avisos de adverténcia, em locais visiveis, alertando 0s usudrios das maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos e instalacGes, da eventual existéncia de qualquer tipo de perigo;

d) for comprovado que as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagbes foram utilizados dentro da
capacidade para a qual foram concebidos.

1.14.  Em relagdo ao fato gerador aludido na alinea (f), a garantia somente prevalecera se:

a) avisos de adverténcia tiverem sido expostos em locais visiveis, alertando os transeuntes da realizagéo dos
Servicos; e

b) tiverem sido designadas, para executar 0s servicos, pessoas comprovadamente habilitadas, quando tal
habilitagdo for exigida pelos fabricantes efou por disposi¢ao legal.

1.15.  Em relagdo ao fato gerador aludido na alinea (), a garantia NAO prevalecer4 se o vandalismo estiver vinculado a eventos
previstos na alinea (b), subitem 5.1, Condices Gerais.
1.1.6.  Em relagdo ao fato gerador mencionado na alinea (h), ratificam-se as alineas (b), (c) e (d) do subitem 5.4, das Condigdes

Gerais.

1.1.7.  Emrelagéo ao fato gerador aludido na alinea (h), a garantia somente:

a)  funcionara em excesso aos sequros mais especificos DPVAT e Responsabilidade Civil Facultativa de Veiculos (RCF-
V),

b)  se aplicara em proteco aos interesses do Segurado, e em nenhuma hipdtese em beneficio dos proprietarios dos
citados veiculos.

2. RISCOS EXCLUIDOS
2.1, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA as quantias devidas elou as despendidas, pelo Segurado, para reparar,
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evitar efou minorar danos, de qualquer espécie:

a) causados a bens tangiveis, movimentados pelo Segurado nos locais de prestagdo dos servigos;

b) causados a veiculos, quando em lugares alugados ou controlados pelo Segurado, ou de sua propriedade, ainda
que tais lugares fagam parte dos locais em sdo prestados os servigos especificados neste contrato;

¢) causados ainstalagées e/ou equipamentos de propriedade de terceiros, ocupadas e/ou operados pelo Segurado,
situados nos locais de prestacao dos servigos e durante a prestagao dos mesmos;

d) resultantes de uso de equipamentos inadequados as operagoes realizadas;

e) causados a pessoas transportadas em locais nao destinados a tal fim;

f)  resultantes de atrasos nas operagdes de carga, descarga, movimentagao, igamento ou descida;

g) causados por embarcagdes.

3. PERIODO DE COBERTURA

3.1, Esta cobertura principia quando:
a) for iniciada a colocagéo dos equipamentos, aparelhos e/ou maquinas, pertencentes ao Segurado, nos locais de prestacao
de servigos; ou
b) o Segurado assumir o controle e/ou a administragdo de equipamentos, maquinas, aparelhos e/ou instalagdes, pertencentes
aterceiros, existentes naqueles locais.

3.2. Esta cobertura finda quando:
a) for terminada a retirada de equipamentos, aparelhos elou maquinas, pertencentes ao Segurado, dos locais de prestacao
de servigos; ou
b) for devolvido o controle efou a administragéo de equipamentos, maquinas, aparelhos efou instalagdes, pertencentes
aterceiros, existentes naqueles locais.

4. AVERBAGOES

4.1. As partes poderdo optar pela utilizacdo de apdlice aberta, com averbagdo de cada prestagéo de servigos,mediante a contratago
da Clausula Especifica correspondente.

5. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

5.1. Ratificam-se as CondigBes Gerais, exceto as disposi¢bes que conflitarem com as presentes Condigdes Especiais, hipotese em que
estas prevalecerdo sobre aquelas.
51.1.  Emparticular, apenas para esta cobertura, a alinea (t), do subitem 5.1, das CondigBes Gerais, passa a tera seguinte redagéo,
ressalvadas as adaptagdes necessarias:

a) "t) da guarda ou custédia, do transporte, do uso ou da movimentagdo, de bens tangiveis, documentos efou
valores de terceiros, em poder do Segurado, a excegdo de DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados POR
bens tangiveis pertencentes a terceiros, movimentados pelo Segurado NOS LOCAIS em que este presteservigos
de movimentagéo de cargas e DURANTE a prestacdo de tais servigos, compreendidos o carregamento, a descarga,

0 deslocamento, 0 icamento e a descida de bens a terceiros; ".

5.2. Estas Condicbes Especiais podem ser modificadas por disposicdes estipuladas nas Condicoes Particulares.
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COBERTURA BASICA N.° 108 - PRESTAGAO DE SERVICOS, EM LOCAIS DE TERCEIROS, DE LIMPEZA E MANUTENGAO
GERAL DE IMOVEIS.

1. RISCO COBERTO

11. O risco coberto é a responsabilizagéo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, CAUSADOS A
TERCEIROS, NOS LOCAIS em que o Segurado preste servicos de limpeza e manutengéo geral de iméveis, e DURANTE a
prestacéo de tais servicos, e desde que os danos decorram dos seguintes fatos geradores:

a)

f

9)
h)

11.1.

11.2.

113.

114,
1.1.5.
1.1.6.

14.7.
1138.

incéndio e/ou explosao, quando provocados pelo Segurado, durante o exercicio de suas atividades , durante o exercicio de
suas atividades, atingindo inclusive bens tangiveis e/ou iméveis circunvizinhos;

queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

acidentes causados por agdes necessarias as atividades do Segurado, mesmo que realizadas apenas eventualmente;
acidentes causados por defeito de funcionamento de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes
utilizados pelo Segurado, ainda que néo Ihe pertencentes;

acidentes causados por erro humano na operagdo de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes
utilizados pelo Segurado, ainda que néo Ihe pertencentes;

atos de vandalismo, praticados por empregados, prepostos efou terceiros contratados;

acidentes causados por veiculos terrestres de propriedade do Segurado, ou por ele alugados, arrendados ou administrados;
acidentes causados POR bens tangiveis pertencentes a terceiros, movimentados, deslocados e/ou desmontados pelo
Segurado.

Estédo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar os danos

aludidos acima, nos termos das Condigdes Gerais.

0 termo "acidente" significa qualquer evento danoso que ocorra de forma subita, imprevista e exterior  vitima ou a

coisa atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou perda total.

Em relagdo aos fatos geradores aludidos nas alineas (d) e (€), a garantia somente prevalecera se:

a) for comprovada a existéncia de manutencdo regular das maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, quando necessaria;

b) na hipdtese de ser necessario um operador para manejar as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagGes, tiverem sido empregadas efou contratadas pessoas comprovadamente habilitadas, quando exigida a
habilitago, pelo respectivo fabricante efou por disposicdo legal;

¢) tiverem sido expostos avisos de adverténcia, em locais visiveis, alertando os usudrios das maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos e instalagdes, da eventual existéncia de qualquer tipo de perigo;

d) for comprovado que as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes foram utilizados dentro da
capacidade para a qual foram concebidos.

Em relagdo ao fato gerador aludido na alinea (f), a garantia NAQ prevalecera se o vandalismo resultar de situacdes

previstas na alinea (b), do subitem 5.1, das Condigdes Gerais.

Em relagéo ao fato gerador mencionado na alinea (g), ratificam-se as alineas (b), (c) e (d), do subitem 5.4, das Condigdes

Gerais.

A garantia est4 CONDICIONADA A EXISTENCIA DE CONTRATO ENTRE O SEGURADO E 0S SEUS CLIENTES.

Considera-se também como terceiro, para efeito desta cobertura, o contratante dos servigos.

Em relagéo ao fato gerador aludido na alinea (g), a garantia somente:

a) funcionara em excesso aos seguros mais especificos DPVAT e Responsabilidade Civil Facultativa de Veiculos
(RCF-V);

b) se aplicard em protecdo aos interesses do Segurado, e em nenhuma hipdtese em beneficio dos proprietarios
dos citados veiculos.

2. RISCOS EXCLUIDOS

21, Além das exclusdes constantes nas Condigdes Gerais, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA as
quantias devidas efou as despendidas, pelo Segurado, para reparar, evitar e/ou minorar danos, de qualquer espécie:

a)
b)

SOFRIDOS PELOS BENS OBJETOS DA PRESTAGAO DE SERVIGOS;

causados aos estabelecimentos situados nos locais de prestagao dos servigos, e aos respectivos contetdos,
inclusive maquinas, aparelhos, equipamentos e instalagdes, pertencentes a terceiros, utilizados pelo Segurado
durante a prestagao de servigos;

resultantes de uso de equipamentos inadequados a prestagao dos servigos;

resultantes de atrasos na prestagao de servigos;

decorrentes do desaparecimento, extravio, furto e roubo de bens, inclusive dinheiro e valores; consideram-se
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valores, para efeito deste seguro: metais preciosos, pedras preciosas ou semipreciosas, pérolas, joias, cheques,
titulos de crédito de qualquer espécie, selos, apolices e quaisquer outros instrumentos ou contratos, negociaveis
ou ndo, que representem dinheiro;

f)  consequentes da insuficiente ou defeituosa execucéo de servigos; estardo cobertos, todavia, os danos corporais
e/ou materiais que decorram de acidente diretamente causado por falha de execugao de servigo;

g) causados a veiculos terrestres automotores estacionados nos locais em que sdo prestados os servigos.

22, QUALQUER FATO GERADOR NAO RELACIONADO NA CLAUSULA “RISCO COBERTO” DESTA COBERTURA E
RISCO EXCLUIDO.

3. PERIODO DE COBERTURA

3.1, No caso de a prestagdo de servigos se revestir de carater rotineiro e periodico (como, por exemplo, nos contratos de
manutencdo), admite-se a contratagdo da cobertura por periodo de tempo predeterminado, com o inicio e o fim fixados de comum
acordo pelas partes.

3.2, Quando os servigos forem prestados de forma eventual, esta cobertura:
a) principia quando:
| - for iniciada a colocagdo dos equipamentos, aparelhos efou maquinas, pertencentes ao Segurado, nos locais de
prestagdo de servigos; ou
[l - 0 Segurado assumir o controle e/ou a administragéo de equipamentos, maquinas, aparelhos efou instalagdes,
pertencentes a terceiros, existentes naqueles locais.
b) finda quando:
| -forterminada a retirada de equipamentos, aparelhos e/ou maquinas, pertencentes ao Segurado, dos locais deprestagéo
de servigos; ou
[l - for devolvido o controle efou a administragdo de equipamentos, maquinas, aparelhos elou instalagdes,
pertencentes a terceiros, existentes naqueles locais.

4, AVERBAGOES

4.1. As partes poderdo optar pela utilizagdo de apdlice aberta, com averbagdo de cada prestagao de servigos,mediante a contratagdo
da Clausula Especifica correspondente.

5. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

51.  Ratificam-se as Condicdes Gerais, exceto as disposicées que conflitarem com as presentes Condicdes Especiais, hipotese
em que estas prevalecerao sobre aquelas.
5.1.1. Em particular, apenas para esta cobertura, a alinea (u), do subitem 5.1, das Condigdes Gerais, passa a ter a sequinte
redacdo, ressalvadas as adaptages necessarias:
a) "u) da manipulagéo e/ou execucdo de trabalhos em bens tangiveis, documentos e/ou valores de terceiros em poder do
Segurado, assim como da prestacdo de quaisquer servicos em locais de terceiros, a excegdo de DANOS
CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados a terceiros, NOS LOCAIS em que o Segurado preste servicos,
EXCLUSIVAMENTE, de limpeza e manutencdo geral de imdveis, e DURANTE a prestacdo de tais servigos,
EXCLUIDOS, OS DANOS CAUSADOS AOS BENS OBJETOS DA PRESTACAQ DE SERVIGOS;".

5.2.  Estas Condicdes Especiais podem ser modificadas por disposicdes estipuladas nas Condicbes Particulares.
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COBERTURA BASICA N.° 109 - PRESTAGAO DE SERVICOS DE GUARDA E/OU DE VIGILANCIA EM LOCAIS DE
TERCEIROS

1. RISCO COBERTO

1.1. O risco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, CAUSADOS A
TERCEIROS, NOS LOCAIS em que 0 Segurado preste servicos de GUARDA efou de VIGILANCIA, e DURANTE a prestagao
de tais servigos, e desde que os danos decorram dos seguintes fatos geradores:

a) incéndio e/ou exploséo, quando provocados pelo Segurado, durante o exercicio de suas atividades, atingindo inclusive bens
tangiveis e/ou imoveis circunvizinhos;

b)  queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

¢) acidentes causados por agdes necessarias as atividades do Segurado, mesmo que realizadas apenas eventualmente;

d) acidentes causados por defeito de funcionamento de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagbes
utilizados pelo Segurado, ainda que néo pertencentes ao Segurado, quando pelo mesmo utilizados durante o exercicio de
suas atividades;

e) acidentes causados por erro humano na operag&o de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes,
ainda que néo pertencentes ao Segurado, quando pelo mesmo operados durante o exercicio de suas atividades;

f)  atos de vandalismo, praticados por empregados, prepostos elou terceiros contratados;

g) acidentes causados por veiculos terrestres de propriedade do Segurado, ou por ele alugados, arrendados ou administrados.

11.1.  Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar os danos
aludidos acima, nos termos das Condicoes Gerais.

11.2.  Em relagdo aos fatos geradores aludidos no subitem 1.1, acima, estdo cobertos também os danos corporais elou
materiais, causados a terceiros, ocorridos NAS RUAS ADJACENTES aos locais de prestacdo de servicos, durante o
exercicio das atividades do Segurado.

11.3.  Otermo "acidente" significa qualquer evento danoso que ocorra de forma subita, imprevista e exterior  vitima ou a
coisa atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou perda total.

11.4.  Em relaco aos fatos geradores aludidos nas alineas (d) e (e), acima, a garantia somente prevalecera se:

a) for comprovada a existéncia de manutengao regular das maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, quando necessaria;

b) na hipdtese de ser necessario um operador para manejar as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalacGes, tiverem sido empregadas efou contratadas pessoas comprovadamente habilitadas, quando exigida a
habilitago, pelo respectivo fabricante efou por disposicao legal;

¢) tiverem sido expostos avisos de adverténcia, em locais visiveis, alertando os usuarios das maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos e instalagbes, da eventual existéncia de qualquer tipo de perigo;

d) for comprovado que as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalacdes foram utilizados dentro da
capacidade para a qual foram concebidos.

11.5.  Em relagdo ao fato gerador mencionado na alinea (f), acima, a garantia NAQ prevalecera se o vandalismo resultar de
situagdes previstas na alinea (b), do subitem 5.1, das Condicdes Gerais.

11.6.  Emrelagdo ao risco aludido na alinea (g), acima, ratificam-se os incisos (b), (c)  (d), do subitem 5.4, das CondigGes Gerais.

1.1.7.  Agarantia est4 CONDICIONADA A EXISTENCIA DE CONTRATO ENTRE O SEGURADO E 0S SEUS CLIENTES.

11.8.  Considera-se também como terceiro, para efeito desta cobertura, o contratante dos servigos.

11.9.  Emrelagdo ao fato gerador aludido na alinea (g), a garantia somente:

a) funcionara em excesso aos seguros mais especificos DPVAT e Responsabilidade Civil Facultativa de Veiculos (RCF-

V),

b) se aplicara em protegdo aos interesses do Segurado, € em nenhuma hipétese em beneficio dos proprietarios dos

citados veiculos.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1. Além das exclusdes constantes nas Condigdes Gerais, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA as

quantias devidas efou as despendidas, pelo Segurado, para reparar, evitar e/ou minorar danos, de qualquer espécie:

a) causados a bens de terceiros confiados 8 GUARDA elou a VIGILANCIA do Segurado, quando decorrentes de
incéndio elou explosdo pelos quais o Segurado NAO seja responsabilizado civilmente;

b) causados aos estabelecimentos situados nos locais de prestagao dos servigos, e aos respectivos conteudos,
inclusive maquinas, aparelhos, equipamentos e instalagdes, ressalvados os bens sob a GUARDA elou a
VIGILANCIA do Segurado e observada a alinea (a), acima;

c¢) decorrentes do uso de equipamentos inadequados a prestagéo dos servigos;
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d) decorrentes do desaparecimento, extravio, furto e roubo de bens, inclusive dinheiro e valores; consideram-se
valores, para efeito deste seguro: metais preciosos, pedras preciosas ou semipreciosas, pérolas, joias, cheques,
titulos de crédito de qualquer espécie, selos, apolices e quaisquer outros instrumentos ou contratos, negociaveis
ou nao, que representem dinheiro;

e) causados a veiculos terrestres automotores de propriedade do Segurado, ou por ele alugados, arrendados ou
administrados, estacionados ou trafegando nos locais em que sao prestados os servicos de GUARDA e/ou de
VIGILANCIA;

f)  causados POR veiculos terrestres automotores de propriedade do Segurado, ou por ele alugados, arrendados
ou administrados, fora dos locais em que sdo prestados os servigos de GUARDA e/ou de VIGILANCIA;

g) causados a quaisquer veiculos terrestres automotores fora dos locais em que séo prestados os servigos de
GUARDA elou de VIGILANCIA;

h) decorrentes da utilizagdo de veiculos por pessoal inabilitado e/ou em atividades outras que néo aquelas
inerentes aos servicos de GUARDA e/ou de VIGILANCIA.

3. AVERBAGOES

3.1, As partes poderdo optar pela utilizagéo de apdlice aberta, com averbagdo de cada prestacdo de servicos, mediante a
contratagdo da Clausula Especifica correspondente.

4. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

4.1. Ratificam-se as Condicbes Gerais, exceto as disposicdes que conflitarem com as presentes Condigdes Especiais, hipétese
em que estas prevalecerdo sobre aquelas.
411, Em particular, apenas para esta cobertura, a alinea (t), do subitem 5.1, das Condicdes Gerais, passa a ter a sequinte
redacdo, ressalvadas as adaptagbes necessarias:
a) ") da guarda ou custodia, do transporte, do uso, ou da movimentagéo, de bens tangiveis, documentos e/ou
valores de terceiros, em poder do Segurado, e/ou confiados a0 mesmo em locais de terceiros, a excecao de
DANOS MATERIAIS causados A bens tangiveis pertencentes a terceiros NOS LOCAIS em que o Segurado
preste servicos de GUARDA elou de VIGILANCIA, e DURANTE a prestagdo de tais servicos, ressalvados os
danos decorrentes de incéndio e/ou explosao pelos quais o Segurado NAQ seja responsabilizado civilmente: .

4.2. Estas Condigdes Especiais podem ser modificadas por disposicdes estipuladas nas Condigbes Particulares.
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COBERTURA BASICA N.° 110 - GUARDA DE VEICULOS TERRESTRES DE TERCEIROS ()

1. RISCO COBERTO

1.1. O risco coberto é a responsabilizagéo civil do Segurado por DANOS MATERIAIS causados a veiculos terrestres de
propriedade de terceiros, sob a sua guarda ou custodia, OCORRIDOS NO INTERIOR DOS ESTABELECIMENTOS
ESPECIFICADOS NA APOLICE, e decorrentes dos sequintes fatos geradores:

a) colisdo de veiculo contra obstaculos;

b) colisdo entre veiculos;

¢) queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

d) desabamento, total ou parcial;

e) acidentes causados por agdes necessarias as atividades do Segurado, mesmo que realizadas apenas eventualmente;

f) atos de vandalismo, praticados por empregados, prepostos elou terceiros contratados.

141, Esto cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar efou minorar os danos acima
aludidos, nos termos das Condigbes Gerais.

11.2.  Aexpressao "interior dos estabelecimentos especificados na apélice” abrange também o perimetro interno da propriedade
em que se localizam os estabelecimentos, se esta pertencer ao Segurado, ou for por ele administrada, alugada ou
arrendada.

11.3.  Para efeitos desta cobertura, 0s veiculos se consideraréo sob a guarda do Segurado quando estacionados no(s) local(is)
especificado(s) na apdlice, em area(s) devidamente cercada(s) elou fechada(s), sob a vigilancia do Segurado.

11.4.  Nocaso de imdveis em condominio, residencial ou comercial, 0s conddminos se equiparam a terceiros.

1.15.  Em relaco ao fato gerador mencionado nas alineas (a) e (b), A GARANTIA NAO PREVALECERA se o motorista, por
ocasido da coliséo, for o proprio usuario do veiculo ou ndo estiver legalmente habilitado.

1.18.  Em relaio ao fato gerador mencionado na alinea (f), a garantia NAO prevaleceré se o vandalismo estiver vinculado a
eventos previstos na alinea (b), do subitem 5.1, das Condicdes Gerais.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1.  Além dos riscos excluidos nas Condicdes Gerais, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA as quantias

devidas e/ou as despendidas, pelo Segurado, para reparar, evitar efou minorar danos, de qualquer espécie:

a) decorrentes de incéndio e/ou exploséo, apropriagao indébita, roubo ou furto total de veiculo sob a guarda ou
a custddia do Segurado;

b) decorrentes de roubo, furto, perda ou extravio de quaisquer pegas, ferramentas, acessorios ou sobressalentes
de veiculo sob a guarda ou a custodia do Segurado;

¢) decorrentes da manutengdo ou guarda de veiculo em locais inadequados, ou da méa conservagao dos
equipamentos utilizados pelo Segurado;

d) decorrentes da insuficiente ou defeituosa execugao dos servigos de reparo, reforma, manutengao, instalagao,
lavagem e lubrificagdo, executados em veiculo sob a guarda ou a custddia do Segurado;

¢) CAUSADOS A BENS NAO CLASSIFICAVEIS COMO VEICULOS TERRESTRES.

2.2. ESTE SEGURO NAO INDENIZA, NEM REEMBOLSA, SALVO CONVENGAO EM CONTRARIO, MEDIANTE

PAGAMENTO DE PREMIO ADICIONAL E INCLUSAO DA COBERTURA ADICIONAL CORRESPONDENTE:

a) DANOS DECORRENTES DA UTILIZAGAO DE CHAPAS DE EXPERIENCIA (Coberturas Adicionais n°s 216 ¢ 217);

b) DANOS AOS VEICULOS SOB GUARDA DO SEGURADO, CAUSADOS POR INUNDAGAO E/OU ALAGAMENTO
(Cobertura Adicional n° 218);

¢) DANOS CAUSADOS DURANTE O PERCURSO ENTRE O(S) LOCAL(IS) DE RECEPGAO DOS VEICULOS E O(S)
LOCAL(IS) ONDE SERAQ ESTACIONADOS 0S VEICULOS SOB GUARDA DO SEGURADO (Cobertura Adicional
n° 245).

3. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

3.1. Ratificam-se as Condi¢bes Gerais, exceto as disposi¢bes que conflitarem com as presentes Condigdes Especiais, hipotese
em que estas prevalecerao sobre aquelas.
344, Emparticular, apenas para esta cobertura, sdo alteradas as sequintes disposi¢des das Condicdes Gerais, ressalvadas
as adaptagdes necessarias:
a) diversamente do disposto no subitem 1.1, séo contemplados exclusivamente DANOS MATERIAIS;
b) é adotada a sequinte redagdo para a alinea (t), do subitem 5.1:
"t) da guarda ou custddia, do transporte, do uso, ou da manipulagdo, de bens, documentos e/ou valores de
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terceiros, em poder do Segurado, & excecdo de DANOS MATERIAIS, causados a veiculos terrestres de terceiros
sob a sua guarda ou custédia, ndo contempladas aqueles danos decorrentes de furto qualificado, de roubo total
do veiculo, e de incéndio e/ou explosao; "

3.2. Estas Condigdes Especiais podem ser modificadas por disposicbes estipuladas nas Condigdes Particulares.
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COBERTURA

BASICA N.* 111 - GUARDA DE VEICULOS TERRESTRES DE TERCEIROS ()

1. RISCO COBERTO

1.1. Orisco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS MATERIAIS causados a veiculos terrestres de propriedade
de terceiros, sob a sua guarda ou custodia, OCORRIDOS NO INTERIOR DOS ESTABELECIMENTOS ESPECIFICADOS NA
APOLICE, e decorrentes dos seguintes fatos geradores:

a)
b)
¢)
114,

11.2

143,

114,
115,

furto qualificado de veiculo;
roubo total de veiculo;
incéndio e/ou exploséo.
Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar efou minorar 0s danos
aludidos acima, nos termos das Condigdes Gerais.
A expressdo ‘interior dos estabelecimentos especificados na apdlice" abrange também o perimetro intero da
propriedade em que se localizam os estabelecimentos, se esta pertencer ao Segurado, ou for por ele administrada,
alugada ou arrendada.
Para efeitos desta cobertura, os veiculos se considerardo sob a guarda do Segurado quando estacionados no(s) local(is)
especificado(s) na apdlice, em area(s) devidamente cercada(s) e/ou fechada(s), sob vigilancia do Segurado.
No caso de imoveis em condominio, residencial ou comercial, 0s condéminos se equiparam a terceiros.
Em relagdo ao fato gerador mencionado na alinea (a), a garantia somente prevalecera se:
a) for apresentado comprovante contendo a identificagdo do veiculo (marca e placa), data, e horario de entrada, no
caso de Segurados que registrem por escrito a entrada e saida de veiculos; ou
b) ficar comprovada a existéncia de destruicdo ou rompimento de obstaculos que impediriam o furto e/ou a
subtragdo do veiculo, no caso de Segurados que n&o registrem, por escrito, a entrada e a saida de veiculos.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1. Além dos riscos excluidos nas Condigdes Gerais, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA AS quantias
devidas e/ou as despendidas, pelo Seqgurado, para reparar, evitar efou minorar danos, de qualquer espécie:

a)

b)
)
d)

¢)

f

decorrentes de roubo ou furto total de motocicleta, motonetas, bicicletas e veiculos semelhantes que nao tenham
sido guardados em hoxe, fechado com chave, e localizado no interior dos estabelecimentos especificados na
apolice;

decorrentes de roubo, furto, perda ou extravio de quaisquer pecas, ferramentas, acessorios ou sobressalentes
de veiculo sob a guarda ou a custddia do Segurado, salvo se houver roubo ou furto totaldo préprio veiculo;
decorrentes da manutengdo ou guarda de veiculo em locais inadequados, ou da ma conservagdo dos
equipamentos utilizados pelo Segurado;

decorrentes da insuficiente ou defeituosa execugao dos servigos de reparo, reforma, manutengao, instalagao,
lavagem e lubrificagdo, executados em veiculo sob a guarda ou a custédia do Segurado;

CAUSADOS A BENS NAO CLASSIFICAVEIS COMO VEICULOS TERRESTRES;

decorrentes de apropriago indébita.

2.2. ESTE SEGURO NAO INDENIZA, NEM REEMBOLSA, SALVO CONVENGAO EM CONTRARIO, MEDIANTE PAGAMENTO
DE PREMIO ADICIONAL E INCLUSAO DA COBERTURA ADICIONAL CORRESPONDENTE:

a)
b)

)

DANOS DECORRENTES DA UTILIZAGAO DE CHAPAS DE EXPERIENCIA (Coberturas Adicionais n°s 216 e 217);
DANOS A0S VEICULOS SOB GUARDA DO SEGURADO, CAUSADOS POR INUNDAGAO E/OU ALAGAMENTO
(Cobertura Adicional n° 218);

DANOS CAUSADOS DURANTE O PERCURSO ENTRE O(S) LOCAL(IS) DE RECEPGAO DOS VEICULOS E 0O(S)
LOCAL(IS) ONDE SERAQ ESTACIONADOS OS VEICULOS DE TERCEIROS SOB GUARDA DO SEGURADO
(Cobertura Adicional n° 245).

2.3. QUALQUER FATO GERADOR NAO RELACIONADO NA CLAUSULA “RISCO COBERTO” DESTA COBERTURA ERISCO
EXCLUIDO.

3. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

3.1, Ratificam-se as Condigdes Gerais, exceto as disposi¢des que conflitarem com as presentes Condicdes Especiais, hipbtese
em que estas prevalecerdo sobre aquelas.

314

Em particular, afetando apenas esta cobertura, sdo alteradas as seguintes disposicdes das Condicdes Gerais,
ressalvadas as adaptagdes necessarias:

a) diversamente do disposto no subitem 1.1, séo contemplados exclusivamente DANOS MATERIAIS;

b) séo adotadas as sequintes redagdes para as alineas (s) e (t), do subitem 5.1:
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| -"s) do desaparecimento, extravio, furto ou roubo, de bens, documentos e/ou valores, & excegéo de DANOS
MATERIAIS consequentes do furto qualificado ou roubo total de veiculos terrestres de terceiros, sob a guarda ou
a custddia do Segurado;”;

Il -"t) da guarda ou custddia, do transporte, do uso, ou da manipulagdo, de bens, documentos e/ou valores de
terceiros, em poder do Segurado, a excegdo de DANOS MATERIAIS, causados a veiculos terrestres de terceiros
sob a sua guarda ou custédia, consequentes EXCLUSIVAMENTE de incéndio e/ou explosao, furto qualificado ou
roubo;".

3.2. Estas Condigdes Especiais podem ser modificadas por disposicdes estipuladas nas Condigbes Particulares.
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COBERTURA BASICA N.° 112 - GUARDA DE EMBARCAGOES DE TERCEIROS (I

1. RISCO COBERTO

14. 0 risco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS MATERIAIS causados a embarcagdes de propriedade de
terceiros, sob a sua guarda ou custodia, OCORRIDOS NOS LOCAIS ESPECIFICADOS NA APOLICE, e decorrentes
EXCLUSIVAMENTE dos seguintes fatos geradores:

a) colisdo de embarcagéo contra obstaculos;

b) colisdo entre embarcagdes;

¢) queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

d)  desabamento, total ou parcial;

e)  submersdo, total ou parcial;

f)  acidentes causados por agbes necessérias as atividades do Segurado, mesmo que realizadas apenas

eventualmente;

g) atos de vandalismo, praticados por empregados, prepostos elou terceiros contratados.

1.1.1.  Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Sequrado ao tentar evitar e/ou minorar s danos acima
aludidos, nos termos das Condiges Gerais.

112, Em relacdo aos fatos geradores mencionados nas alineas (a) e (b), A GARANTIA NAO PREVALECERA se o piloto,
por ocasido da coliséo, for o préprio usuério da embarcago ou ndo estiver legalmente habilitado.

1.1.3.  Em relaco ao fato gerador mencionado na alinea (g), a garantia NAQ prevalecera se o vandalismo estiver vinculado a
eventos previstos na alinea (b), do subitem 5.1, das Condibes Gerais.

1.1.4.  No caso de guarda de embarcagdes em um Condominio, 0s conddminos se equiparam a terceiros.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1. Além dos riscos excluidos nas Condigdes Gerais, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA as quantias

devidas e/ou as despendidas, pelo Segurado, para reparar, evitar efou minorar danos, de qualquer espécie:

a) decorrentes de incéndio e/ou explosdo, apropriagao indébita, roubo ou furto total de quaisquer embarcagoes
sob a guarda ou a custddia do Segurado;

b) decorrentes de roubo, furto, perda ou extravio de quaisquer pegas, ferramentas, acessorios ou
sobressalentes de embarcacao sob a guarda ou a custddia do Segurado;

¢) decorrentes da manutengao ou guarda de embarcagdes em locais inadequados, ou da ma conservagao dos
equipamentos utilizados pelo Segurado;

d) decorrentes da insuficiente ou defeituosa execugao dos servigos de reparo, reforma, manutengao, instalagéo,
lavagem e lubrificagao, executados em embarcagao sob a guarda ou a custddia do Segurado;

e) CAUSADOS A BENS NAO CLASSIFICAVEIS COMO EMBARCAGOES.

3. MEDIDAS DE SEGURANCA

3.1, O Segurado se obriga a adotar as medidas de seguranca e 0s recursos técnicos necessarios a prevencao de acidentes, tais
como:
a) asinalizagdo, através de boias, dos limites sob a responsabilidade do Segurado;
b) o fundeamento adequado a cada tipo de embarcagéo;
¢) aexisténcia de boias fixadas a poitas de concreto;
d) amanutencdo sistematica dos equipamentos utilizados na colocagéo e retirada das embarcagdes.
314, Ainobservancia voluntaria de tais medidas invalidara a garantia concedida por esta cobertura.

4. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

4.1. Ratificam-se as Condigdes Gerais, exceto as disposicdes que conflitarem com as presentes Condi¢bes Especiais, hipotese em
que estas prevalecerdo sobre aquelas.
411.  Emparticular, apenas para esta cobertura, so alteradas as sequintes disposicdes das Condicdes Gerais, ressalvadas as
adaptacdes necessarias:
a) diversamente do disposto subitem 1.1, séo contemplados exclusivamente DANOS MATERIAIS;
b) & adotada a sequinte redacdo para a alinea (t), do subitem 5.1:
"t) da guarda ou custddia, do transporte, do uso, ou da manipulagdo, de bens, documentos e/ou valores de
terceiros, em poder do Segurado, a exce¢do de DANOS MATERIAIS, causados a embarcagdes de terceiros sob a
sua guarda ou custodia, ndo contemplados aqueles danos decorrentes de furto qualificado, de roubo total da
embarcacao, e de incéndio e/ou exploséo; "
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4.2. Estas Condigbes Especiais podem ser modificadas por disposicdes estipuladas nas Condigdes Particulares.
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COBERTURA BASICA N.° 113 - GUARDA DE EMBARCAGOES DE TERCEIROS (lI)

1. RISCO COBERTO

1.1. O risco coberto € a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS MATERIAIS causados a embarcagdes de propriedade de
terceiros, sob a sua guarda ou custédia, OCORRIDOS NOS LOCAIS ESPECIFICADOS NA APOLICE, e decorrentes dos seguintes
fatos geradores:

a) furto qualificado de embarcagéo;
b)  roubo total de embarcagao;
¢) incéndio elou explosao.
11.1.  Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar efou minorar os danos
aludidos acima, nos termos das Condigdes Gerais.
11.2.  Em relagdo ao fato gerador mencionado na alinea (a), a garantia somente prevalecera se:
a) for apresentado comprovante contendo a identificacdo da embarcacdo (caracteristicas e licenca), data, e
horario de entrada, no caso de Segurados que registrem por escrito a entrada e saida de embarcagdes; ou
b) ficar comprovada a existéncia de destruicio ou rompimento de obstaculos que impediriam o furto efou a
subtracdo da embarcagédo, no caso de Segurados que ndo registrem, por escrito, a entrada e a saida de
embarcagoes.
1.1.3.  No caso de guarda de embarcagdes em um Condominio, 0s conddminos se equiparam a terceiros.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1. Além dos riscos excluidos nas Condigdes Gerais, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA as quantias
devidas e/ou as despendidas, pelo Segurado, para reparar, evitar e/ou minorar danos, de qualquer espécie:

a) decorrentes de roubo ou furto total de "jet-ski", pranchas para a pratica de "windsurf", botes, canoas e outras
pequenas embarcagdes, que nao tenham sido guardadas em hoxe, fechado com chave, e localizado nos locais
especificados na apolice;

b) decorrentes de roubo, furto, perda ou extravio de quaisquer pecas, ferramentas, acessorios ou sobressalentes
de embarcagdo sob a guarda ou a custédia do Segurado, salvo se houver roubo ou furto total da prépria
embarcagao;

¢) decorrentes da manutengao ou guarda de embarcagdes em locais inadequados, ou da méa conservagao dos
equipamentos utilizados pelo Segurado;

d) decorrentes da insuficiente ou defeituosa execugédo dos servigos de reparo, reforma, manutengéo, instalagéo,
lavagem e lubrificagdo, executados em embarcagao sob a guarda ou a custddia do Segurado;

e) CAUSADOS A BENS NAO CLASSIFICAVEIS COMO EMBARCAGOES;

f)  decorrentes de apropriagdo indébita.

3. MEDIDAS DE SEGURANCA

3.1, O Segurado se obriga a adotar as medidas de seguranca e 0s recursos técnicos necessarios a prevengdo de acidentes, tais
como:
a) asinalizagdo, através de boias, dos limites sob a responsabilidade do Segurado;
b) o fundeamento adequado a cada tipo de embarcagéo;
¢) aexisténcia de boias fixadas a poitas de concreto;
d) amanutencdo sistematica dos equipamentos utilizados na colocagdo e retirada das embarcagdes.
314, Ainobservancia voluntaria de tais medidas invalidara a garantia concedida por esta cobertura.

4. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

4.1. Ratificam-se as Condigdes Gerais, exceto as disposicdes que conflitarem com as presentes CondicGes Especiais, hipotese
em que estas prevalecerdo sobre aquelas.
411,  Em particular, apenas para esta cobertura, so alteradas as seguintes disposicbes das Condigdes Gerais, ressalvadas as
adaptagbes necessarias:
a) diversamente do disposto no subitem 1.1, séo contemplados exclusivamente DANOS MATERIAIS;
b) sdo adotadas as sequintes redagdes para as alineas (s) € (t), do subitem 5.1:
I- "s) do desaparecimento, extravio, furto ou roubo, de bens, documentos e/ou valores, & excegdo de DANOS
MATERIAIS consequentes do furto qualificado ou roubo total de embarcages pertencentes a terceiros, sob
aguarda ou a custodia do Segurado; *;
II- ") da guarda ou custddia, do transporte, do uso, ou da manipulagéo, de bens, documentos e/ou valores de
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terceiros, em poder do Segurado, a excegdo de DANOS MATERIAIS, causados a embarcagdes de terceiros sob
a sua guarda ou custédia, consequentes EXCLUSIVAMENTE de incéndio e/ou exploséo, furto qualificado ou
roubo; ".

4.2. Estas Condicbes Especiais podem ser modificadas por disposicdes estipuladas nas Condigdes Particulares.
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COBERTURA Bl:\SICA N.° 114 - OBRAS CIVIS E/OU PRESTAGAO DE SERVICOS DE MONTAGEM, INSTALAGAO E/OU
ASSISTENCIA TECNICA E MANUTENGAO, DE MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E APARELHOS EM GERAL

1. RISCO COBERTO

11. O risco coberto é a responsabilizagéo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, CAUSADOS A
TERCEIROS, durante a realizagdo de obras civis e/ou prestacdo de servigos de montagem, instalagao e/ou assisténcia técnica
e manutencao, de maquinas, equipamentos e/ou aparelhos em geral, pelo Segurado, condicionado a que os danos decorram dos
sequintes fatos geradores:

a) incéndio efou explosdo, quando provocados pelo Segurado, durante o exercicio de suas atividades, atingindo inclusive bens

tangiveis e/ou iméveis circunvizinhos;

b)  queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

¢) desabamento, total ou parcial;

d) acidentes causados por agbes necessarias as atividades do Segurado, mesmo que realizadas apenas eventuaimente;

e) acidentes causados por defeito de funcionamento de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes,

utilizados pelo Segurado, ainda que néo lhe pertencentes;

f)  acidentes causados por erro humano na operagéo de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes,

utilizados pelo Segurado, ainda que ndo lhe pertencentes;

g) acidentes ocorridos durante a realizagdo de servicos de conservagdo e/ou manutencdo, efetuados em maquinas,

veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes utilizados pelo Segurado, ainda que néo lhe pertencentes;

h) atos de vandalismo, praticados por empregados, prepostos efou terceiros contratados;

i) acidentes causados por veiculos terrestres de propriedade do Segurado, ou por ele alugados, arrendados ou administrados.

111, Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar os danos
aludidos acima, nos termos das Condicées Gerais.

11.2. O termo "acidente" significa qualquer evento danoso que ocorra de forma subita, imprevista e exterior a vitima ou &
coisa atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou perda total.

11.3.  Em relagdo aos fatos geradores aludidos nas alineas (e) e (f), a garantia somente prevalecera se:

a) for comprovada a existéncia de manutengéo regular das maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, quando necesséria;

b) na hipbtese de ser necessério um operador para manejar as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, tiverem sido empregadas elou contratadas pessoas comprovadamente habilitadas, quando exigida a
habilitagdo, pelo respectivo fabricante efou por disposicao legal;

c) tiverem sido expostos avisos de adverténcia, em locais visiveis, alertando os usudrios das magquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos e instalacGes, da eventual existéncia de qualquer tipo de perigo;

d) for comprovado que as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes foram utilizados dentro da
capacidade para a qual foram concebidos.

1.1.4.  Em relagdo ao fato gerador aludido na alinea (g), a garantia somente prevalecera se:

a) avisos de adverténcia tiverem sido expostos em locais visiveis, alertando os transeuntes da realizagéo dos
servicos; e

b) tiverem sido designadas, para executar 0s servicos, pessoas comprovadamente habilitadas, quando tal
habilitagdo for exigida pelos fabricantes e/ou por disposi¢ao legal.

1.15.  Em relagdo ao fato gerador mencionado na alinea (h), a garantia NAO prevalecera se o vandalismo estiver vinculado a
eventos previstos na alinea (b), do subitem 5.1, das Condicdes Gerais.

1.16. A garantia ESTA CONDICIONADA A EXISTENCIA DE CONTRATO entre o Sequrado e os proprietarios efou
administradores dos locais de realizagéo das obras civis efou de prestagdo de servicos de montagem, instalagéo e/ou
assisténcia técnica e manutencdo, de maquinas, equipamentos e/ou aparelhos em geral.

1.1.7.  Os proprietarios e/ou administradores dos locais em que séo realizadas as obras civis efou prestados os servicos de
montagem, instalacao elou assisténcia técnica e manutencdo, de méaquinas, equipamentos e/ou aparethos em geral, NAO
SAO CONSIDERADOS TERCEIROS NESTA COBERTURA BASICA, salvo mencdo em contrario nas Condigdes
Particulares.

1.1.8.  Emrelagdo ao fato gerador aludido na alinea (i), a garantia somente:

a)  funcionara em excesso aos seguros mais especificos DPVAT e Responsabilidade Civil Facultativa de Veiculos (RCF-
V),

b) se aplicara em protecdo aos interesses do Segurado, € em nenhuma hipdtese em beneficio dos proprietarios dos
citados veiculos.

Classificagdo: Publico
Condiges Contratuais RC GERAL — Processo SUSEP n? 15414.900152/2013-42 — Verséo 1.7 64




fNDICE @ MAPFRE

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1, Além das exclusdes constantes nas Condigdes Gerais, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA as quantias

devidas e/ou as despendidas, pelo Segurado, para reparar, evitar e/ou minorar danos, de qualquer espécie:

a) causados aiméveis ou aos seus conteudos pelo derramamento, infiltragéo ou descarga de agua;

b) causados por inobservancia as normas da Associa¢do Brasileira de Normas Técnicas elou disposi¢des
especificas de outros orgaos competentes;

¢) decorrentes de a obra executada ou a maquina elou equipamento objeto de instalagio ou montagem nao
funcionar ou nao ter o desempenho esperado;

d) causados a propria obra, a maquina elou aos equipamentos em processo de montagem e/ou instalagao,
elou nos quais o Segurado faga manutengéo ou execute servigos de assisténcia técnica;

e) causados ao proprietario da obra;

f)  causados por erro de projeto;

g) decorrentes de sondagens de terreno, rebaixamento de lengol freatico, escavagoes, aberturas de galerias,
estaqueamento e servigos correlatos (fundagées);

h) causados a empreiteiros, subempreiteiros ou quaisquer terceiros, que trabalhem ou executem servigos na
obra;

i)  causados a veiculos, quando em locais alugados ou controlados pelo Segurado, ou de sua propriedade, ainda
que tais locais fagam parte daqueles especificados neste contrato;

j)  causados a bens de propriedade do Segurado.

2.2. QUALQUER FATO GERADOR NAO RELACIONADO NA CLAUSULA “RISCO COBERTO” DESTA COBERTURA E RISCO
EXCLUIDO.

3. MEDIDAS DE SEGURANCA NOS LOCAIS DE OBRAS

3.1, Além das obrigagdes constantes nas Condigdes Gerais, devera o Segurado observar todas as determinagdes das autoridades
competentes, no que se refere a medidas de seguranga e prevengdo de acidentes, quer quanto a colocagdo de cercas efou
tapumes de isolamento e protecao externa dos canteiros,quer quanto a execucéo da propria obra.

311, Comprovado que um sinistro decorreu da ndo observéancia de regras de seguranga previstas na legislagéo, perdera o
Segurado o direito & garantia, conforme a alinea (a), do subitem 12.4, das Condigdes Gerais.

4. CADUCIDADE DO SEGURO NO CASO DE EXECUGAO DE OBRAS CIVIS

4.1. Além das situagles, relacionadas nas Condigdes Gerais, que podem gerar o cancelamento de uma cobertura, dar-se-a,
automaticamente, a caducidade desta cobertura, ficando a Seguradora isenta de qualquer responsabilidade:
a) se comprovada a rescisdo do contrato ou o abandono da obra contratada;
b) depois de completada a execugéo das obras contratadas e consequente encerramento, no local, das atividades do
Segurado a elas inerentes, desde que caracterizada a entrega da obra, ou a concessao do “habite-se”.

5. PERIODO DE COBERTURA

51. No caso de a prestagdo de servigos se revestir de carater rotineiro e periédico (como, por exemplo, nos contratos de
manutencdo), admite-se a contratagdo da cobertura por periodo de tempo predeterminado, com o inicio e o fim fixados de comum
acordo pelas partes.

5.2. Quando os servigos forem prestados de formal eventual, esta cobertura:
a) principia quando:
| - for iniciada a colocagdo dos equipamentos, aparelhos e/ou maquinas, pertencentes ao Segurado, nos locais de
prestacédo de servigos; ou
Il - o Segurado assumir o controle e/ou a administragdo de equipamentos, maquinas, aparelhos efou instalagdes,
pertencentes a terceiros, existentes naqueles locais.
b) finda quando:
| -for terminada a retirada de equipamentos, aparelhos e/ou maquinas, pertencentes ao Segurado, dos locais de prestagéo
de servigos; ou,

Il - for devolvido o controle elou a administragdo de equipamentos, maquinas, aparelhos e/ou instalagdes, pertencentes a
terceiros, existentes naqueles locais.

6. AVERBAGOES

6.1. As partes poderdo optar pela utilizagao de apélice aberta, com averbagao de cada prestagéo de servigos,mediante a contratagdo

Classificagdo: Publico
Condiges Contratuais RC GERAL — Processo SUSEP n? 15414.900152/2013-42 — Verséo 1.7 65




fNDICE @ MAPFRE

da Clausula Especifica correspondente.

7. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

7.1, Ratificam-se as Condigdes Gerais, exceto as disposi¢des que conflitarem com as presentes Condicdes Especiais, hipotese em
que estas prevalecerdo sobre aquelas.
744, Em particular, apenas para esta cobertura, as alineas (m) e (u), do subitem 5.1, das CondigGes Gerais, passam a ter

a sequinte redagéo, ressalvadas as adaptagdes necessarias:

a) "m)daconstrugdo, demoli¢&o, reconstrugdo ou alteragao estrutural de imoveis em geral, bem como de qualquer
tipo de obra, inclusive instalacdes e montagens, & exce¢do de DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS,
causados a terceiros, exclusivamente nos locais em que o Segurado execute obras civis elou preste servigos
de instalagdes e montagens, EXCLUIDOS OS DANOS CAUSADOS AOS BENS ABRANGIDOS PELA
PRESTAGAO DE SERVICOS:";

b)  "u) da manipulagdo elou execucdo de trabalhos em bens tangiveis, documentos e/ou valores de terceiros, em poder
do Segurado, a excegdo DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados a terceiros, nos locais emque 0
Segurado preste servigos, EXCLUSIVAMENTE, de instalagdes, montagens, assisténcia técnica e manutengéo,
de méaquinas, equipamentos e/ou aparelhos em geral, e DURANTE a prestagéo de tais servicos,EXCLUIDOS 08
DANOS CAUSADOS AOS BENS ABRANGIDOS PELA PRESTAGAO DE SERVICOS:".

7.2. Estas Condigdes Especiais podem ser modificadas por disposicdes estipuladas nas Condigdes Particulares.
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COBERTURA BASICA N.° 115 - PROMOGAO DE EVENTOS ARTISTICOS, ESPORTIVOS E SIMILARES

1. RISCO COBERTO

14. O risco coberto é a responsabilizagéo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, CAUSADOS A
TERCEIROS, NOS LOCAIS ESPECIFICADOS NA APOLICE, nos quais o Segurado promova EVENTOS ARTISTICOS,
ESPORTIVOS E SIMILARES e DURANTE o periodo de duragdo dos mesmos, e desde que os danos decorram dos seguintes
fatos geradores:

a) incéndio efou explosdo, quando provocados pelo Segurado, durante o exercicio de suas atividades, atingindo inclusive bens
tangiveis e/ou iméveis circunvizinhos;

b)  queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

¢) desabamento, total ou parcial, inclusive de arquibancadas, palcos, cenarios e de quaisquer adaptacdes efetuadas
elou autorizadas pelo Segurado naqueles locais;

d) acidentes causados por agdes necessarias as atividades do Segurado, mesmo que realizadas apenas
eventualmente;

e) acidentes causados por defeito de funcionamento de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagoes
utilizados pelo Segurado, ainda que ndo lhe pertencentes;

f)  acidentes causados por erro humano na operagdo de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagbes
utilizados pelo Segurado, ainda que ndo lhe pertencentes;

g) acidentes ocorridos durante a realizagdo de servicos de conservagdo e/ou manutencdo, efetuados em maquinas,
veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes utilizados pelo Segurado, ainda que néo lhe pertencentes;

h) atos de vandalismo, praticados por empregados, prepostos efou terceiros contratados;

i) acidentes causados por veiculos terrestres de propriedade do Segurado, ou por ele alugados, arrendados ou
administrados;

j)  TUMULTOS ocorridos entre os espectadores.

111,  Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado para evitar e/ou minorar 0s danos

aludidos acima, nos termos das Condigées Gerais.
11.2. O termo "acidente" significa qualquer evento danoso que ocorra de forma subita, imprevista e exterior a vitima ou &
coisa atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou perda total.

11.3.  Em relagdo aos fatos geradores aludidos nas alineas (e) e (f), a garantia somente prevalecera se:

a) for comprovada a existéncia de manutengdo regular das maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, quando necesséria;

b) na hipbtese de ser necessario um operador para manejar as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, tiverem sido empregadas e/ou contratadas pessoas comprovadamente habilitadas, quando exigida a
habilitagdo, pelo respectivo fabricante efou por disposicao legal;

c) tiverem sido expostos avisos de adverténcia, em locais visiveis, alertando 0s usuarios das maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos e instalacGes, da eventual existéncia de qualquer tipo de perigo;

d) for comprovado que as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagbes foram utilizados dentro da
capacidade para a qual foram concebidos.

1.14.  Em relagdo ao fato gerador aludido na alinea (g), a garantia somente prevalecera se:

a) avisos de adverténcia tiverem sido expostos em locais visiveis, alertando os transeuntes da realizagao dos
Servicos; e

b) tiverem sido designadas, para executar 0s servigos, pessoas comprovadamente habilitadas, quando tal
habilitagdo for exigida pelos fabricantes efou por disposi¢ao legal.

1.15.  Em relagdo ao fato gerador mencionado na alinea (h), a garantia NAO prevaleceré se o vandalismo for consequéncia de uma
das situagBes previstas na alinea (b), do subitem 5.1, das Condicbes Gerais.

1.1.6.  Emrelagéo ao fato gerador citado na alinea (i), ratificam-se as alineas (b), (c) e (d), do subitem 5.4, das Condigbes Gerais.

1.1.7.  Agarantia ESTA CONDICIONADA A EXISTENCIA DE CONTRATO entre o Segurado e os artistas, atletas elou desportistas,
e, quando for o caso, entre 0 Segurado e 0s proprietarios e/ou administradores dos iméveis ou locais de realizagéo dos eventos.

1.18.  Os artistas, atletas elou desportistas contratados para participar ou atuar nos eventos artisticos, esportivos ou similares, NAO
SAO CONSIDERADOS TERCEIROS nesta cobertura, salvo meng&o em contrario nas Condicdes Particulares.

1.1.9.  Emrelagdo ao fato gerador aludido na alinea (i), a garantia somente:

a)  funcionara em excesso aos sequros mais especificos DPVAT e Responsabilidade Civil Facultativa de Veiculos (RCF-
V),

b) se aplicara em protecdo aos interesses do Segurado, e em nenhuma hipétese em beneficio dos proprietarios dos
citados veiculos.

Classificagdo: Publico
Condiges Contratuais RC GERAL — Processo SUSEP n? 15414.900152/2013-42 — Verséo 1.7 67




fNDICE @ MAPFRE

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1, Além das exclusdes constantes nas Condigdes Gerais, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA as quantias
devidas e/ou as despendidas, pelo Segurado, para reparar, evitar efou minorar danos, de qualquer espécie:

a) causados aos estabelecimentos situados nos locais de promogao dos eventos, compreendidas as instalagoes e
estruturas vinculadas aos estabelecimentos, tais como mobiliario, objetos de decoragdo, arquibancadas, cenarios,
cortinas, elevadores, escadas rolantes, sanitarios, equipamentos elétricos/eletronicos, maquinas, e similares;

b) resultantes de atrasos e/ou antecipagdes relativos ao horario e/ou a data, de inicio ou de término, dos eventos, assim
como de sua nao realizagao ou cancelamento;

¢) causados a veiculos terrestres automotores estacionados no perimetro interno dos locais em que séo realizados os
eventos;

d) causados A embarcacdes;

e) causados POR embarcages;

f)  causados A aeronaves;

g) causados POR aeronaves;

h) causados por inobservancia voluntaria de leis e regulamentos que digam respeito a seguranga dos locais em
que se realizam os eventos;

i)  causados por presenga de publico acima da capacidade previamente estabelecida pela autoridade competente;

j)  decorrentes da promogéo de eventos em locais que nao possuam vias de escoamento compativeis com a sua
capacidade de publico;

I) causados durante provas desportivas, promovidas elou patrocinadas pelo Segurado, das quais participem
veiculos terrestres motorizados.

3. MEDIDAS DE SEGURANCA

3.1, Além das obrigagGes constantes nas Condigdes Gerais, devera o Segurado observar todas as determinagdes das autoridades
competentes, no que se refere a medidas de seguranca e prevengéo de acidentes, bem como aquelas que, embora néo
prescritas por tais autoridades, sejam consentaneas com o tipo de evento promovido, inclusive as relacionadas a seguir:

a)  proibicdo da venda e do porte de recipientes metalicos ou de vidro, para acondicionamento de bebidas, nas areas destinadas
aos espectadores;

b) protecdo adequada de todas as instalagdes elétricas, inclusive mantendo vigilancia permanente proxima & area dos
transformadores de energia e das torres de som, caso existentes nas areas destinadas aos espectadores;

¢) indicacdo das rotas de fuga e saidas de emergéncia, para evacuagao do local, através de sinalizag&o cuja leitura seja
possivel mesmo em caso de paralisagdo do fornecimento de energia elétrica;

d) controle do fluxo de publico nos pontos de estrangulamento (entradas e saidas), de modo a n&o permitir o acimulo
excessivo de pessoas nesses pontos;

e) vigilancia e controle das saidas, de modo a impedir a presenca de obstaculos, tais como veiculos estacionados ou
vendedores ambulantes, como também o fechamento indevido de portdes, acessos, rotas de fuga, saidas de
emergéncia, etc.;

f)  existéncia de brigada de incéndio, mantida efou contratada pelo Segurado;

g) existéncia de local e de pessoal qualificado para atendimento médico emergencial durante a realizagdo dos eventos;

h) existéncia de ambulancia, mantida e/ou contratada pelo Segurado, durante a realiza&o dos eventos.

4. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

4.1. Ratificam-se as Condicdes Gerais, exceto as disposicdes que conflitarem com as presentes Condi¢des Especiais, hipotese em
que estas prevalecerdo sobre aquelas.
411,  Em particular, apenas para esta cobertura, o subitem 2.1, e a alinea (b), do subitem 5.1, das Condi¢bes Gerais,
passam a ter a sequinte redagéo, ressalvadas as adaptagbes necessarias:

a)  "2.1.0 presente contrato vigorara pelo prazo méximo de 60 (sessenta) dias, principiando a zero hora de dia acordado
entre as partes, e terminando as 24 (vinte e quatro) horas do dia seguinte ao previsto para o encerramento do
evento, salvo disposicdo em contrario nas CondigGes Particulares.";

b) "b) de atos de hostilidade, operagdes bélicas, guerra, guerra civil, querra quimica efou bacterioldgica, atos de
terrorismo, pirataria, tumulto, arruaga, greve, "lock-out', conspirado, subversdo, rebelido, insurreicao,
manifestages politicas, convulsées sociais, guerrilha, revolugdo, e, em geral, toda e qualquer consequéncia
desses eventos, inclusive vandalismo, saques e pilhagens, a exce¢do de DANOS CORPORAIS E/OU
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MATERIAIS, causados a terceiros, decorrentes EXCLUSIVAMENTE DE TUMULTOS ocorridos entre 0s
espectadores de eventos artisticos, esportivos e similares promovidos pelo Segurado;";

4.2. Esta cobertura NAO pode ser contratada com Apdlices & Base de Reclamagges.
4.3. Estas Condigdes Especiais podem ser modificadas por disposicdes estipuladas nas Condigbes Particulares.
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COBERTURA BASICA N° 116 - PROMOGAO EIOU PATROCINIO DE COMPETICOES ESPORTIVAS COM VEICULOS
MOTORIZADOS, TERRESTRES OU AQUATICOS

1. RISCO COBERTO

1.1. O risco coberto é a responsabilizagéo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, CAUSADOS A
TERCEIROS, NOS LOCAIS ESPECIFICADOS NA APOLICE, nos quais o Segurado promova e/ou patrocine COMPETICOES
ESPORTIVAS COM VEICULOS MOTORIZADOS, TERRESTRES OU AQUATICOS, e DURANTE o periodo de duragio das
mesmas, e desde que os danos decorram dos seguintes fatos geradores:

a) incéndio efou explosdo, quando provocados por veiculos participantes das competices esportivas, elou pelo Segurado,
durante o exercicio de suas atividades;

b)  queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

¢) desabamento, total ou parcial, inclusive de arquibancadas, palcos, cenarios e de quaisquer adaptacdes efetuadas e/ou
autorizadas pelo Segurado naqueles locais;

d) acidentes causados por veiculos participantes das competicdes esportivas,

e) acidentes causados por defeito de funcionamento de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes
utilizados pelo Segurado e/ou pelos participantes das competi¢Bes esportivas, ainda que néo lhes pertencentes;

f)  acidentes causados por erro humano na operagdo de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagbes
utilizados pelo Segurado, e/ou pelos participantes das competicdes esportivas, ainda que néo lhespertencentes;

g) acidentes ocorridos durante a realizagdo de servigos de conservagéo efou manutengdo, efetuados em magquinas,
veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes utilizados pelo Segurado, elou pelos participantesdas competicdes
esportivas, ainda que ndo lhes pertencentes;

h) atos de vandalismo, praticados por empregados, prepostos efou terceiros contratados;

i) acidentes causados por veiculos terrestres de propriedade do Segurado, ou por ele alugados, arrendados ou administrados;

j)  TUMULTOS ocorridos entre os espectadores;

l) acidentes causados por agdes necessarias as atividades do Segurado, mesmo que realizadas apenas eventualmente.

11.1.  Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado para evitar e/ou minorar os danos aludidos

acima, nos termos das Condigdes Gerais.

11.2. O termo "acidente" significa qualquer evento danoso que ocorra de forma subita, imprevista e exterior a vitima ou a

coisa atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou perda total,

1.1.3.  Em relagdo aos fatos geradores aludidos nas alineas (e) e (f), a garantia somente prevalecera se:

a) for comprovada a existéncia de manutengdo regular das maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, quando necessaria;

b) na hipbtese de ser necessario um operador para manejar as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, tiverem sido empregadas elou contratadas pessoas comprovadamente habilitadas, quando exigida a
habilitagdo, pelo respectivo fabricante efou por disposicao legal;

¢) tiverem sido expostos avisos de adverténcia, em locais visiveis, alertando os usuarios das maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos e instalagBes, da eventual existéncia de qualquer tipo de perigo;

d) for comprovado que as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes foram utilizados dentro da
capacidade para a qual foram concebidos.

1.14.  Em relagdo ao fato gerador aludido na alinea (g), a garantia somente prevalecera se:

a)  avisos de adverténcia tiverem sido expostos em locais visiveis, alertando os transeuntes da realizag&o dos servigos;
e,

b) ftiverem sido designadas, para executar os servigos, pessoas comprovadamente habilitadas, quando tal habilitagdo
for exigida pelos fabricantes efou por disposicéo legal.

1.15.  Em relagdo ao fato gerador mencionado na alinea (h), a garantia NAQ prevaleceré se o vandalismo for consequéncia de

uma das situacbes previstas na alinea (b), do subitem 5.1, das Condigdes Gerais.

1.1.6.  Emrelagéo ao fato gerador citado na alinea (i), ratificam-se as alineas (b), (c) e (d), do subitem 5.4, das Condigbes Gerais.

1.17. A garantia ESTA CONDICIONADA A EXISTENCIA DE CONTRATO entre o Segurado e os pilotos e/ou desportistas

participantes da competi¢do e, quando for o caso, entre o Segurado e os proprietarios e/ou administradores dos iméveis ou

locais de realizagdo dos eventos.

1.18.  Os pilotos elou desportistas participantes da competicdo NAO SAO CONSIDERADOS TERCEIROS nesta cobertura, salvo

meng&o em contrario nas Condigdes Particulares.

1.1.9.  Emrelagdo ao fato gerador aludido na alinea (i), a garantia somente:

a) funcionara em excesso aos sequros mais especificos DPVAT e Responsabilidade Civil Facultativa de Veiculos (RCF-
V)
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b) se aplicara em protecdo aos interesses do Segurado, e em nenhuma hipétese em beneficio dos proprietérios dos
citados veiculos.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1. Além das exclusdes constantes nas Condigdes Gerais, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA as quantias
devidas e/ou as despendidas, pelo Segurado, para reparar, evitar efou minorar danos, de qualquer espécie:

a) causados aos estabelecimentos situados nos locais de promogao das competi¢des, compreendidas as instalagoes e
estruturas vinculadas aos estabelecimentos, tais como mobiliario, objetos de decoragéo, arquibancadas, cenarios,
cortinas, elevadores, escadas rolantes, sanitarios, equipamentos elétricos/eletronicos, maquinas, e similares;

b) resultantes de atrasos elou antecipagdes relativos ao horario efou a data, de inicio ou de término, das competigoes,
assim como de sua néo realizagao ou cancelamento;

¢) causados a veiculos terrestres automotores estacionados no perimetro interno dos locais em que sdo realizadas as
competigoes;

d) causados A embarcagoes;

e) causados POR embarcagdes, quando as competicoes envolverem apenas veiculos terrestres motorizados;

f)  causados A aeronaves;

g) causados POR aeronaves;

h)  causados por presenga de publico acima da capacidade previamente estabelecida pela autoridade competente;

i) decorrentes da promogao de competicdes em locais que ndo possuam vias de escoamento compativeis com a sua
capacidade de publico;

j)  causados pelos veiculos inscritos nas competi¢oes, durante os trajetos de ida para os locais dos eventos efou de
retorno daqueles locais.

3. MEDIDAS DE SEGURANCA

3.1, Além das obrigagGes constantes nas Condigdes Gerais, devera o Segurado observar todas as determinagdes das autoridades
competentes, no que se refere a medidas de seguranca e prevencao de acidentes, bem como aquelas que, embora ndo prescritas
por tais autoridades, sejam recomendaveis para o tipode evento promovido, inclusive as relacionadas a sequir:

a) proibigdo da venda e do porte de recipientes metalicos ou de vidro, para acondicionamento de bebidas, nas areas
destinadas aos espectadores;

b) protecdo adequada de todas as instalagdes elétricas, inclusive mantendo vigilancia permanente proxima a area dos
transformadores de energia e das torres de som, caso existentes nas areas destinadas aos espectadores;

¢) indicagao das rotas de fuga e saidas de emergéncia, para evacuacao do local, através de sinalizagao cuja leitura seja
possivel mesmo em caso de paralisagao do fornecimento de energia elétrica;

d) controle do fluxo de publico nos pontos de estrangulamento (entradas e saidas), de modo a ndo permitir o acumulo
excessivo de pessoas nesses pontos;

e) vigilancia e controle das saidas, de modo a impedir a presenca de obstaculos, tais como veiculos estacionados ou
vendedores ambulantes, como também o fechamento indevido de portdes, acessos, rotas de fuga, saidas de
emergeéncia, efc.;

f)  existéncia de brigada de incéndio, mantida elou contratada pelo Segurado;

g) existéncia de local e de pessoal qualificado para atendimento médico emergencial durante a realizagao dos eventos;

h) existéncia de ambulancia, mantida e/ou contratada pelo Segurado, durante a realizagao dos eventos;

i)  tratando-se de competi¢ao envolvendo veiculos aquaticos motorizados:
| -a sinalizacdo, através de boias, dos limites sob a responsabilidade do Segurado;

Il - a manutengdo sistematica dos equipamentos utilizados na colocago e retirada dos veiculos.

314, Ainobservéncia voluntaria de tais medidas invalidara a garantia concedida por esta cobertura.

4. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

4.1. Ratificam-se as Condicdes Gerais, exceto as disposigdes que conflitarem com as presentes Condi¢des Especiais, hipotese em
que estas prevalecerdo sobre aquelas.

41.1.  Em particular, apenas para esta cobertura, 0 subitem 2.1, e as alineas (b), do subitem 5.1, das Condigdes Gerais, passam
a ter a seguinte redacdo, ressalvadas as adaptagdes necessarias:
a)  "2.1.0 presente contrato vigorara pelo prazo maximo de 60 (sessenta) dias, principiando & zero hora de dia acordado entre as
partes, € terminando s 24 (vinte e quatro) horas do dia sequinte ao previsto para o encerramento da competicéo, salvo
disposicao em contrario nas Condigdes Particulares. ";
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b) "b) de atos de hostilidade, operacdes bélicas, guerra, guerra civil, guerra quimica elou bacterioldgica, atos de terrorismo,
pirataria, tumulto, arruaca, greve, "lock-out", conspiragao, subverséo, rebelido, insurreicdo, manifestagdes politicas, convulsdes
sociais, guerrilha, revolugéo, e, em geral, toda e qualquer consequéncia desses eventos, inclusive vandalismo, saques e
pilhagens, a excecdo de DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados a terceiros, decorrentes EXCLUSIVAMENTE DE
TUMULTOS ocorridos entre os espectadores de competices esportivas com veiculos motorizados, terrestres ou aquaticos,
promovidas e/ou patrocinadas pelo Segurado; *;

4.2. Esta cobertura NAO pode ser contratada com Apdlices & Base de Reclamagges.
4.3. Estas Condigdes Especiais podem ser modificadas por disposicdes estipuladas nas Condigbes Particulares.
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COBERTURA BASICA N.° 117 - PROMOGAO DE EXPOSIGOES OU DE FEIRAS DE AMOSTRAS

1. RISCO COBERTO

1.1.  Atendidas as disposicSes das Condicdes Gerais, o risco coberto é a RESPONSABILIZAGAO CIVIL do Segurado por DANOS
CORPORAIS E/OU MATERIAIS, CAUSADOS A TERCEIROS, NOS LOCAIS ESPECIFICADOS NA APOLICE, nos quais o
Segurado promova EXPOSICOES E/OU FEIRAS DE AMOSTRAS, e DURANTE o periodo de duragéo das mesmas, e desde
que os danos decorram dos sequintes fatos geradores:

a) incéndio elou exploséo, quando provocados pelo Segurado, durante o exercicio de suas atividades, atingindo inclusive
bens tangiveis e/ou iméveis circunvizinhos;

b)  queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

c¢) desabamento, total ou parcial, inclusive de "stands', barracas, estantes e similares utilizados nas
exposicdes ou nas feiras de amostras;

d) acidentes causados por agbes necessarias as atividades do Segurado, mesmo que realizadas apenas
eventualmente;

e) acidentes causados por defeito de funcionamento de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes
utilizados pelo Segurado, ainda que néo lhe pertencentes;

f)  acidentes causados por erro humano na operagdo de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes
utilizados pelo Segurado, ainda que néo lhe pertencentes;

g) acidentes ocorridos durante a realizagdo de servicos de conservagdo e/ou manutengéo, efetuados em maquinas,
veiculos, aparelhos, equipamentos e instalacdes utilizados pelo Segurado, ainda que néo lhe pertencentes;

h) atos de vandalismo, praticados por empregados, prepostos efou terceiros contratados;

i) acidentes causados por veiculos terrestres de propriedade do Segurado, ou por ele alugados, arrendados ou administrados;

j)  acidentes causados POR bens tangiveis, pertencentes a terceiros, em exposicao ou demonstragdo, ou, ainda, vendidos,
locados, doados (amostras gratis) ou de qualquer outra forma comercializados pelos expositores ouparticipantes das
feiras de amostras, ressalvados os riscos especificamente excluidos nesta cobertura.

1.1.1. Estéo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minoraros danos
aludidos acima, nos termos das Condigbes Gerais.

1.1.2. O termo "acidente" significa qualquer evento danoso que ocorra de forma sibita, imprevista e exterior @ vitima ou a coisa
atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou perda total.

1.1.3.  Emrelagéo aos fatos geradores aludidos nas alineas (e) e (f), acima, a garantia somente prevalecera se:

a) for comprovada a existéncia de manutengdo regular das maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes,
quando necessaria;

b) na hipbtese de ser necessério um operador para manejar as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, tiverem sido empregadas efou contratadas pessoas comprovadamente habilitadas, quando exigida a
habilitagdo, pelo respectivo fabricante efou por disposicao legal;

c) tiverem sido expostos avisos de adverténcia, em locais visiveis, alertando 0s usudrios das maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos € instalagdes, da eventual existéncia de qualquer tipo de perigo;

d) for comprovado que as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagbes foram utilizados dentro da
capacidade para a qual foram concebidos.

1.1.4. Em relagdo ao fato gerador aludido na alinea (g), do subitem 1.1, acima, a garantia somente prevalecera se:
a)  avisos de adverténcia tiverem sido expostos em locais visiveis, alertando os transeuntes da realizagdo dos servigos;
g,
b) tiverem sido designadas, para executar 0s servigos, pessoas comprovadamente habilitadas, quando tal habilitagéo
for exigida pelos fabricantes efou por disposicao legal.
1.15. Em relacao ao fato gerador mencionado na alinea (), do subitem 1.1, acima, a garantia NAO prevaleceré se o vandalismo
resultar de situagdes previstas na alinea (b), do subitem 5.1, das Condigbes Gerais.
1.1.6.  Em relagéo ao fato gerador citado na alinea (i), do subitem 1.1, acima, ratificam-se as alineas (b), (c) e (d), do subitem 5.4,
das Condicdes Gerais.
1.1.7.  Agarantia ESTA CONDICIONADA A EXISTENCIA DE CONTRATO entre 0 Sequrado e os expositores ou participantes das

feiras de amostras e, quando for o caso, entre 0 Segurado e os proprietarios efou administradores dos imdveis ou locais de
realizagdo dos eventos.

1.1.8. Estéo também incluidos na garantia os "stands", as barracas, as estantes e similares, utilizados nas exposicdes e feiras de
amostras, quando pertencentes a terceiros.
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1.1.9. Consideram-se também, como terceiros, para efeito desta cobertura, 0s expositores e 0s participantes das feiras de
amostras, observadas especialmente as ressalvas presentes nos subitens 5.3 (alinea (b)) e 5.5 das Condigdes Gerais.

1.1.10. Em relacdo ao fato gerador aludido na alinea (i), a garantia somente:
a) funcionard em excesso aos seguros mais especificos DPVAT e Responsabilidade Civil Facultativa de Veiculos (RCF-
V)
b) se aplicara em protegdo aos interesses do Segurado, e em nenhuma hipétese em beneficio dos proprietarios dos
citados veiculos.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1. Além das exclusdes constantes nas Condigdes Gerais, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA as quantias
devidas e/ou as despendidas, pelo Segurado, para reparar, evitar elou minorar danos, de qualquer espécie:

a) causados aos estabelecimentos nos quais sao promovidas as exposicoes ou feiras de amostras, compreendidas
as instalagoes e estruturas vinculadas aos estabelecimentos, tais como mobilidrio, objetos de decoragao,
elevadores, escadas rolantes, sanitarios, equipamentos elétricos/eletronicos, maquinas, e similares, ressalvado
o0 subitem 1.1.8;

b) resultantes de atrasos e/ou antecipagdes relativos a data de inicio ou de término das exposi¢ées ou feiras de
amostras, assim como de sua nao realizagao ou cancelamento;

¢) desaparecimento, extravio, furto e roubo de bens, inclusive dinheiro e valores; consideram-se valores, para
efeito deste seguro: metais preciosos, pedras preciosas ou semipreciosas, pérolas, joias, cheques, titulos de
crédito de qualquer espécie, selos, apélices e quaisquer outros instrumentos ou contratos, negociaveis ou nao,
que representem dinheiro;

d) causados a veiculos terrestres automotores estacionados no perimetro interno dos locais em que séo realizadas as
exposicoes ou feiras de amostras, exceto quando se tratarem de mercadoria de propriedade de terceiros, em
exposi¢ao ou demonstragao naqueles locais;

e) decorrentes da paralisagdo de maquinas frigorificas ou sistemas frigorificados de qualquer espécie, inclusive
"containers";

f)  causados A embarcagoes, exceto quando se tratarem de mercadoria de propriedade de terceiros, em exposigéo ou
demonstragao nos locais de promogao das exposigdes ou feiras de amostras;

g) decorrentes de vicio proprio, insuficiéncia ou impropriedade de embalagem, dos bens em exposi¢do ou
demonstragao;

h)  causados a bens tangiveis por contaminagao, contato com outros bens, alteragao de temperatura (de forma natural ou
provocada pelo Segurado), exsudagao, oxidagao, roedura ou outros estragos causados por animais, insetos, vermes
ou parasitas.

3. MEDIDAS DE SEGURANCA

3.1, Além das obrigagdes constantes nas Condicdes Gerais, devera o Segurado observar todas as determinagdes das autoridades
competentes, no que se refere a medidas de seguranca e prevengéo de acidentes, bem como aquelas que, embora néo
prescritas por tais autoridades, sejam consenténeas com o tipo de evento promovido, inclusive as relacionadas a seguir:

a)  proibicdo da venda e do porte de recipientes metalicos ou de vidro, para acondicionamento de bebidas, nas areas destinadas
aos visitantes do evento;

b) protecdo adequada de todas as instalagdes elétricas, inclusive mantendo vigilancia permanente proxima aérea dos
transformadores de energia e das torres de som, caso existentes nas areas mencionadas no inciso precedente;

¢) indicacdo das rotas de fuga e saidas de emergéncia, para evacuagdo do local, através de sinalizagao cujaleitura seja
possivel mesmo em caso de paralisagdo do fornecimento de energia elétrica;

d) controle do fluxo de publico nos pontos de estrangulamento (entradas e saidas), de modo a n&o permitir ocacimulo
excessivo de pessoas nesses pontos;

e) vigilancia e controle das saidas, de modo a impedir a presenca de obstaculos, tais como veiculos estacionados ou
vendedores ambulantes, como também o fechamento indevido de portdes, acessos, rotas de fuga, saidas de
emergéncia, etc.;

f)  existéncia de brigada de incéndio, mantida e/ou contratada pelo Segurado;

g) existéneia de local e de pessoal qualificado para atendimento médico emergencial durante a realizagdo dos eventos;

h)  existéncia de ambuléncia, mantida efou contratada pelo Segurado, durante a realizago dos eventos.

4. DISPOSICOES COMPLEMENTARES
4.1. Ratificam-se as Condigdes Gerais, exceto as disposi¢des que conflitarem com as presentes Condigbes Especiais, hipotese em
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que estas prevalecerdo sobre aquelas.

411, Em particular, apenas para esta cobertura, o subitem 2.1, as alineas (t), do subitem 5.1, e a alinea (d), do subitem 5.4, das

Condicdes Gerais, passam a ter a sequinte redagéo, ressalvadas as adaptagdes necessarias:

a) "2.1. O presente contrato vigorara pelo prazo maximo de 60 (sessenta) dias, principiando a zero hora de dia acordado
entre as partes, e terminando as 24 (vinte e quatro) horas do dia seguinte ao previsto para o encerramento da exposicéo
ou feira de amostras, salvo disposiao em contrario nas Condigoes Particulares. ";

b) "5.1,t)daguardaou custddia, do transporte, do uso, ou da movimentagéo, de bens tangiveis, documentos efou valores
de terceiros, em poder do Segurado, a excegdo de DANOS MATERIAIS causados A bens tangiveis pertencentes a
terceiros efou DANOS MATERIAIS E/OU CORPORAIS causados POR bens tangiveis pertencentes a terceiros, em
exposicdo ou demonstragdo, ou, ainda, vendidos, locados, doados (amostras gratis) ou de qualquer forma
comercializados, NOS LOCAIS em que o Segurado promova EXPOSICOES OU FEIRAS DE AMOSTRAS, e
DURANTE o periodo de duragdo das mesmas; ".

¢) "54,d)danos causados a bens transportados pelo Segurado ou a seu mando, sejam eles de sua propriedade ou
pertencentes a terceiros, a excegdo de DANOS MATERIAIS causados A bens tangiveis pertencentes a terceiros, em
exposicdo ou demonstragao NOS LOCAIS em que o Sequrado promova EXPOSICOES OU FEIRAS DE AMOSTRAS,
quando transportados pelo Segurado EXCLUSIVAMENTE naqueles locais; "

4.2. Esta cobertura NAO pode ser contratada com Apolices a Base de Reclamagées.
4.3. Estas Condigdes Especiais podem ser modificadas por disposicdes estipuladas nas Condigbes Particulares.
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COBERTURA BASICA N.° 118 - PARTICIPAGAO EM EXPOSIGOES OU EM FEIRAS DE AMOSTRAS

1. RISCO COBERTO

1.1. Atendidas as disposictes das CondigBes Gerais, o risco coberto é a RESPONSABILIZAGAO CIVIL do Segurado por DANOS
CORPORAIS E/OU MATERIAIS, CAUSADOS A TERCEIROS, NOS LOCAIS ESPECIFICADOS NA APOLICE, nos quais 0
Segurado participe de EXPOSICOES OU FEIRAS DE AMOSTRAS, e DURANTE o periodo de duragao das mesmas, e desde que
0s danos decorram dos seguintes fatos geradores:

3)

b)
)

d)
¢)

f

9)
h)
)
j

141,

11.2

113,

114,

1.1.5.

1.1.6.

14.7.

11.8.

11.9.

incéndio efou explosdo, quando provocados pelo Segurado, durante o exercicio de suas atividades, atingindo inclusive bens
tangiveis e/ou iméveis circunvizinhos;

queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

desabamento, total ou parcial, de "stands", barracas, estantes e similares, utilizados pelo Segurado para expor ou demonstrar
seus produtos;

acidentes causados por ages necessarias as atividades do Segurado, mesmo que realizadas apenas eventualmente;
acidentes causados por defeito de funcionamento de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes utilizados pelo
Segurado, ainda que ndo Ihe pertencentes;

acidentes causados por erro humano na operagdo de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes utilizados pelo
Segurado, ainda que ndo Ihe pertencentes;

acidentes ocorridos durante a realizagdo de servios de conservagdo elou manutencdo, efetuados em maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos ¢ instalagdes utilizados pelo Segurado, ainda que néo Ihe pertencentes;

atos de vandalismo perpetrados por empregados e/ou prepostos do Segurado;

acidentes causados por veiculos terrestres de propriedade do Segurado, ou por ele alugados, arrendados ou administrados;
acidentes causados POR produtos expostos ou em demonstragdo pelo Segurado, ou por ele vendidos, locados, doados
(amostras gratis) ou de qualquer outra forma comercializados, ressalvados os riscos especificamente excluidos nesta cobertura.

Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar os danos
aludidos acima, nos termos das Condigdes Gerais.

0 termo "acidente” significa qualquer evento danoso que ocorra de forma stbita, imprevista e exterior a vitima ou a coisa
atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou perda total.

Em relagéo aos fatos geradores aludidos nas alineas (e) € (f), acima, a garantia somente prevalecera se:

a) for comprovada a existéncia de manutengdo regular das maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagées,
quando necessaria;

b) na hipotese de ser necessario um operador para manejar as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, tiverem sido empregadas e/ou contratadas pessoas comprovadamente habilitadas, quando exigida a
habilitagdo, pelo respectivo fabricante efou por disposicao legal;

c) tiverem sido expostos avisos de adverténcia, em locais visiveis, alertando os usuarios das magquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos € instalagdes, da eventual existéncia de qualquer tipo de perigo;

d) for comprovado que as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalacbes foram utilizados dentro da
capacidade para a qual foram concebidos.

Em relagéo ao fato gerador aludido na alinea (g), do subitem 1.1, acima, a garantia somente prevalecera se:

a)  avisos de adverténcia tiverem sido expostos em locais visiveis, alertando os transeuntes da realizagéo dos servigos; e

b) tiverem sido designadas, para executar 0s servigos, pessoas comprovadamente habilitadas, quando tal habilitagéo for
exigida pelos fabricantes efou por disposicdo legal.

Em relag&o ao fato gerador mencionado na alinea (h), do subitem 1.1, acima, a garantia NAO prevaleceré se o vandalismo

resultar de situagdes previstas na alinea (b), do subitem 5.1, das Condigbes Gerais.

Em relagdo ao fato gerador citado na alinea (i) do subitem 1.1, acima, ratificam-se as alineas (b), (c) e (d), do subitem 5.4,

das Condicdes Gerais.

Estdo também incluidos na garantia os "stands", as barracas, as estantes e similares, quando pertencentes a terceiros, e

utilizados pelo Segurado para expor ou demonstrar seus produtos.

A garantia ESTA CONDICIONADA A EXISTENCIA DE CONTRATO entre 0 Sequrado e os promotores das exposicées ou

das feiras de amostras.

Consideram-se também, como terceiros, para efeito desta cobertura, os demais expositores e participantes das feiras de
amostras, assim como o0s promotores dos eventos, observados especialmente 0s subitens 5.3 (alinea (b)) e 5.5 das
Condigdes Gerais.

1.1.10.  Emrelagdo ao fato gerador aludido na alinea (i), a garantia somente:
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a) funcionard em excesso aos seguros mais especificos DPVAT e Responsabilidade Civil Facultativa de Veiculos (RCF-
V);

b) se aplicara em protecdo aos interesses do Segurado, e em nenhuma hipétese em beneficio dos proprietarios dos
citados veiculos.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1, Além das exclusdes constantes nas Condigoes Gerais, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA as quantias
devidas e/ou as despendidas, pelo Segurado, para reparar, evitar efou minorar danos, de qualquer espécie:

a) causados aos estabelecimentos nos quais sao promovidas as exposi¢oes ou feiras de amostras, compreendidas
as instalacoes e estruturas vinculadas aos estabelecimentos, tais como mobiliario, objetos de decoragéo,
elevadores, escadas rolantes, sanitarios, equipamentos elétricos/eletronicos, maquinas e similares, ressalvado
o subitem 1.1.7;

b) resultantes de atrasos e/ou antecipagdes relativos a data de inicio ou de término das exposigdes oufeiras de
amostras, assim como de sua ndo realizagao ou cancelamento;

¢) desaparecimento, extravio, furto e roubo de bens, inclusive dinheiro e valores; consideram-se valores, para
efeito deste seguro: metais preciosos, pedras preciosas ou semipreciosas, pérolas, joias, cheques, titulos de
crédito de qualquer espécie, selos, apélices e quaisquer outros instrumentos ou contratos, negociaveis ou néo,
que representem dinheiro;

d) causados a veiculos terrestres automotores estacionados no perimetro interno dos locais em que sdo realizadas as
exposicoes ou feiras de amostras, exceto quando se tratarem de mercadoria de propriedade de terceiros, em
exposi¢ao ou demonstragao naqueles locais;

e) decorrentes da paralisagao de maquinas frigorificas ou sistemas frigorificados de qualquer espécie, inclusive
"containers";

f)  causados A embarcagoes, exceto quando se tratarem de mercadoria de propriedade de terceiros, em exposi¢ao ou
demonstragdo nos locais em que séo realizadas as exposi¢oes ou feiras de amostras;

g) decorrentes de vicio proprio, insuficiéncia ou impropriedade de embalagem, dos produtos do Segurado em
exposi¢ao ou demonstragao;

h)  causados a bens tangiveis por contaminagéo, contato com outros bens, alteragao de temperatura (de forma natural ou
provocada pelo Segurado), exsudagdo, oxidagdo, roedura ou outros estragos causados por animais, insetos,
vermes ou parasitas.

3. MEDIDAS DE SEGURANGCA

3.1, Além das obrigagdes constantes nas Condigdes Gerais, devera o Segurado observar todas as determinagdes das autoridades
competentes, no que se refere a medidas de seguranga e prevencao de acidentes, bem como aquelas que, embora ndo prescritas
por tais autoridades, sejam consentdneas com o tipo de evento promovido, inclusive as relacionadas a seguir:

a)  proibicdo da venda e do porte de recipientes metalicos ou de vidro, para acondicionamento de bebidas, nas areas controladas
pelo Segurado e destinadas aos visitantes do evento;
b)  protecdo adequada de todas as instalagGes elétricas nas areas controladas pelo Segurado.

4. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

4.1. Ratificam-se as Condigdes Gerais, exceto as disposicdes que conflitarem com as presentes Condi¢des Especiais, hipdtese em
que estas prevalecerdo sobre aquelas.

411.  Emparticular, apenas para esta cobertura, o subitem 2.1, e a alinea (d), do subitem 5.4, das CondigGes Gerais, passam
a ter a sequinte redacéo, ressalvadas as adaptagdes necessarias:
a)  "2.1.0presente contrato vigorara pelo prazo maximo de 60 (sessenta) dias, principiando a zero hora de dia acordado
entre as partes, e terminando as 24 (vinte e quatro) horas do dia seguinte ao previsto para o encerramento da
exposicao ou feira de amostras, salvo disposicéo em contrario nas Condigdes Particulares.”;

b) "5.4, d) danos causados a bens transportados pelo Segurado ou a seu mando, sejam eles de sua propriedade ou
pertencentes a terceiros, a excecdo de DANOS MATERIAIS causados A bens tangiveis pertencentes a
terceiros, em exposicdo ou demonstragdo NOS LOCAIS em que o Segurado participe de EXPOSICOES OU
FEIRAS DE AMOSTRAS, quando transportados pelo Segurado EXCLUSIVAMENTE naqueles locais; "
4.2. Esta cobertura NAO pode ser contratada com Apélices a Base de Reclamagdes.

4.3. Estas Condigdes Especiais podem ser modificadas por disposigdes estipuladas nas Condigbes Particulares.
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COBERTURA BASICA N.° 119 - PROPRIETARIOS, ADMINISTRADORES, LOCATARIOS E/OU ARRENDATARIOS DE
ANUNCIOS E/OU ANTENAS

1. RISCO COBERTO

14. O risco coberto é a responsabilizagéo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, CAUSADOS A
TERCEIROS, provocados por ANUNCIOS E/OU ANTENAS de propriedade do Segurado, ou por ele administrados, alugados ou
arrendados, INSTALADOS NOS LOCAIS ESPECIFICADOS NA APOLICE, e desde que os danos decorram dos seguintes fatos
geradores:

a)  incéndio elou exploséo ocorridos direta e exclusivamente nos anincios efou antenas;
b)  queda, deslocamento ou desabamento (total ou parcial), dos anincios e/ou das antenas, ou de quaisquer de suas partes;
¢) acidentes causados por agdes necessarias a manutengdo, conservagao e alteragdo dos anuncios e/ou antenas, mesmo
que realizadas apenas eventualmente, quando efetuadas por empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e/ou
terceiros contratados;
d) acidentes causados por defeito de funcionamento de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagoes
existentes nos locais em que estéo instalados os antincios e/ou antenas;
e) acidentes causados por erro humano na operagdo de magquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagbes
existentes nos locais em que estéo instalados os antincios e/ou antenas;
111, Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar efou minorar 0s danos
aludidos acima, nos termos das Condicbes Gerais.
11.2. O termo "acidente" significa qualquer evento danoso que ocorra de forma subita, imprevista e exterior a vitima ou &
coisa atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou perda total.
11.3.  Em relagdo ao fato gerador aludido na alinea (c), a garantia somente prevalecera se:
a) avisos de adverténcia tiverem sido expostos em locais visiveis, alertando os transeuntes da realizagdo dos
Servicos; e
b) tiverem sido designadas, para executar 0s servicos, pessoas comprovadamente habilitadas, quando tal
habilitagdo for exigida pelos fabricantes e/ou por disposi¢ao legal.
1.14.  Em relagdo aos fatos geradores aludidos nas alineas (d) e (e), a garantia somente prevalecera se:
a) for comprovada a existéncia de manutengdo regular das maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalacdes, quando necessaria;
b)  na hipétese de ser necessario um operador para manejar as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, tiverem sido empregadas e/ou contratadas pessoas comprovadamente habilitadas, quando exigida
a habilitagao, pelo respectivo fabricante e/ou por disposicéo legal;
¢) tiverem sido expostos avisos de adverténcia, em locais visiveis, alertando os usuarios das maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos e instalagdes, da eventual existéncia de qualquer tipo de perigo;
d) for comprovado que as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes foram utilizados dentro da
capacidade para a qual foram concebidos.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1, Além das exclusdes constantes nas Condigdes Gerais, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA as quantias

devidas e/ou as despendidas, pelo Seqgurado, para reparar, evitar efou minorar danos, de qualquer espécie:

a) causados por inobservancia as normas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas e/ou disposi¢oes especificas de
outros orgaos competentes;

b) decorrentes de o aniincio e/ou antena néo funcionar ou nao ter o desempenho esperado;

¢) causados ao anuncio e/ou a antena;

d) causados ao proprietario do local da instalagdo do anuncio e/ou antena, quando o proprietario néo foro préprio
Segurado;

e) causados a quaisquer terceiros que trabalhem ou executem servigos no local da instalagdo do anuncio e/ou antena;

f)  causados a bens de propriedade do Segurado.

2.2. ESTE SEGURO NAO INDENIZA, NEM REEMBOLSA, SALVO CONVENGAOQ EM CONTRARIO, MEDIANTE PAGAMENTO
DE PREMIO ADICIONAL E INCLUSAO DE CLAUSULA ADICIONAL RESPECTIVA, 0S DANOS CAUSADOS DURANTE
0S SERVIGOS DE INSTALAGAO E MONTAGEM DOS ANUNCIOS E ANTENAS, EXECUTADOS PELO SEGURADO OU
POR EMPRESAS POR ELE CONTRATADAS.

3. MEDIDAS DE SEGURANCA
3.1, Além das obrigagdes constantes nas Condicdes Gerais, deverd o Segurado adotar todas as determinagbes das autoridades
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competentes relativas a medidas de seguranga e prevencdo de acidentes, particularmente no que se refere a manutengéo das
instalagdes elétricas e dos componentes de sustentagdo dos anuncios e/ou antenas, de modo a prevenir a ocorréncia de
curtos-circuitos, corrosao efou quaisquer outras situagdes de agravagao de risco.

3.2. Em caso de sinistro, 0 Segurado perdera o direito a indenizagéo se comprovada, pela Seguradora, a inobservancia das
recomendagdes acima, conforme a alinea (a), do subitem 12.4, das Condi¢des Gerais.

4. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

4.1. Ratificam-se as Condigdes Gerais, exceto as disposi¢des que conflitarem com as presentes Condigdes Especiais, hipbtese em
que estas prevalecer&o sobre aquelas.
411,  Em particular, apenas para esta cobertura, a alinea (m), do subitem 5.1, das Condicdes Gerais, passa a ter a seguinte
redacdo, ressalvadas as adaptagbes necessarias:
a) "m) da construgdo, demolicdo, reconstrucéo ou alteragéo estrutural de iméveis em geral, bem como de qualquer
tipo de obra, inclusive instalagbes e montagens, a excegdo de DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados
a terceiros, provocados por ANUNCIOS E/OU ANTENAS  de propriedade do Segurado, ou por ele administrados,
alugados ou arrendados; ".

4.2. Estas Condigdes Especiais podem ser modificadas por disposicdes estipuladas nas Condigdes Particulares.

Classificagdo: Publico
Condiges Contratuais RC GERAL — Processo SUSEP n? 15414.900152/2013-42 — Verséo 1.7 80




fNDICE @ MAPFRE

COBERTURA BASICA N.° 120 - RESPONSABILIDADE CIVIL FAMILIAR (CHEFE DE FAMILIA)

1. RISCO COBERTO

1.1. O risco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS,CAUSADOS A

TERCEIROS, desde que os danos decorram dos seguintes fatos geradores:

a) queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos, ainda que acidental, a partir de qualquer ponto do imdvel
residencial do Segurado;

b) agdes ou omisses do proprio Segurado, de seu cnjuge, de seus filhos menores que estiverem sob a sua guarda ou
companhia, e/ou de empregados domésticos no exercicio de suas respectivas fungdes, ainda que ocorridas no exterior
do imdvel residencial do Segurado;

¢) acles danosas ou acidentes causados por animais domésticos pelos quais € o Segurado responsavel, ainda que ocorridos
no exterior do imovel em que este reside, nesta hipdtese condicionado a que tenham sido observadas as medidas de
seguranca exigidas pelas autoridades competentes;

d) acidentes causados por agdes, mesmo que realizadas apenas eventualmente, destinadas a manutengdo elou a preservagao
doimével residencial do Segurado;

e) acidentes causados por maquinas, veiculos terrestres ndo motorizados, aparelhos, equipamentos e instalagbes existentes
no imével residencial do Segurado, ainda que ndo Ihe pertencentes;

f)  desabamento, total ou parcial, do imével residencial do Segurado;

g) incéndio elou exploséo ocorridos no imével residencial do Segurado.

h)  vazamentos efou infiltragdes originados das instalagdes de &gua e esgoto do imével residencial do Segurado.

111, Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar elou minorar os danos

aludidos acima, nos termos das Condicbes Gerais.

11.2. O termo "acidente" significa qualquer evento danoso que ocorra de forma subita, imprevista e exterior a vitima ou &

coisa atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou perda total.

11.3.  Em relagdo ao fato gerador aludido na alinea (e), a garantia somente prevalecera se:

a) for comprovada a existéncia de manutengéo regular das maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, quando necessaria;

b) na hipbtese de ser necessario um operador para manejar as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, tiverem sido empregadas elou contratadas pessoas comprovadamente habilitadas, quando exigida a
habilitagdo, pelo respectivo fabricante efou por disposicao legal;

¢) for comprovado que as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes foram utilizados dentro da
capacidade para a qual foram concebidos.

114. A expressdo “O IMOVEL RESIDENCIAL DO SEGURADO” abrange:

a)  nocaso de imveis multifamiliares, como prédios de apartamentos: 0s espagos de uso privativo do Segurado, de sua
familia, e de seus empregados domésticos, tais como salas, vestibulos, quartos, varandas, corredores, banheiros,
cozinhas, areas, dependéncias de empregados, terragos, escadas, piscinas privativas, efc.;

b)  nocaso de residéncia unifamiliar, além dos espacos citados acima, todas as partes contidas no perimetro do imdvel,
e de uso privativo do Segurado, de sua familia e de seus empregados domésticos, tais como cisternas, caixas d'agua,
garagens, terragos, piscinas, canis, casas efou alojamentos de caseiros, depositos, quintais, jardins, quadras
desportivas, vias e caminhos de acesso intemnos, muros, cercas, guaritas, efc.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1, Além das exclusdes constantes nas Condigoes Gerais, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA as quantias
devidas e/ou as despendidas, pelo Segurado, para reparar, evitar e/ou minorar danos, de qualquer espécie:
a)  causados por quaisquer veiculos terrestres motorizados;
b) causados por qualquer tipo de embarcagdo, excecdo feita a barcos e canoas a remo, e veleiros de até 7 (sete)
metros de comprimento;
¢) causados pela pratica dos seguintes esportes:
l-  caca (inclusive submarina);
IIl- tiro ao alvo;

lll- equitago;

IV-  esqui aquatico;

V- “surf’;

V- vdo livre, em todas as suas modalidades;
VII-  pesca;

Classificagdo: Publico

Condiges Contratuais RC GERAL — Processo SUSEP n? 15414.900152/2013-42 — Verséo 1.7 81



fNDICE @ MAPFRE

VIll- "wind-surf";

IX-  canoagem;

X-  esgrima;

XI-  boxe e artes marciais;
XIl- - “jet-ski”.

d) causados ao imdvel residencial do Segurado e/ou as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagées nele
existentes;

e) causados a quaisquer objetos pessoais pertencentes as pessoas que habitam ou trabalham no imével residencial do
Segurado.

2.2. ESTE SEGURO NAO INDENIZA, NEM REEMBOLSA, SALVO CONVENGAOQ EM CONTRARIO, MEDIANTE PAGAMENTO
DE PREMIO ADICIONAL E INCLUSAO DA COBERTURA ADICIONAL RESPECTIVA:
A) DANOS CORPORAIS SOFRIDOS PELOS EMPREGADOS DOMESTICOS DO SEGURADO, QUANDO A SEU SERVIGO;
B) DANOS MATERIAIS, CAUSADOS DURANTE AS COMEMORAGOES DE OCASIONAL “HOLE-IN-ONE” OBTIDO PELO
SEGURADO, QUANDO REALIZADAS EM LOCAL DESTINADO A PRATICA DE GOLFE; E
C) DANOS MATERIAIS SOFRIDOS POR TACOS DE GOLFE, DE PROPRIEDADE DE TERCEIROS, QUANDO CEDIDOS,
ALUGADOS OU ARRENDADOS AO SEGURADO.

3. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

3.1, Ratificam-se as Condicdes Gerais, exceto as disposicdes que conflitarem com as presentes Condigées Especiais, hipdtese em
que estas prevalecer&o sobre aquelas.
314, Em particular, apenas para esta cobertura, a alinea (v), do subitem 5.1, das Condigdes Gerais, passam a ter a seguinte
redacéo, ressalvadas as adaptagGes necessarias:
a) "v)de poluicdo, contaminagdo ou vazamento, a exce¢do de DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados
a terceiros, resultantes EXCLUSIVAMENTE DE VAZAMENTOS e/ou infiltragbes originados das instalagdes de
agua e esgoto do imével residencial do Segurado; ".

3.2. Estas Condigdes Especiais podem ser modificadas por disposicoes estipuladas nas Condigdes Particulares.
4. DISPOSICOES ESPECIAIS
4. Nesta cobertura, 0 Segurado deve ser, necessariamente, PESSOA FiSICA.
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COBERTURA BASICA N.° 121 - TRANSPORTE DE PASSAGEIROS EM EMBARCAGOES

1. RISCO COBERTO

1.1. O risco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, CAUSADOS A
PASSAGEIROS TRANSPORTADQOS em embarcagdes, relacionadas EXPLICITAMENTE na apdlice, de propriedade do
Segurado, ou por ele alugadas, arrendadas, administradas ou controladas, compreendidas as operagdes de embarque e
desembarque, e desde que os danos decorram dos seguintes fatos geradores:

a)  incéndio elou explosdo, quando provocados pelo Segurado, durante o exercicio de suas atividades;
b)  queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;
¢) abalroamento, contra outras embarcagdes, ou cais, bbias ou quaisquer outros obstaculos;
d)  submerséo, parcial ou total;
e) acidentes causados por agbes necessarias as atividades do Segurado, mesmo que realizadas apenas eventuaimente;
f)  acidentes causados por defeito de funcionamento de maquinas, aparelhos, equipamentos e instalagdes utilizados pelo
Segurado, ainda que no |he pertencentes;
g) acidentes causados por erro humano na operacdo de maquinas, aparelhos, equipamentos e instalagdes utilizados pelo
Segurado, ainda que ndo lhe pertencentes;
h) acidentes ocorridos durante a realizagdo de servicos de conservagdo elou manutencdo, efetuados em maquinas,
aparelhos, equipamentos e instalagdes utilizados pelo Segurado, ainda que né&o Ihe pertencentes;
i) atos de vandalismo, praticados por empregados, prepostos elou terceiros contratados.
111, Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar efou minorar os danos
aludidos acima, nos termos das Condigdes Gerais.
11.2. O termo "acidente" significa qualquer evento danoso que ocorra de forma subita, imprevista e exterior a vitima ou a
coisa atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou perda total.
11.3.  Em relagdo aos fatos geradores aludidos nas alineas (f) e (g), a garantia somente prevalecera se:

a) for comprovada a existéncia de manutengéo regular das maquinas, aparelhos, equipamentos e instalagdes,
quando necessaria;

b)  nahipdtese de ser necessario um operador para manejar as maquinas, aparelhos, equipamentos e instalagdes,
tiverem sido empregadas e/ou contratadas pessoas comprovadamente habilitadas, quando exigida a habilitagéo, pelo
respectivo fabricante e/ou por disposicéo legal;

c) tiveremsido expostos avisos de adverténcia, em locais visiveis, alertando os usuarios das maquinas, aparelhos,
equipamentos e instalacGes, da eventual existéncia de qualquer tipo de perigo;

d) for comprovado que as maquinas, aparelhos, equipamentos e instalagdes foram utilizados dentro da
capacidade para a qual foram concebidos.

1.14.  Em relagdo ao fato gerador aludido na alinea (h), a garantia somente prevalecera se:

a) avisos de adverténcia tiverem sido expostos em locais visiveis, alertando os passageiros da realizagao dos
Servicos; e

b) tiverem sido designadas, para executar 0s servicos, pessoas comprovadamente habilitadas, quando tal
habilitag&o for exigida pelos fabricantes e/ou por disposicao legal.

1.15.  Em relagdo ao fato gerador mencionado na alinea (i), a garantia NAO prevalecera se o vandalismo resultar de situacdes
previstas na alinea (b), do subitem 5.1, das CondigGes Gerais.

1.1.6.  Para efeito desta cobertura, SOMENTE os passageiros séo considerados terceiros.

1.1.7.  Agarantia dada por esta cobertura é subsidiaria em relagdo ao seguro DPEM das embarcagdes relacionadas na apolice.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1, Além das exclusdes constantes nas Condigdes Gerais, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA as quantias
devidas e/ou as despendidas, pelo Segurado, para reparar, evitar e/ou minorar danos, de qualquer espécie:
a) causados as embarcagoes por ele utilizadas no transporte de passageiros, e aos seus conteudos, inclusive maquinas,
aparelhos, equipamentos e instalagdes;

b) causados a equipamentos e/ou instalagbes, pertencentes a terceiros, utilizados pelo Segurado durante a prestagao
dos servigos de transporte;

¢) resultantes do uso de embarcages inadequadas ao transporte de passageiros;

d) resultantes de atrasos nos horérios previstos para as saidas elou as chegadas;

e) causados quando as embarcagoes estiverem sendo utilizadas em servigos diversos daqueles especificados nesta
cobertura e fora das linhas de exploragao concedidas ao Segurado;

f)  causados quando as embarcagoes estiverem sendo dirigidas por pessoas sem a habilitagéo legal;
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g) causados por embarcagées nao devidamente licenciadas;

h) causados quando as embarcages estiverem trafegando com excesso de lotagdo, considerado o limite maximo
estabelecido pelas autoridades competentes;

i)  causados a outras embarcagdes, a seus ocupantes e/ou a bens por elas transportados;

j)  causados a estacas, cais, pier, portos, embarcadouros ou construgdes similares;

I)  decorrentes de acidentes envolvendo embarcagdes, nas hipdteses em que o respectivo termo de vistoria emitido pela
capitania dos portos efou qualquer outro orgao oficial que regulamente tal atividade, esteja vencido, ou ainda, embora
nao vencido, registre exigéncias que nao tenham sido cumpridas;

m) decorrentes do desaparecimento, extravio, furto e roubo de bens, inclusive dinheiro e valores.

211, Em relagdo a alinea (I), excetuam-se as bagagens de passageiros, QUE NAO CONTENHAM DINHEIRO OU

VALORES, desde que guardadas em locais apropriados, fechados a chave, com a emissao obrigatoria de recibo
pelo Segurado, individualizado por volume transportado.

3. PERIMETRO DE NAVEGAGAQ

31. A GARANTIA DESTA COBERTURA ESTA LIMITADA EXCLUSIVAMENTE AO PERIMETRO DE NAVEGAGAO
EXPLICITAMENTE INDICADO NA APOLICE.

4. MEDIDAS DE SEGURANGA

4.1, Além das obrigagGes constantes nas Condigdes Gerais, devera o Segurado observar todas as determinagdes das autoridades
competentes, no que se refere a medidas de seguranga e prevengdo de acidentes, bem como aquelas que, embora ndo
prescritas por tais autoridades, sejam consentaneas com o transporte de passageiros em embarcagdes, inclusive as relacionadas
a sequir:

a) indicacdo das rotas de fuga e saidas de emergéncia, para evacuagdo das embarcages, através de sinalizagéo cuja
leitura seja possivel mesmo em caso de paralisagéo do fornecimento de energia elétrica;

b) controle do fluxo de passageiros nos pontos de estrangulamento (entradas e saidas), de modo a néo permitir o acimulo
excessivo de pessoas nesses pontos.

5. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

5.1. Ratificam-se as Condigdes Gerais, exceto as disposi¢des que conflitarem com as presentes Condi¢bes Especiais, hipotese em
que estas prevalecerdo sobre aquelas.
51.1.  Em particular, apenas para esta cobertura, as alineas (p) € (t), do subitem 5.1, e a alinea (d), do subitem 5.4, das Condi¢des
Gerais, passam a ter a sequinte redacdo, ressalvadas as adaptagdes necessarias:
a) '5.1, p) da existéncia, do uso e da conservagdo de embarcagdes, portos, cais e atracadouros, de propriedade do
Segurado ou por este administrados, controlados, arrendados efou alugados, a excegdo de DANOS CORPORAIS
E/OU MATERIAIS, causados a passageiros, DURANTE O TRANSPORTE DE PASSAGEIROS EM EMBARCAGOES,
compreendidos 0 embarque e o desembarque;';
b)  "5.1,1)daguarda ou custddia, do transporte, do uso ou da movimentagao, de bens tangiveis, documentos efou valores
de terceiros, em poder do Segurado, & excecdo de bagagens de passageiros, QUE NAO CONTENHAM DINHEIRO
NEM VALORES, guardadas em locais fechados a chave, mediante emisséo obrigatdria de recibo individualizado por
volume transportado; ";
¢) "54,d) danos causados a bens transportados pelo Segurado ou a seu mando, sejam eles de sua propriedade ou
pertencentes a terceiros, & excecdo de bagagens de passageiros, QUE NAO CONTENHAM DINHEIRO NEM
VALORES, guardadas em locais fechados & chave, mediante emisséo obrigatdria de recibo individualizado por volume
transportado;” .

5.2. Consideram-se valores, para efeito desta cobertura: metais preciosos, pedras preciosas ou semipreciosas, pérolas, joias,
cheques, titulos de crédito de qualquer espécie, selos, apdlices e quaisquer outros instrumentos ou contratos, negociaveis ou
ndo, que representem dinheiro.

5.3. Estas Condicdes Especiais podem ser modificadas por disposi¢Ges estipuladas nas Condigdes Particulares.
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COBERTURAS ADICIONAIS

As coberturas contratadas somente serdo validas quando estiverem expressamente indicadas na Apdlice e respeitadas todas as
condicdes estabelecidas nesta Se¢do de Condigdes das Coberturas Adicionais.

COBERTURA ADICIONAL N.° 201 - RECLAMAGOES DECORRENTES DE EXCURSOES TURISTICAS, ATIVIDADES ESPORTIVAS,
RECREATIVAS E EDUCACIONAIS, PROMOVIDAS EM LOCAL DISTINTO DOS ESTABELECIMENTOS ESPECIFICADOS NA APOLICE

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1.  Para contratar esta cobertura, 0 Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado, previamente, a
Cobertura Basica N.° 101 - Operagdes.

1.2. Ratificam-se as Condi¢des Gerais vinculadas a modalidade N.° 101, exceto quando conflitarem com as presentes disposicdes,
hipétese em que estas prevaleceréo.
1.2.1.  Em particular, afetando apenas esta cobertura, as alineas (b) e (c), do subitem 5.4, das Condicbes Gerais, passam a ter
as seguintes redacdes, ressalvadas as adaptacdes eventualmente necessarias:
a) 'b) danos materiais causados a bens de empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados, ainda
que a servico do Segurado, EXCETO quando participarem de excursdes turisticas, atividades esportivas, recreativas
e educacionais, promovidas pelo Segurado, fora do estabelecimento especificado nesta apdlice, edesde que
néo estejam a servigo do Segurado durante os eventos acima mencionados;";
b)  "c)danos corporais sofridos pelos empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados, ainda que a
servigo do Segurado, EXCETO quando participarem de excursdes turisticas, atividades esportivas, recreativas
e educacionais, promovidas pelo Segurado, fora do estabelecimento especificado nesta apélice, edesde que
néo estejam a servigo do Segurado durante os eventos acima mencionados;";

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1. O risco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, CAUSADOS A
TERCEIROS, durante a realizagéo de excursdes turisticas, atividades esportivas, recreativas e educacionais, promovidas
pelo Segurado em local distinto dos estabelecimentos especificados na apélice, e decorrentes dos seguintes fatos

geradores:
a) incéndio efou exploséo, cuja responsabilidade seja imputada ao Segurado, atingindo inclusive bens tangiveis e/ou imdveis
circunvizinhos;

b)  queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

¢) desabamento, total ou parcial;

d)  danos corporais, ocorridos durante a participagao de terceiros nos passeios, jogos, recreagdes, pecas teatrais, fiimagens, etc.,

desenvolvidos nos eventos acima mencionados;

e) acidentes causados pelo defeito de funcionamento de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagbes

existentes no local de realizagdo dos eventos;

f)  acidentes causados por erro humano na operagdo de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagbes

existentes no local de realizagdo dos eventos;

g) acidentes causados por servicos relacionados com a conservagdo elou manutengdo de maquinas, veiculos, aparelhos,

equipamentos e instalagdes, efetuados no local de realizagéo dos eventos;

2.1.1.  Os empregados, prepostos, estagiarios e bolsistas do Segurado, assim como contratados eventuais, equiparam-se
a terceiros, NESTA COBERTURA, QUANDO PARTICIPAREM DOS EVENTOS POR ELA GARANTIDOS, e desde
que ndo estejam a servigo do Segurado durante 0s mesmos.

2.1.2. Reiteram-se 0s subitens 1.1.1 e 1.1.2 das disposicdes da Cobertura Bésica N.° 101.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1, Além dos riscos excluidos constantes nas Condigoes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade N.° 101,
ressalvados os que contrariarem as presentes disposigdes, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA
AS QUANTIAS DEVIDAS E/OU AS DESPENDIDAS, PELO SEGURADO, PARAREPARAR, EVITAR E/OU MINORAR
DANOS, DE QUALQUER ESPECIE, CAUSADOS POR VEICULOS EM GERAL, EXCETUADOS DANOS CORPORAIS E/OU
MATERIAIS, CAUSADOS POR:
. veiculos terrestres nao motorizados;
Il. Ibarcos aremo;
[ll.  veleiros de até 7 (sete) metros de comprimento.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 202 — DANOS CAUSADOS POR VAGOES E/OU LOCOMOTIVAS
1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1.  Para contratar esta cobertura, 0 Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado, previamente, a
Cobertura Basica N.° 101 - Operagdes, ou a Cobertura Basica N.° 104 - Armazéns Gerais e Similares.
1.2. Ratificam-se as Condigdes Gerais vinculadas & modalidade contratada, exceto quando conflitarem com as presentes disposicdes,
hipbtese em que estas prevaleceréo.
2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO
2.1. O risco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, CAUSADOS A
TERCEIROS, decorrentes do sequinte fato gerador:
a) acidentes ocorridos com vagdes e/ou locomotivas, de propriedade do Segurado, ou por ele alugados e/ou arrendados,
ou, ainda, a seu servico, nos locais especificados na apélice.
2.1.1. Ratificam-se os subitens 1.1.1 e 1.1.2 das disposicbes da Cobertura Basica contratada.
3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Além dos riscos excluidos constantes nas Condigdes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade contratada, ressalvados
0s que contrariarem as presentes disposicdes, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA AS QUANTIAS
DEVIDAS E/OU AS DESPENDIDAS, PELO SEGURADO, PARAREPARAR, EVITAR E/OU MINORAR DANOS, DE QUALQUER
ESPECIE:

a) causados AS mercadorias, que, eventualmente, estejam sendo transportadas nos vagoes acima aludidos;
b) causados PELAS mercadorias, que, eventualmente, estejam sendo transportadas nos vagdes acima aludidos;
¢) causados aos proprios vagoes e locomotivas, quando propriedade de terceiros, EXCETO se manobrados, por ocasido

dos acidentes, por empregados, prepostos, estagiarios e/ou bolsistas do Segurado, ou, ainda, por terceiros por ele
contratados.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 203 - ERRO DE PROJETO - PRODUTOS

1. DISPOSICOES PRELIMINARES
11.  Para contratar esta cobertura, o Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado,
previamente, a Cobertura Basica N.° 102 - Produtos.

1.2.  Ratificam-se as Condigdes Gerais vinculadas a modalidade N.° 102, exceto quando conflitarem com aspresentes
disposicdes, hipotese em que estas prevalecerao.

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1, Orisco coberto ¢ a responsabilizagéo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados a terceiros
por PRODUTOS PELOS QUAIS O MESMO E RESPONSAVEL, depois de terem sido entregues em locais por ele NAO
ocupados, administrados ou controlados, desde que os danos tenham decorrido EXCLUSIVAMENTE do seguinte fato gerador:
a) imperfeicdes dos PRODUTOS devido a erro de plano, formula, desenho elou projeto.

2.1.1. Reiteram-se 0s subitens 1.1.1 a 1.1.4 das disposi¢des da modalidade N.° 102.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigdes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade N.° 102,
ressalvados os que contrariarem as presentes disposigoes.

311, Em particular, afetando apenas esta cobertura, substitui-se a alinea (d), do subitem 2.1, da clausula 2 - RISCOS
EXCLUIDOS, daquela modalidade, pelo sequinte texto:
“d) contiverem imperfeicoes devido a erro de plano, formula, desenho ou projeto, a exce¢do de DANOS
CORPORAIS E/OU MATERIAIS;”.

4. OUTRAS DISPOSICOES
4.1. Reiteram-se as clausulas 3 e 4 das disposi¢des da Cobertura Basica N.° 102 - Produtos.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 204 - RETIRADA DE PRODUTOS DO MERCADO - "PRODUCT RECALL"

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1.  Para contratar esta cobertura, 0 Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado, previamente, a
Cobertura Basica N.° 102 - Produtos.

1.2.  Ratificam-se as Condigdes Gerais vinculadas & modalidade N.° 102, exceto quando conflitarem com aspresentes
disposigdes, hipotese em que estas prevalecerao.

1.2.1.  Em particular, e afetando apenas esta cobertura, ressalva-se a alinea (dd), do subitem 5.1, das Condigdes Gerais, quanto
a eventuais despesas, realizadas efou a realizar, pelo Segurado, decorrentes da retirada de PRODUTOS do mercado
elou substituicao parcial ou integral dos mesmos.

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1, O risco coberto € a realizagdo de despesas, pelo Segurado, para retirar do mercado efou substituir, parcial ou integralmente,
PRODUTOS PELOS QUAIS O MESMO E RESPONSAVEL, depois de terem sido entregues em locais por ele NAO ocupados,
administrados ou controlados, em consequéncia da possibilidade de tais PRODUTOS causarem, a terceiros, DANOS
MATERIAIS E/OU CORPORAIS garantidos pela Cobertura Bésica N.° 102, e desde que os PRODUTOS tenham sido fabricados
durante a vigéncia daquela cobertura.

211, Tais despesas, devidamente COMPROVADAS, limitam-se s seguintes hipoteses:

a)  andncios em veiculos de comunicagao;

b)  correspondéncia pessoal dirigida a clientes, tais como cartas, telefonemas, telegramas, efc.;

¢) contratagdo de pessoal externo especializado em estratégias de "marketing" para minimizar os efeitos do
evento;

d) transporte dos PRODUTOS retirados, e daqueles remetidos para os substituir, inclusive na hipétese de a
retirada efou a substituicdo ser relativa a componentes ou pegas integrantes dos PRODUTOS;

e) armazenamento dos PRODUTOS defeituosos até o seu reparo elou a sua eventual destruicéo;

f)  contratagdo da méo-de-obra necessaria para efetuar as operagdes relacionadas com a retirada dos
PRODUTOS do mercado, inclusive desmontagem e remontagem.

2.1.2. A necessidade de refirar e/ou substituir os PRODUTOS deve ser comprovada pelo Segurado, admitindo- se, com esta
finalidade, a apresentagéo de laudos de responsabilidade de técnicos, peritos, e/ou Orgéos especializados.

2.1.3. Reiteram-se 0s subitens 1.1.1 a 1.1.4 das disposicdes da modalidade N.° 102.
3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1, Além dos riscos excluidos constantes nas Condigdes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade N.° 102, ressalvados
0s que contrariarem as presentes disposicoes, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA AS QUANTIAS
DEVIDAS E/OU AS DESPENDIDAS, PELO SEGURADO, PARA RETIRAR DO MERCADO, E/OU SUBSTITUIR, PRODUTOS
PELOS QUAIS O MESMO E RESPONSAVEL,SE:

a) tais agoes tiverem sido impostas ao Segurado por qualquer autoridade, governamental ou publica;

b) tais agoes tiverem sido decididas EXCLUSIVAMENTE em decorréncia de os PRODUTOS terem sido entregues
elou remetidos indevidamente, pelo Segurado e/ou em seu nome;

c) tais agoes tiverem resultado exclusivamente da exposi¢ao dos PRODUTOS ao tempo, ou devido a dano externo,
perda, e/ou deterioragao gradativa dos mesmos;

d) tais PRODUTOS ndo tiverem sido entregues a clientes, tendo permanecido sob os cuidados, acustddia e/ou
o controle do Segurado, ou de sua matriz, subsidiarias e/ou coligadas;

e) tais quantias se referirem a impostos de importagao, encargos alfandegarios, e/ou impostos de valor acrescido,
incorrido ou devido, vinculados aos PRODUTOS retirados do mercado e/ou substituidos.

4. OUTRAS DISPOSICOES
4.1, Reiteram-se as clausulas 3 e 4 das disposicdes da Cobertura Bésica N.° 102 - Produtos.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 204-A - RETIRADA DE PRODUTOS DO MERCADO - "PRODUCT RECALL" (PRODUTOS NO
EXTERIOR)

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 Para contratar esta cobertura, 0 Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter contratado a Cobertura
Adicional N.° 246 - Produtos no Exterior.
1.2 Ratificam-se as Condigfes Gerais vinculadas a modalidade N.° 246, exceto quando conflitarem com as presentes disposigdes,
hipétese em que estas prevalecerdo.
1.21 Em particular, e afetando apenas esta cobertura, ressalva-se a alinea (dd), do subitem 5.1, das Condi¢bes Gerais,
quanto a eventuais despesas, realizadas e/ou a realizar, pelo Segurado, decorrentes da retirada de PRODUTOS do
mercado e/ou substituico parcial ou integral dos mesmos.

2. RISCO COBERTO

2.1 O risco coberto € a realizacdo de despesas, pelo Segurado, para retirar do mercado efou substituir, parcial ou integralmente,
PRODUTOS PELOS QUAIS O MESMO E RESPONSAVEL, depois de terem sido entregues em locais por ele NAO ocupados,
administrados ou controlados, em consequéncia da possibilidade de tais PRODUTOS causarem, a terceiros, DANOS
MATERIAIS E/OU CORPORAIS garantidos pela Cobertura Adicional N.° 246, e desde que os PRODUTOS tenham sido
fabricados durante a vigéncia daquela cobertura.

211 Tais despesas, devidamente COMPROVADAS, limitam-se as seguintes hipoteses:
a) anuncios em veiculos de comunicagéo;
b) correspondéncia pessoal dirigida a clientes, tais como cartas, telefonemas, telegramas, efc.;
¢) contratacdo de pessoal externo especializado em estratégias de "marketing" para minimizar os efeitos do evento;
d) transporte dos PRODUTOS retirados, e daqueles remetidos para os substituir, inclusive na hipétese de a retirada
elou a substituigao ser relativa a componentes ou pegas integrantes dos PRODUTOS;
e) armazenamento dos PRODUTOS defeituosos até o seu reparo elou a sua eventual destruicao;
f) contratacdo da mao-de-obra necessaria para efetuar as operagdes relacionadas com a retirada dos
PRODUTOS do mercado, inclusive desmontagem e remontagem.
21.2 A necessidade de retirar efou substituir os PRODUTOS deve ser comprovada pelo Segurado, admitindo- se, com esta
finalidade, a apresentagéo de laudos de responsabilidade de técnicos, peritos, e/ou 6rgaos especializados.
2.1.3  Reiteram-se os subitens 1.1.1 a 1.1.4 das disposicdes da modalidade N.° 246.

3. RISCOS EXCLUIDOS

31 ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS CONSTANTES NAS CONDICOES, GERAIS E ESPECIAIS, VINCULADAS A
MODALIDADE N.° 102, RESSALVADOS OS QUE CONTRARIAREM AS PRESENTES DISPOSIGOES, NAO ESTAO
GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA AS QUANTIAS DEVIDAS E/OU ASDESPENDIDAS, PELO SEGURADO, PARA
RETIRAR DO MERCADO, E/OU SUBSTITUIR, PRODUTOS PELOS QUAIS O MESMO E RESPONSAVEL, SE:

A) TAIS AGOES TIVEREM SIDO IMPOSTAS AO SEGURADO POR QUALQUER AUTORIDADE, GOVERNAMENTAL OU
PUBLICA;

B) TAIS AGOES TIVEREM SIDO DECIDIDAS EXCLUSIVAMENTE EM DECORRENCIA DE OS PRODUTOS TEREM SIDO
ENTREGUES E/OU REMETIDOS INDEVIDAMENTE, PELO SEGURADO E/OU EM SEU NOME;

C) TAIS AGOES TIVEREM RESULTADO EXCLUSIVAMENTE DA EXPOSIGAO DOS PRODUTOS AO TEMPO, OU DEVIDO A
DANO EXTERNO, PERDA, E/OU DETERIORAGAQ GRADATIVA DOS MESMOS;

D) TAIS PRODUTOS NAO TIVEREM SIDO ENTREGUES A CLIENTES, TENDO PERMANECIDO SOB OSCUIDADOS, A
CUSTODIA E/OU O CONTROLE DO SEGURADO, OU DE SUA MATRIZ, SUBSIDIARIAS E/OU COLIGADAS;

E) TAIS QUANTIAS SE REFERIREM A IMPOSTOS DE IMPORTACAO, ENCARGOS ALFANDEGARIOS, E/OU IMPOSTOS DE
VALOR ACRESCIDO, INCORRIDO OU DEVIDO, VINCULADOS AOS PRODUTOS RETIRADOS DO MERCADO E/OU
SUBSTITUIDOS.

4. OUTRAS DISPOSICOES
4.1 Reiteram-se as clausulas 3 e 4 das disposicbes da Cobertura Basica N.° 102 Produtos.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 205 - COSSEGURADOS - PRODUTOS

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. Para contratar esta cobertura, o Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado,
previamente, a Cobertura Basica N.° 102 - Produtos.

1.2. Ratificam-se as Condigdes Gerais vinculadas a modalidade N.° 102, exceto quando conflitarem com aspresentes
disposicdes, hipotese em que estas prevalecerao.

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1. O risco coberto € a responsabilizagdo civil dos Co-Segurados, estes ultimos constituidos pelos VENDEDORES,
CONCESSIONARIOS E DISTRIBUIDORES dos PRODUTOS PELOS QUAIS O SEGURADO E RESPONSAVEL, em consequéncia
de DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados a terceiros por aqueles PRODUTOS, depois de terem sido entregues em
locais NAQ ocupados, administrados ou controlados pelo Segurado elou pelos Co-Sequrados, desde que os danos tenham decorrido
EXCLUSIVAMENTE dos fatos geradores vinculados & Cobertura Bésica N.° 102.

211, Estdo cobertas também as despesas emergenciais, realizadas pelos Co-Segurados, ao tentar evitar e/ou minorar os danos
aludidos acima.

2.1.2.  Estagarantia prevalecera apenas em relagdo aos Co-Segurados elencados na apdlice, e/ou em aditivo a mesma.

213.  Reiteram-se os subitens 1.1.2 a 1.1.4 das disposi¢des da modalidade N.° 102.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Reiteram-se, em relagdo aos Co-Segurados, os riscos excluidos constantes nas Condigoes, Gerais e Especiais,
vinculadas a modalidade N.° 102, ressalvados os que contrariarem as presentes disposigoes.

3.2. Esta cobertura ndo garante as quantias devidas efou as despendidas, pelo Segurado e pelos Co-Segurados, para
reparar, evitar efou minorar danos, de qualquer espécie, causados por produtos pelos quais o Segurado €
responsavel, se tais produtos tiverem suas condigdes originais alteradas por agdes ou omissoes praticadas pelos
Co-Segurados, em especial:

a) descumprimento das recomendagdes do fabricante elou do Segurado em relagdo a conservagao dos PRODUTOS,
efetivagao de testes, inspecdes ou revisoes;
b)  modificagdo de rotulos e/ou de embalagem.

4. OUTRAS DISPOSICOES
4.1. Reiteram-se as clausulas 3 e 4 das disposicdes da modalidade N.° 102.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 205-A - COSSEGURADOS - PRODUTOS NO EXTERIOR

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 Para contratar esta cobertura, o Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e tercontratado a Cobertura
Adicional N.° 246 - Produtos No Exterior.

1.2 Ratificam-se as Condigbes Gerais vinculadas a modalidade N.° 246, exceto quando conflitarem com aspresentes disposicdes,

hipétese em que estas prevalecerdo.
2. RISCO COBERTO

21 O risco coberto é a responsabilizagdo civil dos Co-Segurados, estes ultimos constituidos pelos VENDEDORES,
CONCESSIONARIOS E DISTRIBUIDORES dos PRODUTOS PELOS QUAIS O SEGURADO E RESPONSAVEL, em consequéncia
de DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados a terceiros por aqueles PRODUTOS, depois de terem sido entregues em
locais NAO ocupados, administrados ou controlados pelo Segurado efou pelos Co-Segurados, desde que os danos tenham decorrido
EXCLUSIVAMENTE dos fatos geradores vinculados a Cobertura Adicional N.° 246.

211 Estao cobertas também as despesas emergenciais, realizadas pelos Co-Segurados, ao tentar evitar e/ou minorar os danos
aludidos acima.
21.2  Estagarantia prevalecerd apenas em relagdo aos Co-Segurados elencados na apdlice, e/ou em aditivo @ mesma.
213 Reiteram-se os subitens 1.1.2 a 1.1.4 das disposicbes da modalidade N.° 246.
3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1 REITERAM-SE, EM RELAGAO AOS CO-SEGURADOS, 0S RISCOS EXCLUIDOS CONSTANTES NAS CONDIGOES,
GERAIS E ESPECIAIS, VINCULADAS A MODALIDADE N.° 246, RESSALVADOS OS QUE CONTRARIAREM AS
PRESENTES DISPOSIGOES.

3.2 ESTA COBERTURA NAO GARANTE AS QUANTIAS DEVIDAS E/OU AS DESPENDIDAS, PELO SEGURADO E PELOS
CO-SEGURADOS, PARA REPARAR, EVITAR E/OU MINORAR DANOS, DE QUALQUER ESPECIE, CAUSADOS POR
PRODUTOS PELOS QUAIS O SEGURADO E RESPONSAVEL, SE TAIS PRODUTOS TIVEREM SUAS CONDIGOES
ORIGINAIS ALTERADAS POR AGOES OU OMISSOES PRATICADAS PELOS CO-SEGURADOS, EM ESPECIAL:

A) DESCUMPRIMENTO DAS RECOMENDAGOES DO FABRICANTE E/OU DO SEGURADO EM RELAGAO A CONSERVAGAO
DOS PRODUTOS, EFETIVAGAO DE TESTES, INSPEGOES OU REVISOES;
B) MODIFICAGAO DE ROTULOS E/OU DE EMBALAGEM.

4. OUTRAS DISPOSICOES
4.3 Reiteram-se as clausulas 3 e 4 das disposicies da modalidade N.° 246.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 206 - RESPONSABILIDADE CIVIL SUBSIDIARIA DO SEGURADO POR PRODUTOS DE SUA
PROPRIEDADE TRANSPORTADOS POR TERCEIROS

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

11.  Para contratar esta cobertura, o Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado,
previamente, a Cobertura Basica N.° 101 - Operagdes.
1.2.  Ratificam-se as Condi¢bes Gerais vinculadas a modalidade N.° 101, exceto quando conflitarem com as presentes
disposigdes, hipotese em que estas prevalecerao.
1.21. Em particular, e afetando apenas esta cobertura, as alineas (r) e (v), do subitem 5.1, das Condigdes Gerais,
passam a ter as seguintes redacdes, ressalvadas as adaptacdes eventualmente necessarias:

a) 'r) da circulagdo de veiculos terrestres que estejam eventuaimente a seu servico, mas que ndo sejam de sua
propriedade ou que ndo estejam a ele vinculados por meio de contrato de locag&o ou de arrendamento mercantil
("leasing"), a excecdo de DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados a terceiros por PRODUTOS
PELOS QUAIS O SEGURADO E RESPONSAVEL, enquanto transportados por empresas transportadoras de
terceiros, legalmente constituidas e especializadas; ";

b) "v) de poluico, contaminagdo e/ou vazamento, a exce¢do de DANOS MATERIAIS E/OU CORPORAIS,
causados a terceiros, de forma subita, inesperada e ndo intencional, por PRODUTOS PELOS QUAIS O
SEGURADO E RESPONSAVEL, enquanto transportados por empresas transportadoras de terceiros, legalmente
constituidas e especializadas; ".

2. COBERTURA ADICIONAL -RISCO COBERTO

2.1, Orisco coberto é a responsabilizagéo civil subsidiaria do Segurado por DANOS MATERIAIS E/OU CORPORAIS, causados a
terceiros, por PRODUTOS PELOS QUAIS O MESMO E RESPONSAVEL, enquanto transportados em veiculos de propriedade de
empresas transportadoras de terceiros, legalmente constituidas e especializadas, desde que os danos decorram
EXCLUSIVAMENTE dos seguintes fatos geradores:

a)  os previstos no subitem 1.1, das disposicdes da modalidade N.° 101, independente de ocorréncia de acidente com o veiculo

transportador;

b) incéndio ou explosdo no veiculo transportador;

¢) colisdo, capotagem, abalroamento efou tombamento do veiculo transportador;

d) VAZAMENTO DOS PRODUTOS, desde que ocorrido de forma subita, inesperada e ndo intencional;

e) POLUIGAO E/OU CONTAMINAGAO, provocadas pelos PRODUTOS, desde que ocorridas de forma sbita, inesperada e

n&o intencional.

2.1.1. Consideram-se veiculos aqueles meios de transportes pertencentes as linhas regulares de navegagéo aquatica ou
aérea, vagdes ferroviarios ou veiculos rodoviarios, devidamente licenciados.

2.1.2. Ratificam-se os subitens 1.1.1 a 1.1.4 das disposicdes da modalidade N.° 101.

2.1.3. Emrelagdo ao fato gerador aludido na alinea (d), a garantia somente prevalecera se o VAZAMENTO dos PRODUTOS tiver
se iniciado em data claramente identificada, e cessado em até 72 (setenta e duas) horas apds o seu inicio.

2.1.4.  Em relagéo ao fato gerador aludido na alinea (e), a garantia somente prevalecera se a POLUICAO E/OU CONTAMINAGAO
provocadas pelos PRODUTOS tiverem se manifestado em até 72 (setenta e duas) horas apés a data de inicio aludida
no subitem precedente.

2.1.5. Esta cobertura é subsidiaria em relagdo ao sequro de Responsabilidade Civil, Obrigatdrio efou Facultativo, e, quando
for 0 caso, em relagéo ao DPVAT, ao DPEM e ao RETA, contratados para os veiculos transportadores.

2.1.6. Esta cobertura s6 se aplicara na protecdo dos interesses do Segurado, mas em hipétese alguma embeneficio dos
proprietarios dos veiculos.

3.RISCOS EXCLUIDOS

3.1, Além dos riscos excluidos constantes nas Condigdes, Gerais e Especiais, vinculadas a CoberturaBasica N.° 101,
ressalvados os que contrariarem as presentes disposicdes, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA AS
QUANTIAS DEVIDAS E/OU AS DESPENDIDAS, PELO SEGURADO, PARA REPARAR, EVITAR E/OU MINORAR
DANOS, DE QUALQUER ESPECIE, OCORRIDOS DURANTE O TRANSPORTE, EFETUADO POR TERCEIROS, DE
PRODUTOS PELOS QUAIS O SEGURADO E RESPONSAVEL, CAUSADOS:

a) apessoas transportadas em locais ndo especificamente destinados e apropriados a tal fim;

b) ao veiculo transportador;

¢) pelo veiculo transportador, exclusivamente, sem participagédo dos PRODUTOS e de suas embalagens;

d) pelo descumprimento de leis ou regulamentos relativos ao veiculo transportador, aos PRODUTOS
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transportados, e/ou ao meio ambiente;
e) aelementos naturais sem titularidade privada, de dominio publico.

4. OUTRAS DISPOSICOES
4.1.  Reitera-se a clausula 2 das disposicdes da Cobertura Basica N.° 101 - Operagdes.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 207 - REDES DE DISTRIBUIGAO

1. DISPOSICOES PRELIMINARES
1.1.  Para contratar esta cobertura, o Segurado deverd pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado, previamente, a
Coberturas Basicas N.° 101 - Operagdes ou 102 - Produtos.
1.2.  Ratificam-se as Condicdes Gerais vinculadas a modalidade N.° 101 e 102, exceto quando conflitarem com as presentes
disposigdes, hipotese em que estas prevalecerao.

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

21. O risco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados a
terceiros, decorrentes do seguinte fato gerador:
a) acidentes ocorridos com a rede de distribuicdo, mantida pelo Segurado, para fomecer os PRODUTOS a seus clientes.
211, Reiteram-se os subitens 1.1.1 a 1.1.4 das disposicdes da modalidade N.° 101 e 102.
2.1.2. No caso de acidentes ocorridos nos domicilios dos clientes, esta garantia somente prevalecera se:
a) competir a0 Segurado a manutencéo dos equipamentos, conexdes, elou instalagdes da rede de distribuicdo,
localizados no INTERIOR dos domicilios dos clientes, e esta tiver sido regularmente realizada;
b) tiverem sido expostos avisos de adverténcia, em locais visiveis, EXTERNA E INTERNAMENTE, alertando os usuarios
dos PRODUTOS distribuidos pela rede da eventual existéncia de qualquer tipo de perigo.

2.1.3. No caso de acidentes ocorridos em locais publicos, esta garantia somente prevalecera se o Segurado tiver cumprido as
normas de prote¢do e/ou seguranca, estipuladas pelos drgaos competentes, relativas & rede de distribuicao.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1, Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigoes, Gerais e Especiais, vinculadas a Cobertura Basica
N.° 102, ressalvados os que contrariarem estas disposigoes.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 208 - DANOS A MERCADORIAS DE TERCEIROS, DECORRENTES DE PARALISAGAO DE
MAQUINAS FRIGORIFICAS

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

11.  Para contratar esta cobertura, o Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado,
previamente, a modalidade N.° 104 - Armazéns Gerais e Similares, ou a modalidade N.° 117 - Promogao de
Exposigoes ou de Feiras de Amostras, ou a modalidade N.° 118 - Participagao em Exposicdes ou em Feiras de
Amostra.

1.2, Ratificam-se as Condicdes Gerais do seguro e as Condigdes Especiais da Cobertura Bésica contratada, exceto quando
conflitarem com as presentes disposicoes, hipdtese em que estas prevalecerdo.

2. COBERTURA ADICIONAL -RISCO COBERTO

21, O risco coberto é a responsabilizagao civil do Segurado por DANOS MATERIAIS, causados A mercadorias frigorificadas
pertencentes a terceiros, ocorridos nos locais especificados na apélice, decorrentes, EXCLUSIVAMENTE, dos seguintes
fatos geradores:

a)  ruptura, quebra ou desarranjo acidental de qualquer parte do sistema de refrigeracéo; ou

b)  vazamento, descarga ou evaporagdo de substancia refrigerante contida no sistema de refrigeracéo; ou

¢) falha elou defeito de gerador de emergéncia, acionado em consequéncia da interrupgéo do fornecimento de energia elétrica
por parte da empresa fomecedora ou concessionaria desse servigo, desde que esta interrupgdo perdure por, NO MAXIMO,
vinte e quatro horas consecutivas, ou em periodos alternados, ao longo de 72 (setenta e duas) horas, perfaga um total
MAXIMO de 24 (vinte e quatro) horas, esta dlfima hipotese condicionada a que as interrupgBes tenham sido todas causadas
por um mesmo fato gerador.

2.1.1. Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar os danos
aludidos acima.

3. RISCOS EXCLUIDOS

31, Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigoes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade
contratada, ressalvados os que contrariarem as presentes disposigdes, em particular a alinea (e), do subitem 2.1,
da clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS, da(s) modalidade(s) pertinente(s), que, afetando apenas esta cobertura, passa a
ter a seguinte redagao:

"e) decorrentes da paralisagdo de maquinas frigorificas ou sistemas frigorificados de qualquer espécie, inclusive

“containers", exceto DANOS MATERIAIS causados a mercadorias frigorificadas pertencentes a terceiros, ocorridos nos

locais especificados na apélice, exclusivamente em decorréncia:

| - da ruptura, quebra ou desarranjo acidental de qualquer parte do sistema de refrigeragéo; ou

Il - do vazamento, descarga ou evaporagao de substancia refrigerante contida no sistema de refrigeracao; ou

Il - de falha e/ou defeito de gerador de emergéncia, acionado em consequéncia da interrupgao do fornecimento de
energia elétrica por parte da empresa fornecedora ou concessionaria desse servigo, desde que esta interrupgao
perdure por, NO MAXIMO, vinte e quatro horas consecutivas, ou em periodos alternados, ao longo de 72 (setenta e
duas) horas, perfaga um total MAXIMO de 24 (vinte e quatro) horas, esta Gltima hipotese condicionada a que as
interrupgdes tenham sido todas causadas por um mesmo fato gerador;"
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COBERTURA ADICIONAL N.° 209 - DANOS A MERCADORIAS DE TERCEIROS, POR CONTAMINAGAO E/OU CONTATO COM
OUTRAS MERCADORIAS

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

11.  Para contratar esta cobertura, o Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado,
previamente, a modalidade N.° 104 - Armazéns Gerais e Similares, ou a modalidade N.° 117 - Promogao de
Exposicoes ou de Feiras de Amostras, ou a modalidade N.° 118 - Participagao em Exposi¢oes ou em Feiras de
Amostra.

1.2.  Ratificam-se as Condicdes Gerais do seguro e as Condigdes Especiais da Cobertura Bésica contratada, exceto quando
conflitarem com as presentes disposigdes, hipotese em que estas prevaleceréo.
2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO
2.1, Orisco coberto é a responsabilizagéo civil do Segurado por DANOS MATERIAIS, causados A mercadorias pertencentes a terceiros,

ocorridos nos locais especificados na apdlice, decorrentes, EXCLUSIVAMENTE, do seguinte fato gerador:
a)  contaminagdo e/ou contato com outras mercadorias.

2.1.1. Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar 0s danos
aludidos acima.
3. RISCOS EXCLUIDOS

31, Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigoes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade
contratada, ressalvados os que contrariarem estas disposicoes.

314, Em particular, afetando apenas esta cobertura, a alinea (h), do subitem 2.1, da clausula 2 - RISCOS
EXCLUIDOS, da(s) modalidade(s) pertinente(s), passa a ter a seguinte redagéo:
"h) causados a bens tangiveis por contaminagao, contato com outros bens, alteragao de temperatura (de forma
natural ou provocada pelo Segurado), exsudagao, oxidagao, roedura ou outros estragos causados por animais,
insetos, vermes ou parasitas, EXCETO DANOS MATERIAIS A MERCADORIAS DE TERCEIROS, por
contaminagao efou contato com outras mercadorias, ocorridos nos locais especificados na apdlice; "
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COBERTURA ADICIONAL N.° 210 - RISCOS DE INUNDAGAO E/OU ALAGAMENTO

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1.  Para contratar esta cobertura, 0 Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado, previamente, a
modalidade N.° 104 - Armazéns Gerais e Similares, ou a modalidade N.° 117 - Promogéo de Exposigdes ou de Feiras de
Amostras.

1.2.  Ratificam-se as Condigdes Gerais do seguro e as Condigdes Especiais da Cobertura Bésica contratada, exceto quando

conflitarem com as presentes disposices, hipotese em que estas prevalecerao.

1.21. Em particular, e afetando apenas esta cobertura, a alinea (g), do subitem 5.1, das Condicdes Gerais, passa a ter a
sequinte redagéo, ressalvadas as adaptagdes eventualmente necessarias:
"g) de alagamentos, inundagdes, secas, tempestades, raios, vendavais, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos,
erupcdes vulcanicas e manifestagbes similares da natureza, EXCETO DANOS MATERIAIS CAUSADOS A
MERCADORIAS DE TERCEIROS, em decorréncia de inundagéo e/ou alagamento ocorridos nos locais especificados na
apolice; "

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1, Orisco coberto € a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS MATERIAIS, causados A bens tangiveis, pertencentes
a terceiros, ocorridos nos locais especificados na apélice, decorrentes, EXCLUSIVAMENTE, do seguinte fato gerador:
a)  INUNDAGAQ E/OU ALAGAMENTO.
2.1.1. Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar efou minorar 0s danos
aludidos acima.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1.  Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigdes, Gerais e Especiais, vinculadas a Cobertura Basica
contratada, ressalvados os que contrariarem estas disposicoes.
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COBERTURA ADICIONAL N.” 211 - ROUBO E/OU FURTO QUALIFICADO DE BENS DE TERCEIROS SOB AGUARDA E/OU A
CUSTODIA DO SEGURADO

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

11.  Para contratar esta cobertura, o Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado,
previamente, a modalidade N.° 104 - Armazéns Gerais e Similares, ou a modalidade N.° 109 - Prestagao de Servigos
de Guarda e/ou Vigilancia em Locais de Terceiros, ou a modalidade N.° 117 - Promogéo de Exposi¢es ou de Feiras
de Amostras.

1.2.  Ratificam-se as Condi¢bes Gerais do seguro e as Condi¢bes Especiais da Cobertura Basica contratada,exceto quando
conflitarem com as presentes disposicdes, hipdtese em que estas prevaleceréo.
1.21. Em particular, e afetando apenas esta cobertura, a alinea (s), do subitem 5.1, das Condi¢bes Gerais, passa a ter a
sequinte redagéo, ressalvadas as adaptagdes necessarias:
"s) do desaparecimento, extravio, furto ou roubo, de bens tangiveis, documentos efou valores, EXCETO DANOS MATERIAIS
decorrentes de roubo elou de furto qualificado de bens tangiveis de terceiros, sob a guarda e/ou a custédia do Segurado,
ocorridos nos locais especificados na apdlice, ou, quando cabivel, averbados; "

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1, Orisco coberto é a responsabilizacdo civil do Segurado por DANOS MATERIAIS, causados A bens tangiveis, pertencentes a
terceiros, ocorridos nos locais especificados na apélice, ou, quando cabivel, averbados, decorrentes, EXCLUSIVAMENTE, do
sequinte fato gerador:

a) ROUBO E/OU FURTO QUALIFICADO.

2.1.1. NAO ESTAO COBERTOS valores em geral, assim compreendidos dinheiro, metais preciosos, pedras preciosas ou
semipreciosas, pérolas, joias, cheques, titulos de crédito de qualquer espécie, selos, apolices, e quaisquer outros
instrumentos ou contratos, negociaveis ou nao, que representem dinheiro.

2.1.2. Esta garantia NAO prevalecera quando o roubo elou o furto qualificado tiverem sido praticados por empregados
elou prepostos do Segurado, ou com a conivéncia dos mesmos.

2.1.3. Reitera-se 0 subitem 1.1.1, das disposicdes da Cobertura Bésica contratada.

2.14. Reiteram-se, quando cabiveis, as sequintes disposicdes:

a) os subitens 1.1.7 e 1.1.8, da modalidade N.° 109;
b) os subitens 1.1.7,1.1.8 € 1.1.9, e a clausula 3, da modalidade N.° 117.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1, Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condi¢des, Gerais e Especiais, vinculadas a Cobertura Basica
contratada, ressalvados os que contrariarem as disposicoes desta cobertura adicional.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 212 - ROUBO E/OU FURTO QUALIFICADO, PRATICADOS POR EMPREGADOS, DE BENS DE
TERCEIROS SOB A GUARDA E/OU A CUSTODIA DO SEGURADO

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1.  Para contratar esta cobertura, o Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado, previamente,
a modalidade N.° 104 - Armazéns Gerais e Similares, ou a modalidade N.° 109 - Prestagao de Servigos de Guarda efou
Vigilancia em Locais de Terceiros, ou a modalidade N.° 117 - Promogéo de Exposigdes ou de Feiras de Amostras.

1.2.  Ratificam-se as Condigdes Gerais vinculadas a modalidade contratada, exceto quando conflitarem com as presentes disposigdes,
hipbtese em que estas prevaleceréo.
1.21. Em particular, e afetando apenas esta cobertura, a alinea (s), do subitem 5.1, das Condi¢des Gerais, passa a ter a
sequinte redagéo, ressalvadas eventuais adaptacdes:
"s) do desaparecimento, extravio, furto ou roubo, de bens tangiveis, documentos elou valores, EXCETO DANOS
MATERIAIS decorrentes de roubo e/ou de furto qualificado de bens tangiveis de terceiros, sob a guarda efou a custédia do
Segurado, ocorridos nos locais especificados na apdlice, ou, quando cabivel, averbados; "

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1, Orisco coberto é a responsabilizacdo civil do Segurado por DANOS MATERIAIS, causados A bens tangiveis, pertencentes a
terceiros, ocorridos nos locais especificados na apélice, ou, quando cabivel, averbados, decorrentes, EXCLUSIVAMENTE, do
sequinte fato gerador:

a)  roubo e/ou furto qualificado, praticados por empregados, prepostos, estagiarios e/ou bolsistas, e/ou terceiros contratados,

ou com a conivéncia dos mesmos.

21.1. NAO ESTAO COBERTOS valores em geral, assim compreendidos dinheiro, metais preciosos, pedras preciosas ou
semipreciosas, pérolas, joias, cheques, titulos de crédito de qualquer espécie, selos, apdlices, e quaisquer outros
instrumentos ou contratos, negociaveis ou nao, que representem dinheiro.

2.1.2. Reitera-se o subitem 1.1.1, das disposicbes da modalidade contratada.

2.1.3. Reiteram-se, quando cabiveis, as sequintes disposicdes:

a) os subitens 1.1.7 e 1.1.8, da modalidade N.° 109;
b) os subitens 1.1.7,1.1.8 ¢ 1.1.9, e a clausula 3, da modalidade N.° 117.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1, Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigées, Gerais e Especiais, vinculadas a Cobertura Basica
contratada, ressalvados os que contrariarem estas disposigoes.
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COBERTURA ADICIONAL N° 213 - DANOS AOS CONTEUDOS DAS LOJAS POR INCENDIO E/OU EXPLOSAO
(“SHOPPING CENTERS”)

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

11.  Para contratar esta cobertura, 0 Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado, previamente, a
Cobertura Basica N.° 105 - Condominios Comerciais (*Shopping Centers”).

1.2.  Ratificam-se as Condicbes Gerais vinculadas a modalidade N.° 105, exceto quando conflitarem com as presentes
disposigdes, hipotese em que estas prevalecerao.

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1, Orisco coberto é a responsabilizagao civil do Segurado por DANOS MATERIAIS, causados aos contetidos das lojas de terceiros,
localizadas no estabelecimento especificado na apdlice, decorrentes, EXCLUSIVAMENTE, do seguinte fato gerador:
a) incéndio efou exploséo.
2.1.1. Reiteram-se, especialmente, os subitens 1.1.1, 1.1.2, 1.1.3, 1.1.4, e a alinea (b), do subitem 1.1.6, das disposi¢des
da modalidade N.° 105.
3. RISCOS EXCLUIDOS
3.1, Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigoes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade N.°
103, ressalvados os que contrariarem estas disposicoes.
3.1.1. Revoga-se, em particular, afetando apenas esta cobertura, a alinea (a), do subitem 1.1.6, da Clausula 1 - RISCO
COBERTO, daquela modalidade.
31.2. Aalinea (c), do subitem 2.1, da modalidade n° 105, passa a ter a seguinte redagao:
“c) causados as lojas, compreendidos os respectivos conteudos, quando de propriedade do Co-Segurado, ou
forem por ele alugadas, arrendadas, ou controladas, A EXCECAO DE DANOS MATERIAIS causados aos contetidos
de lojas de terceiros, em decorréncia de incéndio e/ou explosao originados no estabelecimento especificado na
apolice, e pelos quais o Co-Segurado seja eventualmente responsabilizado.”
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COBERTURA ADICIONAL N°. 213-A - DANOS MATERIAIS A EMBARCAGOES E/OU A VEICULOS TERRESTRES AUTOMOTORES
PERTENCENTES A TERCEIROS

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

11.  Para contratar esta cobertura, o Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado,
previamente, a Cobertura Basica N°. 101 - Operagdes, ou a Cobertura Basica N°. 104 - Armazéns Gerais e Similares, ou a
Cobertura Basica N°. 105 - Condominios Comerciais (“Shopping Centers”).

1.2.  Ratificam-se as Condicbes Gerais do seguro e as Condi¢bes Especiais da Cobertura Bésica contratada, exceto quando
conflitarem com as presentes disposiGes, hipotese em que estas prevalecerdo.

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1, Considera-se risco coberto a responsabilizagao civil do Segurado por DANOS MATERIAIS, causados a embarcagdes efou
veiculos terrestres automotores pertencentes aterceiros, ocorridos DURANTE as operagGesde carga e descarga ou no percurso
entre a entrada e a saida das instalagdes ou, ainda, quando os referidos veiculos ou embarcagbes estiverem aguardando
vaga ou oportunidade para realizagdo das referidas operagdes, e estes estejam estacionados ou em circulagéo no perimetro
interno das propriedades em que estéo localizados os estabelecimentos especificados na apdlice, incluido o interior dos mesmos,
e decorrentes exclusivamente dos fatos geradores previstos nas disposioes da Cobertura Bésica contratada.

2.1.1. Reiteram-se, quando cabiveis, as sequintes disposices:
a) ossubitens 1.1.1a 1.1.6, e as clausulas 3 e 4, da modalidade N°. 101.
b)  os subitens 1.1.1 2 1.1.7, e a clausula 3, da modalidade N°. 104.
c) ossubitens 1.1.1 2 1.1.11 e a clausula 3, da modalidade N°. 105.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1.  Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigoes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade
contratada, ressalvados os que contrariarem as presentes disposigoes.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 214 - DANOS MATERIAIS A INSTALAGOES E/OU A EQUIPAMENTOS DE TERCEIROS, DURANTE
A PRESTAGAO DE SERVICOS DE MOVIMENTAGAQ DE CARGAS

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

11.  Para contratar esta cobertura, 0 Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado, previamente, a
Cobertura Basica N.° 107 - Prestacdo de Servicos de Movimentagéo de Cargas.

1.2.  Ratificam-se as Condicdes Gerais vinculadas & modalidade N.° 107, exceto quando conflitarem com as presentes

disposicdes, hipotese em que estas prevalecerao.

1.21.  Em particular, e afetando apenas esta cobertura, a alinea (t), do subitem 5.1, das CondigGes Gerais, passa a ter a sequinte
redacdo, ressalvadas eventuais adaptagdes:
"t) da guarda ou custddia, do transporte, do uso, ou da movimentagdo, de bens tangiveis, documentos e/ou valores
de terceiros, em poder do Segurado, & excecao de DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados POR bens tangiveis
pertencentes a terceiros, movimentados pelo Segurado NOS LOCAIS em que o Segurado preste servigos de
movimentagdo de cargas e DURANTE a prestagéo de tais servigos, compreendidos o carregamento, a descarga,
o deslocamento, 0 icamento e a descida de bens de terceiros; EXCETUAM-SE TAMBEM OS DANOS MATERIAIS
CAUSADOS A INSTALACOES E/OU EQUIPAMENTOS DE TERCEIROS,0CUPADOS E/OU OPERADOS PELO
SEGURADO, NOS LOCAIS E NAS OCASIOES DESCRITOS ACIMA,NESTA ALINEA; "

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO
2.1, Orisco coberto é a responsabilizagéo civil do Segurado por DANOS MATERIAIS, causados a instalagbes efou equipamentos
de propriedade de terceiros, ocupados e/ou operados pelo Segurado, ocorridos DURANTE a prestagdo de servigos de
movimentagéo de cargas, nos locais especificados na apdlice e/ou, quando cabivel, averbados, e decorrentes exclusivamente

dos fatos geradores previstos nas disposicbes da Cobertura Bésica N.° 107,
2.1.1. Ratificam-se os subitens 1.1.1 a 1.1.6 da Cobertura Basica N.° 107.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1.  Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigdoes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade N.°
107, ressalvados os que contrariarem as presentes disposigoes.
311, Em particular, afetando apenas esta cobertura, revoga-se a alinea (c), do subitem 2.1, da clausula 2 - RISCOS
EXCLUIDOS, daquela modalidade, EXCLUSIVAMENTE em relagio a DANOS MATERIAIS.

4. OUTRAS DISPOSICOES
4.1.  Reitera-se a clausula 3, das Condicbes Especiais da Cobertura Basica N.° 107.
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COBERTURA ADICIONAL N.” 215 - DANOS MATERIAIS A BENS TANGIVEIS DE TERCEIROS, DURANTE A PRESTAGAO DE
SERVIGOS DE MOVIMENTAGAO DE CARGAS

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

11.  Para contratar esta cobertura, 0 Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado, previamente, a
Cobertura Basica N.° 107 - Prestagdo de Servicos de Movimentagéo de Cargas.

1.2.  Ratificam-se as Condicbes Gerais vinculadas a modalidade N.° 107, exceto quando conflitarem com as presentes
disposicdes, hipotese em que estas prevalecerao.

1.2.1.  Em particular, e afetando apenas esta cobertura, a alinea (t), do subitem 5.1, das Condiges Gerais, passa a ter a sequinte
redacdo, ressalvadas eventuais adaptagdes:
"t) da guarda ou custodia, do transporte, do uso ou da movimentagdo, de bens tangiveis, documentos e/ou valores
de terceiros, em poder do Segurado, a excegéo de DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados POR bens tangiveis
pertencentes a terceiros, movimentados pelo Segurado NOS LOCAIS em que este presteservicos de movimentagdo
de cargas e DURANTE a prestacdo de tais servicos, compreendidos o carregamento, a descarga, o deslocamento, 0
icamento e a descida de bens a terceiros; EXCETUAM-SE TAMBEM OS DANOS MATERIAIS CAUSADOS A BENS
TANGIVEIS PERTENCENTES A TERCEIROS, MOVIMENTADOS PELO  SEGURADO, NOS LOCAIS E NAS
OCASIOES DESCRITOS ACIMA, NESTA ALINEA: "

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO
21, 0 risco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS MATERIAIS, causados A bens tangiveis pertencentes a
terceiros, ocorridos DURANTE a prestacdo de servigos de movimentagéo de cargas, nos locais especificados na apélice efou,
quando cabivel, averbados, e decorrentes exclusivamente dos fatos geradores previstos nas disposicdes da Cobertura
Basica N.° 107.
2.1.1. Ratificam-se os subitens 1.1.1 a 1.1.6 da Cobertura Bésica N.° 107.
3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1, Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigoes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade N.°
107, ressalvados os que contrariarem as presentes disposigoes.

311, Em particular, afetando apenas esta cobertura, a alinea (a), do subitem 2.1, da clausula 2 - RISCOS
EXCLUIDOS, daquela modalidade, passa a ter a sequinte redagéo:
"a) causados A bens tangiveis, movimentados pelo Segurado nos locais especificados na apdlice, ou,
quando cabivel, averbados, SE O TRANSPORTE DE TAIS BENS, ATE AQUELES LOCAIS, OU PARA DELES
REMOVE-LOS, TIVER SIDO, OU SERA, EFETUADO PELO SEGURADO E/OU POR PESSOAS POR ELE
CONTRATADAS;"

4. OUTRAS DISPOSICOES
4.1.  Reitera-se a clausula 3, das Condigdes Especiais da Cobertura Bésica N.° 107.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 216 - CHAPA DE EXPERIENCIA - DANOS AO VEICULO

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1.  Para contratar esta cobertura, 0 Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado, previamente, a
modalidade N.° 110 - Guarda de Veiculos Terrestres de Terceiros(l), e/ou a modalidade N.° 111 - Guarda de Veiculos Terrestres
de Terceiros (Il).

1.2.  Ratificam-se as Condicdes Gerais vinculadas aquelas modalidades (a uma delas ou a ambas, em conformidade com o que o
Segurado tiver contratado), exceto quando conflitarem com as presentes disposicGes, hipotese em que estas prevalecerdo.

2, COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

21. O risco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS MATERIAIS, causados A veiculos terrestres de
propriedade de terceiros, sob a sua guarda ou custddia, ocorridos durante experiéncia mecénica, realizada no EXTERIOR dos
estabelecimentos especificados na apélice, e decorrentes, EXCLUSIVAMENTE, dos fatos geradores relacionados nas
disposicdes das Condigbes Especiais pertinentes.

214, Esta garantia esté condicionada a que os veiculos trafeguem munidos de uma das CHAPAS DE EXPERIENCIA
especificadas na apdlice, ou em aditivo a mesma.

2.1.2. Ratificam-se os subitens da clausula 1. RISCO COBERTO, sequentes ao subitem 1.1, das Condicdes Especiais
pertinentes.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1, Além dos riscos excluidos constantes nas Condigoes, Gerais e Especiais, vinculadas as modalidades pertinentes,
ressalvados os que contrariarem as presentes disposi¢des, NAO estio garantidas por esta cobertura as quantias
devidas elou as despendidas, pelo Segurado, para reparar, evitar e/ou minorar danos, de qualquer espécie,
causados A veiculos terrestres de propriedade de terceiros, sob a sua guarda ou custodia, OCORRIDOS A MAIS DE
2(DOIS) KM ALEM DOS LIMITES DOMUNICIPIO EM QUE SE LOCALIZAM OS ESTABELECIMENTOS ESPECIFICADOS NA
APOLICE.

4. LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO POR CHAPA DE EXPERIENCIA

41.  As partes estabelecem Limites Maximos de Indenizagdo EM SEPARADO, individuais, para CADA CHAPA DE EXPERIENCIA
especificada na apdlice e/ou em aditivo a mesma, atendidas ainda as sequintes condicdes:
a) témtodos o mesmo valor, especificado na apélice e/ou em aditivo a mesma;
b) ndo se somam, nem se comunicam entre si;
¢) ndo se somam, nem se comunicam, com o LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO de qualquer Cobertura Basica:
d) nao se somam, nem se comunicam, com LIMITES MAXIMOS DE INDENIZAGAQ eventualmente estabelecidos, em

separado, por quaisquer Coberturas Adicionais;

e)  estdo subordinados as disposicdes do item 9 das Condices Gerais.

4.2. Os Limites Agregados iniciais, vinculados a cada chapa de experiéncia, ttm o mesmo valor que o Limite Maximo de

Indenizagéo originalmente pactuado, atendidas ainda as seguintes condigdes:

a)  néo se somam, nem se comunicam entre Si;

b)  constituem quantias EM SEPARADO, DISTINTAS DO LIMITE AGREGADO de qualquer Cobertura Basica, ndo se
somando com este, nem com ele se comunicando;

¢) ndo se somam, nem se comunicam, com LIMITES AGREGADOS eventualmente estabelecidos por outras Coberturas
Adicionais;

d) estdo subordinados as disposices do item 9 das Condigdes Gerais.

5. PERDA DE DIREITO

51. O Segurado PERDERA O DIREITO, em caso de sinistro, a indenizagdo especifica devida por esta Cobertura
Adicional, se:
a)  ndo incluir, no seguro, TODAS AS CHAPAS DE EXPERIENCIA REGISTRADAS EM SEU NOME, ainda que o
veiculo sinistrado estivesse utilizando uma das chapas especificadas na apolice;
b) deixar de efetuar, em livro de registro competente (ou em forma eletronica legalmente aceita), os langamentos
pertinentes exigidos a cada utilizagao de placa de experiéncia.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 217 - CHAPA DE EXPERIENCIA - DANOS CAUSADOS PELO VEICULO

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

11.  Para contratar esta cobertura, 0 Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado, previamente, a
modalidade N.° 110 - Guarda de Veiculos Terrestres de Terceiros (1), efou a modalidade N.° 111 - Guarda de Veiculos Terrestres
de Terceiros (Il).

1.2, Ratificam-se as Condicdes Gerais vinculadas aquelas modalidades (a uma delas ou a ambas, em conformidade com o que o
Segurado tiver contratado), exceto quando conflitarem com as presentes disposicGes, hipotese em que estas prevalecerdo.

2, COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1, Orisco coberto é a responsabilizagéo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados a terceiros
POR veiculos terrestres sob a sua guarda ou custodia, ocorridos durante experiéncia mecanica, realizada no EXTERIOR
dos estabelecimentos especificados na apélice, e decorrentes, EXCLUSIVAMENTE, dos fatos geradores relacionados nas
disposicdes das Condicdes Especiais pertinentes.

2.1.1. Esta garantia est4 condicionada a que os veiculos trafeguem munidos de uma das CHAPAS DE EXPERIENCIA
especificadas na apélice, ou em aditivo @ mesma.

2.1.2. Ratificam-se os subitens da Clausula RISCO COBERTO, sequentes ao subitem 1.1, das Condicdes Especiais
pertinentes.

2.1.3. Esta Cobertura Adicional é subsidiaria em relagéo ao seguro DPVAT e com o0 seguro de Responsabilidade Civil Facultativo
dos veiculos envolvidos.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1, Além dos riscos excluidos constantes nas Condigoes Gerais e Especiais, das modalidades pertinentes, ressalvados
0s que contrariarem as presentes disposicoes, NAO estdo garantidas por esta cobertura as quantias devidas elou
despendidas, pelo Segurado, para reparar, evitar elou minorar danos,de qualquer espécie, causados POR veiculos
terrestres de propriedade de terceiros, sob a sua guarda ou custédia, OCORRIDOS A MAIS DE 2 (DOIS) KM ALEM DOS
LIMITES DO MUNICIPIO EM QUE SE LOCALIZAM 0S ESTABELECIMENTOS ESPECIFICADOS NA APOLICE.

32.  AGARANTIA RELATIVA A DANOS CORPORAIS NAO E EXTENSIVEL AS COBERTURAS BASICAS PERTINENTES.
4. LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO POR CHAPA DE EXPERIENCIA

41.  As partes estabelecem Limites Maximos de Indenizagdo EM SEPARADO, individuais, para CADA CHAPA DE EXPERIENCIA
especificada na apdlice e/ou em aditivo @ mesma, atendidas ainda as segquintes condigdes:
a) témtodos o mesmo valor, especificado na apdlice e/ou em aditivo & mesma;
b) ndo se somam, nem se comunicam entre si;
¢) ndo se somam, nem se comunicam, com o LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO de qualquer Cobertura Basica:
d) ndo se somam, nem se comunicam, com LIMITES MAXIMOS DE INDENIZAGAQ eventualmente estabelecidos, em

separado, por quaisquer Coberturas Adicionais;

e)  estdo subordinados as disposicdes do item 9 das Condicdes Gerais.

4.2. Os Limites Agregados iniciais, vinculados a cada chapa de experiéncia, tém o mesmo valor que o Limite Maximo de

Indenizagdo originalmente pactuado, atendidas ainda as seguintes condigdes:

a)  né&o se somam, nem se comunicam entre Si;

b)  constituem quantias EM SEPARADO, DISTINTAS DO LIMITE AGREGADO de qualquer Cobertura Bésica, ndo se
somando com este, nem com ele se comunicando;

¢)  n&o se somam, nem se comunicam, com LIMITES AGREGADOS eventualmente estabelecidos por outras Coberturas
Adicionais;

d) estdo subordinados as disposicdes do item 9 das CondicBes Gerais.

5. PERDA DE DIREITO

51. O Segurado PERDERA O DIREITO, em caso de sinistro, a indenizagdo especifica devida por esta Cobertura
Adicional, se:
a)  ndo incluir, no seguro, TODAS AS CHAPAS DE EXPERIENCIA REGISTRADAS EM SEU NOME, ainda que o
veiculo sinistrado estivesse utilizando uma das chapas especificadas na apélice;
b) deixar de efetuar, em livro de registro competente (ou em forma eletronica legalmente aceita), os langamentos
pertinentes exigidos a cada utilizagao de placa de experiéncia.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 218 - RISCOS DE INUNDAGAO E/OU ALAGAMENTO - GUARDA DE VEICULOS

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

11.  Para contratar esta cobertura, 0 Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado, previamente, a
modalidade N.° 110 - Guarda de Veiculos Terrestres de Terceiros (1), efou a modalidade N.° 111 - Guarda de Veiculos Terrestres
de Terceiros (Il).

1.2.  Ratificam-se as Condi¢des Gerais vinculadas aquelas modalidades (a uma delas ou a ambas, em conformidade com o que o
Segurado tiver contratado), exceto quando conflitarem com as presentes disposicées, hipotese em que estas prevalecerao.
1.21. Em particular, e afetando apenas esta cobertura, a alinea (g), do subitem 5.1, das Condi¢des Gerais, passa a ter a
sequinte redagéo, ressalvadas eventuais adaptagdes:
"g) de alagamentos, inundagdes, secas, tempestades, raios, vendavais, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos,
erupcdes vulcanicas e manifestagdes similares da natureza, a excegao de DANOS MATERIAIS causados A veiculos
terrestres de TERCEIROS, sob a guarda ou a custddia do Segurado, decorrentes de alagamento ou inundagéo; "

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO
21. O risco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS MATERIAIS, causados A veiculos terrestres de
propriedade de terceiros, sob a sua guarda ou custddia, decorrentes, EXCLUSIVAMENTE, do seguinte fato gerador:
a)  inundagdo ou alagamento ocorridos no interior dos estabelecimentos especificados na apdlice.
2.1.1. Reiteram-se os subitens 1.1.1, 1.1.2 e 1.1.3, das disposicies das modalidades pertinentes.
3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1, Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigoes, Gerais e Especiais, vinculadas as modalidades
pertinentes, ressalvados os que contrariarem estas disposicoes.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 219 - DANOS MATERIAIS CAUSADOS AO PROPRIETARIO DA OBRA

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1.  Para contratar esta cobertura, 0 Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado, previamente, a
Cobertura Basica N.° 114 - Obras Civis efou Prestacdo de Servigos de Montagem, Instalago efou Assisténcia Técnica e
Manutencdo, de Maquinas, Equipamentos e Aparelhos em Geral.

1.2.  Ratificam-se as Condi¢bes Gerais vinculadas a modalidade N.° 114, exceto quando conflitarem com as presentes disposicdes,
hipbtese em que estas prevaleceréo.

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1, O risco coberto € a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS MATERIAIS causados a bens tangiveis pertencentes ao
proprietério da obra, ocorridos no local da obra, devidamente especificado na apdlice, ou, quando cabivel, averbado pelo
Segurado, e decorrentes, dos fatos geradores relacionados nas disposicdes da Cobertura Basica N.° 114.

2.1.1. Ratificam-se os subitens 1.1.1 a 1.1.6, das disposicdes da Cobertura Bésica N.° 114,

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1.  Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigdes, Gerais e Especiais, vinculadas a Cobertura Basica
N.° 114, ressalvados os que contrariarem as presentes disposicoes.
311, Em particular, afetando apenas esta cobertura, substitui-se a alinea (e), do subitem 2.1, das Condigoes
Especiais da Cobertura Basica N.° 114, pelo seguinte texto:
"e) causados ao proprietario da obra, a exce¢do de danos materiais, causados a bens tangiveis pertencentes
ao mesmo, desde que estes bens nao sejam o objeto da obra civil e/ou da prestagao de servigos de montagem,
instalagdo e/ou assisténcia técnica e manutengao, de maquinas, equipamentos e aparelhos em geral; "

4. OUTRAS DISPOSICOES
4.1.  Reiteram-se, em particular, as clausulas 3 e 4, das Condigdes Especiais, da Cobertura Basica N.° 114.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 220 - FUNDAGOES

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1.  Para contratar esta cobertura, 0 Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado, previamente, a
Cobertura Bésica N.° 114 - Obras Civis efou Prestacdo de Servigos de Montagem, Instalag&o elou Assisténcia Técnica e
Manutencéo, de Maquinas, Equipamentos e Aparelhos em Geral.

1.2.  Ratificam-se as Condi¢bes Gerais vinculadas a modalidade N.° 114, exceto quando conflitarem com as presentes disposides,
hipOtese em que estas prevalecerdo.

2, COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

21. O risco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, CAUSADOS A
TERCEIROS, durante a realizag&o de obras civis e/ou prestagdo de servicos de montagem, instalagdo efou assisténcia
técnica e manutencdo, de maquinas, equipamentos e aparelhos em geral, pelo Segurado, nos locais especificados na
apdlice, ou, quando cabivel, averbados, condicionado a que os danos decorram EXCLUSIVAMENTE do seguinte fato
gerador:

a) acidentes causados por sondagens de terreno, rebaixamento de lengol freatico, escavagbes, aberturas de galerias,
estaqueamentos e servigos correlatos (fundagdes).

2.1.1. Ratificam-se os subitens 1.1.1 a 1.1.7, das disposicdes da Cobertura Basica N.° 114,

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1, Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condicoes Gerais e Especiais, vinculadas a Cobertura Basica
N.° 114, ressalvados os que contrariarem as presentes disposicdes.
314, Em particular, afetando apenas esta cobertura, substitui-se a alinea (g), do subitem 2.1, das Condigbes
Especiais da Cobertura Basica N.° 114, pelo seguinte texto:
“g) decorrentes de sondagens de terreno, rebaixamento de lencol freatico, escavagdes, aberturas de

galerias, estaqueamento e servicos correlatos (fundagoes), a exce¢cdo de DANOS CORPORAIS E/OU
MATERIAIS CAUSADOS A TERCEIROS;”

4. OUTRAS DISPOSICOES
4.1.  Reiteram-se, em particular, as clausulas 3 e 4, das Condigdes Especiais, da Cobertura Basica N.° 114,
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COBERTURA ADICIONAL N.° 221 - ERRO DE PROJETO - OBRAS CIVIS

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1.  Para contratar esta cobertura, 0 Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado, previamente, a
Cobertura Basica N.° 114 - Obras Civis efou Prestagao de Servigos de Montagem, Instalagao efou Assisténcia Técnica e
Manutencdo, de Maquinas, Equipamentos e Aparelhos em Geral.

1.2.  Ratificam-se as Condigbes Gerais vinculadas a modalidade N.° 114, exceto quando conflitarem com as presentes disposigdes,
hipbtese em que estas prevaleceréo.

2, COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

21. O risco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, CAUSADOS A
TERCEIRQS, durante a realizagéo de obras civis e/ou prestagdo de servicos de montagem, instalagdo efou assisténcia
técnica e manutengdo, de maquinas, equipamentos e aparelhos em geral, pelo Segurado, nos locais especificados na
aplice, ou, quando cabivel, averbados, condicionado a que os danos decorram EXCLUSIVAMENTE do seguinte fato
gerador:

a) erro de projeto.
2.1.1. Ratificam-se os subitens 1.1.1 a 1.1.7, das disposi¢des da Cobertura Bésica N.° 114.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1, Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condicoes Gerais e Especiais, vinculadas a Cobertura Basica
N.° 114, ressalvados os que contrariarem as presentes disposicoes.
311, Em particular, afetando apenas esta cobertura, substitui-se a alinea (f), do subitem 2.1, das Condigoes
Especiais da Cobertura Basica N.° 114, pelo seguinte texto:
“f) causados por erro de projeto, a excecdo de DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS CAUSADOS A
TERCEIROS;”.

4, QUTRAS DISPOSICOES
4.1.  Reiteram-se, em particular, as clausulas 3 e 4, das Condigbes Especiais, da Cobertura Basica N.° 114.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 222 - RESPONSABILIDADE CIVIL CRUZADA - OBRAS CIVIS

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. Estas disposigdes estdo condicionadas ao pagamento de prémio adicional, e & contratagéo prévia da Cobertura Basica N.° 114
- Obras Civis elou Prestagéo de Servigos de Montagem, Instalagdo e/ou Assisténcia Técnica e Manutengao, de Maquinas,
Equipamentos e Aparelhos em Geral, por Segurados que estejam desenvolvendo as suas atividades em local comum, especificado
nas respectivas apolices e/ou, quando cabivel, devidamente averbado.

141,

11.2

143,

O prémio adicional tera cobranga de periodicidade MENSAL, durante o periodo de vigéncia desta Cobertura Adicional,
ressalvada a cobranga proporcional de eventuais fragdes de um més.

Novos Segurados poderéo ser admitidos, mediante aditivo as respectivas apélices, e cobranga do respectivo prémio
adicional.

0 desligamento de qualquer Segurado sera efetuado a pedido, mediante comunicagéo, por escrito, € sem devolugéo de
prémio, cessando imediatamente a cobertura securitaria.

1.2. Ratificam-se as CondigOes Gerais vinculadas a modalidade N.° 114, exceto quando conflitarem com as presentes disposicdes,
hipOtese em que estas prevalecerdo.

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1, QOrisco coberto é a responsabilizacao civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados a empreiteiros,
subempreiteiros ou quaisquer terceiros, que, assim como 0 Segurado, realizem obras civis e/ou prestem servicos de montagem,
instalagéo e/ou assisténcia técnica e manutencdo, de maquinas, equipamentos e aparelhos em geral, em um mesmo local,
especificado na apdlice, ou, quando cabivel, averbado, condicionado a que os danos tenham ocorrido naquele local, e
decorrido, EXCLUSIVAMENTE, dosfatos geradores relacionados nas disposicdes da Cobertura Bésica N.° 114.

2141,

21.2.

213.

Esta garantia se aplica apenas a empreiteiros, subempreiteiros e terceiros que tenham contratado a presente
Cobertura Adicional N.° 222 - Responsabilidade Civil Cruzada Obras Civis, tendo especificado o local comum nas
respectivas apélices, ou 0 averbado, quando cabivel, RESSALVADOS OS BENS DE SUA PROPRIEDADE QUE
ESTIVEREM DIRETAMENTE ENVOLVIDOS NOS RESPECTIVOS EMPREENDIMENTOS.

Esta garantia se aplica exclusivamente a DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, ndo abrangendo danos de outras
espécies, tais como prejuizos financeiros, perdas financeiras, ou danos morais.

Ratificam-se os subitens 1.1.1 a 1.1.7, das disposicbes da Cobertura Basica N.° 114.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condicoes Gerais e Especiais, vinculadas a Cobertura Basica
N.° 114, ressalvados os que contrariarem as presentes disposicoes.

314

Em particular, afetando apenas esta cobertura, substitui-se a redacdo da alinea (h), do subitem 2.1, pelo
seguinte texto:

"h) causados a empreiteiros, subempreiteiros ou quaisquer terceiros, que trabalhem ou executem servigos
no local comum aos respectivos empreendimentos, e que NAO tenham contratado a Cobertura Adicional N.° 222 -
Responsabilidade Civil Cruzada Obras Civis; "

4. OUTRAS DISPOSIGOES

4.1. Reiteram-se, em particular, as clausulas 3 e 4, das Condicbes Especiais, da Cobertura Basica .° 114.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 223 - DANOS CAUSADOS AOS ARTISTAS, ATLETAS E/OU DESPORTISTAS PARTICIPANTES DOS
EVENTOS
1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1.  Para contratar esta cobertura, 0 Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado, previamente, a
modalidade N.° 115 - Promog&o de Eventos Artisticos, Esportivos e Similares.

1.2.  Ratificam-se as Condicdes Gerais vinculadas a modalidade contratada, exceto quando conflitarem com as presentes
disposicdes, hipotese em que estas prevalecerao.

2, COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1, O risco coberto é a responsabilizagéo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, CAUSADOS A
ARTISTAS, ATLETAS E/OU DESPORTISTAS, contratados e/ou convidados para participar de eventos artisticos, esportivos
ou similares, promovidos pelo Segurado, condicionado a que os danos tenham se sucedido durante a realizagdo dos eventos, e
decorrido, EXCLUSIVAMENTE, dos fatos geradores relacionados nas disposi¢des da Cobertura Basica N° 115.
2.1.1. Ratificam-se os subitens 1.1.1a 1.1.7, das disposicdes da Cobertura Basica N° 115.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1.  Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigoes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade
contratada, ressalvados os que contrariarem as presentes disposigoes.

4. OUTRAS DISPOSICOES
4.1, Reitera-se, em particular, a clausula 3, das Condigbes Especiais da Cobertura Bésica N° 115.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 223-A - DANOS CAUSADOS AOS DESPORTISTAS PARTICIPANTES DOS EVENTOS

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1.  Para contratar esta cobertura, 0 Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado, previamente, a
modalidade N.° 116 - Promogdo efou Patrocinio de Competi¢bes Esportivas com Veiculos Motorizados, Terrestres ou
Aquaticos.

1.2.  Ratificam-se as Condigdes Gerais vinculadas a modalidade contratada, exceto quando conflitarem com as presentes disposicdes,
hipotese em que estas prevalecerao.

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

21, O risco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, CAUSADOS AQOS
DESPORTISTAS, contratados efou convidados para participar de competicdes esportivas com veiculos motorizados, terrestres ou
aquaticos, promovidos elou patrocinados pelo Segurado, condicionado a que os danos tenham se sucedido durante a realizagao
dos eventos, e decorrido, EXCLUSIVAMENTE, dos fatos geradores relacionados nas disposigdes da Cobertura Basica N° 116.
2.1.1. Ratificam-se os subitens 1.1.1 a 1.1.7, das disposicdes da Cobertura Basica N° 116.

3. RISCOS EXCLUIDOS

31, Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigbes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade

contratada, ressalvados os que contrariarem as presentes disposicoes.

4. OUTRAS DISPOSICOES
4.1.  Reitera-se, em particular, a clusula 3, das Condigbes Especiais da Cobertura Basica N° 116.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 224 - DANOS CAUSADOS AOS ESTABELECIMENTOS SITUADOS NOS LOCAIS DE PROMOGAOQ
DOS EVENTOS, SE ALUGADOS, ARRENDADOS OU CEDIDOS

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

11.  Para contratar esta cobertura, 0 Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, ser o locatério, o arrendatério ou o
cessionario dos locais de realizagdo dos eventos, e ter pactuado, previamente, a modalidade N.° 115 - Promogéo de Eventos
Artisticos, Esportivos e Similares, ou N.° 116 - Promogdo e/ou Patrocinio de Competicbes Esportivas com Veiculos
Motorizados, Terrestres ou Aquaticos, ou N.° 117 - Promogao de Exposicdes ou de Feiras de Amostras.

1.2.  Ratificam-se as Condicdes Gerais vinculadas a modalidade contratada, exceto quando conflitarem com as presentes
disposigdes, hipotese em que estas prevalecerao.

2, COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1, Orisco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS MATERIAIS, causados aos estabelecimentos cedidos
ao Segurado, ou por ele alugados ou arrendados, para promover e/ou patrocinar os eventos vinculados & Cobertura Basica
contratada, condicionado a que os danos tenham se sucedido durante a realizacdo dos eventos, e decorrido,
EXCLUSIVAMENTE, dos fatos geradores relacionados nas disposigdes daquela modalidade.

211, A garantia compreende as instalagdes e estruturas VINCULADAS AOS ESTABELECIMENTOS, tais como mobiliario,
‘stands”, objetos de decoracdo, elevadores, escadas rolantes, sanitarios, equipamentos elétricos/eletronicos,
maquinas, e similares.

2.1.2. Ratificam-se os subitens da clausula RISCO COBERTO, sequentes ao subitem 1.1, das Condigdes Especiais
pertinentes.

3. RISCOS EXCLUIDOS
31, Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigdes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade
contratada, ressalvados os que contrariarem as presentes disposicoes.
3.1.1. Em particular, apenas para esta cobertura, revoga-se a alinea (a), do subitem 2.1, da clausula RISCOS
EXCLUIDOS, das Condigdes Especiais da modalidade contratada.
4. OUTRAS DISPOSICOES
4.1.  Reitera-se, em particular, a clausula 3, das Condi¢des Especiais da modalidade contratada.

Classificagdo: Publico

Condiges Contratuais RC GERAL — Processo SUSEP n? 15414.900152/2013-42 — Verséo 1.7 113



fNDICE @ MAPFRE

COBERTURA ADICIONAL N.° 225 - EMPREGADOS DOMESTICOS

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1.  Para contratar esta cobertura, 0 Segurado deverd pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado, previamente, a
Cobertura Bésica N.° 120 - Responsabilidade Civil Familiar (Chefe de Familia).

1.2.  Ratificam-se as Condi¢bes Gerais vinculadas a modalidade N.° 120, exceto quando conflitarem com as presentes

disposicdes, hipotese em que estas prevalecerao.

1.21.  Em particular, apenas para esta cobertura, a alinea (c), do subitem 5.4, das Condigbes Gerais, passa a ter a seguinte
redacéo, ressalvadas as adaptacGes eventualmente necessarias:
"c) danos corporais sofridos pelos empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados, ainda que a
servico do Segurado, EXCETO DANOS CORPORAIS, CAUSADOS A EMPREGADOS DOMESTICOS, dos quais
resultem a morte ou a invalidez permanente da vitima, condicionado a que os danos tenham ocorrido no domicilio do
Segurado;"

2, COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

21. O risco coberto é a responsabilizago civil do Segurado por DANOS CORPORAIS, CAUSADOS A EMPREGADOS
DOMESTICOS, dos quais resultem a morte ou a invalidez permanente da vitima, condicionado a que os danos tenham se
sucedido no domicilio do Segurado, e decorrido dos fatos geradores relacionados nas disposigdes da modalidade N.° 120.
2.1.1. A presente cobertura abrange apenas danos decorrentes de acidente pessoal, que resultem em morte ou em invalidez

permanente do empregado, TOTAL OU PARCIAL:

a) entende-se, para fins desta cobertura, a invalidez permanente TOTAL como a impossibilidade de o empregado
retomar a atividade laborativa que exercia quando da época do acidente, sem perspectiva de reabilitagéo;

b) entende-se, para fins desta cobertura, a invalidez permanente PARCIAL como a diminuicdo da capacidade de trabalho
em relag&o a atividade laborativa que exercia quando da época do acidente, sem perspectiva de reabilitagéo
completa.

2.1.2. Se, depois de paga uma indenizagdo por invalidez permanente, verificar-se a morte do empregado dentro de um ano, a
contar do acidente e em consequéncia do mesmo, a Seguradora pagara a diferenca, se houver, entre a indenizagdo devida
por "Morte ou Invalidez Permanente" e a importancia anteriormente paga por invalidez permanente.

2.1.3. Néo estdo abrangidas pela cobertura de “Assisténcia Médica e Despesas Suplementares’, as despesas decorrentes de
diarias hospitalares, de estados de convalescenca e de dietas especiais, bem como as despesas de acompanhantes.

2.14. 2.1.4. Reiteram-se os subitens 1.1.1 a 1.1.3, das disposi¢des da modalidade N.° 120.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1, Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condi¢ées, Gerais e Especiais, vinculadas a Cobertura Basica
N° 120, ressalvados os que contrariarem as presentes disposicoes.

4. OUTRAS DISPOSICOES
4.1.  Reitera-se, em particular, a cléusula 4, das Condigbes Especiais da Cobertura Bésica N° 120.
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COBERTURA ADICIONAL N’ 226 - TACOS DE GOLFE

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

11.  Para contratar esta cobertura, 0 Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado, previamente, a
Cobertura Basica N.° 120 - Responsabilidade Civil Familiar (Chefe de Familia).

1.2.  Ratificam-se as Condi¢bes Gerais vinculadas a modalidade N.° 120, exceto quando conflitarem com as presentes
disposicdes, hipotese em que estas prevalecerao.

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1, Orisco coberto é a responsabilizagéo civil do Segurado por DANOS MATERIAIS, causados a TACOS DE GOLFE, quando
cedidos, alugados ou arrendados por terceiros ao Segurado, ocorridos em locais destinados & pratica do esporte, e decorrentes
EXCLUSIVAMENTE dos seguintes fatos geradores:

a)  roubo; ou

b)  incéndio; ou

C) raio e suas consequéncias.

2.1.1.  Esta Cobertura Adicional abrange ndo s6 o clube ou a associagdo dos quais 0 Segurado seja socio e/ou membro, mas
também quaisquer locais destinados a pratica do esporte.

2.1.2. A garantia NAO prevalecera quando os tacos de golfe pertencerem ao Sequrado.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1, Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigoes, Gerais e Especiais, vinculadas a Cobertura Basica
N° 120, ressalvados os que contrariarem as presentes disposicdes.

4. OUTRAS DISPOSICOES
4.1.  Reitera-se, em particular, a clausula 4, das Condicdes Especiais da Cobertura Basica N° 120.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 227 - “HOLE-IN-ONE"

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

11.  Para contratar esta cobertura, 0 Segurado devera pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado, previamente, a
Cobertura Basica N.° 120 - Responsabilidade Civil Familiar (Chefe de Familia).

1.2.  Ratificam-se as Condi¢bes Gerais vinculadas a modalidade N.° 120, exceto quando conflitarem com as presentes
disposicdes, hipotese em que estas prevalecerao.

2, COBERTURA ADICIONAL - RISCOS COBERTOS

2.1, Osriscos cobertos sdo a responsabilizago civil do Segurado por DANOS MATERIAIS causados a terceiros, e o reembolso das
DESPESAS efetuadas pelo Segurado, por ocasido das comemoragdes tradicionais decorrentes do seguinte fato gerador:
a)  obtengdo, pelo Segurado, de um "hole-in-one", em local destinado a prética do golfe.
2.1.1. Esta Cobertura Adicional abrange néo 6 o clube ou a associagdo dos quais o Segurado seja scio efou membro, mas
também quaisquer locais destinados a pratica do esporte.
3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1, Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigoes, Gerais e Especiais, vinculadas a Cobertura Basica
N° 120, ressalvados os que contrariarem as presentes disposicoes.

4. OUTRAS DISPOSICOES
4.1.  Reitera-se, em particular, a cléusula 4, das Condigdes Especiais da Cobertura Bésica N° 120.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 228 - PRATICA DE ESPORTES

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1.  Para contratar esta cobertura, 0 Segurado deverd pagar o prémio adicional correspondente, e ter pactuado, previamente, a
Cobertura Basica N.° 120 - Responsabilidade Civil Familiar (Chefe de Familia).

1.2.  Ratificam-se as Condi¢bes Gerais vinculadas a modalidade N.° 120, exceto quando conflitarem com as presentes
disposicdes, hipotese em que estas prevalecerao.

2, COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

21. O risco coberto é a responsabilizacdo civil do Segurado por DANOS MATERIAIS E/OU CORPORAIS, CAUSADOS A
TERCEIRQS, decorrentes EXCLUSIVAMENTE do seguinte fato gerador:
a) apratica dos esportes expressamente especificados na apélice efou em aditivo & mesma.
2.1.1. Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar efou minorar os danos
aludidos acima, nos termos das Condigbes Gerais.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1, Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigoes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade contratada,
ressalvados os que contrariarem as presentes disposicoes.
3.1, Em particular, apenas para esta cobertura, retiram-se, da alinea (c), do subitem 2.1, das disposi¢oes da Cobertura
Basica N° 120, os incisos correspondentes aos esportes praticados, especificados na apélice e/ou em
aditivo a mesma.
4, OUTRAS DISPOSICOES

4.1.  Reitera-se, em particular, a clausula 4, das Condicbes Especiais da Cobertura Basica N° 120.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 229 - CIRCULAGAO DE EQUIPAMENTOS E/OU VEICULOS NAS VIAS PUBLICAS
ADJACENTES

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

14. A contratagdo desta cobertura se subordina ao pagamento de prémio adicional.

1.2.  Esta cobertura NAO pode ser contratada isoladamente, estando vinculada & Cobertura Bésica selecionada e pactuada pelo
Segurado.

1.3. Ratificam-se as Condicbes Gerais vinculadas a modalidade selecionada, exceto quando conflitarem com as presentes
disposicdes, hipotese em que estas prevalecerao.

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1, O risco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, CAUSADOS A
TERCEIROS, decorrentes, EXCLUSIVAMENTE, do seguinte fato gerador:
a)  acidentes ocorridos com equipamentos e/ou veiculos terrestres de propriedade do Segurado, ou por ele alugados ou
arrendados, ao circularem nas vias publicas adjacentes aos estabelecimentos especificados na apdlice.

2.1.1. Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar 0s danos
aludidos acima, nos termos das Condicées Gerais.

2.1.2. O termo "acidente" significa qualquer evento danoso que ocorra de forma subita, imprevista e exterior a vitima ou a
coisa atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou perda total.

2.1.3. Esta garantia & SUBSIDIARIA a0 Sequro de Responsabilidade Civil Facultativo dos veiculos envolvidos.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1, Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigoes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade
selecionada, ressalvados os que contrariarem estas disposigoes.

4. OUTRAS DISPOSICOES

4.1. Reiteram-se as demais condicbes da modalidade selecionada, com excegéo das que contrariarem qualquer disposicao desta
cobertura.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 230 - RISCOS CONTINGENTES DE VEICULOS TERRESTRES MOTORIZADOS

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

14. A contratagdo desta cobertura se subordina ao pagamento de prémio adicional.

1.2.  Esta cobertura NAO pode ser contratada isoladamente, estando vinculada & Cobertura Bésica selecionada e pactuada pelo
Segurado.

1.3. Ratificam-se as Condigbes Gerais vinculadas & modalidade selecionada, exceto quando conflitarem com as presentes
disposicdes, hipotese em que estas prevalecerao.

2, COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1, O risco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, e decorrentes,
EXCLUSIVAMENTE, do seguinte fato gerador:
a) acidentes ocorridos com veiculos terrestres que estejam eventualmente a servico do Segurado, mas que ndo sejam de
sua propriedade, nem por ele alugados ou arrendados.
2.1.1. A garantia dada por esta Cobertura Adicional s0 prevalecera se os veiculos:
a) forem de propriedade de funciondrios do Segurado, assim compreendidos os seus empregados, prepostos,
estagiarios e bolsistas; ou
b) ndo estiverem sendo operados elou dirigidos pelo Segurado e/ou por seus funcionarios, quando forem de
propriedade de terceiros.
2.1.2. Esta cobertura é subsidiaria em relagéo ao seguro DPVAT e com o seguro de Responsabilidade Civil Facultativo
dos veiculos envolvidos.
2.1.3. Esta cobertura s6 se aplicara na protecdo dos interesses do Segurado, ndo se admitindo, em hipétese alguma, a
sua aplicagdo em beneficio dos proprietarios dos veiculos.
2.14. Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar os danos
aludidos acima, nos termos das Condigdes Gerais.
2.1.5. Otermo "acidente" significa qualquer evento danoso que ocorra de forma sbita, imprevista e exterior & vitima ou a
coisa atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou perda total.

3. RISCOS EXCLUIDOS
31,  Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigoes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade
selecionada, ressalvados os que contrariarem estas disposicoes.
4. OUTRAS DISPOSICOES

4.1. Reiteram-se as demais condicdes da modalidade selecionada, com excegéo das que contrariarem qualquer disposicao desta
cobertura.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 231 - RISCOS CONTINGENTES RESULTANTES DO TRANSPORTE HABITUAL DE
EMPREGADOS, PREPOSTOS, ESTAGIARIOS, BOLSISTAS E/OU TERCEIROS CONTRATADOS EM VEICULOS TERRESTRES DE
TERCEIROS

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

11. A contratagdo desta cobertura se subordina ao pagamento de prémio adicional.
1.2.  Esta cobertura NAO pode ser contratada isoladamente, estando vinculada & Cobertura Bésica selecionada e pactuada pelo
Segurado.
1.3. Ratificam-se as Condi¢bes Gerais vinculadas a modalidade selecionada, exceto quando conflitarem com as presentes
disposicdes, hipotese em que estas prevalecerao.
1.3.1. Em particular, a alinea (c), do subitem 5.4, das Condi¢des Gerais, passa a ter a sequinte redagao, ressalvadas
as adaptaces eventualmente necessarias:
"c) danos corporais soffidos pelos empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e/ou terceiros contratados, ainda
que a servico do Segurado, EXCETO se decorrentes de acidentes com veiculos transportadores pertencentes a
terceiros, contratados para efetuar habitualmente o transporte daqueles funcionarios, condicionado a que os
acidentes tenham ocorridos no EXTERIOR dos estabelecimentos especificados na apélice; "

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1. O risco coberto é a responsabilizago civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, CAUSADOS A

TERCEIRQS, decorrentes, EXCLUSIVAMENTE, do seguinte fato gerador:

a) acidentes ocorridos com veiculos terrestres de terceiros, utilizados no transporte de empregados, prepostos, estagiarios e
bolsistas do Segurado, e também de terceiros contratados, dos locais de trabalho para as suas residéncias e vice-
versa.

211, Esta Cobertura Adicional contempla, também, os DANOS CORPORAIS causados a empregados, prepostos,
estagiarios e bolsistas do Segurado, e também a terceiros contratados, em consequéncia , EXCLUSIVAMENTE, de
acidentes com os veiculos transportadores ocorridos no EXTERIOR dos estabelecimentos especificados na apélice.

2.1.2. Agarantia dada por esta Cobertura Adicional somente prevalecera se:

a) existir contrato de prestagéo de servicos de transporte, firmado entre 0 Segurado e os terceiros transportadores;
e

b) o veiculo ndo for operado efou dirigido pelo Segurado ou seus funcionarios, assim compreendidos 0s
empregados, prepostos, estagiarios e bolsistas.

2.1.3. Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar os danos
aludidos acima, nos termos das Condicdes Gerais.

2.14. 0 termo "acidente" significa qualquer evento danoso que ocorra de forma sbita, imprevista e exterior a vitima ou a
coisa atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou perda total.

2.1.5. Esta cobertura é subsidiaria em relagdo ao seguro DPVAT e com o seguro de Responsabilidade Civil Facultativo dos
veiculos envolvidos.

2.1.6. Esta cobertura s se aplicara na prote¢do dos interesses do Segurado, ndo se admitindo, em hipdtese alguma, a
sua aplicacdo em beneficio dos proprietarios dos veiculos.

3. RISCOS EXCLUIDOS
31,  Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigoes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade
selecionada, ressalvados os que contrariarem estas disposigoes.
4. OUTRAS DISPOSICOES

4.1. Reiteram-se as demais condi¢des da modalidade selecionada, com exce¢éo das que contrariarem qualquer disposi¢ao desta
cobertura.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 232 - VEICULOS DE VENDEDORES E/OU DE FUNCIONARIOS, DE USO HABITUAL

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1, A contratagéo desta cobertura se subordina ao pagamento de prémio adicional.

1.2.  Esta cobertura NAO pode ser contratada isoladamente, estando vinculada & Cobertura Basica selecionada e pactuada pelo
Segurado.

1.3.  Ratificam-se as Condicdes Gerais vinculadas @ modalidade selecionada, exceto quando conflitarem com as presentes
disposigdes, hipotese em que estas prevalecerao.

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1, Orisco coberto é a responsabilizagéo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados a terceiros,
decorrentes do seguinte fato gerador:
a) acidentes ocorridos com veiculos terrestres pertencentes a empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas, ou a terceiros
contratados, no EXTERIOR dos estabelecimentos especificados na apélice, EXCLUSIVAMENTE quando a servigo do
Segurado, e desde que tenha sido formalizada a utilizag&o habitual daqueles veiculos.

2.1.1. Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar elou minorar 0s danos
aludidos acima, nos termos das Condicbes Gerais.

2.1.2. O termo "acidente" significa qualquer evento danoso que ocorra de forma subita, imprevista e exterior a vitima ou a
coisa atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou perda total.

2.1.3. Esta cobertura é subsidiaria em relacdo ao seguro DPVAT e com o seguro de Responsabilidade Civil Facultativo
dos veiculos envolvidos.

2.14. Esta cobertura s6 se aplicara na protegdo dos interesses do Segurado, néo se admitindo, em hipotese alguma, a sua
aplicacdo em beneficio dos proprietarios dos veiculos.

3. RISCOS EXCLUIDOS
3.1.  Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigoes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade
selecionada, ressalvados os que contrariarem estas disposigoes.
4. OUTRAS DISPOSIGOES

4.1.  Reiteram-se as demais condicbes da modalidade selecionada, com excecéo das que contrariarem qualquer disposigéo desta
cobertura.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 233 - VEICULOS ALUGADOS E/OU ARRENDADOS ("LEASING")

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1, A contratagdo desta cobertura se subordina ao pagamento de prémio adicional.

1.2.  Esta cobertura NAO pode ser contratada isoladamente, estando vinculada a Cobertura Basica selecionada e pactuada pelo
Segurado.

1.3. Ratificam-se as Condicbes Gerais vinculadas a modalidade selecionada, exceto quando conflitarem com as presentes
disposigdes, hipotese em que estas prevalecerao.

2, COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1. O risco coberto € a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, CAUSADOS A
TERCEIROS, decorrentes do sequinte fato gerador:
a)  acidentes ocorridos com veiculos terrestres alugados efou arrendados ("leasing”) pelo Segurado, no EXTERIOR dos
estabelecimentos especificados na apalice.
2.1.1. Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar efou minorar os danos
aludidos acima, nos termos das Condigdes Gerais.

2.1.2. O termo "acidente" significa qualquer evento danoso que ocorra de forma subita, imprevista e exterior a vitima ou a
coisa atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou perda total,

21.3. A garantia dada pela cobertura acima é subsididria em relagdo ao seguro DPVAT e com o seguro de
Responsabilidade Civil Facultativo dos veiculos envolvidos.

2.14. Esta cobertura s6 se aplicara na protegéo dos interesses do Segurado, néo se admitindo, em hipotese alguma, a sua
aplicacdo em beneficio dos proprietarios dos veiculos.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1,  Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigoes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade
selecionada, ressalvados os que contrariarem estas disposigdes.

4. OUTRAS DISPOSICOES

4.1. Reiteram-se as demais condicdes da modalidade selecionada, com excegéo das que contrariarem qualquer disposicao desta
cobertura.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 234 - DANOS MATERIAIS A OBJETOS PESSOAIS DE EMPREGADOS, PREPOSTOS,
ESTAGIARIOS, BOLSISTAS E/OU TERCEIROS CONTRATADOS, SOB A GUARDA E/OU A CUSTODIA DO SEGURADO

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

11. A contratago desta cobertura se subordina ao pagamento de prémio adicional.
1.2, Estacobertura NAO pode ser contratada isoladamente, estando vinculada a Cobertura Bésica selecionada e pactuada pelo
Segurado.
13.  Ratificam-se as Condigdes Gerais vinculadas a modalidade selecionada, exceto quando conflitarem com as presentes
disposigdes, hipotese em que estas prevalecerao.
1.3.1. Em particular, afetando apenas esta cobertura, a alinea (b), do subitem 5.4, das Condices Gerais, passa a ter a seguinte
redacéo, ressalvadas as adaptacGes eventualmente necessarias:
"b) danos materiais causados a bens de empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados, ainda que
a servigo do Segurado, EXCETO os causados a objetos pessoais dos mesmos, quando sob a guarda e/ou a custddia do
Segurado;”

2, COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

21, O risco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS MATERIAIS, causados a objetos pessoais de
empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e/ou terceiros contratados, sob a guarda efou a custodia do Segurado, no
interior dos estabelecimentos especificados na apdlice, decorrentes dos fatos geradores relacionados nas disposicdes da
modalidade selecionada, EXCETUADOS EXTRAVIO, FURTO OUROUBO.

21.1. A GARANTIA NAO ABRANGE VEICULOS NEM VALORES.

2.1.2. Entendem-se como valores: dinheiro, metais preciosos, pedras preciosas ou semipreciosas, pérolas, jéias, cheques, titulos
de crédito de qualquer espécie, selos, apdlices, e quaisquer outros instrumentos ou contratos, negociaveis ou ndo, que
representem dinheiro.

2.1.3. Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar os danos aludidos
acima, nos termos das Condigbes Gerais.

3. RISCOS EXCLUIDOS

34, Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigdes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade
selecionada, ressalvados os que contrariarem estas disposicoes.
4. OUTRAS DISPOSICOES

41.  Reiteram-se as demais condigbes da modalidade selecionada, com excegdo das que contrariarem qualquer disposicéo desta
cobertura.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 234-A - DANOS MATERIAIS A OBJETOS PESSOAIS DE TERCEIROS, SOB AGUARDA E/OU A
CUSTODIA DO SEGURADO

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

11. A contratagdo desta cobertura se subordina ao pagamento de prémio adicional.
1.2.  Esta cobertura NAO pode ser contratada isoladamente, estando vinculada a Cobertura Bésica selecionada e pactuada pelo
Segurado.
1.3.  Ratificam-se as Condigbes Gerais vinculadas a modalidade selecionada, exceto quando conflitarem com as presentes
disposicdes, hipotese em que estas prevalecerao.
1.3.1. Em particular, afetando apenas esta cobertura, a alinea (t), do subitem 5.1, das Condicdes Gerais, passa a ter a sequinte
redacéo, ressalvadas as adaptacbes eventualmente necessarias:
"t) da guarda ou custddia, do transporte, do uso ou da movimentagéo, de bens tangiveis, documentos e/ou valores
de terceiros, em poder do Segurado, EXCETO OS DANOS MATERIAIS causados a objetos pessoais de terceiros, quando
sob a guarda e/ou a custddia do Segurado;’

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1, Orisco coberto é a responsabilizacao civil do Segurado por DANOS MATERIAIS, causados a objetos pessoais de terceiros,
sob a guarda elou a custddia do Segurado, no interior dos estabelecimentos especificados na apélice, decorrentes dos fatos
geradores relacionados nas disposicdes da modalidade selecionada, EXCETUADOS EXTRAVIO, FURTO OU ROUBO.
21.1. A GARANTIA NAO ABRANGE VEICULOS NEM VALORES.

2.1.2. Entendem-se como valores: dinheiro, metais preciosos, pedras preciosas ou semipreciosas, pérolas, joias, cheques, titulos
de crédito de qualquer espécie, selos, apélices, e quaisquer outros instrumentos ou contratos, negociaveis ou ndo, que
representem dinheiro.

2.1.3. Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar os danos aludidos
acima, nos termos das Condigbes Gerais.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1.  Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigées, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade
selecionada, ressalvados os que contrariarem estas disposigoes.

4. OUTRAS DISPOSICOES

4.1.  Reiteram-se as demais condi¢bes da modalidade selecionada, com excecdo das que contrariarem qualquer disposicéo desta
cobertura.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 235 - RECLAMAGOES DECORRENTES DO FORNECIMENTO DE COMESTIVEIS E/OU
BEBIDAS NOS ESTABELECIMENTOS ESPECIFICADOS NA APOLICE

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

14. A contratagdo desta cobertura se subordina ao pagamento de prémio adicional.
1.2.  Esta cobertura NAO pode ser contratada isoladamente, estando vinculada a Cobertura Basica selecionada e pactuada pelo
Segurado.
1.3. Ratificam-se as Condicbes Gerais vinculadas a modalidade selecionada, exceto quando conflitarem com as presentes
disposicdes, hipotese em que estas prevalecerao.
1.3.1. Em particular, afetando apenas esta cobertura, a alinea (c), do subitem 5.4, das Condigdes Gerais, passa a ter a seguinte
redacéo, ressalvadas as adaptagbes necessarias:
"c) danos corporais sofridos pelos empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados, ainda que a servigo do
Segurado, EXCETO se decorrentes do consumo de comestiveis e/ou bebidas, fornecidos efou comercializados pelo Segurado, ou por
terceiros autorizados, nos estabelecimentos especificados na apélice; "
2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1, Orisco coberto é a responsabilizag&o civil do Segurado por DANOS CORPORAIS, causados a terceiros, empregados,
prepostos, estagiarios, bolsistas efou contratados, decorrentes do sequinte fato gerador:

a)  consumo de comestiveis e/ou bebidas, fornecidos efou comercializados pelo Segurado, ou por terceiros autorizados,

nos estabelecimentos especificados na apolice.

211. A garantia acima NAO prevalecera se os danos tiverem sido causados por PRODUTOS da caca, ou
PRODUTOS do solo, da pecuéria elou da pesca NAO submetidos a qualquer processo de transformagao elou
industrializagao.

2.1.2. Aresponsabilidade do Segurado é subsidiéria em relagao aos terceiros autorizados a fornecer comidas e/ou bebidas
nos estabelecimentos especificados na apdlice.

2.1.3. Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar efou minorar os danos
aludidos acima, nos termos das Condigbes Gerais.

3. RISCOS EXCLUIDOS
31,  Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condi¢des, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade

selecionada, em particular a alinea (bb), do subitem 5.1, das Condigdes Gerais, ressalvados, porém, os que contrariarem
as presentes disposigoes.

4. OUTRAS DISPOSICOES

4.1. Reiteram-se as demais condicdes da modalidade selecionada, com excegao das que contrariarem qualquer disposicao desta
cobertura.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 236 - PRODUTOS INCIDENTAIS - RESPONSABILIDADE CIVIL SUBSIDIARIA

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1, A contratagdo desta cobertura se subordina ao pagamento de prémio adicional.
1.2.  Estacobertura NAO pode ser contratada isoladamente, estando vinculada a Cobertura Basica selecionada e pactuada pelo
Segurado.
1.3.  Ratificam-se as Condicbes Gerais vinculadas a modalidade selecionada, exceto quando conflitarem com as presentes
disposicdes, hipotese em que estas prevalecerao.
1.3.1. Em particular, afetando apenas esta cobertura, a alinea (c), do subitem 5.4, das Condicbes Gerais, passa a ter a sequinte
redacéo, ressalvadas as adaptagdes necessarias:
"c) danos corporais sofridos pelos empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados, ainda que a servigo do
Segurado, EXCETO quando decorrentes de PRODUTOS, alimenticios ou ndo, distribuidos gratuitamente pelo Segurado, e por
este adquiridos de terceiros, especificamente para tal finalidade; "

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

21, O risco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS, causados a terceiros, empregados,
prepostos, estagiarios, bolsistas efou contratados, decorrentes seguinte fato gerador:

a) distribuico gratuita de PRODUTOS, alimenticios ou néo, efetuada pelo Segurado, e por este adquiridos de terceiros,

especificamente para tal finalidade.

21.1. A garantia acima NAO prevalecera se os danos tiverem sido causados por PRODUTOS da caga, ou
PRODUTOS do solo, da pecuéria e/ou da pesca NAO submetidos a qualquer processo de transformagao e/ou
industrializagao.

2.1.2. A garantia acima €é subsidiaria em relagéo a seguro de Responsabilidade Civil Geral, modalidade PRODUTOS,
eventualmente contratado pelo vendedor e/ou fornecedor dos produtos distribuidos gratuitamente pelo Segurado.

2.1.3. Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar os danos
aludidos acima, nos termos das Condigdes Gerais.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1.  Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigoes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade
selecionada, em particular as alineas (aa) e (bb), do subitem 5.1, das Condigdes Gerais, ressalvados, porém, os que
contrariarem as presentes disposicoes.

4. OUTRAS DISPOSICOES

4.1.  Reiteram-se as demais condicdes da modalidade selecionada, com exce¢do das que contrariarem qualquer disposicéo desta
cobertura.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 237 - FALHAS DE PROFISSIONAL DA AREA MEDICA

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

11.  Acontratag&o desta cobertura se subordina ao pagamento de prémio adicional.
1.2.  Esta cobertura NAO pode ser contratada isoladamente, estando vinculada a Cobertura Basica selecionada e pactuada pelo
Segurado.
1.3.  Ratificam-se as CondicGes Gerais vinculadas & modalidade selecionada, exceto quando conflitarem com as presentes disposicdes,
hipbtese em que estas prevaleceréo.
1.3.1.  Em particular, afetando apenas esta cobertura, a alinea (c), do subitem 5.4, das Condigbes Gerais, passam a ter a
sequinte redagéo, ressalvadas eventuais adaptagbes:
a) "c) danos corporais sofridos pelos empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados, ainda que a
servico do Segurado, EXCETO quando decorrentes de falhas profissionais do pessoal dos ambulatdrios, postos médicos
elou odontoldgicos eventualmente mantidos pelo Segurado nos estabelecimentos especificados na apélice; "

2, COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

21, O risco coberto é a responsabilizagéo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS, causados a terceiros, empregados,
prepostos, estagiarios, bolsistas e/ou contratados, decorrentes seguinte fato gerador:
a) falhas profissionais do pessoal dos ambulatdrios, postos médicos e/ou odontoldgicos eventualmente mantidos pelo Segurado
nos estabelecimentos especificados na apdlice.
21.1. A garantia dada pela cobertura acima NAQ prevalecera se os danos corporais decorrerem de:
a)  atos ou intervengdes proibidos por lei;
b) tratamento radiologico, radioterapico, eletroterapico;
¢) de utilizagdo de medicina nuclear,
d) administracdo de anestesia geral;
e) utilizagdo elou prescricdo de medicamentos proibidos, ou ainda néo aprovados, pelos 6rgdos competentes.
21.2. A garantia dada pela cobertura acima NAO prevalecera quando os servigos forem prestados por profissionais ndo
legalmente habilitados pelos drgaos competentes.
2.1.3. Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar efou minorar os danos
aludidos acima, nos termos das Condicbes Gerais.
2.14. A garantia acima é subsidiaria em relagdo a seguro de Responsabilidade Civil Profissional, eventualmente contratado
pelos profissionais envolvidos.

3. RISCOS EXCLUIDOS
3.1, Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigdes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade selecionada,
em particular as alineas (gg) e (ii), do subitem 5.1, e a alinea (), do subitem 5.3, das Condigdes Gerais, ressalvados, porém,
0s que contrariarem as presentes disposigoes.
4. OUTRAS DISPOSICOES

4.1.  Reiteram-se as demais condi¢des da modalidade selecionada, com exce¢&o das que contrariarem qualquer disposicao desta
cobertura.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 238 — DANOS MORAIS

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

14. A contratago desta cobertura se subordina ao pagamento de prémio adicional.
1.2.  Esta cobertura NAO pode ser contratada isoladamente, estando vinculada a Cobertura Basica selecionada e pactuada pelo
Segurado.
1.3.  Ratificam-se as Condi¢des Gerais vinculadas & modalidade selecionada, exceto quando conflitarem com as presentes disposicdes,
hipbtese em que estas prevaleceréo.
1.3.1. Em particular, afetando apenas esta cobertura, a alinea (¢), do subitem 5.4, das Condicdes Gerais, passa a ter a seguinte
redacéo, ressalvadas eventuais adaptagdes:
"e) DANOS MORAIS, EXCETO aqueles vinculados a DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS garantidos por este seguro;"

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO
2.1, Orisco coberto é a responsabilizagéo civil do Segurado por DANOS MORAIS, causados a terceiros, vinculados a DANOS
CORPORAIS E/OU MATERIAIS garantidos pela cobertura contratada.
211, Avinculagdo dos DANOS MORAIS a DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS cobertos pelo seguro deve estar exarada em
sentenca judicial transitada em julgado, ou ter sido autorizada expressamente pela Seguradora.
3. RISCOS EXCLUIDOS

31, Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigoes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade
selecionada, ressalvados os que contrariarem as presentes disposigoes.

4. OUTRAS DISPOSICOES

4.1. Reiteram-se as demais condicdes da modalidade selecionada, com exce¢do das que contrariarem qualquer disposi¢ao desta
cobertura.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 239 - DESPESAS DE DEFESA EM JUIZO CIVIL

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

14. A contratago desta cobertura se subordina ao pagamento de prémio adicional.
1.2.  Esta cobertura NAO pode ser contratada isoladamente, estando vinculada:
a)  aCobertura Basica selecionada e pactuada pelo Segurado;
b) as Coberturas Adicionais contratadas, em complemento & Cobertura Bésica acima mencionada.
1.3.  Ratificam-se as Condi¢bes Gerais vinculadas & modalidade selecionada, exceto quando conflitarem com as presentes
disposicdes, hipotese em que estas prevalecerao.
1.31. Em particular, afetando apenas esta cobertura, revoga-se a alinea (a), do subitem 5.4, das Condicdes Gerais,
EXCLUSIVAMENTE no que diz respeito a agdes ou processos civis.

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1, 0 risco coberto é a necessidade de contratacéo, pelo Segurado, de advogado(s), para o defender em agéo civil de perdas e
danos, em que a sua responsabilizagdo civil esteja amparada, total ou parcialmente, por Cobertura Basica efou Adicional, de
RC Geral, pactuada com a Seguradora.
2.1.1. Estdo cobertos os honorarios dos advogados e as custas judiciais, até o Limite Méximo de Indenizacéo pactuado para
esta Cobertura Adicional.
2.1.2. Reiteram-se, em especial, as disposicdes do item 9 das Condigdes Gerais.

3. RISCOS EXCLUIDOS

31,  Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigdes, Gerais e Especiais, vinculadas as coberturas
contratadas, ressalvados os que contrariem as presentes disposicoes.

4. OUTRAS DISPOSICOES
4.1. Ratificam-se as Condigdes Especiais da Cobertura Basica selecionada.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 240 - DESPESAS DE DEFESA EM JUIZO CRIMINAL

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

14. A contratago desta cobertura se subordina ao pagamento de prémio adicional.
1.2.  Esta cobertura NAO pode ser contratada isoladamente, estando vinculada:
a) a Cobertura Basica selecionada e pactuada pelo Segurado;
b) as Coberturas Adicionais contratadas, em complemento & Cobertura Basica acima mencionada.
1.3.  Ratificam-se as Condigdes Gerais vinculadas & modalidade selecionada, exceto quando conflitarem com as presentes
disposicdes, hipotese em que estas prevalecerao.
1.31.  Em particular, afetando apenas esta cobertura, revoga-se a alinea (a), do subitem 5.4, das Condicdes Gerais,
EXCLUSIVAMENTE no que diz respeito a agdes ou processos criminais.

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO
2.1, Orisco coberto é a necessidade de contratagao, pelo Segurado, de advogado(s), para o defender(em) em JUIZO CRIMINAL, em
processo vinculado a agéo civil de perdas e danos, em que a sua responsabilizagdo civil esteja amparada, total ou parcialmente,
por Cobertura Basica e/ou Adicional, de RC Geral, pactuada com a Seguradora.
211, Estdo cobertos os honorarios dos advogados e as custas judiciais, até o Limite Méaximo de Indenizagdo pactuado
para esta Cobertura Adicional.
2.1.2. Reiteram-se, em especial, as disposicdes do item 9 das Condicdes Gerais.

3. RISCOS EXCLUIDOS
31.  Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigoes, Gerais e Especiais, vinculadas as coberturas
contratadas, ressalvados os que contrariem as presentes disposicoes.

4. OUTRAS DISPOSICOES
4.1. Ratificam-se as Condigoes Especiais da Cobertura Bésica selecionada.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 241 - OBRAS CIVIS E/OU PRESTAGAO DE SERVIGOS DE MONTAGEM, INSTALAGAO E/OU
ASSISTENCIA TECNICA E MANUTENGAO, DE MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E APARELHOS EM GERAL, REALIZADOS POR
TERCEIROS EM LOCAIS DO SEGURADO

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1.  Para contratar esta cobertura, o Segurado devera:

a)  pagar o prémio adicional correspondente;

b) ter pactuado, previamente, qualquer Cobertura Basica DISTINTA da modalidade N.° 114 - Obras Civis e/ou Prestagéo
de Servicos de Montagem, Instalagdo efou Assisténcia Técnica e Manutengdo, de Maquinas, Equipamentos e
Aparelhos em Geral; e

¢) ter acordado, previamente, com terceiros, a realizagdo de obras civis e/ou prestagdo de servigos de montagem,
instalagdo e/ou assisténcia técnica e manutencéo, de maquinas, equipamentos e aparelhos em geral, em locais por ele
ocupados, administrados ou controlados.

11.1.  Se a empresa encarregada da realizagéo de obras civis efou de servigos de montagem e instalagdo ndodispuser de

seguro de Responsabilidade Civil, podera o Segurado, na qualidade de estipulante, contratar, emnome daquela, a
Cobertura Bésica N.° 114, nesta Seguradora, ou cobertura similar em outra Seguradora.

1.2.  Ratificam-se as Condiges Gerais vinculadas & modalidade selecionada, exceto quando conflitarem com as presentes disposicdes,
hipOtese em que estas prevalecerdo.
1.2.1.  Em particular, afetando apenas esta cobertura, as alineas (b) e (c), do subitem 5.4, das Condicbes Gerais, passam a ter

a sequinte redacéo, ressalvadas as adaptagdes eventualmente necessarias:

a) "b) danos materiais causados a bens de empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados, ainda
que a servico do Segurado, EXCETO se em consequéncia de agdes do pessoal de empresa contratadapelo
Sequrado para a realizagdo de obras civis elou servicos de montagem e instalagdo, nos locais especificados na
apélice, durante o exercicio de suas fungdes; "

b) "c) danos corporais sofridos pelos empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados, ainda que a
servico do Segurado, EXCETO se em consequéncia de agbes do pessoal de empresa contratada peloSegurado
para a realizagdo de obras civis e/ou servigos de montagem e instalagdo, nos locais especificad os na apdlice, durante
0 exercicio de suas fungdes; "

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1, Orisco coberto é a responsabilizagao civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados a terceiros, e
a seus empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados, durante a realizagdo de obras civis efou prestagdo de
servigos de montagem e instalagao de maquinas e/ou equipamentos, pela empresa contratada, decorrentes EXCLUSIVAMENTE dos
fatos geradores relacionados nas disposicdes da modalidade N.° 114.

2.1.1. Reiteram-se os subitens 1.1.1a 1.1.5, das Condicdes Especiais da Cobertura Basica N.° 114

21.2. A garantia ESTA CONDICIONADA A EXISTENCIA DE CONTRATO entre o Segurado e a empresa contratada para a
realizacdo de obras civis e/ou servigos de montagem e instalagdo de maquinas efou equipamentos.

2.1.3. A cobertura acima tera inicio as 24 (vinte e quatro) do dia seguinte a sua contratagdo, € finalizara as 24 (vinte e quatro)
horas da data de retirada DEFINITIVA do pessoal e equipamentos da empresa contratada para a realizagdo de obras civis
elou de servicos de montagem e instalagdo nos locais do Segurado, desde que tais datas se insiram, ambas, dentro do
periodo de vigéncia desta apdlice.

2.14. Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar os danos aludidos
acima, nos termos das Condiges Gerais.

2.1.5. Esta garantia é subsidiaria em relagao a sequro de Responsabilidade Civil mantido pela empresa contratada pelo Segurado
para executar obras civis e/ou prestar servicos de montagem, instalacéo e/ou assisténcia técnica e manutengéo nos locais
especificados nesta apdlice.

2.1.6. Esta garantia ndo abrange os empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados da empresa contratada
para prestar servicos, acima mencionados, em locais do Segurado.

2.1.7. Esta cobertura é subsidiaria em relag&o ao seguro de Responsabilidade Civil do Empregador, contratado pelo Segurado.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1, Além dos riscos excluidos constantes nas Condicdes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade selecionada pelo
Segurado, ressalvados os que contrariarem as presentes disposicdes, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA
COBERTURA AS QUANTIAS POR ELE DEVIDAS E/OU AS DESPENDIDAS, PARA REPARAR, EVITAR E/OU MINORAR
DANOS, DE QUALQUER ESPECIE, CAUSADOS:
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a)
b)

¢)
d)
e)

f)
9)

h)

aimoveis ou aos seus conteudos, pelo derramamento, infiltragao ou descarga de agua;

por inobservancia as normas da Associagao Brasileira de Normas Técnicas e/ou disposi¢oes especificas de
outros orgaos competentes;

a propria obra, @ maquina e/ou aos equipamentos em processo de montagem e/ou instalagao;

por erro de projeto;

por sondagens de terreno, rebaixamento de lengol freatico, escavagdes, aberturas de galerias, estaqueamento
e servigos correlatos (fundagoes);

a empreiteiros, subempreiteiros ou quaisquer terceiros, que trabalhem ou executem servigos na obra;

a veiculos, quando em locais alugados ou controlados pelo Segurado, ou de sua propriedade, ainda que tais
locais fagam parte daqueles especificados neste contrato;

a bens de sua propriedade.

4. OUTRAS DISPOSICOES

41.  Reiteram-se as demais condigdes da modalidade selecionada pelo Segurado, com excecdo das que contrariarem
qualquer disposi¢ao desta cobertura.
4.2.  Reiteram-se, em particular, as disposi¢des das clausulas 3 e 4, das Condigdes Especiais da Cobertura Basica N.° 114.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 242 - POLUIGAO, CONTAMINAGAO E/OU VAZAMENTO, SUBITOS, INESPERADOS E NAO
INTENCIONAIS

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

11. A contratagdo desta cobertura se subordina ao pagamento de prémio adicional.
1.2.  Estacobertura NAO pode ser contratada isoladamente, estando vinculada a Cobertura Basica selecionada e pactuada pelo
Segurado.
1.3.  Ratificam-se as Condi¢bes Gerais vinculadas a modalidade selecionada, exceto quando confitarem com as presentes
disposicdes, hipotese em que estas prevalecerao.
1.3.1.  Em particular, afetando apenas esta cobertura, a alinea (v), do subitem 5.1, das Condigdes Gerais, passa a ter a sequinte
redacdo, ressalvadas eventuais adaptagdes:
"v) de polui¢&o, contaminacdo e/ou vazamento, EXCETO DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados a terceiros,
nos locais especificados na apdlice, condicionado a que a poluicdo, a contaminagéo e/ou o vazamento sejam sibitos,
inesperados e ndo intencionais, provocados por substéncia toxica e/ou poluente;"

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

21, O risco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados a
terceiros, ocorridos nos locais especificados na apdlice, e decorrentes do seguinte fato gerador:
a)  poluigdo, contaminagdo elou vazamento, subitos, inesperados e n&o intencionais, provocados por substancia toxica elou
poluente, e desde que satisfeitas, em conjunto, as seguintes condicdes:
| - aemissdo, descarga, disperséo, desprendimento, escape, emanagéo e/ou vazamento da substéncia toxicae/ou
poluente deveréo ter se iniciado em data claramente identificada, e cessado em até 72 (setenta e duas) horas apos
0 seu inicio;
Il - os danos corporais e/ou materiais, causados a terceiros, deverdo ter se manifestado em até 72 (setenta eduas)
horas apés a data de inicio aludida na alinea precedente;
Il - a emisséo, descarga, dispersdo, desprendimento, escape, emanagdo efou vazamento da substancia toxica e/ou
poluente deverdo ter se originado de depdsitos, dutos, tubulacdes ou quaisquer equipamentos localizados NO NIVEL
OU ACIMA DA SUPERFICIE DO SOLO OU DA AGUA.

211, Se as partes divergirem com relagdo a data de inicio efou de término da emissdo, descarga, dispersao,
desprendimento, escape, emanagao e/ ou vazamento da substancia toxica elou poluente, cabera ao Segurado, &s suas
expensas, comprovar que todas as condigdes acima foram atendidas.

2.1.2. Até que a comprovagdo aludida no subitem precedente seja efetuada, a Seguradora NAO acolhera qualquer
reclamagdo de sinistro vinculada a cobertura de polui¢do, contaminagéo e/ou vazamento.

2.1.3. O Segurado se obriga também a desenvolver e a manter em perfeitas condigdes, programas de gerenciamento de
riscos e de gerenciamento/monitoramento ambiental, as suas expensas, visando prevenir e dotar os locais indicados
na apolice, de seguranga contra poluicdo, contaminagdo e/ou vazamento de substancias txicas efou poluentes,
existentes naqueles locais, sob pena de perda de direito.

2.1.4. Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar os danos
aludidos acima, nos termos das Condicdes Gerais.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1, Além dos riscos excluidos constantes nas Condigdes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade selecionada,
ressalvados os que contrariarem as presentes disposi¢des, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA AS
QUANTIAS DEVIDAS E/OU AS DESPENDIDAS, PELO SEGURADO, PARA REPARAR, EVITAR E/OU MINORAR DANOS,
DE QUALQUER ESPECIE, DECORRENTES DE POLUIGAO, CONTAMINAGAO E/OU VAZAMENTO, CAUSADOS:

a)  pelo descumprimento de leis e/ou regulamentos relativos ao meio ambiente;
b) aelementos naturais sem titularidade privada, de dominio publico.

4. OUTRAS DISPOSICOES

4.1.  Reiteram-se as demais condicdes da modalidade selecionada, com excecdo das que contrariarem qualquer disposicéo desta
cobertura.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 243 - PREJUIZOS FINANCEIROS E/OU PERDAS FINANCEIRAS

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

11. A contratagdo desta cobertura se subordina ao pagamento de prémio adicional.
1.2.  Estacobertura NAO pode ser contratada isoladamente, estando vinculada a Cobertura Bésica selecionada e pactuada pelo
Segurado.
1.3.  Ratificam-se as Condi¢bes Gerais vinculadas a modalidade selecionada, exceto quando confitarem com as presentes
disposicdes, hipotese em que estas prevalecerao.
1.3.1. Em particular, afetando apenas esta cobertura, o subitem 5.2, das Condigdes Gerais, passa a ter a seguinte
redacao, ressalvadas eventuais adaptagdes:
"5.2. NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTE SEGURO AS QUANTIAS DEVIDAS E/OU AS DESPENDIDAS, PELO
SEGURADO, PARA REPARAR PREJUIZOS FINANCEIROS E/OU PERDAS FINANCEIRAS, INCLUSIVE LUCROS
CESSANTES, CAUSADOS A TERCEIROS, EXCETO aqueles vinculados a danos corporais e/ou materiais
garantidos por este seguro."

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1, Orisco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por PREJUIZOS FINANCEIROS E/OU PERDAS FINANCEIRAS,
INCLUSIVE LUCROS CESSANTES, causados a terceiros, decorrentes de DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS garantidos
pela modalidade selecionada.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1, Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigoes, Gerais e Especiais, vinculadas a modalidade
selecionada, ressalvados os que contrariarem as presentes disposigoes.

4. OUTRAS DISPOSICOES

4.1.  Reiteram-se as demais condicbes da modalidade selecionada, com excegdo das que contrariarem qualquer disposicao desta
cobertura.
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COBERTURA ADICIONAL N.° 244 - BRIGADA DE INCENDIO E/OU SERVIGOS DE SEGURANGA E/OU VIGILANCIA, MANTIDOS
E/OU CONTRATADOS PELO SEGURADO

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

14. A contratagdo desta cobertura se subordina ao pagamento de prémio adicional.
1.2.  Esta cobertura NAO pode ser contratada isoladamente, estando vinculada a Cobertura Bésica selecionada e pactuada pelo
Segurado.
1.3.  Ratificam-se as CondiGes Gerais vinculadas & modalidade selecionada, exceto quando conflitarem com as presentes disposicdes,
hipbtese em que estas prevaleceréo.
1.3.1. Em particular, afetando apenas esta cobertura, as alineas (b) e (c), do subitem 5.4, das Condicdes Gerais, passam a ter a
sequinte redacéo, ressalvadas as adaptacbes eventualmente necessarias:

a) "b) danos materiais causados a bens de empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados, ainda
que a servigo do Segurado, EXCETO quando decorrentes de agdes do pessoal da brigada de incéndioe/ou dos
servicos de seguranca e/ou vigildncia, mantidos e/ou contratados pelo Segurado, durante o exercicio de suas fun¢des
nos locais especificados na apélice;"

b) "c) danos corporais sofridos pelos empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados, ainda que a
servi¢o do Segurado, EXCETO quando decorrentes de agdes do pessoal da brigada de incéndio e/ou dos servigos de
seguranca e/ou vigilancia, mantidos e/ou contratados pelo Segurado, durante o exercicio de suasfunges nos
locais especificados na apdlice;"

2, COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

2.1, Orisco coberto € a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados a terceiros,
empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados, decorrentes do seguinte fato gerador:

a) agdes do pessoal da brigada de incéndio efou dos servigos de seguranga e/ou vigilancia, mantidos e/ou contratados

pelo Segurado, durante o exercicio de suas fungdes nos locais especificados na apélice, incluindo as ruas adjacentes.

211, Estdo incluidos na garantia acima os servigos de seguranga e/ou vigilancia que empregam pessoas armadas, animais,
elou dispositivos mecanicos, elétricos e/ou eletronicos.

21.2. A garantia dada pela cobertura acima NAO prevalecera quando os servicos forem prestados por pessoal n&o
legalmente habilitado pelos 6rgéos competentes.

2.1.3. Tratando-se de brigada de incéndio efou de servigos de seguranca e/ou vigilancia CONTRATADOS pelo Segurado,
a garantia dada pela cobertura acima € subsidiaria em relagdo a seguro de Responsabilidade Civil, eventualmente
mantido pelas empresas prestadoras dos servigos.

2.14. Nahipdtese do subitem precedente, a garantia somente prevalecera se existir contrato formal entre 0 Segurado e as
empresas prestadoras dos servigos.

2.1.5. Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar os danos
aludidos acima, nos termos das Condicdes Gerais.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1, Reiteram-se os riscos excluidos constantes nas Condigdes, Gerais e Especiais, vinculadas @ modalidade selecionada, em
particular a alinea (gg), do subitem 5.1, das Condigbes Gerais, ressalvados, porém, 0s que contrariarem as presentes
disposicdes.

4. OUTRAS DISPOSICOES

4.1. Reiteram-se as demais condicdes da modalidade selecionada, com excegdo das que contrariarem qualquer disposicéo desta
cobertura.
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COBERTURA ADICIONAL Ne. 245 - PRESTAGAO DE SERVIGOS DE MANOBRISTA (“VALET”) QUST()DIA DE VEICULOS
TERRESTRES AUTOMOTORES DE TERCEIROS PERCURSO ENTRE O(S) LOCAL(IS) DE RECEPGAO DOS VEICULOS E O(S)
LOCAL(IS) DE GUARDA DOS VEICULOS

1. DISPOSIGOES PRELIMINARES

1.1 Acontratagao desta cobertura se subordina ao pagamento de prémio adicional.

1.2.  Esta cobertura NAO pode ser contratada isoladamente, estando vinculada a Cobertura Basica selecionada e pactuada pelo
Segurado.

1.3. Ratificam-se as Condi¢bes Gerais vinculadas a modalidade selecionada, exceto quando conflitarem com as presentes
disposicdes, hipotese em que estas prevalecerao.

2. COBERTURA ADICIONAL - RISCO COBERTO

21. O risco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS MATERIAIS causados AOS veiculos terrestres
automotores de propriedade de terceiros, sob a sua guarda e/ou custddia, quando conduzidos por seus empregados,
devidamente habilitados, durante o percurso entre o(s) local(is) de recepcao dos veiculos e o(s) local(is) de guarda dos mesmos,
danos estes decorrentes exclusivamente dos seguintes fatos geradores:

a) colisdo de veiculo contra obstaculos, inclusive contra outros veiculos;
b) roubo total do veiculo;
¢) incéndio efou exploséo.

2.2. Esta coberta também a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS causados a
terceiros, pelos veiculos acima citados, em acidentes ocorridos durante os percursos de ida e/ou volta entre o(s) local(is) de
recepcdo dos veiculos e o(s) local(is) de guarda dos mesmos.

2.2.1. O termo “acidente” significa qualquer evento danoso que ocorra de forma subita, imprevista e exterior avitima ou a
coisa atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou perda total,

2.3.  Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas, pelo Segurado e/ou por seus empregados, ao tentar evitar e/ou
minorar 0s danos aludidos nos subitens 2.1 e 2.2, acima, nos termos das Condi¢des Gerais.

24.  Agarantia ESTA CONDICIONADA:

a) A CONTRATAGAO PREVIA da Cobertura Bésica n° 110 efou da Cobertura Bésica n® 111, GUARDA DE VEICULOS
DE TERCEIROS, se o Segurado for o responsavel pelo(s) local(is) em que séo guardados os veiculos entregues a
sua custodia; OU

b)  AEXISTENCIA DE CONTRATO DE PRESTACAQ DE SERVICOS ENTRE O SEGURADO E 0(S) LOCAL(IS) DE GUARDA
DOS VEICULOS, se o Segurado NAQ for o responsavel pelo(s) local(is) em que séo guardados os veiculos entregues &
sua custodia.

3. RISCOS EXCLUIDOS

31.  Reiteram-se os riscos excluidos constante nas Condigcbes, Gerais e Especiais, vinculadas amodalidade
selecionada, ressalvados os que contrariarem estas disposicoes.

4. OUTRAS DISPOSIOES

4.1. Reiteram-se as demais condicdes da modalidade selecionada, com excegéo das que contrariem qualquer disposic@o desta
cobertura.

Classificagdo: Publico
Condiges Contratuais RC GERAL — Processo SUSEP n? 15414.900152/2013-42 — Verséo 1.7 136




fNDICE @ MAPFRE

COBERTURA ADICIONAL N°. 246 - PRODUTOS NO EXTERIOR

1. RISCO COBERTO

14. Orrisco coberto é a responsabilizagéo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados a terceiros
por PRODUTOS PELOS QUAIS O SEGURADO E RESPONSAVEL, depois de terem sido entregues em locais por ele NAO
ocupados, administrados ou controlados, FORA DO TERRITORIO BRASILEIRO, nos paises especificados nesta apdlice e
desde que os danos tenham decorrido dos seguintesfatos geradores:

a) acidentes causados por DEFEITOS de fabricagdo dos PRODUTOS;

b) acidentes causados por falhas ou mau funcionamento dos PRODUTOS;

¢) acidentes causados por erros ou omissdes em manuais de instrugdes;

d) acidentes causados pelo mau acondicionamento e/ou pela ma embalagem dos PRODUTOS;

e) intoxicagdo, envenenamento, doenca, invalidez ou morte, causados por PRODUTOS destinados ao consumo humano ou de

animais;

f)  perda de produgéo de terceiros, causada pela utilizagdo de PRODUTOS defeituosos ou contendo impurezas;

g) troca involuntaria de embalagens, rotulos ou qualquer outro meio de identificagéo dos PRODUTOS;

h)  troca ou erro, involuntarios, no fornecimento de PRODUTOS, ainda que corretamente identificados.

11.1. Estéo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar elou minorar os danos
aludidos acima, nos termos das Condigées Gerais.

14.2. O termo "acidente" significa qualquer evento danoso que ocorra de forma subita, imprevista e exterior & vitima ou &
coisa atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou destruigéo.

1.1.3. Ficaentendido e acordado que os danos corporais e/ou materiais causados por produtos originarios de um mesmo processo
defeituoso de fabricagao, ou afetados por uma mesma condigéo inadequada deacondicionamento ou embalagem,
serdo considerados como um unico sinistro, qualquer que seja o nimero dereclamantes.

1.4.4. Na hipotese acima, independente de o terceiro prejudicado ter apresentado reclamagéo, a data do sinistro sera o dia
em que ocorreu 0 dano primeiramente conhecido pelo Segurado, e, se tal data estiver incluida no periodo de vigéncia
desta cobertura, estardo garantidos pela mesma, além daquele primeiro dano, os danos sucessivos vinculados ao
sinistro, ainda que ocorridos apds a vigéncia do contrato, respeitado o Limite M&ximo de Indenizag&o em vigor.

2. RISCOS EXCLUIDOS

24.  Além das exclusdes constantes nas Condigdes Gerais, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA as quantias
devidas efou as despendidas, pelo Segurado, para reparar, evitar e/ou minorar danos, de qualquer espécie, CAUSADOS
POR PRODUTOS PELOS QUAIS E O MESMO RESPONSAVEL, se tais produtos:

a) forem utilizados como componentes de aeronaves;

b) forem utilizados em competigdes e provas desportivas de um modo geral;

¢) seencontrarem em fase de experiéncia;

d) ocasionarem alteragdes genéticas;

e) forem geneticamente modificados;

f)  ndo funcionarem ou ndo tiverem o desempenho esperado; estardo cobertos, no entanto, os danos corporais
elou materiais consequentes de acidentes provocados por defeitos apresentados pelos mesmos;

g) manipulagao ou qualquer alteragao efetuada no produto exportado, inclusive alteragées de embalagem, rétulo
ou qualquer outro meio de identificagao do produto;

h)  danos punitivos ou exemplares;

i) o produto ndo ter aceitagao no mercado, pelo seu sabor, aparéncia, cor, embalagem, propaganda, peso, pre¢o
ou qualquer tipo de reclamagéo que tenha como causa a frustragao de uma expectativa de consumo;

j)  apresentarem vicio de qualidade ou quantidade que torne o produto imprdprio para o consumo ou lhe diminua o
valor.

2.2.  NAOESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA as quantias devidas e/ou as dependidas, pelo Segurado, para
reparar, evitar e/ou minorar danos, de qualquer espécie, causados:
a) pela interrupgao do fornecimento dos produtos elou pelo seu fornecimento deficiente;
b)  pelo funcionamento defeituoso de medidores do fornecimento dos produtos.

23.  0S PROPRIOS PRODUTOS PELOS QUAIS O SEGURADO E RESPONSAVEL NAO ESTAOGARANTIDOS POR
ESTA COBERTURA.

3. PRODUTOS EXCLUIDOS
31. NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA AS QUANTIAS DEVIDAS E AS DESPENDIDAS, PELO
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SEGURADO, PARA REPARAR, EVITAR E/OU MINORAR DANOS, DE QUALQUER ESPECIE, CAUSADOS PELOS

PRODUTOS RELACIONADOS NA ALINEA (C), DO SUBITEM 5.3, DAS CONDICOESGERAIS, E POR:

A) PRODUTOS DA CACA:

B) PRODUTOS DO SOLO, DA PECUARIA E DA PESCA QUE NAQ TENHAM SIDO SUBMETIDOS A QUALQUER PROCESSO
DE TRANSFORMAGAO E/OU INDUSTRIALIZAGAO.

4. CONTROLE DE QUALIDADE

4.1. A Seguradora podera determinar, como condicdo prévia para a aceitagéo da proposta de seguro, que o Segurado implante
Sistema de Controle de Qualidade, ou adapte sistema ja existente, em conformidade com especificagdes técnicas, e prazo
para 0 inicio de operacdo, estabelecidos de comum acordo.

4.1.1. Decorrido o prazo acima citado, a Seguradora podera, a qualquer momento, mediante aviso prévio, inspecionar 0
Sistema de Controle de Qualidade instalado pelo Segurado, obrigando-se este a fomecer os dados e os documentos
necessarios para a realizag&o da inspegao.

41.2. Se, quando da realizagio de qualquer inspeco técnica, for constatado que o Sistema de Controle de Qualidade NAQ
satisfaz as especificagfes técnicas acordadas pelas partes, 0 Segurado perdera o direito & garantia, conforme a alinea
(a), do subitem 12.4, das Condigdes Gerais, tendo a Seguradora direito ao prémiovencido.

5. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

5.1. Ratificam-se as Condicoes Gerais, exceto as disposi¢bes que conflitarem com as presentes Condi¢bes Especiais, hipotese
em que estas prevalecerao sobre aquelas.
5.1.1. Em particular, apenas para esta cobertura, as alineas (z) € (cc), do subitem 5.1, das Condi¢bes Gerais, passam a ter a
sequinte redacéo, ressalvadas as adaptagdes necessarias:

a) 'z) de DEFEITOS apresentados por PRODUTOS PELOS QUAIS O SEGURADO E RESPONSAVEL, depois de
entregues a terceiros, definitiva ou provisoriamente, em locais por ele NAO ocupados, administrados ou
controlados, a excecdo de DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, causados aos intermedirios ou aos
destinatérios finais dos PRODUTOS, e decorrentes exclusivamente dos fatos geradores elencados nas coberturas
contratadas; atribuem-se, as expressdes acima sublinhadas, os significados definidos no glosséario;’;

b) "cc) da utilizagdo inadequada de PRODUTOS em virtude de propaganda enganosa, recomendacdes ou
informagdes errdneas fornecidas pelo Segurado, a excegao de DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS causados
a terceiros por erros ou omissdes em manuais de instrubes fornecidos pelo Segurado ou por troca de embalagens,
rotulos ou qualquer outro meio de identificagéo dos PRODUTOS:".

5.2. Estas Condicdes Especiais podem ser modificadas por disposicdes estipuladas nas Condiges Particulares.
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CLAUSULAS ESPECIFICAS

As clausulas especificas contratadas somente serdo validas quando estiverem expressamente indicadas na Apdlice e respeitadas
todas as condi¢des estabelecidas nesta Se¢ao de Condigbes Particulares de Clausulas Especificas.

CLAUSULA ESPECIFICA N.° 301 - AUDITORIOS

1. 0 seguro de Responsabilidade Civil Geral para AUDITORIOS abrange, pelo menos, a seguinte cobertura:
a) Cobertura Basica N.° 101 - Operagbes - Estabelecimentos Comerciais e/ou Industriais;

11,

1.2,

Sugere-se que as partes estudem a necessidade de contratagdo da seguinte cobertura:

a) Cobertura Adicional N.° 244 - Brigada de Incéndio efou Servios de Seguranca elou Vigilancia, Mantidos elou
Contratados pelo Segurado.

Séo introduzidas as seguintes alteragbes nas Condigbes Especiais da Cobertura Basica N.° 101, ressalvadas as adaptagbes

eventualmente necessarias:

a) nova redagdo para a alinea (c), do subitem 1.1:
"c) desabamento, total ou parcial, inclusive de arquibancadas, palcos, cenarios e de quaisquer adaptagdes efetuadas
elou autorizadas pelo Segurado naqueles estabelecimentos;"

b) insercdo, no subitem 1.1, da sequinte alinea:
") TUMULTOS ocorridos entre os freqlientadores dos estabelecimentos.”

¢) insercéo, no subitem 2.1, das sequintes alineas:
"c) decorrentes de atrasos efou antecipagdes relativos ao horario e/ou a data, de inicio ou de término, dos eventos
realizados nos estabelecimentos especificados na apélice, assim como de sua ndo realizagéo ou cancelamento;
d) causados por inobservancia voluntéria de leis e regulamentos que digam respeito & seguranga publica nos
estabelecimentos especificados na apdlice;
e) causados por presenga de publico superior a capacidade autorizada, nos estabelecimentos especificados na apélice;
f) decorrentes da inexisténcia de vias de escoamento compativeis com a capacidade de publico, nos estabelecimentos
especificados na apdlice."

d) insercéo do seguinte item:
"5. MEDIDAS DE SEGURANCA
5.1. Além das obrigagoes constantes nas Condicoes Gerais, devera o Segurado observar todas as
determinagdes das autoridades competentes, no que se refere a medidas de seguranga e prevengéo de acidentes,
inclusive as relacionadas a seguir:
a) proibicao da venda e do porte de recipientes metalicos ou de vidro, para acondicionamento de bebidas, nas
areas destinadas aos espectadores, nos estabelecimentos especificados na apolice;
b) protecdo adequada de todas as instalagdes elétricas;
¢) indicagdo das rotas de fuga e saidas de emergéncia, para evacuagdo dos estabelecimentos, através de
sinalizagdo cuja leitura seja possivel mesmo em caso de paralisagdo do fornecimento de energia elétrica;
d) controle do fluxo de publico nos pontos de estrangulamento (entradas e saidas), de modo a ndo permitir o
acmulo excessivo de pessoas nesses pontos;
e) vigilancia e controle das saidas, de modo a impedir a presenga de obstaculos, tais como veiculos estacionados
ou vendedores ambulantes, como também o fechamento indevido de portdes, acessos, rotas de fuga, saidas de
emergéncia, efc.;
f) existéncia de brigada de incéndio, mantida e/ou contratada pelo Segurado.”

2. Na hipétese de conflito, estas disposigoes prevalecem sobre as Condigoes Gerais e sobre as disposicoes das coberturas
aludidas no item 1 desta Clausula Especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N.° 302 - CLUBES, AGREMIAGOES E ASSOCIAGOES DESPORTIVAS

1. 0 seguro de Responsabilidade Civil Geral para CLUBES, AGREMIAGOES e ASSOCIAGOES DESPORTIVAS abrange, pelo
menos, a seguinte cobertura:
a) Cobertura Bésica N.° 101 - Operagdes - Estabelecimentos Comerciais e/ou Industriais;
1.1, Sugere-se que as partes estudem a necessidade de contratagéo das seguintes coberturas:
a)  Cobertura Basica N.° 115 - Promogéo de Eventos Artisticos, Esportivos e Similares;
b)  Cobertura Adicional N.° 201 - Reclamagdes Decorrentes de ExcursGes Turisticas, Atividades Esportivas,Recreativas
e Educacionais, Promovidas Fora dos Estabelecimentos Especificados na Apélice;
¢) Cobertura Adicional N.° 234 - Danos Materiais a Objetos Pessoais de Empregados, Prepostos, Estagiarios,Bolsistas
elou Terceiros Contratados, sob a Guarda efou a Custddia do Segurado;
d)  Cobertura Adicional N.° 234-A - Danos Materiais a Objetos Pessoais de Terceiros, sob a Guarda efou a Custddia
do Segurado;
e) Cobertura Adicional N.° 235 - Reclamagdes Decorrentes do Fornecimento de Comestiveis elou Bebidas nos
Estabelecimentos Especificados na Apdlice;
f)  Cobertura Adicional N.° 244 - Brigada de Incéndio efou Servicos de Seguranca elou Vigilancia, Mantidos efou
Contratados pelo Segurado.

2. Séo introduzidas as sequintes alteragdes nas Condigbes Especiais da Cobertura Basica N.° 101, ressalvadas as adaptacdes

eventualmente necessarias:

a) nova redacdo para a alinea (c), do subitem 1.1:
"c) desabamento, total ou parcial, inclusive de arquibancadas, palcos, cenarios e de quaisquer adaptagbesefetuadas efou
autorizadas pelo Segurado naqueles estabelecimentos;"

b) insercéo, no subitem 1.1, da seguinte alinea:
") pratica de esportes, recreagbes ou similares."

¢) insercdo, na clusula 1 -RISCO COBERTO, do sequinte subitem:
".1.7. Os associados da Empresa Segurada, e respectivos dependentes, s&o equiparados a terceiros, EXCETO se participarem
de sua Direcéo ou Administrag&o."

d) insercdo, no subitem 2.1, das seguintes alineas:
"c) decorrentes de atrasos efou antecipagdes relativos ao horario efou a data, de inicio ou de término, dos eventos
realizados nos estabelecimentos especificados na apélice;
d) causados por inobservancia voluntaria de leis e regulamentos que digam respeito & seguranga publica nos
estabelecimentos especificados na apdlice;
e) causados por presenca de publico superior & capacidade autorizada, nos estabelecimentos especificados na apdlice;
f) causados a atletas, artistas efou desportistas, associados ou n&o, que participarem DIRETAMENTE dos eventos artisticos,
esportivos ou similares, promovidos pelo Segurado nos estabelecimentos especificados na apélice."

e) insercdo do seguinte item:
"5. MEDIDAS DE SEGURANCA
5.1. Além das obrigagdes constantes nas Condigdes Gerais, devera o Segurado observar todas as determinagdes
das autoridades competentes, no que se refere a medidas de seguranga e prevengdo de acidentes, inclusive as
relacionadas a seguir:
a) proibicao da venda e do porte de recipientes metalicos ou de vidro, para acondicionamento de bebidas, nas areas
destinadas aos socios e/ou freqiientadores, nos estabelecimentos especificados na apdlice;
b) protecdo adequada de todas as instalagdes elétricas;
¢) indicagdo das rotas de fuga e saidas de emergéncia, para evacuacao do local, através de sinalizagao cuja leitura seja
possivel mesmo em caso de paralisagdo do fornecimento de energia elétrica;
d) controle do fluxo de publico nos pontos de estrangulamento (entradas e saidas), de modo a ndo permitir o acimulo
excessivo de pessoas nesses pontos;
e) vigilancia e controle das saidas, de modo a impedir a presenga de obstaculos, tais como veiculos estacionados ou
vendedores ambulantes, como também o fechamento indevido de portes, acessos, rotas de fuga, saidas de emergéncia,
etc.;
f) existéncia de brigada de incéndio, mantida e/ou contratada pelo Segurado;
g) existéncia de salva-vidas, caso os estabelecimentos especificados na apélice disponham de parque aquatico."

3. Na hipdtese de conflito, estas disposicbes prevalecem sobre as Condigdes Gerais e sobre as disposicdes das coberturas aludidas no
item 1 desta Clausula Especifica.
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CLAUSULA ESPECiFIQA N° 303 - EMPRESAS, CONCESSIONARIAS~ OU NAO, DE SERVIGOS PUBLICOS DE: A)
ABASTECIMENTO DE AGUA E SANEAMENTO BASICO; OU, B) PRODUCAO E DISTRIBUICAO DE GAS; OU, C) PRODUCAO E
DISTRIBUICAO DE ENERGIA ELETRICA.

1. 0 sequro de Responsabiidade Civil Geral para EMPRESAS, CONCESSIONARIAS OU NAO, DE SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E SANEAMENTO BASICO, OU PRODUGAO E DISTRIBUIGAO DE GAS, OU PRODUGAO E
DISTRIBUIGAO DE ENERGIA ELETRICA, abrange, pelo menos, a sequinte cobertura:

a) Cobertura Bésica N.° 101 - Operagdes -Estabelecimentos Comerciais efou Industriais;
1.1, Sugere-se que as partes estudem a necessidade de contratago das seguintes coberturas:

a)  Cobertura Basica N.° 102 - Produtos;

b)  Cobertura Basica N.° 103 - Responsabilidade Civil do Empregador;

c¢) Cobertura Basica N.° 107 - Prestacdo de Servigos de Movimentagéo de Cargas;

d)  Cobertura Basica N.° 114 - Obras Civis elou Prestacdo de Servigos de Montagem, Instalag&o efou Assisténcia Técnica e
Manutengdo, de Maquinas, Equipamentos e Aparelhos em Geral;

e)  Cobertura Adicional N.° 207 - Redes de Distribuicao;

f)  Cobertura Adicional N.° 215 - Danos Materiais a Bens Tangiveis de Terceiros e/ou a Instalagdes e/ou a Equipamentos
de Terceiros, durante a Prestacdo de Servicos de Movimentagéo de Cargas;

g) Cobertura Adicional N.° 229 - Circulagdo de Equipamentos e/ou Veiculos nas Vias Publicas Adjacentes;

h)  Cobertura Adicional N.° 230 - Riscos Contingentes de Veiculos Terrestres Motorizados;

i) Cobertura Adicional N.° 234 - Danos Materiais a Objetos Pessoais de Empregados, Prepostos, Estagiarios, Bolsistas
elou Terceiros Contratados, sob a Guarda efou a Custddia do Segurado;

j)  Cobertura Adicional N.° 239 - Despesas de Defesa em Juizo Civil;

) Cobertura Adicional N.° 240 - Despesas de Defesa em Juizo Criminal;

m) Cobertura Adicional n° 242 - Poluicdo, Contaminagdo elou Vazamento, Subitos, Inesperados e néo
Intencionais;

n)  Cobertura Adicional N.° 243 - Prejuizos Financeiros efou Perdas Financeiras;

o)  Cobertura Adicional n.° 244 - Brigada de Incéndio e/ou Servigos de Seguranga e/ou Vigilancia, Mantidos e/ou Contratados
pelo Segurado.

2. Na hipétese de o Segurado manter, nos estabelecimentos especificados na apélice, restaurantes e/ou cantinas, sugere-se que
as partes estudem a contratacdo, também, da Cobertura Adicional N.° 235 - Reclamagdes Decorrentes do Fomecimento de
Comestiveis elou Bebidas nos Estabelecimentos Especificados na Apdlice.

3. Na hipétese de 0 Segurado manter ambulatdrio, posto médico e/ou odontoldgico, nos estabelecimentos especificados na apdlice,
sugere-se que as partes estudem a contratagdo, também, da Cobertura Adicional N.2 237 - Falhas de Profissional da Area Médica.

4. Na hipétese de o Segurado manter garagens efou estacionamentos nos estabelecimentos especificados naapdlice, sugere-se
que as partes estudem a contratagdo, também, das Coberturas Basicas N.° 110 e N.° 111 — Prestacdo de Servicos de Guarda de
Veiculos Terrestres de Terceiros (1) e (II);

5. Na hipdtese de o Segurado possuir, alugar efou arrendar espagos para a exibicdo de andncios efou a instalagdo de antenas,
sugere-se que as partes estudem a contratagéo, também, da Cobertura Basica N.° 119 - Proprietérios, Administradores, Locatérios e/ou
Arrendatérios de Andncios e/ou Antenas.

6. Na hipotese de o Segurado contratar terceiros para realizar as obras civis efou instalagdes ou montagens nos estabelecimentos
elou locais especificados na apélice, sugere-se que as partes estudem a contratagdo, também, da Cobertura Adicional N.° 241
- Obras Civis efou Prestacdo de Servicos de Montagem, Instalagdo e/ou Assisténcia Técnica e Manutengdo, de Maquinas,
Equipamentos e Aparelhos em Geral, Realizados por Terceiros em Locais do Segurado.

7. Séo introduzidas as seguintes alteragdes nas Condigbes Especiais da Cobertura Basica N.° 101, ressalvadas as adaptagdes
eventualmente necessarias:

a) insercdo, na clausula 1. RISCO COBERTO, do seguinte subitem:
".1.8. A expressdo ‘OS ESTABELECIMENTOS ESPECIFICADOS NA APOLICE" abrange:
a) 0s imdveis em que o Segurado efetua a administragdo da empresa;
b) usinas, depositos, postos de venda elou de atendimento ao publico, estagdes de tratamento, subestagdes de energia elétrica
e, em geral, todos os locais em que s&o desenvolvidas as atividades do Segurado;
¢) as maquinas, aparelhos, equipamentos e instalagdes existentes nos locais indicados nas alineas (a) € (b),acima;
d) as areas destinadas as atividades recreativas elou desportivas, jardins, vias de circulagdo, quando existentes."
b) revogacdo da alinea (b), do subitem 2.1;

¢) insercdo, no subitem 2.1, da seguinte alinea:
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d)

"b) causados por inobservancia voluntaria de leis e regulamentos que digam respeito & seguranga publica nos
estabelecimentos especificados na apdlice;

c) decorrentes da interrupcdo ou do funcionamento defeituoso dos servigos, inclusive variagio de voltagem em caso de
concessionaria de servigos de energia elétrica;

d) decorrentes da existéncia, uso e conservagao de represas efou barragens, salvo convengdo em contrario;

e) causados a instalagdes e/ou redes de servigos publicos, salvo se ficar inequivocamente provado que o Segurado havia
solicitado e analisado, antes do inicio das obras, as plantas com a localizagdo e distribuicdo das redes e instalagdes dos
organismos de servigos publicos correspondentes, mantida a excluséo caso a solicitagéo tenha sido infrutifera;

f) causados por inobservancia voluntaria as normas da Associagéo Brasileira de Normas Técnicas efou disposicdes
especificas de outros 6rgdos competentes, compreendida a manutencgéo de botijes, cilindros e demais recipientes de gés
fornecidos por concessionarias de servigos de gas."

insercéo do seguinte item:

"5. MEDIDAS DE SEGURANCA

5.1. Além das obrigagoes constantes nas Condigdes Gerais, devera o Segurado observar todas as determinagdes

das autoridades competentes, no que se refere a medidas de seguranga e prevengado de acidentes, inclusive as

relacionadas a seguir:

a) protecdo adequada de todas as instalagoes elétricas;

b) indicagdo das rotas de fuga e saidas de emergéncia, para evacuagao dos estabelecimentos, através de sinalizagao

cuja leitura seja possivel mesmo em caso de paralisagao do fornecimento de energia elétrica;

¢) vigilancia e controle das saidas, de modo a impedir a presenga de obstaculos, tais como veiculos estacionados ou

vendedores ambulantes, como também o fechamento indevido de portdes, acessos, rotas de fuga, saidas de emergéncia,

etc.;

d) existéncia de brigada de incéndio, mantida efou contratada pelo Segurado;

e) existéncia de servigos de seguranca e/ou vigilancia, mantidos e/ou contratados pelo Segurado.”

8. Na hipétese de conflito, estas disposicdes prevalecem sobre as Condigdes Gerais e sobre as disposicdes das coberturas aludidas
no item 1 desta Clausula Especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N° 304 - EMPRESAS, CONCESSIONARIAS OU NAO, DE PONTES, RODOVIAS, TUNEIS E/OU
FERROVIAS

1. 0 sequro de Responsabiidade Civil Geral para EMPRESAS, CONCESSIONARIAS OU NAO, DE PONTES, RODOVIAS, TUNEIS
E/OU FERRQVIAS, abrange, pelo menos, a seguinte cobertura:
a) Cobertura Bésica N.° 101 - Operagbes - Estabelecimentos Comerciais e/ou Industriais;
1.1 Sugere-se que as partes estudem a necessidade de contratagdo das sequintes coberturas:
a)  Cobertura Basica N.° 103 - Responsabilidade Civil do Empregador;
b)  Cobertura Basica N.° 107 - Prestacéo de Servicos de Movimentagdo de Cargas;
c¢) Cobertura Basica N.° 114 - Obras Civis e/ou Prestacéo de Servicos de Montagem, Instalagdo efou Assisténcia Técnica
e Manutengéo, de Maquinas, Equipamentos e Aparelhos em Geral;
d) Cobertura Adicional N.° 215 - Danos Materiais a Bens Tangiveis de Terceiros elou a Instalagbes elou a
Equipamentos de Terceiros, durante a Prestacéo de Servigos de Movimentagdo de Cargas;
e)  Cobertura Adicional N.° 229 - Circulagéo de Equipamentos e/ou Veiculos nas Vias Publicas Adjacentes;
f)  da Cobertura Adicional N.° 230 - Riscos Contingentes de Veiculos Terrestres Motorizados;
g) Cobertura Adicional N.° 234 - Danos Materiais a Objetos Pessoais de Empregados, Prepostos, Estagiérios,Bolsistas
elou Terceiros Contratados, sob a Guarda efou a Custddia do Segurado;
h)  Cobertura Adicional N.° 237 - Falhas de Profissional da Area Médica;
i) Cobertura Adicional N.° 239 - Despesas de Defesa em Juizo Civil;
j)  Cobertura Adicional N.° 240 - Despesas de Defesa em Juizo Criminal;
)  Cobertura Adicional N.° 242 - Poluicdo, Contaminagdo efou Vazamento, Subitos, Inesperados e ndo
Intencionais;
m)  Cobertura Adicional N.° 243 - Prejuizos Financeiros elou Perdas Financeiras;
n)  Cobertura Adicional N.° 244 - Brigada de Incéndio elou Servicos de Seguranga efou Vigilancia, Mantidos efou
Contratados pelo Segurado.

2. Na hipétese de o Segurado manter, nos estabelecimentos especificados na apdlice, restaurantes efou cantinas, sugere-se que as partes
estudem a contratagéo, também, da Cobertura Adicional N.° 235 - Reclamagdes Decorrentes do Fornecimento de Comestiveis e/ou
Bebidas nos Estabelecimentos Especificados na Apblice.

3. Na hipotese de o Segurado manter garagens elou estacionamentos nos estabelecimentos especificados na apdlice, sugere-se que as
partes estudem a contratagdo, também, das Coberturas Basicas N.° 110 e N.° 111 - Prestacéo de Servicos de Guarda de Veiculos
Terrestres de Terceiros (1) e (II);

4. Na hipdtese de o Segurado possuir, alugar elou arrendar espagos para a exibicdo de anuncios e/ou a instalagdo de antenas, sugere-se
que as partes estudem a contratagdo, também, da Cobertura Basica N.° 119 - Proprietarios, Administradores, Locatarios e/ou
Arrendatérios de Andincios e/ou Antenas.

5. Na hipotese de o Segurado contratar terceiros para realizar as obras civis efou instalagdes ou montagens nos estabelecimentos efou
locais especificados na apélice, sugere-se que as partes estudem a contratagéo, também, da Cobertura Adicional N.° 241 - Obras Civis
elou Prestacéo de Servigos de Montagem, Instalagdo e/ou Assisténcia Técnica e Manutengéo, de Maquinas, Equipamentos e Aparelhos
em Geral, Realizados por Terceiros em Locais do Segurado.

6. Na hipotese de o Segurado operar FERROVIAS, sugere-se que as partes estudem a contratagdo, também, da Cobertura Adicional N.°
202 - Danos Causados por Vagbes elou Locomotivas.

7. Séo introduzidas as seguintes alteragbes nas Condicdes Especiais da Cobertura Bésica N.° 101, ressalvadas as adaptagdes
eventualmente necessarias:
a) insercdo, na clausula 1. RISCO COBERTO, do seguinte subitem:
".1.8. A expresséo "0S ESTABELECIMENTOS ESPECIFICADOS NA APOLICE" abrange:
a) os iméveis em que 0 Segurado efetua a administragéo da empresa;
b) as pontes, rodovias, tineis efou ferrovias operados pelo Segurado, e, em geral, todos os locais em que 0 mesmo
desenvolve as suas atividades;
C) as maquinas, aparelhos, equipamentos e instalagdes existentes nos locais indicados nas alineas (a) e (b), acima;
d) as éareas destinadas as atividades recreativas elou desportivas, jardins, vias de circulagdo, quando existentes."
b) revogacdo da alinea (b), do subitem 2.1;
¢) insercdo, no subitem 2.1, das seguintes alineas:
"b) causados por inobservéncia voluntaria de leis e regulamentos que digam respeito a seguranga publica nos
estabelecimentos especificados na apdlice;
¢) causados a mercadorias efou animais pertencentes ao Segurado e por ele transportadas;
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d) causados a instalagdes e/ou redes de servigos publicos, salvo se ficar inequivocamente provado que o Segurado havia
solicitado e analisado, antes do inicio das obras, as plantas com a localizagdo e distribuicdo das redes e instalagbes dos organismos
de servigos publicos correspondentes, mantida a excluséo caso a solicitagdo tenha sido infrutifera."
d) insercdo do seguinte item:
"5. MEDIDAS DE SEGURANCA
5.1. Além das obrigagdes constantes nas Condigoes Gerais, devera o Segurado observar todas as determinagdes
das autoridades competentes, no que se refere a medidas de seguranga e prevengado de acidentes, inclusive as
relacionadas a sequir:
a) existéncia de:
. refagios para viculos acidentados, EXCETO no caso de operadoras de FERROVIAS;
Il. sinalizagao adequada;
lll.  postos, adequadamente distribuidos, de comunicagao emergencial dos usuarios das pontes, rodovias efou
tineis com a administragao do Segurado;
IV.  ambulancias para atendimentos de emergéncias, admitida a contratagao de servigos de terceiros;
V. postos médicos, adequadamente distribuidos, com pessoal médico capacitado para a prestagao de
primeiros socorros, admitida a contratagao de servigos de terceiros.
b) indicacdo das rotas de fuga, reflgios e saidas de emergéncia, através de sinalizagdo cuja leitura seja possivel mesmo
em caso de paralisagao do fornecimento de energia elétrica;
¢) vigilancia e controle das saidas, de modo a impedir a presenca de obstaculos, tais como veiculos acidentados efou
estacionados, como também o fechamento indevido de portdes, acessos, rotas de fuga, saidas de emergéncia, etc.;
d) existéncia de brigada de incéndio, mantida e/ou contratada pelo Segurado;
e) existéncia de servicos de seguranga e/ou vigilancia, mantidos e/ou contratados pelo Segurado."

8. Na hipétese de conflito, estas disposicdes prevalecem sobre as Condigdes Gerais e sobre as disposicies das coberturas aludidas
no item 1 desta Clausula Especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N.° 305 - ESTABELECIMENTOS DE ENSINO

1. O seguro de Responsabilidade Civil Geral para ESTABELECIMENTOS DE ENSINO abrange, pelo menos, a seguinte cobertura:

3)

11,

Cobertura Basica N.° 101 - Operagdes - Estabelecimentos Comerciais efou Industriais;

Sugere-se que as partes estudem a necessidade de contratagdo das seguintes coberturas:

a) Cobertura Bésica N.° 115 - Promogéo de Eventos Artisticos, Esportivos e Similares;

b) Cobertura Adicional N.° 201 - Reclamagdes Decorrentes de Excursdes Turisticas, Atividades Esportivas, Recreativas
e Educacionais, Promovidas fora dos Estabelecimentos Especificados na Apblice;

¢) Cobertura Adicional N.° 235 - Reclamagdes Decorrentes do Fornecimento de Comestiveis elou Bebidas nos
Estabelecimentos Especificados na Apdlice;

d) Cobertura Adicional N.° 244 - Brigada de Incéndio e/ou Servigos de Seguranga e/ou Vigilancia, Mantidos e/ou Contratados
pelo Segurado.

2. S&o introduzidas as sequintes alteragdes nas Condicdes Especiais da Cobertura Basica N.° 101, ressalvadas as adaptacgdes
eventualmente necessarias:

3)

b)

)

d)

nova redagdo para a alinea (c), do subitem 1.1:

"c) desabamento, total ou parcial, inclusive de arquibancadas, palcos, cenarios e de quaisquer adaptagdes efetuadas efou
autorizadas pelo Segurado naqueles estabelecimentos;"

inserco, na clausula 1. RISCO COBERTO, do sequinte subitem:

"1.1.8. Os alunos dos estabelecimentos especificados na apdlice sdo equiparados a terceiros."

insercdo, no subitem 2.1, das seguintes alineas:

"c) resultantes de atrasos efou antecipagdes relativos ao horério e/ou a data, de inicio ou de término, dos eventos
realizados nos estabelecimentos especificados na apolice;

d) causados por inobservancia voluntaria de leis e regulamentos que digam respeito & seguranga publica nos
estabelecimentos especificados na apdlice;

e) decorrentes da inexisténcia de vias de escoamento compativeis com a quantidade de alunos presentes nos
estabelecimentos especificados na apdlice;

f) causados a atletas, artistas e/ou desportistas, alunos ou néo, que participarem DIRETAMENTE dos eventos artisticos,
esportivos ou similares, promovidos pelo Segurado nos estabelecimentos especificados na apolice."

insercéo do sequinte item:

"5. MEDIDAS DE SEGURANCA

5.1. Além das obrigagoes constantes nas Condigoes Gerais, devera o Segurado observar todas as determinagoes
das autoridades competentes, no que se refere a medidas de seguranga e prevengao de acidentes, inclusive as
relacionadas a seguir:

a) proibigdo da venda e do porte de recipientes metalicos ou de vidro, para acondicionamento de bebidas, nas
areas destinadas aos alunos, nos estabelecimentos especificados na apélice;

b) protecdo adequada de todas as instalagoes elétricas;

¢) indicagdo das rotas de fuga e saidas de emergéncia, para evacuagao do local, através de sinalizagao cuja leitura
seja possivel mesmo em caso de paralisagao do fornecimento de energia elétrica;

d) controle do fluxo de alunos nos pontos de estrangulamento (entradas e saidas), de modo a ndo permitir o
acumulo excessivo de pessoas nesses pontos;

e) vigilancia e controle das saidas, de modo a impedir a presenga de obstaculos, tais como veiculos estacionados
ou vendedores ambulantes, como também o fechamento indevido de portées, acessos, rotas de fuga, saidas de
emergéncia, etc.;

f) existéncia de brigada de incéndio, mantida e/ou contratada pelo Segurado;

g) existéncia de salva-vidas, caso os estabelecimentos especificados na apdlice disponham de parque aquatico."

3. Na hipdtese de conflito, estas disposicbes prevalecem sobre as Condigdes Gerais e sobre as disposicdes das coberturas aludidas no
item 1 desta Clausula Especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N.° 306- ESTABELECIMENTOS DE HOSPEDAGEM, RESTAURANTES, BARES, BOATESE SIMILARES

1. O seguro de Responsabilidade Civil Geral para ESTABELECIMENTOS DE HOSPEDAGEM, ~ RESTAURANTES,  BARES,
BOATES E SIMILARES abrange, pelo menos, a seguinte cobertura:
a) Cobertura Basica N.° 101 - Operagdes -Estabelecimentos Comerciais efou Industriais;
1.1, Sugere-se que as partes estudem a necessidade de contratago das seguintes coberturas:
a) Cobertura Adicional N.° 234-A - Danos Materiais a Objetos Pessoais de Terceiros, sob a Guarda efou a Custddia
do Segurado;
b) Cobertura Adicional N.° 235 - Reclamagbes Decorrentes do Fomecimento de Comestiveis efou Bebidas nos
Estabelecimentos Especificados na Apdlice;
¢) Cobertura Adicional N.° 244 - Brigada de Incéndio efou Servigos de Seguranca efou Vigiléncia, Mantidos efou Contratados
pelo Segurado.
2. S@o introduzidas as sequintes alteragdes nas Condigdes Especiais da Cobertura Basica N.° 101, ressalvadas as adaptages
eventualmente necessarias efou a substituigéo adequada das reticéncias:
a) nova redagdo para a alinea (c), do subitem 1.1:
"c) desabamento, total ou parcial, inclusive de quaisquer adaptagbes efetuadas elou autorizadas pelo Segurado naqueles
estabelecimentos;"
b) insercéo, na clusula 1. RISCO COBERTO, do seguinte subitem:
"1.1.8. Os frequientadores dos estabelecimentos especificados na apélice séo equiparados a terceiros."
¢) insercdo, no subitem 2.1, das seguintes alineas:
") resultantes de atrasos e/ou antecipagdes relativos ao horario e/ou a data, de inicio ou de término, dos eventos realizados
nos estabelecimentos especificados na apdlice, assim como de sua n&o realizagdo ou cancelamento;
d) causados por inobservancia voluntaria de leis e regulamentos que digam respeito a seguranga plblica nos
estabelecimentos especificados na apdlice;
e) causados por presenca de publico superior a capacidade autorizada, nos estabelecimentos especificados na apélice;
f) decorrentes da inexisténcia de vias de escoamento compativeis com a capacidade de publico, nos
estabelecimentos especificados na apdlice."
d) insercdo do seguinte item:
"5. MEDIDAS DE SEGURANCA
5.1. Além das obrigagdes constantes nas Condigoes Gerais, devera o Segurado observar todas as determinagdes
das autoridades competentes, no que se refere a medidas de seguranga e prevencdo de acidentes, inclusive as
relacionadas a seguir:
a) protegao adequada de todas as instalagdes elétricas;
b) indicagdo das rotas de fuga e saidas de emergéncia, para evacuagao do local, através de sinalizagao cuja leitura
seja possivel mesmo em caso de paralisagao do fornecimento de energia elétrica;
¢) controle do fluxo de publico nos pontos de estrangulamento (entradas e saidas), de modo a ndo permitir o
acumulo excessivo de pessoas nesses pontos;
d) vigilancia e controle das entradas e saidas, de modo a impedir a presenca de obstaculos, tais como veiculos
estacionados ou vendedores ambulantes, como também o fechamento indevido de portdes, acessos, rotas de fuga,
saidas de emergéncia, etc.;
e) existéncia de brigada de incéndio, mantida e/ou contratada pelo Segurado;
f) existéncia de salva-vidas, caso os estabelecimentos especificados na apélice disponham de parque aquatico."

3. Na hipétese de conflito, estas disposicdes prevalecem sobre as Condigdes Gerais e sobre as disposicdes das coberturas aludidas no
item 1 desta Clausula Especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N.° 307 - FARMACIAS E DROGARIAS

1. 0 seguro de Responsabilidade Civil Geral para FARMACIAS E DROGARIAS abrange, pelo menos, a seguinte cobertura:
a) Cobertura Bésica N.° 101 - Operacbes - Estabelecimentos Comerciais e/ou Industriais;
1.1, Sugere-se que as partes estudem a necessidade de contratagéo das seguintes coberturas:
a) Cobertura Basica N.° 102 - Produtos;
b) Cobertura Adicional N.° 244 - Brigada de Incéndio efou Servigos de Seguranca e/ou Vigilancia, Mantidos elou Contratados
pelo Segurado.

2. Na hipétese de o Segurado efetuar a venda de comestiveis efou bebidas, sugere-se que as partes estudem a contratagéo, também,
da Cobertura Adicional N.° 235 - Reclamagdes Decorrentes do Fornecimento de Comestiveis e/ou Bebidas nos Estabelecimentos
Especificados na Apdlice.

3. Na hipotese de contratagdo da Cobertura Bésica N.° 102, sdo introduzidas as seguintes alteragdes nas suas Condicbes Especiais,
ressalvadas as adaptagdes eventualmente necessarias:
a) insercdo, no subitem 1.1, da seguinte alinea:
"j) erros no aviamento de receitas, na preparagdo, acondicionamento ou entrega de PRODUTOS, ou na aplicagdo de
curativos ou injegdes;"
b) insercéo, no subitem 2.1, da seguinte alinea:
") tiverem sido entregues a terceiros sem a exigéncia de receita médica, quando obrigatdria;"
¢) insercdo do seguinte item:
"6. MEDIDAS DE SEGURANCA
6.1. Além das obrigagdes constantes nas Condigoes Gerais, devera o Segurado manter e/ou contratar servigos de
seguranga elou vigilancia, observando todas as determinagdes das autoridades competentesno que se refere a
medidas de seguranga e prevengao de furtos e/ou roubos de PRODUTOS controlados."
4. Na hipétese de conflito, estas disposices prevalecem sobre as Condigdes Gerais e sobre as disposicbes das coberturas aludidas no
item 1 desta Clausula Especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N.* 308 - PARQUES DE DIVERSOES, ZOOLOGICOS, CIRCOS E SIMILARES

1. 0 seguro de Responsabilidade Civil Geral para PARQUES DE DIVERSOES, ZOOLOGICOS, CIRCOS E SIMILARES abrange,
pelo menos, a seguinte cobertura:

3)

11,

Cobertura Basica N.° 101 - Operagdes - Estabelecimentos Comerciais efou Industriais;
Sugere-se que as partes estudem a necessidade de contratago das sequintes coberturas:
a) Cobertura Adicional N.° 235 - Reclamagdes Decorrentes do Fornecimento de Comestiveis elou Bebidas nos
Estabelecimentos Especificados na Apdlice;
b) Cobertura Adicional N.° 237 - Falhas de Profissional da Area Médica;
¢) Cobertura Adicional N.° 244 - Brigada de Incéndio efou Servigos de Seguranga e/ou Vigilancia, Mantidos e/ou Contratados
pelo Segurado.

2. Séo introduzidas as sequintes alteragbes nas Condicdes Especiais da Cobertura Bésica N.° 101, ressalvadas as adaptagdes
eventualmente necessarias:

3)

b)

)

d)

nova redacdo para a alinea (c), do subitem 1.1:

"c) desabamento, total ou parcial, inclusive de quaisquer adaptacdes efetuadas efou autorizadas pelo Segurado naqueles
estabelecimentos;"

insercdo, no subitem 1.1, da seguinte alinea:

"|) TUMULTOS ocorridos entre os freqiientadores dos estabelecimentos."

insercdo, no subitem 2.1, das sequintes alineas:

"c) decorrentes de atrasos e/ou antecipagdes relativos ao horario e/ou a data, de inicio ou de término, dos eventos realizados
nos estabelecimentos especificados na apdlice, assim como de sua n&o realizagdo ou cancelamento;

d) causados por inobservancia voluntaria de leis e regulamentos que digam respeito & seguranga publica nos
estabelecimentos especificados na apdlice;

e) causados por presenca de publico superior & capacidade autorizada, nos estabelecimentos especificados na apélice;

f) decorrentes da inexisténcia de vias de escoamento compativeis com a capacidade de publico, nos
estabelecimentos especificados na apdlice."

insercdo do sequinte item:

"5. MEDIDAS DE SEGURANCA

5.1. Além das obrigagoes constantes nas Condigoes Gerais, devera o Segurado observar todas as determinagoes das
autoridades competentes, no que se refere amedidas de seguranga e prevengao de acidentes, inclusive as relacionadas
aseguir:

a) proibi¢ao da venda e do porte de recipientes metalicos ou de vidro, para acondicionamento de bebidas, nas
areas destinadas aos freqiientadores, nos estabelecimentos especificados na apolice;

b) protegdo adequada de todas as instalagdes elétricas;

¢) indicagdo das rotas de fuga e saidas de emergéncia, para evacuagao dos estabelecimentos, através de
sinalizagdo cuja leitura seja possivel mesmo em caso de paralisagdo do fornecimento de energia elétrica;

d) controle do fluxo de publico nos pontos de estrangulamento (entradas e saidas), de modo a nao permitir o
acumulo excessivo de pessoas nesses pontos;

e) vigilancia e controle das saidas, de modo a impedir a presenga de obstaculos, tais como veiculos estacionados
ou vendedores ambulantes, como também o fechamento indevido de portées, acessos, rotas de fuga, saidas de
emergéncia, etc.;

f) existéncia de brigada de incéndio, mantida e/ou contratada pelo Segurado;

g) existéncia de servigos de seguranga e/ou vigilancia, mantidos e/ou contratados pelo Segurado;

h) existéncia de posto médico ou ambulatério, com pessoal capacitado para a prestagéo de primeiros socorros,
admitida a contratagao de servigos de terceiros;

i) existéncia de salva-vidas, caso os estabelecimentos especificados na apdlice disponham de parque aquatico."

3. Na hipétese de conflito, estas disposicdes prevalecem sobre as Condigdes Gerais e sobre as disposicdes das coberturas aludidas no
item 1 desta Clausula Especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N.° 309 - REVENDEDORES E/OU CONCESSIONARIAS DE VEICULOS

1. 0 sequro de Responsabilidade Civil Geral para REVENDEDORES E/OU CONCESSIONARIAS DE VEICULOS abrange, pelo
menos, a sequinte cobertura:
a) Cobertura Basica N.° 101 - Operagbes - Estabelecimentos Comerciais e/ou Industriais;
1.1, Sugere-se que as partes estudem a necessidade de contratago das sequintes coberturas:
a) Cobertura Bésica N.° 102 - Produtos;
b) Cobertura Bésica N.° 103 - Empregador
¢) Cobertura Bésica N.° 110 - Prestacdo de Servicos de Guarda de Veiculos Terrestres de Terceiros (1);
d) Cobertura Bésica N.° 111 - Prestacéo de Servigos de Guarda de Veiculos Terrestres de Terceiros (1l);
e) Cobertura Adicional N.° 218 - Riscos de Inundagdo e/ou Alagamento;
f) Cobertura Adicional N.° 229 - Circulagéo de Equipamentos e/ou Veiculos nas Vias Pblicas Adjacentes;
g) Cobertura Adicional N.° 230 - Riscos Contingentes de Veiculos Terrestres Motorizados;
h) Cobertura Adicional N.° 244 - Brigada de Incéndio efou Servicos de Seguranga e/ou Vigilancia, Mantidos e/ou Contratados
pelo Segurado.
2. So introduzidas as sequintes alteragdes nas Condigbes Especiais da Cobertura Bésica N.° 101, ressalvadas as adaptacdes
eventualmente necessarias:
a) nova redagdo para a alinea (c), do subitem 1.1:
"c) desabamento, total ou parcial, inclusive de quaisquer adaptagdes efetuadas efou autorizadas pelo Segurado naqueles
estabelecimentos;"
b) insercéo, no subitem 2.1, da seguinte alinea:
"c) causados por inobservancia voluntaria de leis e regulamentos que digam respeito a seguranga publica nos estabelecimentos
especificados na apdlice;"
¢) insercdo do seguinte item:
"5. MEDIDAS DE SEGURANCA
5.1. Além das obrigacoes constantes nas Condigoes Gerais, devera o Segurado observar todas as determinagoes
das autoridades competentes, no que se refere a medidas de seguranga e prevengdo de acidentes, inclusive as
relacionadas a sequir:
a)  protecdo adequada de todas as instalagoes elétricas;
b) indicagdo das rotas de fuga e saidas de emergéncia, para evacuagao dos estabelecimentos, através de sinalizagao
cuja leitura seja possivel mesmo em caso de paralisagdo do fornecimento de energia elétrica;
¢) vigilancia e controle das saidas, de modo a impedir a presenga de obstaculos, tais como veiculos estacionados ou
vendedores ambulantes, como também o fechamento indevido de portdes, acessos, rotas de fuga, saidas de emergéncia,
efc.;
d) existéncia de brigada de incéndio, mantida e/ou contratada pelo Segurado;
e) existéncia de servigos de seguranca e/ou vigilancia, mantidos efou contratados pelo Segurado."
3. Na hipétese de conflito, estas disposi¢des prevalecem sobre as Condigdes Gerais e sobre as disposicies das coberturas aludidas
no item 1 desta Clausula Especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N.° 310 - TELEFERICOS E SIMILARES

1. 0 sequro de Responsabilidade Civil Geral para TELEFERICOS E SIMILARES abrange, pelo menos, a seguinte cobertura:
a) Cobertura Bésica N.° 101 - Operagbes - Estabelecimentos Comerciais e/ou Industriais;
1.1, Sugere-se que as partes estudem a necessidade de contratago das sequintes coberturas:
a) Cobertura Bésica N.° 103 - Responsabilidade Civil do Empregador
b) Cobertura Adicional N.° 237 - Falhas de Profissional da Area Médica;
¢) Cobertura Adicional N.° 244 - Brigada de Incéndio efou Servigos de Seguranga e/ou Vigilancia, Mantidos e/ou Contratados
pelo Segurado.
2. S&0 introduzidas as sequintes alteragdes nas Condicdes Especiais da Cobertura Basica N.° 101, ressalvadas as adaptages
eventualmente necessarias e/ou a substituicao adequada das reticéncias:
a) nova redagdo para a alinea (c), do subitem 1.1:
"c) desabamento, total ou parcial, inclusive de quaisquer adaptacdes efetuadas efou autorizadas pelo Segurado naqueles
estabelecimentos;"
b) insercdo, no subitem 1.1, da seguinte alinea:
/) TUMULTOS ocorridos entre os freqlientadores dos estabelecimentos."
¢) insercdo, na clausula 1. RISCO COBERTO, do sequinte subitem:
"1.1.7. A expressdo "0S ESTABELECIMENTOS ESPECIFICADOS NA APOLICE" abrange:
a) 0 imével em que se situa a administragéo do Teleférico;
b) as estagdes do Teleférico;
¢) as maquinas, aparelhos, equipamentos e instalagbes do Teleférico;
d) as areas destinadas as atividades recreativas elou desportivas, jardins, vias de circulagéo, quando existentes."
d) insercdo, no subitem 2.1, das seguintes alineas:
"c) decorrentes de atrasos e/ou antecipagdes relativos ao horario e/ou a data, de inicio ou de término, dos eventos realizados
nos estabelecimentos especificados na apdlice, assim como de sua ndo realizagao ou cancelamento;
d) causados por inobservancia voluntaria de leis e regulamentos que digam respeito a seguranga plblica nos
estabelecimentos especificados na apdlice;
e) causados por presenca de publico superior a capacidade autorizada, nos estabelecimentos especificados na apélice;
f) decorrentes da inexisténcia de vias de escoamento compativeis com a capacidade de publico, nos estabelecimentos
especificados na apdlice."
e) insercdo do seguinte item:
"5. MEDIDAS DE SEGURANCA
5.1. Além das obrigagoes constantes nas Condigoes Gerais, devera o Segurado observar todas as determinagoes
das autoridades competentes, no que se refere a medidas de seguranga e prevengdo de acidentes, inclusive as
relacionadas a seguir:
a) protegao adequada de todas as instalagdes elétricas;
b) indicagdo das rotas de fuga e saidas de emergéncia, para evacuagéo dos estabelecimentos, através de
sinalizagao cuja leitura seja possivel mesmo em caso de paralisagao do fornecimento de energia elétrica;
¢) controle do fluxo de publico nos pontos de estrangulamento (entradas e saidas), de modo a nao permitir o
acumulo excessivo de pessoas nesses pontos;
d) vigilancia e controle das saidas, de modo a impedir a presenca de obstaculos, tais como veiculos estacionados
ou vendedores ambulantes, como também o fechamento indevido de portdes, acessos, rotas de fuga, saidas de
emergéncia, etc.;
e) existéncia de brigada de incéndio, mantida e/ou contratada pelo Segurado;
f) existéncia de servigos de seguranga efou vigilancia, mantidos e/ou contratados pelo Segurado;
g) existéncia de posto médico ou ambulatério, com pessoal capacitado para a prestagdo de primeiros socorros,
admitida a contratagao de servigos de terceiros."
3. Nahiptese de conflito, estas disposicdes prevalecem sobre as Condigdes Gerais e sobre as disposicdes das coberturas aludidas no
item 1 desta Clausula Especifica.
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CLAUSULA ESPECIFICA N.° 311 - APOLICE ABERTA, COM AVERBAGOES, PARA AS COBERTURAS BASICAS N.° 107, N.°
108,N.°109 E N.° 114

1.

As partes optam pela utilizagao de apdlice aberta, com averbagéo de cada prestagao de servigos abrangida pela Cobertura

Basica contratada.

1.1. Ainformagdo de que se trata de uma APOLICE ABERTA devera estar explicitada no seu frontispicio.

1.2. O valor segurado em cada averbagéo, denominado Importancia Segurada, néo podera ser maior que o Limite Maximo de
Indenizagéo da Cobertura Basica contratada.

O Segurado assume a obrigagdo de comunicar, & Seguradora, cada prestacdo de servigos abrangida pela Cobertura Basica

contratada, através da entrega de cdpia de documento fiscal de averbagéo, emitido em rigorosa sequéncia numérica, ANTES DO

INiCIO DOS RISCOS.

2.1, Deverdo ser informados, em cada averbagéo, a data de inicio da prestagéo de servigos, o local em que a mesma sera
efetuada, o prazo de duragéo previsto, a Importancia Segurada, e os dados do contratante dos servigos do Segurado.

2.2. A comunicagdo prevista acima podera ser feita por meio de transmissao eletronica, mediante acordo prévio com a Seguradora.

O pagamento do prémio relativo as averbages tera periodicidade mensal, sempre relativo ao més precedente, e ndo podera ser

inferior ao valor estipulado na apdlice.

3.1, As partes escolherdo, de comum acordo, e estipularéo, no frontispicio da apélice, o dia do més a ser fixado para o pagamento
do prémio mensal.

0 valor do prémio a ser estipulado na apdlice, nos termos da alinea (f), do subitem 7.3, das Condicdes Gerais, correspondera a

averbacdo de uma Unica prestagdo de servios, com duragdo de 30 (trinta) dias, e cuja Importancia Segurada seja igual ao

Limite Méaximo de Indenizagéo estabelecido para a Cobertura Basica contratada.

A Seguradora ficara isenta, de pleno direito, da responsabilidade de efetuar o pagamento de qualquer indenizagao decorrente

deste seguro, se o Segurado nao cumprir a obrigagao de averbar toda prestagao de servigos abrangida pela apdlice, AINDA

QUE ORISCO SINISTRADO TENHA SIDO AVERBADO.

Na hipétese de conflito, as disposigbes desta Clausula Especifica prevalecem sobre as Condigbes Gerais e sobre as Condigdes

Especiais da Cobertura Bésica contratada.
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CLAUSULA ESPECIFICA N.° 312 - VIGENCIA DO SEGURO

1. Fica entendido e acordado que a presente cobertura vigorara pelo prazo estipulado no frontispicio da apdlice.
1.1. Especificamente para esta cobertura, substitui-se o prazo de 1(UM) ANO, estipulado no subitem 2.1 das Condigdes
Gerais, pelo prazo acima definido.
2. Esta clausula prevalece sobre quaisquer disposicdes em contrario presentes neste contrato.
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CLAUSULA ESPECIFICA N.° 313 - FORMA DE CONTRATAGAO

1. Fica entendido e acordado que a presente cobertura é contratada a SEGUNDO RISCO ABSOLUTO relativamente ao
contrato de sequro especificado no item 3, abaixo.
1.1. Especificamente para esta cobertura, altera-se parcialmente o subitem 3.1 das Condicbes Gerais, substituindo-se a
palavra "PRIMEIRO" pela palavra "SEGUNDQ".
2. Esta clausula prevalece sobre quaisquer disposicbes em contrario presentes neste contrato.
3. Dados da apélice relativamente & qual a presente cobertura é contratada a segundo risco absoluto:
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CLAUSULA ESPECIFICA N.° 314 - OPGAO DE CONTRATAGAO: GARANTIA TRIPLICE

1. Fica entendido e acordado que a presente Cobertura Basica é contratada com OPGAQ PELA GARANTIA TRIPLICE, estipulando-
se 0s sequintes Limites Maximos de Indenizagdo, fixados no frontispicio da apdlice, para as trés alternativas de garantia abaixo
definidas:

a) DANOS CORPORAIS A UMA UNICA PESSOA:
b) DANOS CORPORAIS A MAIS DE UMA PESSOA;
c¢) DANOS MATERIAIS.

2. Uma vez estipulados, nos termos do item precedente, os Limites Maximos de Indenizagao, a presente Cobertura Bésica se
desdobrara em trés coberturas independentes, subordinadas as Condigdes Gerais e as correspondentes Condicdes Especiais,
com as seguintes ressalvas:

a) as espécies de danos, causados a terceiros, por elas garantidos, corresponderéo, respectivamente, as alineas (a), (b) e (c)
mencionadas no item 1, acima;
b) adotardo o valor 1 (um) para o fator multiplicativo vinculado ao Limite Agregado.

3. Esta Clausula nao se aplica as Coberturas Basicas que garantem reparagao apenas de danos materiais ou apenas de
danos corporais.

4. Na hipotese de haver Coberturas Adicionais vinculadas a presente Cobertura Basica, as disposicdes dos itens 1,2 e 3, acima,
também se aplicam as mesmas.

5. Esta clausula prevalece sobre quaisquer disposicdes em contrario presentes neste contrato.
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CLAUSULA ESPECIFICA N.° 315 - AMBITO GEOGRAFICO

1. Fica entendido e acordado que a presente cobertura contempla apenas danos, despesas e fatos geradores ocorridos nos seguintes
locais do TERRITORIO BRASILEIRO, atendidas as demais disposicées do sequro:

2. Esta clausula prevalece sobre quaisquer disposicGes em contrario presentes neste contrato.
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CLAUSULA ESPECIFICA N.° 316 - FATOR MULTIPLICATIVO VINCULADO AO LIMITE AGREGADO

1. Nos termos do subitem 9.2.1, das Condicbes Gerais, as partes estipulam os sequintes fatores multiplicativos para os Limites
Agregados correspondentes s coberturas contratadas com opgdo pela garantia Unica:

COBERTURA FATOR MULTIPLICATIVO

2. Esta clausula prevalece sobre quaisquer disposicdes em contrario presentes neste contrato.
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CLAUSULA ESPECIFICA N.° 317 - LIMITE MAXIMO DE GARANTIA DA APOLICE

1. Nos termos do subitem 9.5, das Condides Gerais, as partes estipulam um LIMITE MAXIMO DE GARANTIA para a apélice, cujo valor,
abaixo fixado, sera explicitamente indicado no frontispicio da apélice e/ou em aditivo a mesma:

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA DA APOLICE:

2. Esta clausula prevalece sobre quaisquer disposicGes em contrario presentes neste contrato.
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CLAUSULA ESPECIFICA N.° 318 - INDICE DE ATUALIZAGAO MONETARIA

1. Nos termos do subitem 15.3.1, das CondigGes Gerais, fica entendido e acordado que as partes adotardo o seguinte indice de
atualizagdo monetaria:

2. Esta clausula prevalece sobre quaisquer disposicdes em contrario presentes neste contrato.
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CLAUSULA ESPECIFICA N.° 319 - ARBITRAGEM
1. Por meio deste documento, o Segurado e a Seguradora acordam o seguinte:
a) os litigios decorrentes do presente seguro e néo decididos de comum acordo pelas partes, poderdo ser resolvidos por

meio de arbitragem;
b) os arbitros e suas decisdes obedecerao ao disposto na Lei n° 9.307, de 23 de setembro de 1996;
¢) as decisdes tomadas pelos arbitros serdo acatadas pelas partes, e terdo o mesmo efeito que as sentencas proferidas pelo

Poder Judiciario.

De acordo, [

Segurado

De acordo, [

Seguradora
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CLAUSULA ESPECIFICA N.° 320 - FRANQUIA DEDUTIVEL

1. As partes estipulam as seguintes franquias dedutiveis para as coberturas abaixo relacionadas:
COBERTURA FRANQUIA DEDUTIVEL

1.1. Para qualquer cobertura relacionada acima, a franquia se aplica em cada sinistro garantido pela mesma.
2. Esta clausula prevalece sobre quaisquer disposicGes em contrario presentes neste contrato.

Classificagdo: Publico

Condiges Contratuais RC GERAL — Processo SUSEP n? 15414.900152/2013-42 — Verséo 1.7 160



fNDICE @ MAPFRE

CLAUSULA ESPECIFICA N.° 321 - PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

1. Fica entendido e acordado que o Segurado participara, obrigatoriamente, das indenizagdes e/ou despesas garantidas pelas
coberturas especificadas no quadro abaixo, sendo esta participacdo fixada na forma de um percentual incidente sobre o
montante da indenizagéo, esta calculada de acordo com as disposicdes deste contrato.

1.1. Em cada sinistro garantido por qualquer cobertura relacionada abaixo, aplica-se a correspondente participagéo obrigatoria
do Segurado.

1.2. As partes poderdo estabelecer, também, limites absolutos, méaximos efou minimos, para a participagéo obrigatoria do
Segurado, correspondentes a cada cobertura abaixo relacionada.

PARTICIPAGAO
COBERTURA OBRIGATORIA DO VALOR MINIMO (R$) | VALOR MAXIMO (RS)
SEGURADO (%)

2. Esta clausula prevalece sobre quaisquer disposicbes em contrario presentes neste contrato.
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CLAUSULA ESPECIFICA N.° 322 - APOLICE A BASE DE RECLAMAGOES (“CLAIMS MADE BASIS”)

Na hiptese de contratagdo deste sequro com APOLICE A BASE DE RECLAMACOES, revogam-se as Condicdes Gerais
estabelecidas para Apdlices a Base de Ocorréncias, e adotam-se as sequintes disposicdes:

CONDIGOES GERAIS

DEFINIGOES

Apdlice: Documento emitido pela Sociedade Seguradora que formaliza a aceitagéo das coberturas solicitadas pelo proponente, estabelecendo
os direitos e as obrigagdes da Sequradora e do Sequrado. E subdividida em: CondicBes Gerais do ramo, Condictes Especiais das Coberturas
Basicas contratadas e, opcionalmente, Condicdes Particulares, variaveis de acordo com cada Segurado. Apresenta, no seu frontispicio, entre
outras informagdes, o inicio e o fim da vigéncia, o Limite M&ximo de Indenizagdo de cada cobertura contratada, o valor do prémio e o imposto
(.0.F.) e, no caso de ser o prémio fracionado, a taxa de juros praticada, o valor das parcelas e respectivos vencimentos. Devem constar, ainda,
0s dados basicos do Segurado, da Seguradora e do seguro, e 0 nimero com que 0 seguro foi protocolado na SUSEP. Ver “Contrato de Seguro”
e “Proposta’.

Apdlice a Base de Ocorréncias (Occurrence Basis): aquela que define, como objeto do seguro, 0 pagamento elou o reembolso das
quantias, respectivamente, devidas ou pagas a terceiros, pelo Segurado, a titulo de reparagéo de danos, estipuladas por tribunal civi,
camara arbitral ou por acordo aprovado pela Seguradora, desde que:

a) os danos ou fato gerador tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da apélice; e

b) o Segurado apresente o pedido de indenizagdo a seguradora durante a vigéncia da apélice ou nos prazos prescricionais em vigor.

Apdlice a Base de Reclamagdes (Claims Made Basis): forma alternativa de contratagdo de seguro de responsabilidade civil, em que se
define, como objeto do seguro, 0 pagamento efou o reembolso das quantias, respectivamente, devidas ou pagas a terceiros, pelo Segurado,
atitulo de reparagao de danos, estipuladas por tribunal civil, cdmara arbrital ou por acordo aprovado pela Seguradora, desde que:
a) os danos ou o fato gerador tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da apélice ou durante o periodo de retroatividade; e
b) o terceiro apresente a reclamagéo ao Segurado:
1) durante a vigéncia da apélice; ou
2) durante o Prazo Adicional, conforme estabelecido no contrato de seguro.
Apdlice & Base de Reclamagdes com Notificagdes: Tipo especial de contrato celebrado com Apdlice a Base de Reclamagdes, que possibilita,
ao Segurado, registrar, formalmente, junto a Seguradora, fatos ou circunstancias potencialmente danosos, cobertos pelo seguro, mas ainda
néo reclamados, vinculando a apélice entdo vigente a reclamagdes futuras que vierem a ser apresentadas por terceiros prejudicados. Se o
Segurado ndo tiver registrado, na Seguradora, 0 evento potencialmente danoso, e este vier a ser reclamado, no futuro, por terceiros
prejudicados, sera acionada a apolice que estiver em vigor por ocasido da apresentagéo da reclamagao. Respeitados 0s seguinte s requisitos:
a) osdanos ou o fato gerador tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da apélice, ou durante o periodo de retroatividade, € o terceiro
apresente a reclamagao ao segurado durante a vigéncia da apdlice, ou durante o prazo adicional, conforme estabelecido na apdlice; ou
b) o segurado tenha notificado fatos ou circunstancias ocorridas durante a vigéncia da apdlice, ou durante o periodo de retroatividade, € o
terceiro apresente a reclamagdo ao segurado durante a vigéncia da apdlice, ou durante os prazos prescricionais legais.

Contrato de Sequro: Contrato que estabelece para uma das partes, mediante pagamento (prémio) pela outra parte, a obrigagéo de pagar, a
esta, determinada importancia, no caso de ocorréncia de um sinistro. E consfituido de dois documentos principais, a saber, a proposta e a
apolice. Na proposta, o candidato ao sequro fornece as informagdes necessarias para a avaliagdo do risco, e, caso a Sequradora opte pela
aceitagao do mesmo, é emitida a apdlice, formalizando o contrato. Ver "Apdlice" e “Proposta”.

Custos De Defesa: Compreendem as custas judiciais ou de outros meios de solugdo de conflitos, os honorarios advocaticios e periciais, assim
como as despesas necessarias para apresentar a defesa efou os recursos do segurado, relativos a reclamagdes em seguros de
responsabilidade civil, conforme o contrato de seguro.

Condicdes Contratuais: Conjunto de disposicdes que regem a contratagdo de um mesmo plano de seguro.

Data Retroativa de Cobertura ou Data Limite de Retroatividade: data igual ou anterior ao inicio da vigéncia da apélice a base de
reclamagdes, a ser pactuada pelas partes por ocasido da contratagdo inicial ou da renovagdo do seguro, e que marca o inicio do periodo de
retroatividade da cobertura. Na hipotese de ser acordada Data Retroativa de Cobertura anterior ao inicio de vigéncia da primeira Apélice a Base
de Reclamagdes, devera haver mengao especifica na apdlice.

Documentos Contratuais: a apdlice, a apolice de averbagao, o certificado individual, 0 endosso e o bilhete de seguro.

Endosso: Documento, emitido pela sociedade seguradora, por meio do qual séo formalizadas alteragdes do seguro contratado, de
comum acordo entre as partes envolvidas.

Fato Gerador: é a causa primordial de um evento danoso. Quando existem varias causas, trata-se de causa que predomina efou que
efetivamente produz o evento danoso.

Limite Agregado (LA): Valor total méximo indenizavel, por cobertura, considerada a soma de todas as indenizagbes e demais gastos
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ou despesas relacionados aos sinistros indenizados durante a vigéncia da apdlice.

No Seguro de Responsabilidade Civil, no ha normalmente previsdo de reintegracdo, apés a liquidagdo de um sinistro, do Limite
Maximo de Indenizacdo da cobertura cuja garantia tenha sido reivindicada. Para contornar, ao menos parcialmente, a auséncia da
reintegracéo, e eventualmente cobrir sinistros independentes abrigados pela mesma cobertura, utiliza-se o Limite Agregado, que
representa o total maximo indenizavel pelo contrato de seguro, relativamente a cobertura considerada. O seu valor, previamente fixado,
é normalmente estipulado como o produto do Limite Méximo de Indenizag&o por um fator maior que um, como, por exemplo, 1 € meio,
ou 2, ou 3. Nao &, no entanto, obrigatdrio que este fator seja maior do que um, considerando-se, nestes casos, que o Limite Agregado
é igual ao Limite Maximo de Indenizagéo. Os Limites Agregados estabelecidos para coberturas distintas s&o independentes, ndo se
somando nem se comunicando. Quando o contrato opta pela garantia triplice, ndo hé Limite Agregado. Ver "Garantia Unica", "Garantia
Triplice" e "Reintegragdo”.

Limite Maximo de Garantia da Apdlice (LMG): representa o limite maximo de responsabilidade da Seguradora, de estipulagdo opcional, aplicavel
a apolices que abranjam varias coberturas, quando acionadas por sinistros decorrentes de um mesmo fato gerador. O LMG é fixado com valor
menor ou igual & soma dos limites maximos de indenizagéo estabelecidos para cada cobertura contratada. Se a soma das reparagdes efou
despesas, devidas ou pagas pelo Segurado, exceder 0 LMG, a Seguradora assumira o pagamento de indenizacgdes e/ou reembolsos até que
totalizem aquele limite, ndo estando o excesso coberto pelo seguro.

Limite Maximo de Indenizagéo por Cobertura Contratada (LMI): limite maximo de responsabilidade da Seguradora, por cobertura, relativo
a reclamagéo, ou série de reclamagbes decorrentes do mesmo risco garantido pelo contrato de seguro. Os limites maximos de indenizagéo
estabelecidos para coberturas distintas séo independentes, ndo se somando nem se comunicando.

Notificagdo: Ato por meio do qual 0 Segurado comunica a Seguradora, nos seguros a base de reclamagdes com notificagdes, exclusivamente
durante a vigéncia da apdlice, fatos ou circunstancias, potencialmente danosos, ocorridos entre a data limite de retroatividade e o término de
vigéncia da apdlice, os quais poderao levar a uma reclamagao no futuro.

Periodo de Retroatividade de Cobertura: intervalo de tempo limitado inferiormente pela data limite de retroatividade, inclusive, e,
superiormente, pela data de inicio de vigéncia de uma apdlice a base de reclamagdes.

Prazo Adicional: Prazo extraordinrio em que estardo cobertas as reclamagdes apresentadas ao segurado, por terceiros, contratado junto &
sociedade seguradora, com ou sem cobranga de prémio, conforme estabelecido no contrato de seguro. Em nenhuma hipétese, o prazo adicional
prorroga o periodo de vigéncia efou cobertura da apélice de Seguros.

Proposta: Documento que formaliza o interesse do proponente em contratar, alterar ou renovar o seguro, contendo um questionario detalhado,
que deve ser preenchido, datado e assinado pelo candidato ao sequro e que servira de base para a avaliagdo do risco por parte da Seguradora.
E parte integrante do contrato de seguro, juntamente com a apélice.

Reclamacdo: Manifestagéo de terceiro, pedindo indenizagéo ao segurado, alegando sua responsabilidade civil por ato possivelmente danoso.

Sequrado: pessoa fisica ou juridica, por forga dos produtos ou servigos a elas vinculados, ou outros tipos de sociedades em comum que tendo
interesse seguravel, contrata 0 seguro, ou seja, qualquer pessoa ou empresa mencionadas na apolice. Tratando-se de pessoa juridica, a
designacdo "Segurado" abrange as pessoas abaixo relacionadas, quando aplicavel, e exclusivamente no exercicio das funcdes de sua
competéncia na organizagao da empresa:
a) diretores, sdcios, acionistas, enquanto agindo em suas respectivas fungbes e competéncias em prol do Segurado;
b) empregados do Segurado, inclusive pessoal médico, mas somente enquanto agindo dentro do escopo de suas obrigagdes;
¢) qualquer pessoa ou organizagéo designadas na apdlice como vendedor, mas somente em relagéo a distribuigao ou venda dos produtos
do Segurado;
d) membros do Comité de Executivos, ajudantes voluntarios e participantes da equipe do Segurado, de sua organizagao social, de esportes
e bem-estar, dentro de suas respectivas competéncias.

1. OBJETO DO SEGURO

1.1. No seguro de responsabilidade civil, a Seguradora garante o interesse do Segurado, quando este for responsabilizado por
danos causados a terceiros e obrigado a indeniza-los, a titulo de reparagéo, desde que atendidas as disposigdes do contrato.
PARA CADA COBERTURA CONTRATADA, a Seguradora garante pagar as quantias devidas e/ou reembolsar as
despendidas, pelo Segurado, na REPARACAO de DANOS MATERIAIS E/OU CORPORAIS CAUSADOS A TERCEIROS,
elou nas AGOES EMERGENCIAIS empreendidas para tentar evita-los e/ou minora-los, desde que:

a) tenham sido plenamente atendidas todas as disposicdes especificas da cobertura, particularmente a cléusula “RISCO
COBERTO’;
b) os danos ou o fatos geradores:
| tenham ocorrido durante o periodo de vigéncia da Apolice ou durante o periodo de retroatividade;
Il tenham sido atribuidos a responsabilidade do Segurado, por terceiros, por meio de reclamagdo formal,
apresentada ao mesmo:
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1) durante a vigéncia da Apblice; ou
2) durante 0 PRAZO ADICIONAL, quando cabivel, nos termos dos subitens 1.4 e 1.5 desta clausula.

¢) o valor da REPARAGAO haja sido fixado por DECISAO JUDICIAL, , ou POR DECISAO EM JUiZO ARBITRAL, ou POR
DECISAO ADMINISTRATIVA DO PODER PUBLICO, que obrigue os segurados a indenizar os terceiros prejudicados,
ou por acordo, entre 0 Segurado e os terceiros prejudicados, com a anuéncia da Seguradora;

d) as DESPESAS, realizadas pelo Segurado ao empreender agdes emergenciais para tentar evitar e/ou minorar 0s danos
causados a terceiros, tenham sido COMPROVADAS, ou, na auséncia de comprovantes, CONFIRMADAS por vistoria
elou pericia técnica efetuada pela Seguradora; e

e) a soma do valor da REPARAGAO com as DESPESAS acima aludidas NAO EXCEDA, na data de liquidagao do sinistro, 0
valor entdo vigente do Limite Méximo de Indenizacdo.

111, Se danos mltiplos ou sucessivos forem causados a terceiros, decorrentes de um mesmo FATO GERADOR,
produzindo varias reclamagdes, e, em consequéncia destas o Segurado reivindicar diversas vezes a garantia, sempre
amparado na mesma cobertura, TODOS OS PLEITOS CONSIDERADOS PROCEDENTES SE CONSTITUIRAO EM
UM UNICO SINISTRO.

114.2.  Se 0s danos materiais efou corporais ocorrerem em data incerta, em consequéncia de fato gerador cuja manifestagdo
tenha se dado de forma intermitente, periédica, ou continua, fica estipulado, salvo acordo entre 0 Segurado e a
Seguradora, que:

a) a data de ocorréncia de um dano corporal sera aquela em que, pela primeira vez, 0 mesmo fiver sido
diagnosticado por médico especializado, quando consultado pelo terceiro prejudicado;

b) a data de ocorréncia de um dano material serd aquela em que o mesmo tiver ficado evidente para o terceiro
prejudicado, mesmo que desconhecendo a sua causa.

11.3.  Sea soma da reparagdo e das despesas, aludidas nas alineas (c) e (d), do subitem 1.1, exceder, na data de liquidagdo
do sinistro, o valor vigente do Limite Mximo de Indenizagao, O EXCESSO NAO COMPETIRA A ESTE SEGURO.

1.14.  0S LIMITES MAXIMOS DE INDENIZAGAO DAS COBERTURAS, BASICAS OU ADICIONAIS, SAO INDEPENDENTES,
NAO SE SOMANDO, NEM SE COMUNICANDO.

1.1.5.  Se um mesmo fato gerador der origem a apresentagéo, ao Segurado, de varias reclamagdes, a apdlice em vigor, por
ocasido da apresentagdo da primeira, cronologicamente, dentre tais reclamagdes, respondera por todas elas. Na hipétese
desta primeira reclamagdo ser apresentada durante o Prazo Adicional, respondera, por todas as reclamagdes a ultima
apolice da série sucessiva e ininterrupta das Apblices a Base de Reclamagdes que constituiram o seguro.

1.2, Atendidas as disposicdes deste seguro, 0 Segurado terd direito a garantia, ainda que os danos decorram de:

a) atos ilicitos, culposos ou dolosos, praticados por empregados do Segurado, ou, ainda, por pessoas a eles
assemelhadas;

b) atos ilicitos culposos, praticados pelo Segurado, pelo beneficidrio ou pelo representante, de umou de outro,se o Segurado
for pessoa fisica, EXCETO NO CASO DE CULPA GRAVE equiparavel a atos ilicitos dolosos;

¢) atos ilicitos culposos, praticados pelos socios controladores, dirigentes, administradores legais, beneficirios,
subcontratados e respectivos representantes legais, se o Segurado for pessoa juridica, EXCETO NO CASO DE CULPA
GRAVE equiparavel a atos ilicitos dolosos.

1.3. O Segurado tem direito a recontratar o presente seguro, mantidas as disposi¢oes do contrato substituido, a excecdo das
indispensaveis adaptacdes, situacao que seré referida como RENOVAGAO.

131, Nas renovagbes sucessivas deste seguro, a DATA LIMITE DE RETROATIVIDADE corresponderd & vigéncia da apdlice
imediatamente anterior, facultada, mediante acordo entre partes, a fixagéo de data anterior.

1.3.2.  Nocaso de seracordada, em caso de renovagéo, substituicdo da DATA LIMITE DE RETROATIVIDADE por data anterior,
esta Ultima prevalecera nas renovagdes futuras.

1.3.3.  Havera cobranca de novo prémio a cada RENOVAGAO.

14.  Sera concedido ao Segurado, sem qualquer dnus, extenséo de 1 (um) ano de prazo, contado a partir do término de
vigéncia da apdlice, denominado PRAZO ADICIONAL, para a apresentagdo de reclamages ao Segurado, por terceiros,
nas seguintes hipoteses:
| se 0 seguro néo for renovado;

Il se o sequro a Base de Reclamagbes for transferido para outra Seguradora que n&o admita, integralmente, o periodo de
retroatividade da apdlice precedente;

Il se o seguro, ao final de sua vigéncia, for transformado em um sequro & base de ocorréncia na mesma sociedade seguradora
ou em outra;

IV se 0 seguro for cancelado, desde que o cancelamento néo tenha ocorrido por determinagéo legal, por falta de pagamento do
prémio ou por esgotamento do limite maximo de garantia do contrato com o pagamento das indenizagdes.
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141. 0 PRAZO ADICIONAL néo se aplica aquelas coberturas cujo pagamento de indenizagbes tenha esgotado o respectivo
Limite Agregado ou Limite Méximo de Garantia do contrato de seguro.

1.4.2. O PRAZO ADICIONAL também se aplica as coberturas previamente contratadas e que no foram incluidas na renovagao
do sequro, desde que estas ndo tenham sido canceladas por determinagdo legal, ou por falta de pagamento do prémio.

1.4.3. A concessdo elou contratagdo de PRAZO ADICIONAL ndo acarreta, em hipétese alguma, a ampliagéo do periodo de
vigéncia do contrato de seguro.

1.44. O PRAZO ADICIONAL previsto no item 1.4 podera ter duragdo superior a 1 (um) ano, mediante acordo entre as partes, e
desde que estipulado na Apdlice.

1.5.  Exclusivamente durante a vigéncia do PRAZO ADICIONAL previsto no item 1.4 desta clausula, e somente por uma (nica vez, 0
Sequrado podera solicitar, mediante o pagamento de prémio adicional, a EXTENSAO DO PRAZO ADICIONAL, para a apresentagéo
de reclamacdes de terceiros.

151, Fixa-se a data-limite para o Segurado exercer o direito de contratagdo da EXTENSAO DO PRAZO ADICIONAL em 30
(frinta) dias antes do término da vigéncia do PRAZO ADICIONAL concedido.

15.2. O periodo de EXTENSAQ DO PRAZO ADICIONAL sera pactuado entre as partes e correspondera ao prazo indicado na
apolice.

a) Na hipétese de cobranca de prémio adicional, na contratacio da EXTENSAQ DO PRAZO ADICIONAL, a data limite
para 0 pagamento, sera, no maximo, de 30 (trinta) dias contados da data de aceitacéo da Seguradora.

153, Nao sera concedida EXTENSAO do PRAZO ADICIONAL aquelas coberturas cujo pagamento de indenizagBes tenha
esgotado o respectivo Limite Agregado ou Limite Méximo de Garantia do contrato de seguro.

154. A contratagdo da EXTENSAO do PRAZO ADICIONAL néo acarreta, em hipotese alguma, a ampliaao do periodo de
vigéncia do contrato de seguro.

1.6.  Em caso de transferéncia plena dos riscos compreendidos neste seguro para outra Seguradora, mediante acordo entre as
partes, havera assungéo dos riscos compreendidos no seguro precedente. Contudo, no caso de transferéncia sem solugéo
de continuidade do seguro, e confirmada, no novo contrato, a mesma DATA LIMITE DE RETROATIVIDADE vigente para este
sequro, esta Seguradora ficara isenta da obrigatoriedade de conceder, ao Segurado, 0 PRAZO ADICIONAL.

16.1. Se a DATA LIMITE DE RETROATIVIDADE, fixada no novo seguro, for posterior & DATA LIMITE DE
RETROATIVIDADE desta cobertura, 0 Segurado ter direito, & concesséo de Prazo Adicional.

1.6.2.  Na hipdtese acima, a aplicagdo dos prazos adicionais ficara restrita a apresentagdo de reclamagdes deterceiros
relativas a danos ou fatos geradores ocorridos no periodo compreendido entre a DATA LIMITE DE
RETROATIVIDADE vigente neste contrato, inclusive, e a nova DATA LIMITE DE RETROATIVIDADE.

1.7.  Durante a vigéncia deste contrato, a presente Apdlice & Base de Reclamagdes NAO PODERA SER TRANSFORMADA EM
APOLICE A BASE DE OCORRENCIAS, salvo estipulagéo em contrario nas Condigdes Particulares.

1.8.  Mediante acordo entre as partes, explicitado nas Condigbes Particulares, este seguro podera ser contratado com Apdlice a
Base de Reclamagdes, COM CLAUSULA DE NOTIFICACOES, sem prejuizo das disposicdes anteriores.

2. VIGENCIA DO SEGURO

21, O presente seguro vigorara pelo prazo de 1 (UM) ANO, salvo estipulagdo em contrario nas Condicdes Especiais e/ou
nas Condigdes Particulares.

2.2.  Odia estipulado, de acordo com a legislagdo em vigor, para o inicio da vigéncia do seguro, sera indicado, com destaque, no
frontispicio da apdlice.
221.  Sera indicado, também, o dia fixado para o término da vigéncia do seguro, denominado "DATA DE

EXTINGAO".

2.3. O seguro comega a vigorar as 24 (vinte e quatro) horas do dia estipulado para o inicio da sua vigéncia e finda as 24 (vinte

e quatro) horas de sua data de extingao.

3. FORMA DE CONTRATAGAO E OPGAO DE GARANTIA
3.1, Este seguro é contratado a PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO, salvo mengao em contrario nas Condigdes Particulares.

32, Este sequro é contratado com opgao pela GARANTIA UNICA, ndo se admitindo a sua contratagdo com opgao pela
GARANTIA TRIPLICE.

4. AMBITO GEOGRAFICO

41.  Atendidas todas as suas demais disposigles, este seguro contempla apenas as reivindicagbes, apresentadas no
TERRITORIO BRASILEIRO, relativas a danos, despesas e fatos geradores ocorridos no BRASIL, admitindo-se a alteragéo
deste dmbito, mediante acordo, explicitado nas Condicbes Particulares.
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5. RISCOS EXCLUIDOS

51. NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTE SEGURO AS QUANTIAS DEVIDAS E/OU AS DESPENDIDAS, PELO

SEGURADO, PARA REPARAR, EVITAR E/OU MINORAR DANOS, DE QUALQUER ESPECIE, DECORRENTES:

a) de atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro; se o
Segurado for pessoa juridica, a exclusdo se aplica aos sécios controladores da Empresa Segurada, aos seus
dirigentes e administradores, aos beneficiarios, e também aos respectivos representantes;

b) de atos de hostilidade, operagdes bélicas, guerra, guerra civil, guerra quimica elou bacterioldgica, atosde
terrorismo, pirataria, tumulto, arruaca, greve, "lock-out", conspiragdo, subversao, rebelido, insurreigao,
manifestagoes politicas, convulsoes sociais, guerrilha, revolugéo, e, em geral, toda e qualquer consequéncia
desses eventos, inclusive vandalismo, saques e pilhagens;

c) de detonagao de minas, torpedos, bombas, granadas e outros engenhos de guerra;

d) de campos eletromagnéticos elou de radiagao eletromagnética;

e) de radiagdes ionizantes ou de quaisquer outras emanagbes havidas na producdo, transporte, utilizagao efou
neutralizagao de materiais fisseis e seus residuos;

f)  do uso, pacifico ou bélico, de energia nuclear;

g) de alagamentos, inundagdes, secas, tempestades, raios, vendavais, furacées, ciclones, terremotos, maremotos,
erupgdes vulcanicas e manifestagdes similares da natureza;

h) de arresto, seqiestro, detengao, embargo, penhora, ocupacao, apreensao, confisco, nacionalizagdo, destruigao ou
requisigao, ordenados por quaisquer autoridades, de fato ou de direito, civis ou militares;

i)  do descumprimento, por parte do Segurado, de obrigagdes trabalhistas, sejam contratuais ou legais, referentes a
Seguridade Social, seguro obrigatorio de acidentes de trabalho, pagamento de saldrios e similares;

j)  de reclamagdes relacionadas com doengas profissionais, doengas do trabalho ou similares;

)  dodescumprimento de obrigagoes assumidas, pelo Segurado, em contratos efou convengoes;

m) da construgdo, demoli¢ao, reconstrugéo elou alteragao estrutural de iméveis em geral, bem como de qualquer tipo
de obra, inclusive instalagdes e montagens;

n) daresponsabilidade a que se refere o artigo 618 do Cddigo Civil Brasileiro (V. glossario);

o) da existéncia, do uso elou da conservagao de aeronaves e/ou aeroportos, heliportos, de propriedade do Segurado
ou por este administrados, controlados, arrendados e/ou alugados;

p) da existéncia, do uso e/ou da conservagao de embarcagdes, portos, cais e/ou atracadouros, de propriedade
do Segurado ou por este administrados, controlados, arrendados elou alugados;

q da agdo de holores, fungos ou bactérias, dentro ou fora dos estabelecimentos especificados na apélice,
incluindo conteudos; esta exclusdo ndo se aplica aos fungos ou bactérias inerentes acomposigao de
qualquer produto alimentar;

) da circulagdo de veiculos terrestres que estejam eventualmente a seu servigo, mas que ndo sejam de sua
propriedade, nem por ele alugados ou arrendados;

s) do desaparecimento, extravio, furto ou roubo, de bens tangiveis, documentos e/ou valores;

) da guarda ou custddia, do transporte, do uso ou da movimentagao, de bens tangiveis, documentos e/ou
valores de terceiros, em poder do Segurado;

u) da manipulagdo elou execucao de trabalhos em bens tangiveis, documentos efou valores de terceiros em poder
do Segurado;

v) de poluigdo, contaminagdo ou vazamento;

X) daagao paulatina (continua, intermitente e/ou periédica), de fatores ambientais presentes nas instalagées do
Segurado, tais como temperatura, umidade, fumaga, infiltragdes, molhadura, derramamento, transhordamento,
vazamento, vibragoes, gases e vapores; ] )

Z) de DEFEITOS apresentados por PRODUTOS PELOS QUAIS O SEGURADO E RESPONSAVEL, depois de
entregues a terceiros, definitiva ou provisoriamente, em locais por ele NAO ocupados, administrados ou
controlados, atribuindo-se, as expressdes acima sublinhadas, significados definidos no glossario;

aa) da distribuicao e/ou comercializagéo ilegal de quaisquer bens;

bb) da distribuigdo elou comercializagdo de PRODUTOS com prazo de validade vencido;

cc) da utilizagdo inadequada de PRODUTOS em virtude de propaganda enganosa, recomendagdes elou
informagdes errdneas fornecidas pelo Segurado;

dd) da substituigao parcial ou integral de PRODUTOS, bem como da sua retirada do mercado;

ee) do uso ndo autorizado de patentes ou marcas registradas pertencentes a terceiros;

ffj daviolagdo de direitos autorais;
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i)

i)

da prestagao de servigos sem a devida autorizagao ou licenga, emitida por autoridades efou érgdos competentes;
da quebra de sigilo profissional;

do uso de materiais, métodos de trabalho e/ou técnicas experimentais ainda nao aprovados pelos 6rgaos
competentes, governamentais ou nao;

das atividades e/ou de comércio eletronico do Segurado, relacionados a “world wide web”, da transferéncia
eletronica de dados, de falhas de provedores, “internet”, “extranet”, “intranet” e tecnologias similares, do uso
de computadores e/ou de programas de computagao, nesta ultima hipétese particularmente aqueles utilizados e/ou
desenvolvidos pelo Segurado para proteger, de agées invasivas,o seu sistema de informatizagao;

de assédio, abuso ou violéncia sexual e/ou moral;

mm) de acusagdes de calunia, injuria efou difamacao;
nn) de operagdes em geral, em plataformas efou equipamentos “offshore”.

52. NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTE SEGURO AS QUANTIAS DEVIDAS E/OU AS DESPENDIDAS, PELO
SEGURADO, PARA REPARAR PREJUIZOS FINANCEIROS E/OU PERDAS FINANCEIRAS, INCLUSIVE LUCROS
CESSANTES, CAUSADOS A TERCEIROS, AINDA QUE DECORRENTES DE DANOS MATERIAIS E/OU CORPORAIS
COBERTOS PELO PRESENTE CONTRATO, SALVO CONVENGAO EM CONTRARIO NAS CONDIGOES
PARTICULARES;

53.  ESTE CONTRATO NAO INDENIZA, NEM REEMBOLSA:

a)

b)

d)
e)
f)
9)
h)

)

as multas, de qualquer natureza, impostas ao Segurado, bem como as indenizagdes punitivas elou exemplares as
quais seja condenado pela Justica;

danos, de qualquer espécie, causados ao Segurado, seus ascendentes, descendentes e cdnjuge, bem como a
quaisquer parentes que com ele residam ou que dele dependam economicamente; no caso de pessoas
juridicas, a exclusao abrange o Segurado, os sdcios controladores, os seus dirigentes e os administradores,
os beneficiarios, e, ainda, os respectivos representantes;

as quantias pagas para reparar danos genéticos, bem como danos causados por asbestos, talco asbestiforme,
diethilstibestrol, dioxina, uréia formaldeido, silica, contraceptivos em geral, fumo e derivados, danos resultantes de
hepatite B, gripe aviria, gripe suina (inclusive sua vacina), ou sindrome de deficiéncia imunoldgica adquirida
("AIDS");

qualquer tipo de agao de regresso, contra o Segurado, promovida por drgaos governamentais;

danos ecoldgicos de qualquer natureza;

danos, decorrentes de agdes e/ou omissoes praticados, durante o exercicio de suas fungoes, por diretores,
administradores, conselheiros elou representantes legais do Segurado;

danos de qualquer espécie causados a animais ditos de raga pura, que nao possuam o competente certificado de
registro oficial; nessa hipdtese, a indenizagao nao excedera o valor do animal comum;

danos de qualquer espécie causados aos estabelecimentos pertencentes, ocupados, alugados ou arrendados
pelo Segurado, e respectivos conteudos;

danos de qualquer espécie causados aos equipamentos, instalagdes ou bens de propriedade do Segurado.

54. ESTE CONTRATO NAO INDENIZA, NEM REEMBOLSA, SALVO CONVENGAO EM CONTRARIO, NAS CONDIGOES
ESPECIAIS E/OU PARTICULARES:

a)

b)

os honorarios de advogados, relativos a agdes ou processos civis e/ou criminais contra o Segurado, assim
como as respectivas custas judiciais e quaisquer outras despesas geradas durante o tramite de tais agées ou
processos;

danos materiais causados a bens de empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados,
ainda que a servigo do Segurado;

danos corporais sofridos pelos empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados, ainda
que a servigo do Segurado;

danos causados por bens transportados pelo Segurado ou a seu mando, sejam eles de sua propriedade ou
pertencentes a terceiros;

DANOS MORAIS, ainda que decorrentes de danos corporais e/ou materiais cobertos pelo seguro;

danos sofridos pelos participantes de competi¢des e jogos esportivos, promovidos ou patrocinados pelo
Segurado, durante a realizagao dos mesmos, quando inerentes a tais atividades;

danos de qualquer espécie, causados a terceiros, decorrentes de incéndio e/ou explosdo, cuja
responsabilidade seja imputada ao Segurado;

danos de qualquer espécie, causados a terceiros, decorrentes da circulagao de veiculos terrestres,quando
estes veiculos pertengam ao Segurado ou sejam por ele alugados ou arrendados ("leasing") para uso em suas
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atividades. Na hipotese de tal cobertura ser contratada adicionalmente, a mesma funcionara em excesso aos
seguros mais especificos DPVAT e Responsabilidade Civil Facultativa de Veiculos (RCF-V).

55.  SEOSEGURADO E O TERCEIRO PREJUDICADO FOREM PESSOAS JURIDICAS, NAO CABERA QUALQUER INDENIZAGAO
POR ESTE SEGURO SE, ENTRE 0S MESMOS, EXISTIR PARTICIPAGAO ACIONARIA OU POR COTAS, ATE AO NIVEL DE
PESSOAS FiSICAS, QUE, ISOLADAMENTE OU EM CONJUNTO, EXERGAM OU POSSAM EXERCER O CONTROLE COMUM
DAS DUAS EMPRESAS.

6. ACEITAGAO DA PROPOSTA DE SEGURO

6.1.  Para se habilitar & contratagéo, alteragéo ou renovagéo do seguro, o interessado devera preencher formulério especifico,
denominado "proposta de seguro", encaminhando-o, juntamente com a documentagao exigida, a Seguradora.

a)  Acobertura do seguro podera ndo entrar em vigor, caso a Seguradora se manifeste pela ndo aceitago do risco, com base na

analise da documentagdo fornecida e/ou inspeco realizada.

6.1.1. A proposta, contendo os elementos essenciais ao exame e aceitagéo do risco e a data de vigéncia do seguro, devera
ser assinada pelo interessado, ou por seu representante, ou por corretor de seguros,legaimente habilitado, que seja
intermediario da contratagéo do seguro; o signatario da proposta doravante sera denominado "o proponente" apds o
conhecimento prévio da integra das CondigGes Contratuais do seguro.

6.1.2. Em atendimento 4 legislagdo em vigor, o Segurado ou o Estipulante devera obrigatoriamente na contratagdo do seguro,
minimamente fornecer & Seguradora, as seguintes informagdes cadastrais:
6.1.2.1. Se pessoa fisica:

a) nome completo;
b) nimero de inscrigo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF /MF) ou, no caso de estrangeiro, 0 nimero do
passaporte, com a identificagdo do pais de expedi¢do ou outro documento de identificagdo expedido no

Brasil;

b.1) No caso de pessoa natural residente no exterior, desobrigada de inscrigdo no CPF, na forma definida
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil, admite-se a utilizagéo de documento de viagem na forma
da Lei, devendo ser coletados, no minimo, o pais emissor, o nimero e o tipo do documento.

¢) natureza e nimero do documento de identificag&o, nome do 6rgao expedidor e data de expedicéo; e

d) endereco completo (logradouro, bairro, cédigo de enderecamento postal - CEP, cidade, unidade da
federacdo), numero de telefone e codigo de DDD.

6.1.2.2. Se pessoa juridica:

a) adenominagéo ou razao social;

b) atividade principal desenvolvida;

¢) numero de identificacdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) ou, nimero de identificagéo
constante no cadastro oficial em vigor para pessoas juridicas ndo residentes, excetuadas as universalidades

de direitos que, por disposicéo legal, sejam dispensadas de registro; e

d) endereco completo (logradouro, bairro, cédigo de enderecamento postal - CEP, cidade, unidade da

federacdo), numero de telefone e codigo de DDD.

6.1.3. Em caso de aceitagdo, a proposta passara a integrar o contrato de seguro.

6.2. A Seguradora fornecera, obrigatoriamente, ao proponente, protocolo que identifique a proposta por ela recepcionada, com a
indicagdo da data e da hora de seu recebimento.

6.2.1. A Seguradora podera recusar o fornecimento de protocolo para a proposta que ndo satisfaca a todos osrequisitos
formais estabelecidos para o seu recebimento, previamente a sua analise, devolvendo-a ao proponente para 0
atendimento de exigéncias.

6.3. A Seguradora dispora do prazo de 15 (quinze) dias para se manifestar sobre a aceitacdo ou néo da proposta, contados da
data de seu recebimento.

6.3.1. Dentro do prazo acima aludido, a Seguradora podera solicitar, do proponente, novos documentos efou informagdes
complementares, justificadamente indispenséveis & analise da proposta, suspendendo-se aquele prazo até o completo
atendimento das exigéncias formuladas, ressalvando-se que ESTA SOLICITAGAO COMPLEMENTAR SO PODERA
SER FEITA UMA VEZ SE O SEGURADO FOR PESSOA FISICA.

6.3.2. Aemisséo e 0 envio da apdlice dentro do prazo de que trata o subitem 6.3 desta clausula substitui a manifestagéo expressa
de aceitago da proposta pela Seguradora.

6.3.3. No caso de néo aceitago da proposta, a Seguradora comunicara o fato, por escrito, ao proponente, especificando
0s motivos da recusa.

6.3.4. A auséncia de manifestagéo, por escrito, da Seguradora, no prazo acima aludido, caracterizara a aceitagdo tacita do
Sequro.
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6.4.  Caso a aceitagdo da proposta dependa de contratagdo ou alteragdo de resseguro facultativo, o prazo aludido no subitem 6.3 sera
suspenso até que o ressegurador se manifeste formalmente, comunicando a Seguradora, por escrito, ao proponente, tal
eventualidade, ressaltando a consequente inexisténcia de cobertura enquanto perdurar a suspensao.
6.4.1. Na hipotese acima, é vedada a cobranga, total ou parcial, do prémio.
6.5. Adata de aceitagdo da proposta sera:
a) adata da manifestagéo expressa da Seguradora, se anterior ao término do prazo citado no subitem 6.3, respeitado s subitens
6.3.1 ¢ 6.4 desta Clausula Especifica N° 322 - APOLICE A BASE DE RECLAMAGOES (‘CLAIMS MADE BASIS"):

b) a data de emissdo da apdlice com consequente envio e/ou disponibilizagéo do documento contratual;

¢) a data do término do prazo aludido no subitem 6.3, respeitado 0s subitens 6.3.1 e 6.4 desta Clausula Especifica N° 322 -
APOLICE A BASE DE RECLAMACOES (‘CLAIMS MADE BASIS’), em caso de auséncia de manifestacio por parte da
Seguradora.

6.6.  Se NAO tiver havido pagamento do prémio, total ou parcial, antes da data de aceitagio da proposta, sera esta a data de
inicio da vigéncia do seguro.

6.6.1. Se houver solicitagdo expressa do proponente, a data de inicio da vigéncia do seguro podera ser fixada em data
posterior a aceitagao da proposta.

6.6.2. Adata de término da vigéncia do seguro sera fixada com base na sua data de inicio e no prazo estipulado para a duragéo
do contrato.

6.6.3. SE TIVER HAVIDO PAGAMENTO DO PREMIO, total ou parcial, a data de inicio da vigéncia do sequro serd a data daquele
pagamento.

6.6.4. Aceita a proposta, a data de término da vigéncia do seguro sera fixada com base na sua data de inicio e no prazo
estipulado para a duragdo do contrato.

6.6.5. Para recusar a proposta, a Seguradora devera, concomitantemente:

a) observar o subitem 6.3.3 e os prazos aludidos nos subitens 6.3, 6.3.1 e 6.4 desta Clausula Especifica N° 322 -
APOLICE A BASE DE RECLAMAGOES (“CLAIMS MADE BASIS);

b) conceder a cobertura do seguro por mais 2 (dois) dias (teis, contados a partir da data em que o proponente
tiver conhecimento formal da nao aceitacao;

¢) restituir, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos apés a data da formalizagao da recusa, o valor do pagamento
efetuado, deduzido da parcela relativa ao periodo de vigéncia do seguro, calculada "pro rata temporis', e
atualizado, apds o transcurso daquele prazo, pela variagdo POSITIVA do Indice pactuado entre as partes, na base "pro
rata die", ou, caso este seja extinto, pela variagéo positiva do indice que vier a substitui-lo.

6.7.  Porocasido da aceitagéo da proposta, se houver previséo de Periodo de Retroatividade anterior ao inicio da vigéncia da primeira
apdlice do seguro, o Segurado devera apresentar declaragdo (Clausula Declaratdria) informando desconhecer a ocorréncia,
durante o proposto Periodo de Retroatividade, de quaisquer fatos ou atos que poderiam dar origem, no futuro, a uma reclamagéo
garantida pelo seguro.

6.7.1. A Clausula Declaratéria € aplicavel tanto na contratagdo inicial de uma Apdlice a Base de Reclamages,quando
acordado Periodo de Retroatividade anterior a data de inicio de vigéncia, quanto na hipdtese da transferéncia da
apdlice para outra Seguradora, se houver manutengéo, ainda que parcial, do Periodo de Retroatividade do seguro
transferido.

7. APOLICE

74. A Sequradora emitira a APOLICE em até 15 (quinze) dias apds a data de aceitagdo da proposta de seguro.

1.2, Asdisposiches deste seguro constaréo necessariamente na apolice.

7.3.  No frontispicio da apdlice serdo formecidas as sequintes informagdes, sem prejuizo de outras previstas neste contrato e/ou nas
normas em vigor:

a) arazdo social da Seguradora, com o seu respectivo nimero de inscricdo no CNPJ;

b) o nimero do processo administrativo da SUSEP que identifica o plano comercializado;

¢) oinicio e o fim da vigéncia do sequro;

d) as coberturas contratadas;

e) o Limite Maximo de Garantia e/ou o Limite Maximo de Indenizagéo, por cobertura contratada;

f) ovalor, avista, do prémio, a data limite para 0 seu pagamento ou, no caso de fracionamento do prémio, o valor total do prémio
fracionado, o valor de cada parcela, as respectivas datas de vencimento, e a taxa de juros praticada, por cobertura
contratada;

g) a identificagdo do Segurado com os seus respectivos nimeros de inscricdo no CPF ou no CNPJ;

h) A Data Limite de Retroatividade ou a expressao “Apdlice com Retroatividade, conforme descrito na especificagéo do
seqguro”.
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74.  Fara prova do contrato de seguro a exibi¢do da apélice e, na falta desta, a apresentacdo de documento comprobatdrio do
pagamento do respectivo prémio, mesmo quando parcial.

8. ALTERAGAO E RENOVAGAO DO SEGURO

8.1, Arenovagdo deste seguro ndo é automatica, devendo o Segurado encaminhar proposta renovatoria, & Seguradora, pelo
menos 15 (quinze) dias antes do término deste contrato.

8.1.1. A proposta renovatdria obedecera as normas especificas da Clausula 6 - ACEITAGAO DA PROPOSTA DE SEGURO
desta Clausula Especifica, mas o inicio da vigéncia do novo contrato coincidira com o dia e o horario de término do presente
sequro.

8.2. O Segurado podera propor alteragdes no contrato, durante a sua vigéncia, sujeitas, no entanto, asdisposicdes
estipuladas na clausula 6. ACEITAGAO DA PROPOSTA DE SEGURO desta Clausula Especifica.

8.21. Em caso de aceitacdo de alteracdo solicitada pelo Segurado, a Seguradora emitira ADITIVO/ENDOSSO ao seguro,
que passara a fazer parte integrante e inseparavel da apdlice.

8.2.2. Quaisquer modificagdes introduzidas na apolice vigorardo das 24 (vinte e quatro) horas do dia do endosso até o término
da vigéncia do seguro, salvo acordo entre as partes.

9. LIMITE DE RESPONSABILIDADE

9.1. PARA CADA COBERTURA CONTRATADA, as partes estipulam um valor maximo de pagamento e/ou reembolso,
denominado "LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAQ", que representa o limite maximo de responsabilidade da Seguradora POR
SINISTRO abrigado pela cobertura, atendidas as demais disposicdes do seguro.

9.4.1. Os Limites Maximos de Indenizagdo de cada cobertura contratada NAO SE SOMAM, NEM SE COMUNICAM, sendo
estipulados, particularmente, para cada uma delas.

9.1.2. Na hipbtese de aceitagdo, pela Sequradora, de aumento do Limite Maximo de Indenizagéo das coberturas abrangidas pela
apolice, durante a sua vigéncia ou por ocasido de sua renovagao, o novo limite sera aplicado apenas para as reclamagdes
que venham a ocorrer a partir da data de sua implementagéo, prevalecendo o limite anterior para as reclamagdes relativas
a danos ocorridos anteriormente aquela data e a partir da Data de Limite de Retroatividade.

9.1.3. Nahipotese de o Sequrado contratar novas coberturas apés o inicio da vigéncia da primeira apdlice do seguro, NAQ estaréo
cobertas as reclamagdes de terceiros, pertinentes a tais coberturas, relativas a danos ocorridos a partir da Data Limite de
Retroatividade e anteriormente & data de contratagdo das mesmas.

9.2.  Poderé ser estipulado UM VALOR UNICO abrigando TODAS AS COBERTURAS, denominado como LIMITE MAXIMO DE
GARANTIA POR VERBA UNICA. Tal valor representara o limite maximo de responsabilidade da Seguradora POR
SINISTRO, considerando o conjunto de coberturas contratadas sob 0 mesmo limite.

9.3. PARA CADA COBERTURA CONTRATADA, as partes estabelecem um segundo valor maximo de pagamento e/ou
reembolso, denominado "LIMITE AGREGADOQ", que representa o limite maximo de responsabilidade da Seguradora quando
considerados TODOS os sinistros abrigados pela cobertura, ocorridos independentemente, atendidas as demais disposicdes
do seguro.

9.3.1. PARA CADA COBERTURA CONTRATADA, o Limite Agregado é definido como igual ao produto do valor inicialmente
pactuado para o Limite Maximo de Indenizag&o, por um fator maior ou igual a um, previamente acordado, estabelecido nas
Condicdes Particulares.

9.3.2. Na hipotese de néo haver, nas Condigbes Particulares, referéncia aos fatores multiplicativos acima aludidos, estes seréo
supostos iguais a 1 (um).

9.3.3. Os Limites Agregados de cada cobertura ndo se somam, nem se comunicam.

9.34. O Limite Agregado néo elimina nem substitui o Limite Maximo de Indenizagéo da cobertura correspondente, continuando
este a ser o limite maximo de responsabilidade da Seguradora por sinistro relativo aquela cobertura, ressalvada, porém, a
possibilidade de variagdo dos dois limites, conforme o disposto a sequir.

9.3.5. Nao hé reintegracdo do Limite Maximo de Indenizacdo das coberturas contratadas, sendo possivel o aumento deste,
mediante acordo entre as partes, conforme previsto no item 9.1.2 desta clésula e na Clausula 8 - ALTERAGAO E
RENOVAGAQ DO SEGURO destas Condigdes Especiais da CLAUSULA ESPECIFICA N.° 322 - APOLICE A BASE DE
RECLAMAGOES (“CLAIMS MADE BASIS").

94.  Efetuado pagamento, e/ou reembolso, de acordo com as disposicdes do seguro, vinculados a uma cobertura contratada, serdo
fixados, para a mesma:

a) um novo Limite Agregado, definido como a diferenga entre o Limite Agregado vigente na data de liquidagéo do sinistro, e a

indenizagao correspondente efetuada;
| um novo Limite Maximo de Indenizagdo, definido como o MENOR dos seguintes valores:
Il o Limite Maximo de Indenizagéo inicialmente estipulado para aquela cobertura; ou
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9.5.

9.6.

[II' o valor definido na alinea (a), acima.

9.4.1. Se a indenizagdo efetuada exaurir o vigente Limite Agregado da cobertura, atendidas as disposi¢des do contrato, A
GARANTIA RELATIVA A MESMA SERA CANCELADA, mas o sequro continuara em vigor em relagio aquelas cujos
respectivos Limites Agregados néo tiverem sido esgotados.

9.4.2. As disposicbes dos subitens 9.4 e 9.4.1 se aplicam também quando for estabelecido 0 PRAZO ADICIONAL.

Se 0 sinistro for abrigado por mais de uma das coberturas contratadas, de tal forma que ndo possa ser feita, de forma inequivoca, a

distribuicéo das respectivas responsabilidades, esta sera decidida por acordo das partes.

A Seguradora podera estipular, nas Condicdes Particulares, um limite maximo para a soma das indenizagGes individuais das

coberturas contratadas, denominado "LIMITE MAXIMO DE GARANTIA DA APOLICE", aplicével nos casos em que um MESMO

FATO GERADOR der origem a sinistros garantidos por MAIS DE UMA cobertura, atendidas as seguintes disposigdes:

a) o limite devera estar explicitamente indicado no frontispicio da aplice;

b) o Limite Maximo de Garantia da Apélice devera ser MENOR ou IGUAL a soma dos Limites Maximos de Indenizagéo

iniciais das coberturas contratadas.

9.6.1. Se a soma das reparagdes elou despesas, devidas e/ou pagas pelo Segurado, vinculadas a sinistros decorrentes de um
MESMO FATO GERADOR, e garantidos por MAIS DE UMA cobertura, exceder o Limite Maximo de Garantia da Apolice, a
Seguradora se responsabilizara, atendidas as demais condi¢des do contrato, pelo pagamento de indenizagdes e/ou
reembolsos até que totalizem aquele limite; 0 EXCESSO NAO ESTARA GARANTIDO POR ESTE SEGURO.

9.6.2. Se ndo houver mengdo, no frontispicio da apdlice, ao Limite Méximo de Garantia da Apdlice, as coberturas contratadas
garantirdo, independentemente, até os respectivos Limites Maximos de Indenizagdo vigentes, os sinistros de sua
competéncia, atendidas as demais disposicdes deste seguro.

9.6.3. Na hipotese de ocorréncia de sinistros independentes, cujas indenizagdes reduzam os Limites Maximos de Indenizagéo
vigentes, nos termos do subitem 9.4, de tal forma que a sua soma se torne MENOR OU IGUAL ao Limite Maximo de Garantia
da Apdlice, este sera cancelado, devendo ser obedecidas, a partir de entdo, as disposicdes do subitem 9.6.2.

10. PAGAMENTO DO PREMIO

10.1.

10.2.

O prémio do seguro tera o seu pagamento, ou de suas parcelas, quando fracionado, efetuado por meio de documento de cobranga
emitido pela Seguradora, onde constardo, pelo menos, 0s seguintes elementos, independentemente de outros exigidos pelas
normas em vigor:

a) a identificagéo do Segurado;

b) o valor do prémio;

¢) adata de emissdo e 0 nimero da proposta de seguro; e

d) a data limite para 0 pagamento.

10.1.1. A Seguradora encaminhara os documentos acima aludidos diretamente ao Segurado ou ao seu representante, ou, ainda,
por expressa solicitacdo de qualquer um daqueles, ao corretor intermediario da contratagéo do seguro, observada a
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis em relagdo a data do respectivo vencimento.

10.1.2. A data limite para o pagamento do prémio, ou de sua primeira parcela, sera, no maximo, de 30 (trinta) dias, contados da
aceitagdo da proposta efou de eventuais endossos, respeitado o prazo previsto no subitem precedente.

10.1.3. Se o Segurado, ou 0 seu representante, ou o corretor que eventuaimente intermediar a operagdo, ndo receberem o
documento de cobranca, seja do prémio a vista, ou de qualquer uma de suas parcelas, quando fracionado, no prazo aludido
no subitem 10.1.1, deverdo ser solicitadas, de forma registrada, & Seguradora, instrugdes para efetuar o pagamento antes
da data limite.

10.1.4. Na hipétese do subitem anterior, se as instrugbes solicitadas ndo forem recebidas em tempo habil, a data de vencimento
sera renegociada pelas partes, sem dnus para o Segurado, revogado, se for o caso, o subitem 10.1.2.

10.1.5. O pagamento do prémio elou suas parcelas podera ser feito através de rede bancaria, ou em locais autorizados pela
Seguradora, admitindo-se o uso de cartdo de crédito, ou qualquer outra forma de pagamento permitida por lei.

10.1.6. Se ndo houver expediente bancario na data limite para 0 pagamento do prémio, ou de suas parcelas, este podera ser
efetuado no primeiro dia Util bancario subsequente, ainda que os locais autorizados, pela Seguradora, a recebé-lo,
funcionem na aludida data limite.

10.1.7. Se o pagamento for efetuado através de rede bancaria, além das informagbes a que se refere o subitem 10.1, constaréo
também, no documento de cobranga, 0 nimero da conta corrente da Seguradora, 0 nome e respectiva agéncia do banco
recebedor e, se for 0 caso, a informagéo que o prémio podera ser pago em qualquer agéncia do mesmo ou de outros bancos.

EM CASO DE INADIMPLEMENTO DO SEGURADO EM RELAGAO AO PAGAMENTO DO PREMIO, QUANDO PACTUADO

A VISTA, OU EM RELAGAO AO PAGAMENTO DE SUA PRIMEIRA PARCELA, QUANDO FRACIONADO, A SEGURADORA

PODERA CANCELAR O CONTRATO DE SEGURO.
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10.2.1. A Seguradora n&o podera cancelar contrato de seguro cujo prémio tenha sido pago a vista, mediante financiamento
obtido junto a instituigBes financeiras, nos casos em que o Segurado atrasar ou suspender o pagamento de parcelas
do financiamento.

10.3.  QUALQUER PAGAMENTO E/OU REEMBOLSO DECORRENTE DESTE SEGURO ESTARACONDICIONADO:

a) AO PAGAMENTO DO PREMIO, SE PACTUADO A VISTA, ATE A DATA PREVISTA NO DOCUMENTO DE COBRANGA A

QUE SE REFERE O SUBITEM 10.1 DESTE CONTRATO, ressalvada a hipotese prevista no subitem 10.1.4;
b) SE O PREMIO TIVER SIDO FRACIONADO, AO PAGAMENTO DAS PARCELAS VENCIDAS ATE AS DATAS DOS
RESPECTIVOS VENCIMENTOS, ressalvada a hiptese prevista no subitem 10.7.

10.3.1. O direito a0 pagamento efou ao reembolso n&o sera prejudicado se ocorrer sinistro dentro do prazo de pagamento
do prémio, quando pactuado a vista, ou dentro do prazo de pagamento da primeira parcela, quando fracionado, sem
que estes tenham sido efetuados.

10.3.2. Se, nos termos do subitem 9.3.1, for cancelada alguma cobertura cujo prémio tenha sido fracionado, as parcelas
vincendas correspondentes poderé&o ser compensadas, com desconto racional composto dos juros cobrados em
consequéncia do fracionamento.

10.4.  ADIMINUICAO DO RISCO NO CURSO DO CONTRATO NAO ACARRETA A REDUGAO DO PREMIO ESTIPULADO; mas,
se a reducéo do risco for consideravel, 0 Segurado podera exigir a revisdo do prémio, ou o cancelamento do contrato.

10.5. Mediante acordo entre as partes, o prémio podera ser fracionado em parcelas sucessivas, facultada a cobranga de juros
pela Seguradora.

10.5.1. Salvo disposicao em contrario, nas CondigGes Particulares, sera utilizada taxa de juros equivalente a praticada no
mercado financeiro para o fracionamento do prémio que néo podera exceder o dobro da taxa de juros referenc ial do
Sistema Especial de Liquidacdo e de Custddia (SELIC) para os titulos federais, entdo vigente, fixada pelo Banco
Central do Brasil, ou a taxa que vier a substitui-la.

10.5.2. Ndo poderdo ser cobrados do Segurado quaisquer valores adicionais a titulo de custo administrativo do
fracionamento.

10.5.3. O Segurado podera efetuar o pagamento antecipado do prémio fracionado, total ou parcialmente, com direito ao
desconto racional composto dos juros pactuados.

10.6.  As parcelas referentes ao fracionamento do prémio deverdo ter as suas datas de vencimento fixadas dentro do periodo de vigéncia
do contrato.

10.6.1. Em caso de atraso no pagamento da parcela do prémio fracionado, subsequente a primeira, a seguradora enviara
notificag&o prévia ao segurado, comunicando-0 acerca do atraso, advertindo-o da necessidade de quitagéo da(s)
parcela(s) em atraso, sob pena de cancelamento do seguro.

10.7.  Fracionado o prémio, e inadimplente 0 Segurado com parcela subsequente aprimeira, 0 prazo de vigéncia do seguro sera ajustado
em conformidade com o periodo estabelecido na tabela de prazo curto, constante nosubitem 17.2, correspondente ao percentual
do prémio que efetivamente tiver sido pago, adotando-se o periodo imediatamente SUPERIOR no caso de percentagens que ndo
constem na tabela.

10.7.1. A Seguradora devera informar tempestivamente ao Segurado, por escrito, 0 novo prazo de vigéncia ajustado, nos
termos do subitem acima.

10.7.2. Se, em decorréncia da aplicag&o da tabela de curto prazo, conforme previsto no subitem 10.7, 0 novo periodo de
vigéncia:

a) ja houver expirado, A SEGURADORA PODERA CANCELAR O CONTRATO DE SEGURO;
b) ndo houver ainda expirado, a Seguradora facultara, ao Segurado, a possibilidade de purgar a mora, dentro do novo
prazo de vigéncia, mediante 0 pagamento da parcela inadimplida, acrescida de multa de 2% (dois por cento), aplicada
uma Unica vez, € juros moratdrios com a taxa pactuada nos termos do subitem 10.5.1.
10.7.3. Na hipdtese da alinea (b), do subitem 10.7.2, se:
a) for purgada a mora, ficara automaticamente restaurado o prazo de vigéncia original;
b)  ndo for purgada a mora, a SEGURADORA PODERA CANCELAR O CONTRATO DE SEGURO.

11. OBRIGAGOES DO SEGURADO

11.1. 0 Segurado se obriga:
a) adarimediato aviso a Seguradora, por carta registrada ou protocolada, da ocorréncia de qualquer evento que,
nos termos deste seguro, possa acarretar a reivindicagao da garantia, tao logo dele tome conhecimento;
b) a tomar todas as providéncias consideradas inadiaveis e ao seu alcance, para tentar evitar e/ou minorar os
danos causados a terceiros;
¢) acomunicar a Seguradora, de imediato, qualquer citagao, carta ou documento que receber e que se relacione
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com um possivel sinistro coberto por este contrato;

d) em caso de sinistro, a dar assisténcia @ Seguradora, a fazer o que lhe for possivel e permitir a praticade todo e
qualquer ato licito necessario, ou considerado indispensavel por aquela, com a finalidade desustar, remediar ou
sanar falhas ou inconvenientes, cooperando espontaneamente e de boa vontade paraa solugao correta dos litigios;

e) adar ciéncia, a Seguradora, da contratagao, cancelamento ou rescisao de qualquer outro seguro que contemple
coberturas idénticas aquelas previstas neste contrato; e

f) azelar e a manter em bom estado de conservagéo, seguranga e funcionamento os bens de sua propriedade e
posse, relacionados com a garantia contratada, capazes de causar danos a terceiros, comunicando a
Seguradora, por escrito, qualquer alteragdo que venham a sofrer os referidos bens;correrao por conta exclusiva
do Segurado as despesas necessarias ao cumprimento dessas medidas.

12. PERDA DE DIREITO
121. SE O SEGURADO, POR SI OU POR SEU REPRESENTANTE, FIZER DECLARAGOES INEXATAS OU OMITIR

CIRCUNSTANCIAS QUE POSSAM INFLUIR NA ACEITAGAQ DA PROPOSTA OU NO VALOR DO PREMIO, PERDERA O

DIREITO A GARANTIA, ALEM DE FICAR OBRIGADO AO PREMIO VENCIDO.

12.1.1. Se a inexatidao ou a omissao nas declaragdes nao resultar de ma-fé do Segurado, a Seguradorapodera:

a) na hipétese de NAO ocorréncia do sinistro:
| - cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo
decorrido;
Il - mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio
cabivel e/ou restringir termos e condiges da cobertura contratada;
b) na hipdtese de ocorréncia de sinistro sem indenizacao integral:
| - cancelar o seguro, apds o pagamento da indenizagao, retendo, do prémio originalmente pactuado,
acrescido da diferenga cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido;
Il - permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel, ou deduzindo-a do valor a
ser indenizado e/ou restringir termos e condigées da cobertura contratada;
¢) na hipdtese de ocorréncia de sinistro com indenizagdo integral, cancelar o seguro, apés o pagamento da
indenizagdo, deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenga de prémio cabivel.
12.2. O SEGURADO PERDERA O DIREITO A GARANTIA SE AGRAVAR INTENCIONALMENTE O RISCOOBJETO DO

CONTRATO.

12.3. 0 SEGURADO E OBRIGADO A COMUNICAR, A SEGURADORA, LOGO QUE SAIBA, TODO INCIDENTE SUSCETIVEL

DE AGRAVAR CONSIDERAVELMENTE O RISCO COBERTO, SOB PENA DE PERDER O DIREITO A GARANTIA, SE

FOR PROVADO QUE SILENCIOU DE MA-FE.

12.3.1. Recebido o aviso de agravagao do risco, sem culpa do Segurado, a Seguradora, no prazo de quinze dias a

contar daquele aviso, podera rescindir o contrato, dando ciéncia de sua deciséo, por escrito, ao Segurado.

12.3.2. A rescisdo s sera eficaz trinta dias apds a notificagéo, e a diferenga do prémio sera restituida pela

Seguradora.

12.3.3. Na hipétese de agravacéo do risco, sem culpa do Segurado, , mediante acordo entre as partes, a Seguradora

podera propor a continuidade do contrato e cobrar a diferenga do prémio.

12.3.4. A Seguradora podera ainda, restringir a cobertura contratada, mediante acordo entre as partes.

12.4. Além dos demais casos previstos em lei, e nos subitens 12.1 a 12.3 deste contrato, o Segurado perdera o direito a
garantia se:

a) deixar de cumprir qualquer obrigagdo convencionada neste seguro;

b) procurar obter beneficios ilicitos do seguro;

¢) dificultar qualquer exame ou diligéncia, necessarios para a ressalva de direitos em relagdo a terceiros, ou paraa

avaliacéao de danos, em caso de sinistro.
13. REGULAGAO DE SINISTROS

13.1.  Tendo ocorrido sinistro 0 Segurado prestara & Seguradora, todas as informagdes e 0s esclarecimentos necessarios para a
determinagdo da causa, natureza e extenséo dos danos causados, colocando, a disposicéo daquela, os seguintes documentos,
sem prejuizo de outros previstos neste contrato efou na legislagéo de seguros em vigor:

a) relatorio detalhado sobre o evento;

b) o registro oficial da ocorréncia e, caso realizadas, as pericias locais;

¢)  os depoimentos de testemunhas, se houver; e

d) os comprovantes das quantias devidas elou despendidas ao tentar evitar efou minorar os danos, quando tais agdes tiverem
sido empreendidas.
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13.1.1. Apds examinar os documentos acima elencados, a Seguradora podera, no caso de duvidas fundamentadas, solicitar
outros documentos que se fagam necessarios a regulagdo e & liquidagdo do sinistro, e, também, na auséncia de
comprovantes das despesas efetuadas, pelo Segurado, durante as agbes emergenciais empreendidas para tentar evitar
elou minorar os danos, realizar vistoria elou pericia técnica para confirma-las.

13.1.2. Os danos aludidos no subitem 13.1 s&o das espécies material e/ou corporal, salvo disposi¢do em contrario nas
Condigdes Especiais e/ou Particulares.

14, DEFESA EM JUiZO CIVIL

141. Quando qualquer agdo civil (ou penal), vinculada a danos cobertos por este seguro, for proposta contra 0 Segurado ou seu
preposto, sera dado imediato conhecimento do fato para a Seguradora, para a qual serdo remetidas copias das notificagdes
ou de quaisquer outros documentos recebidos.

14.1.1. Em tais casos, 0 Segurado (ou seu preposto) ficara obrigado a constituir, para a defesa judicial ou extrajudicial de
seus direitos, procurador ou advogado, exceto nos casos em que a lei dispensar tal nomeagéo.
14.1.2. A Seguradora podera intervir na agéo, na qualidade de assistente.

14.2.  Embora as negociagdes e os procedimentos relativos a liquidagao do sinistro, com os reclamantes, sejam conduzidos pelo Segurado,
a Seguradora se faculta o direito de dirigir os entendimentos, ou intervir em qualquer fase daquelas negociagdes e procedimentos.

14.3.  E vedado ao Segurado transigir, pagar ou tomar outras providéncias que possam influir no resultado das negociacdes ou litigios, em
especial reconhecer sua responsabilidade ou confessar a agdo, salvo se tiver a anuéncia expressa da Seguradora.

144. A Seguradora indenizara também, QUANDO CONTRATUALMENTE PREVISTO, as custas judiciais e 0s honorarios do advogado
ou procurador, nomeado(s) de livre escolha pelo Segurado, até o valor do Limite Maximo de Indenizagao fixado para essa cobertura,
observada, quando for o caso, a eventual proporgdo na responsabilidade pela indenizagéo principal.

14.4.1. A Sequradora reembolsara as custas judiciais e 0s honorarios do(s) advogado(s) de defesa do reclamante, somente
quando o pagamento advenha de sentenca judicial ou acordo autorizado pela Seguradora, e até o valor da diferenca,
caso positiva, entre o Limite Maximo de Indenizacdo da cobertura invocada, e a soma da quantia pela qual o
Segurado for civilmente responsavel, com o reembolso de despesas emergenciais contempladas pela cobertura.

14.4.2. Se o Segurado e a Seguradora nomearem advogados diferentes, na hipétese de ndo ter sido contratualmente
previsto o reembolso das custas judiciais e dos honorarios do(s) advogado(s) de defesa do Segurado, cada parte
assumira, individualmente, os gastos integrais pelas contratagdes respectivas.

14.4.3. O Segurado devera ressarcir a Seguradora, por valores adiantados nos casos de comercializada cobertura para 0s
custos de defesa, quando os danos causados a terceiros tenham decorrido de atos ilicitos dolosos. Exceto quando
0 ato ilicito doloso for causado por empregado, decorrentes de danos cobertos e respeitando as exclusées gerais e
particulares desta apélice.

15. LIQUIDAGAO DE SINISTROS

15.1. A Seguradora efetuara o pagamento ou o reembolso, respectivamente, das quantias devidas e das despendidas, pelo

Segurado, para reparar, tentar evitar e/ou minorar o sinistro, nos termos da clausula 1 - OBJETO DO SEGURO.

15.1.1. Qualquer acordo, judicial ou extrajudicial, com o terceiro prejudicado, seus beneficiarios e/ou herdeiros, s6 sera
reconhecido pela Seguradora se houver tido a sua prévia anuéncia.

15.1.2. Na hipétese de o Segurado recusar acordo recomendado pela Seguradora e aceito pelo terceiro prejudicado, fica
desde ja estipulado que a Seguradora nao respondera por quantias que excedam aquela pela qual o sinistro seria
liquidado com base naquele entendimento.

15.1.3. Se os valores que serviram de base para o calculo do prémio da apélice, informados pelo Segurado, por seu
representante legal ou por seu corretor, forem inferiores aos constatados pela Seguradora, obtidos por ocasido da
regulagéo do sinistro, havera redugdo da indenizagdo efou do reembolso devidos na mesma proporgdo que a
existente entre o prémio efetivamente pago e aquele que deveria ter sido pago, recalculado com base nos valores
corrigidos.

15.2. A Seguradora efetuara o pagamento efou o reembolso a que estiver obrigada, em moeda nacional, no prazo maximo de 30

(trinta) dias apds a recepgdo definitiva, contra recibo ou protocolo, dos documentos solicitados ao Segurado.

15.2.1. Na hiptese de a Seguradora, tendo dividas FUNDAMENTADAS, exigir novos documentos ou esclarecimentos ao
Segurado, a contagem do prazo acima previsto sera suspensa, sendo reiniciada a partir do dia Util subsequente ao
da recepgao, contra recibo ou protocolo, da documentagéo e/ou informagao adicionalsolicitada.

a) A Sequradora podera exigir, ainda, ATESTADOS OU CERTIDOES DE AUTORIDADES competentes, sem prejuizo do
pagamento da indenizagao no prazo devido. Alternativamente, podera solicitar cpia da Certidéo de Abertura de Inquérito
que porventura tiver sido instaurado.

15.2.2. Se houver reparagao, devida pelo Segurado, compreendendo pagamento em dinheiro e prestagéo de renda ou
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pensdo, a Seguradora pagara preferencialmente o primeiro, respeitado, na data de liquidagdo do sinistro, o vigente
Limite M&ximo de Indenizagéo.

15.2.3. Na hipdtese do subitem 15.2.2, respeitado o limite nele aludido, se a Seguradora tiver que contribuir também para a
renda, ou pensdo, podera fazé-lo mediante o fornecimento ou a aquisi¢do de titulos de renda fixa em seu proprio
nome, cujos rendimentos serdo inscritos em favor dos terceiros com direito a recebé-los, com clausula estipulando
que, cessada a obrigacdo, tais titulos reverterdo ao patriménio da Seguradora.

15.3.  Asindenizagdes consideradas por este seguro estdo sujeitas a atualizagéo monetaria, desde a data doefetivo dispéndio por
parte do Segurado e/ou desde a data da condenagdo deste por tribunal civil, até a data correspondente a 30 (trinta) dias
antes da data de liquidacdo do sinistro, pela variagéo do indice de Prego a0 Consumidor Amplo da Fundagéo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IPCA/IBGE), na base "pro rata die".

18.3.1. As partes poderéo optar por outro indice de atualizagdo monetaria, desde que autorizado pelos orgaos competentes,
devendo tal disposi¢éo constar nas Condigdes Particulares.

18.3.2. Se o indice pactuado for extinto, sera considerado, para efeito do calculo da atualizagéo monetaria, o IGP-M/FGV -
Indice Geral de Pregos do Mercado, aplicando-se esta disposicao, também, a qualquer outro indice pactuado nos
termos do subitem 15.3.1.

15.3.3. O pagamento dos valores relativos a parcela de atualizagdo monetaria sera feito independentemente de notificagao
ou interpelacdo judicial, de uma s vez, juntamente com os demais valores do contrato.

154. No caso de a Seguradora deixar de efetuar algum pagamento e/ou reembolso até o fim do prazo maximo previsto no subitem
15.2, a partir de entdo serdo devidos, ao Segurado, juros equivalentes aos praticados no mercado financeiro.

15.5. Caso o processo de regulacdo de sinistros conclua que a indenizag&o ndo é devida, o segurado devera ser comunicado
formalmente, com a justificativa para 0 ndo pagamento, dentro do prazo previsto no subitem 15.2 desta clausula.

16. SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

16.1.  Efetuado pagamento de indenizagdo e/ou reembolso, cujos recibos valerdo como instrumento de cessdo, a Seguradora ficara sub-
rogada, em todos os direitos e agbes do Segurado, até a soma dos valores indenizados, contra aqueles, que, por ato, fato ou
omiss&o, tenham causado os danos ou para eles concorrido, obrigando-se 0 Segurado a facilitar os meios necessarios ao exercicio
desta sub-rogacao.

16.1.1. A Seguradora né&o podera se valer do instituto da sub-rogagéo contra 0 Segurado.

16.1.2. Salvo dolo, a sub-rogagao néo tera lugar se o dano tiver sido causado pelo conjuge do Segurado, seus descendentes
ou ascendentes, consanguineos e afins, ou, ainda, por seus empregados, prepostos, ou pessoas pelas quais o
mesmo for civilmente responsavel.

17. CANCELAMENTO DO SEGURO
17.1.  Aexpressdo CANCELAMENTO DO SEGURO sera utilizada se o presente seguro for dissolvido em data anterior ao término de sua
vigéncia.
17.2. Excetuados os casos previstos em lei, O CANCELAMENTO DO SEGURO SOMENTE PODERA SER EFETUADO NAS SEGUINTES

HIPOTESES:

a) POR EXAUSTAO DO LIMITE AGREGADO de uma das coberturas contratadas, situag&o em que o cancelamento sera
especifico para aquela cobertura;

b) POR PERDA DE DIREITO DO SEGURADO, situagdo em que o cancelamento seré total, abrangendo todas as coberturas
contratadas;

¢) POR INADIMPLENCIA DO SEGURADO, nos termos dos subitens 10.2 e 10.7, caso em que o cancelamento seré total,
abrangendo todas as coberturas contratadas;

d) POR REDUGAO CONSIDERAVEL DO RISCO, nos termos do subitem 10.4, caso em que o cancelamentoabrangeréa
somente as coberturas afetadas;

e) PORRESCISAO, situacdo em que o cancelamento & feito mediante acordo entre as partes, abrangendo quaisquer das
coberturas contratadas, respeitados os riscos em curso, mediante aviso prévio de 5 (cinco) dias uteis, formulado, por
escrito, por qualquer das partes, e observadas as seguintes condigdes:
| - se a rescisdo for proposta pelo Segurado, tendo sido o seguro contratado por um ano, a Seguradora retera,além das

despesas e do imposto, uma percentagem do prémio obtida de acordo com a tabela abaixo, adotando- se o percentual
imediatamente INFERIOR quando se tratar de prazo ndo previsto na mesma, ou, alternativamente, calculado por
interpolagéo linear no intervalo adequado:

TABELA DE PRAZO CURTO
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PRAZO % DO PREMIO PRAZO % DO PREMIO
DIAS DIAS
15 dias 13 195 dias 73
30 dias 20 210 dias 75
45 dias 27 225 dias 78
60 dias 30 240 dias 80
75 dias 37 255 dias 83
90 dias 40 270 dias 85
105 dias 46 285 dias 88
120 dias 50 300 dias 90
135 dias 56 315 dias 93
150 dias 60 330 dias 95
165 dias 66 345 dias 98
180 dias 70 365 dias 100

I - ainda na hipétese acima, se o seguro tiver sido contratado por prazo diferente de um ano, aplicam-se as mesmas
disposicdes, mas a primeira € a terceira coluna da tabela devem ser adaptadas proporcionalmente ao periodo pactuado;
Ill- se a rescisdo for proposta pela Seguradora, esta reterd, do prémio recebido, além dos emolumentos, a parte proporcional

ao tempo decorrido ("pro rata temporis").

18. CLAUSULA DE CONCORRENCIA DE APOLICES

18.1.

18.2.

18.3.

184.

0 Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro contra 0s mesmos riscos,devera comunicar a

sua intencdo, previamente, por escrito, a todas as Seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.

0 prejuizo total, relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura contratada nesta apélice, sera constituido pela

soma das sequintes parcelas:

a) despesas, comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante e/ou apds a ocorréncia de danos a terceiros, com
0 objetivo de reduzir a sua responsabilidade;

b) valores das reparagdes estabelecidas em sentenga judicial transitada em julgado e/ou por acordo entre as
partes, nesta ultima hipotese com a anuéncia expressa das Seguradoras envolvidas.

A indenizagao relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipétese alguma, o valor do prejuizo vinculado a

cobertura considerada.

Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam os mesmos interesses

contra os mesmos riscos, em apolices distintas, a distribuigao de responsabilidade entre as Seguradoras envolvidas

devera obedecer as seqguintes disposigoes:
a) sera calculada a indenizagéo individual de cada cobertura como se o respectivo contrato fosse o Unico vigente,
considerando-se, quando for o caso, franquias, participages obrigatérias do Segurado e o Limite Maximo de
Indenizagao da cobertura;
b) sera calculada a “indenizagao individual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo indicada:
| - se, para uma determinada apélice, for verificado que a soma das indenizagdes correspondentes as diversas
coberturas abrangidas pelo sinistro é maior que seu respectivo Limite Maximo de Garantia, aindenizagao
individual de cada cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva indenizagéo individual
ajustada; para efeito deste recalculo, as indenizagdes individuais ajustadas relativas as coberturas que nao
apresentem concorréncia com outras apélices serdo as maiores possiveis, observados os respectivos
prejuizos e Limites Maximos de Indenizagao; o valor restante doLimite Maximo de Garantia da Apélice sera
distribuido entre as coberturas concorrentes, observados os prejuizos e os Limites Maximos de Indenizagao destas
coberturas;

Il - caso contrario, a “indenizagao individual ajustada” sera a indenizagao individual, calculada de acordo com a alinea
(a) deste subitem.

c) sera definida a soma das indenizagdes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de diferentes apdlices,
relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com a alinea (b) deste subitem;

d) sea quantia a que se refere a alinea (c), acima, for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada
Seguradora envolvida participara com a respectiva indenizagdo individual ajustada, assumindo o Segurado a
responsabilidade pela diferenga, se houver;

e) se a quantia estabelecida na alinea (c) for maior que o prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada Sociedade
Seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo correspondente a razéo entre a respectiva indenizagao
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individual ajustada e a quantia estabelecida naquela alinea.
18.5. A sub-rogacéo relativa a salvados operar-se-a na mesma proporgao da cota de participagao de cada Seguradora na
indenizagao paga.
18.6. Salvo disposicdo em contrario, a Seguradora que tiver participado com a maior parte da indenizagao ficara
encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relativa ao produto desta negociagéo, as demais
participantes.

19. INSPECOES

19.1. A Seguradora podera efetuar, a qualquer momento, as inspegdes e as verificagdes que considerar necessarias ou
convenientes, com relagdo ao seguro e ao prémio, assumindo o Segurado a obrigacdo de fornecer os esclarecimentos, 0s
elementos e as provas que Ihe forem solicitados.

20. FRANQUIA E PARTICIPAGAO OBRIGATORIA

201, Este seguro é contratado SEM FRANQUIA E SEM PARTICIPAGAO PERCENTUAL OBRIGATORIA DO SEGURADO nas
indenizagGes devidas por este contrato, salvo meng&o em contrario nas Condigées Particulares.

21. PRESCRIGAO

211, 0S PRAZOS PRESCRICIONAIS SAO AQUELES ESTIPULADOS EM LEI.

22. FORO
221. Elege-se O FORO DA COMARCA DO DOMICILIO DO SEGURADO para dirimir eventuais litigios originados por este
contrato.

23. ARBITRAGEM

231. Mediante acordo entre as partes, sem cobranga de qualquer prémio adicional, podera ser incluida,no seguro,
CLAUSULA ESPECIFICA DE ARBITRAGEM.

24. DISPOSIGOES COMPLEMENTARES

241, Estas Condicdes Gerais sdo acompanhadas por:

a) Condigdes Especiais, denominagéo dada as disposicdes especificas das Coberturas Basicas vinculadas aeste seguro,
ressaltado que pelo menos uma delas devera, obrigatoriamente, ser contratada pelo Segurado;

b) Condices Particulares, denominagéo dada as disposicoes das Coberturas Adicionais, Clausulas Especificas elou Clausulas
Particulares que, eventualmente, forem incluidas na apdlice.

24.2.  As apdlices que contiverem varias Coberturas Basicas serdo compreendidas como um conjunto de contratos de seguro distintos,
constituidos pela unido das Condigdes Gerais com as CondigGes Especiais de cada uma das Coberturas Bésicas, e, quando for o
caso, com as Condicdes Particulares respectivas.

24.2.1. Estes contratos podem conter disposi¢Ges, estipuladas nas respectivas Condi¢bes Especiais efou Particulares,
alterando as Condi¢des Gerais. Estas alteragdes:
a) quando incidentes sobre as clausulas de nimeros 2, 3, 4,5, 9, 19 efou 20, elou sobre as espécies de danos, causados
a terceiros, mencionadas na clausula de nimero 1, podem ser efetuadas de forma INDEPENDENTE por aqueles
contratos;
b) quando diferentes daquelas acima explicitadas, e desde que permitidas pelas normas em vigor, abrangem
TODOS os contratos presentes na apdlice.

25. DISPOSICOES FINAIS

PARA 0S CASOS NAO PREVISTOS NESTAS CONDIGOES GERAIS, SERAO APLICADAS AS LEIS QUE REGULAMENTAM 0S
SEGUROS NO BRASIL.

0 REGISTRO DO PRODUTO E AUTOMATICO E NAO REPRESENTA APROVAGAO OU RECOMENDAGAOQ POR PARTE DA SUSEP.

0 SEGURADO PODERA CONSULTAR A SITUAGAO CADASTRAL DO CORRETOR DE SEGUROS E DA SOCIEDADE SEGURADORA
NO SiTIO ELETRONICO WWW.SUSEP.GOV.BR.

A ACEITAGAO DA PROPOSTA DE SEGURO ESTA SUJEITA A ANALISE DO RISCO.
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CLAUSU!.A ESPECIFICA N° 323 - TRANSFORMAGAO DE APOLICE A BASE DE RECLAMAGOES EM APOLICE A BASE DE
OCORRENCIAS

1. Nos termos do subitem 1.7, da Clausula 1 - Objeto do Seguro da Clausula Especifica N° 322 - APOLICE A BASE DE
RECLAMACOES (‘CLAIMS MADE BASIS"), as partes acordam em transformar a Apdlice a Base de Reclamagdes, em vigor, abaixo
identificada, ao término de sua vigéncia, em Apdlice & Base de Ocorréncias.

1. Identificagdo: Apolice a Base de Reclamagdes

1.2. Este acordo esta condicionado a que:

a) o Segurado tenha solicitado formalmente, em formulario disponibilizado pela Seguradora, a transformagao, em
Apdlice a Base de Ocorréncias, da apdlice especificada no subitem 1.1, acima, pelo menos 30 (trinta) dias antes
do término da vigéncia desta ultima;

b) o Segurado tenha pago, até o término da vigéncia da apdlice especificada no subitem 1.1, acima, o prémio
adicional correspondente, definido no quadro a seguir:

Periodo de Retroatividade da Prémio Adicional (% do prémio da apdlice a ser
Apdlice a transformada)
Base de Ocorréncias C = coeficiente sinistro/prémio
c=0 0<C<2 | 0<C=<4 | 0<C<6 | 0<C<8 | 0<C<10 | C=210
0 0 0 0 0 0

1 ano ou menos

Mais de 1 ano e até 2 anos

Mais de 2 anos e até 3 anos

Mais de 3 anos

¢) a apolice especificada no subitem 1.1, acima, NAO tenha sido cancelada por determinagio legal, ou por ter
esgotado o correspondente Limite Maximo de Garantia, quando existente.

2. Fica entendido e acordado que a nova apélice cobrira os sinistros ocorridos:
a) durante a sua vigéncia; e/ou
b) entre a Data Limite de Retroatividade, inclusive, e o término de vigéncia, inclusive, da apdlice especificada no subitem 1.1, acima.
3. Fica entendido e acordado que a nova apdlice contemplara, COM AS NECESSARIAS ADAPTAGOES, as mesmas disposicdes da
apolice identificada no subitem 1.1, acima, em particular:

a) anova apolice respondera pelos sinistros ocorridos nos periodos definidos no item 2, acima, durante os prazos prescricionais
legais;

b) prevalecerdo, na nova apdlice, os Limites Agregados e os Limites Maximos de Indenizag&o que vigoravam ao término de vigéncia da
Apdlice a Base de Reclamagdes citada no subitem 1.1, acima, em conformidade comodisposto nos subitens 9.3 € 9.3.1 da
Clausula 9 - LIMITE DE RESPONSABILIDADE da Cléusula Especifica N° 322 - APOLICE A BASE DE RECLAMAGOES
(“CLAIMS MADE BASIS”).

4. Esta clausula ndo se aplica a seguros contratados com Apélices a Base de Ocorréncias.
5. Esta clausula prevalece sobre quaisquer disposicbes em contrario presentes neste contrato.
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CLAUSULA ESPECIFICA N° 324 - CLAUSULA DE NOTIFICAGOES

1. Nos termos do subitem 1.8, da Clausula 1 - Objeto do Seguro da Cléusula Especifica N° 322 — APOLICE A BASE DE
RECLAMAGOES (“CLAIMS MADE BASIS’), as partes acordam que a Apélice & Base de Reclamagdes, abaixo identificada, sera
contratada com CLAUSULA DE NOTIFICACQES.

1.1. Identificagdo: Apolice & Base de Reclamagdes

2. Fica entendido e acordado que:

a) aapodlice mencionada no subitem 1.1, acima, cobre, também, reclamagdes futuras de terceiros prejudicados, relativas a fatos e/ou
circunstancias ocorridos entre a sua respectiva Data Limite de Retroatividade e a sua data de término de vigéncia, desde que
tais fatos e/ou circunstancias tenham sido NOTIFICADOS, pelo Segurado,durante a vigéncia da referida apélice;

b) a entrega da NOTIFICAGAO, & Seguradora, durante a vigéncia da apélice mencionada no subitem 1.1, acima, garante que as
condicdes da mesma, vigentes na data da NOTIFICAGAO, sero aplicadas as reclamagdes futuras de terceiros, quando estas
estiverem vinculadas ao fato ou circunstancia notificados pelo Segurado.

¢) esta clausula de NOTIFICACOES somente produzira efeitos se o sequrado tiver apresentado, durante a vigéncia da apélice,
a notificagdo relacionada ao fato, ou a circunstancia que gerou a reclamagéo efetuada pelo terceiro prejudicado;

d) as NOTIFICAGOES devem ser apresentadas to logo o sequrado tome conhecimento de fatos ou circunstancias relevantes,
potencialmente danosos, que possam acarretar uma reclamagdo futura por parte de terceiros, nelas indicando, da forma mais completa
possivel, informagdes do evento ocorrido, do terceiro atingido, da natureza dos danos ou lesbes corporais, € suas possiveis
consequéncias, tais como:
| lugar, data, horario e descrico sumaria do ocorrido;

Il se possivel, nome, domicilio, estado civil, profissdo ou ocupagéo do terceiro prejudicado, ou do correspondente beneficiario,
se for 0 caso, bem como 0 nome e domicilio de eventual testemunha; e
IIl' natureza dos danos e/ou das lesdes corporais e suas possiveis consequéncias.

3. Fica entendido e acordado que, para as reclamagdes de terceiros relativas a eventos danosos ocorridos durante a vigéncia da
apolice mencionada no subitem 1.1, acima, E QUE NAO TIVEREM SIDO NOTIFICADOS, serio ignoradas as disposi¢des desta
CLAUSULA ESPECIFICA, isto é, tais reclamagdes terdo o tratamento usual dado aos seguros contratados como Apélices a Base
de Reclamagdes, SEM CLAUSULA DE NOTIFICAGAO.

4. Esta clausula ndo se aplica a seguros contratados com Apdlices a Base de Ocorréncias.
5. Esta clausula prevalece sobre quaisquer disposicbes em contrario presentes neste contrato.
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CLAUSULA ESPECIFICA n° 325 - VERBA UNICA

1. Nos termos do subitem 9.2, das Condicdes Gerais, fica entendido e acordado que o limite maximo de Indenizagao indicado nesta
apdlice: ,
a) Corresponde a uma VERBA UNICA, englobando todas as coberturas ou modalidades oferecidas pelo presente Contrato de
Seguro;
b) Representa o limite méaximo indenizavel por reclamagao ou pelo conjunto de reclamagdes abrangidas pelacobertura deste
contrato, observados 0s SUBLIMITES estabelecidos por cobertura ou modalidade. O mesmo se aplica com relagdo a coberturas
acessorias constantes da apolice.

2. Dar-se-4 0 CANCELAMENTO DO SEGURO, ficando a Seguradora isenta de qualquer Responsabilidade, quando em um ou mais
sinistros, a soma das indenizagdes, custas judiciais, honorarios advocaticios e demaisdespesas relacionadas com o processo de
defesa do Sequrado em juizo atingir a VERBA UNICA especificada nesta apdlice. Caso existam sublimites para as coberturas da
apdlice, todos os valores pagos serdo deduzidos da verba Unica e do sublimite afetado.

2.1, O SUBLIMITE afetado sera automaticamente cancelado quando em um ou mais sinistros, a soma das indenizagdes, custas
judiciais, honorarios advocaticios e demais despesas relacionadas com o processo de defesa do Segurado em juizo atingir o
montante estabelecido como sublimite.

3. O Limite Agregado, mencionado nas condi¢des gerais e/ou especiais, passa a ser igual ao Limite Maximo de indenizagéo, para os fins

e efeitos deste contrato.

4. Ficam sem efeito as Clausulas de Limite de Responsabilidade previstas nas Condigdes Especiais.
5. Ratificam-se os demais dizeres, clausulas e condicdes néo alteradas pela presente clausula particular.
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CLAUSULA ESPECIFICA n° 326 - EMPRESAS CONCESSIONARIA OU NAO, DE SERVIGOS DE TELEFONIA

1 -RISCO COBERTO
1.1 O risco coberto é a responsabilizagdo civil do Segurado por DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS, CAUSADOS A

TERCEIROS, OCORRIDOS NO INTERIOR DOS ESTABELECIMENTOS ESPECIFICADOS NA APOLICE, e decorrentes dos

seguintes fatos geradores:

a) incéndio elou explosdo originados nos iméveis ou nas instalagdes da empresa segurada, atingindo inclusive bens tangiveis
elou imdveis circunvizinhos;

b) queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

¢) desabamento, total ou parcial;

d) acidentes causados por agdes necessarias as atividades do Segurado, mesmo que realizadas apenas eventuaimente,
inclusive carga e descarga em locais de terceiros relativas a distribuicdo ou recolhimento de materiais, mercadorias ou
produtos que sejam objeto do processo de suas operagdes;

e) acidentes causados por defeito no funcionamento de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos einstalagdes,
ainda que ndo pertencentes ao Segurado;

f) acidentes causados do erro humano na operagdo de maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes, ainda
que néo pertencentes ao Segurado;

g) acidentes ocorridos durante a realizagao de servigos de conservagéo e/ou manutengao, efetuados em maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos e instalagdes, ainda que ndo pertencentes ao Segurado;

h) atos de vandalismo, praticados por empregados, prepostos e/ou terceiros contratados;

i) acidentes causados POR veiculos terrestres de propriedade do Segurado, ou por ele alugados, arrendados ou administrados.

1.1.1 Estéo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar efou minorar os danos
aludidos acima, nos termos das CondigBes Gerais.

1.1.2 O termo "acidente" significa qualquer evento danoso que ocorra de forma stbita, imprevista e exterior a vitima ou & coisa
atingida, ndo necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou perda total.

1.1.3 Aexpressao "interior dos estabelecimentos especificados na apdlice" abrange também o perimetro interno da propriedade
em que se localizam os estabelecimentos, se esta pertencer ao Segurado, ou for por ele administrada, alugada ou
arrendada.

1.1.4 Em relagéo aos fatos geradores aludidos nas alineas (e) e (f), a garantia somente prevalecera se:

a) for comprovada a existéncia de manutenc&o regular das maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, quando necesséria;

b) na hipbtese de ser necessario um operador para manejar as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e
instalagdes, tiverem sido empregadas e/ou contratadas pessoas comprovadamente habilitadas, quando exigida a
habilitagéo, pelo respectivo fabricante efou por disposicao legal;

¢) tiverem sido expostos avisos de adverténcia, em locais visiveis, alertando os usuarios das magquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos e instalagdes, da eventual existéncia de qualquer tipo de perigo;

d) for comprovado que as maquinas, veiculos, aparelhos, equipamentos e instalagdes foram utilizados dentro da
capacidade para a qual foram concebidos.

1.1.5 Em relagéo ao fato gerador aludido na alinea (g), a garantia somente prevalecera se:

a) avisos de adverténcia tiverem sido expostos em locais visiveis, alertando os transeuntes da realizagdo dosservigos;
e

b) tiverem sido designadas, para executar os servicos, pessoas comprovadamente habilitadas, quando tal habilitagéo
for exigida pelos fabricantes e/ou por disposicao legal.

1.1.6 Em relagdo o fato gerador mencionado na alinea (h), A GARANTIA NAO PREVALECERA SE O VANDALISMO
ESTIVER VINCULADO A EVENTOS CITADOS NA ALINEA (c), DO SUBITEM 5.1, DAS CONDICOES GERAIS.

1.1.7 Em relagéo ao fato gerador aludido na alinea (i), a garantia somente:

a) FUNCIONARA EM EXCESSO EM EXCESSO AOS SEGUROS MAIS ESPECIFICOS DPVAT E
RESPONSABILIDADE CIVIL FACULTATIVA DE VEICULOS (RCF-V)

b) SE APLICARA EM PROTEGAO AOS INTERESSES DO SEGURADO, E EM NENHUMA HIPOTESE EM
BENEFICIO DOS PROPRIETARIOS DOS CITADOS VEICULOS.

1.1.8 A expresséo “0S ESTABELECIMENTOS ESPECIFICADOS NA APOLICE" abrange:

a) os imdveis em que o Segurado efetua a administragéo da empresa;

b) torres, antenas, redes e subestagdes de transmisséo de telefonia, centrais telefonicas, depésitos, postos de venda efou
de atendimento ao publico, em geral, todos os locais em que s&o desenvolvidas as atividades doSegurado;
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¢) asmaquinas, aparelhos, equipamentos e instalagbes existentes nos locais indicados nas alineas (a) e (b),acima;
d) as éareas destinadas as atividades recreativas elou desportivas, jardins, vias de circulagdo, quando existentes.

2 -RISCOS EXCLUIDOS

21

ALEM DOS RISCOS EXCLUIDOS NAS CONDIGOES GERAIS, NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTA COBERTURA AS

QUANTIAS DEVIDAS E/OU AS DESPENDIDAS, PELO SEGURADO, PARA REPARAR, EVITAR E/OU MINORAR DANOS,

DE QUALQUER ESPECIE:

a) CAUSADOS A VEICULOS, QUANDO EM LOCAIS ALUGADOS OU CONTROLADOS PELO SEGURADO, OU DE SUA
PROPRIEDADE, AINDA QUE TAIS LOCAIS FAGAM PARTE DOS ESTABELECIMENTOS ESPECIFICADOS NA APOLICE;

b) DANOS SOFRIDOS PELOS VEICULOS TERRESTRES DE PROPRIEDADE DO SEGURADO, OU POR ELEALUGADOS,
ARRENDADOS OU ADMINISTRADOS

¢) CAUSADOS POR INOBSERVANCIA VOLUNTARIA DE LEIS E REGULAMENTOS QUE DIGAM RESPEITO A SEGURANGA
PUBLICA NOS ESTABELECIMENTOS ESPECIFICADOS NA APOLICE;

d) DECORRENTES DA INTERRUPGAO OU DO FUNCIONAMENTO DEFEITUOSO DOS SERVIGOS DETELEFONIA,
INCLUSIVE DE TRANSMISSAO DE DADOS;

¢) CAUSADOS A INSTALAGOES E/OU REDES DE SERVIGOS PUBLICOS, SALVO SE FICAR INEQUIVOCAMENTE
PROVADO QUE O SEGURADO HAVIA SOLICITADO E ANALISADO, ANTES DO INICIO DAS OBRAS, AS PLANTAS COM
A LOCALIZAGAO E DISTRIBUIGAO DAS REDES E INSTALAGOES DOS ORGANISMOS DE SERVIGOS PUBLICOS
CORRESPONDENTES, MANTIDA A EXCLUSAO CASO A SOLICITAGAO TENHA SIDO INFRUTIFERA;

f) CAUSADOS POR INOBSERVANCIA VOLUNTARIA AS NORMAS DA ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS
TECNICAS E/OU DISPOSIGOES ESPECIFICAS DE OUTROS ORGAOS COMPETENTES.

3 - DISPOSICOES COMPLEMENTARES

31
3.2

Ratificam-se as Condicdes Gerais, exceto as disposicdes que conflitarem com estas Condicdes Especiais.
Estas CondicBes Especiais podem ser modificadas por disposicbes estipuladas nas Condigdes Particulares.

4 - DISPOSICOES ESPECIAIS

4.1

Esta cobertura pode ser contratada por quaisquer PESSOAS JURIDICAS que exercam atividades comerciais efou industriais,
n&o sendo, porém, recomendada para aquelas que disponham de seguro especifico, neste ou em outro ramo.

5 - MEDIDAS DE SEGURANGCA

5.1

Além das obrigagées constantes nas Condigcoes Gerais, devera o Segurado observar todas as determinagoes das

autoridades competentes, no que se refere a medidas de seguranca e prevengao de acidentes, inclusive as relacionadas

aseguir:

a) protegdo adequada de todas as instalagdes elétricas;

b) indicacdo das rotas de fuga e saidas de emergéncia, para evacuagao dos estabelecimentos, através de sinalizagdo cuja
leitura seja possivel mesmo em caso de paralisagao do fornecimento de energia elétrica;

¢) vigilancia e controle das saidas, de modo a impedir a presenga de obstaculos, tais como veiculos estacionados ou
vendedores ambulantes, como também o fechamento indevido de portes, acessos, rotas de fuga, saidas de emergéncia,
etc.;

d) existéncia de brigada de incéndio, mantida e/ou contratada pelo Segurado;

e) existéncia de servigos de seguranga e/ou vigilancia, mantidos e/ou contratados pelo Segurado.
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CONDIGOES PARTICULARES - CLAUSULAS PARTICULARES

As Clausulas Particulares abaixo relacionadas poderdo constar na Proposta e Apdlice de Seguros, em conjunto ou isoladas, conforme o
acordo entre 0 Segurado e a Seguradora, € prevalecem sobre quaisquer outras em contrario.

CLAUSULA PARTICULAR - CABOS SUBTERRANEOS, TUBULAGOES E DEMAIS INSTALAGOES SUBTERRANEOS.

1.

Fica acrescido no item 1 - Risco Coberto da Cobertura Bésica n° 114 - RC Obras Civis e/ou Prestacao de Servigos de Montagem,
Instalagéo e/ou Assisténcia Técnica e Manutencéo de Maquinas, Equipamentos e Aparelhos em Geral, 0s eventos decorrentes
de:

j) danos em cabos subterraneos, tubulagdes e demais instalagdes subterraneas.

Em relagdo ao fato gerador mencionado na alinea ‘", a cobertura somente prevalecera se ficar comprovado que, antes de iniciar 0s
trabalhos o0 segurado tinha se informado junto as autoridades responsaveis sobre a localizagdo exata de tais, cabos, tubulagdes e
desde que tenha adotado todas as medidas necessarias para prevenir eventuais danos nas tubulagdes e instalagdes, apresentando o
protocolo de consulta ao 6rgéo municipal competente.

No caso de indenizagdo por perdas ou danos em cabos, tubulagBes e instalagdes subterraneas estendidos nas plantas onde serdo
realizadas as obras, aplicar-se-a a franquia dedutivel prevista na apélice.

A indenizagao nao excedera os custos de reparagao dos cabos, tubulagdes e/ou instalagdes subterraneas, permanecendo
excluida da coberturatoda indenizagdo decorrente da existéncia, operagdoe manutengao dos citados dos cabos, tubulagoes
elou instalagdes subterraneas, inclusive multas convencionais.

Além dos riscos excluidos previstos na Clausula 2, subitem 2.1 da Cobertura Basica n° 114 - RC Obras Civis e/ou Prestagao de

Servigos de Montagem, Instalagéo e/ou Assisténcia Técnica e Manutengao de Maquinas, Equipamentos e Aparelhos em

Geral, também estardo excluidos:

a) AS DESPESAS E DANOS OCORRIDOS DURANTE A PESQUISA DO SEGURADO PARA A LOCALIZAGAO E
IDENTIFICAGAO DOS TRECHOS ONDE OS CABOS, TUBOS E INSTALAGOES SUBTERRANEAS ENCONTREM-SE
DANIFICADOS, FICANDO A INDENIZAGAO RESTRITA AOS CUSTOS DOS CITADOS BENS;

Ratificam-se todas as disposi¢des contidas nas Condigdes Gerais e/ou Especiais que n&o tenham sido modificadas por estas
Condigdes Particulares.
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CLAUSULA PARTICULAR - RESPONSABILIDADE PRIMARIA DE EMPREITEIROS

1.

Declara-se para os devidos fins e efeitos que havendo um sinistro amparado por esta apélice de seguro, a mesma somente podera
ser acionada apés esgotamento total dos limites das apdlices dos empreiteiros e subempreiteiros responsaveis diretos pelos
danos.

Nao sera admitida concorréncia de apdlices para pagamento de indenizages que a época poderiam ser integralmente
indenizadas nas apélices contratadas pelos responsaveis diretos dos danos.

A franquia serd aplicada mesmo havendo esgotamento total do limite das apélices dos empreiteiros e subempreiteiros
responsaveis diretos pelos danos

Ressalta-se que, a indenizacdo sera devida somente quando ficar caracterizada a culpa do Segurado por meio de sentenca judicial
transitada em julgada, ou acordo expressamente autorizado pela Seguradora.

Ratificam-se todas as disposi¢bes contidas nas Condicbes Gerais e/ou Especiais que ndo tenham sido modificadas por estas
Condigbes Particulares.
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CLAUSULA PARTICULAR - CLAUSULA DE EXCLUSAO PARA IMOVEIS VIZINHOS

1. Além dos riscos excluidos previstos na Clausula 2, subitem 2.1 - Riscos Excluidos da Cobertura Basica n° 114 - RC Obras Civis e/ou

Prestacéo de Servicos de Montagem, Instalagdo e/ou Assisténcia Técnica e Manutengéo de Maquinas, Equipamentos e Aparelhos em
Geral, também estardo excluido de cobertura:

a) AS RECLAMA(}OE~S POR AVARIAS, PERDAS E DANOS CAUSADOS AQS IMOVEIS EM PREVIO ESTADO PRECARIO
DE CONSERVACOES, BEM COMO AS RECLAMAGCOES POR DANOS PREEXISTENTES TAIS COMO TRINCAS,

UMIDADE, INFILTRAGOES, MAS NAO SE LIMITANDO AOS REFERIDOS EVENTOS, EM IMOVEIS VIZINHOS A OBRA
OBJETO DO SEGURO.

2. Ratificam-se todas as disposicdes contidas nas Condigdes Gerais efou Especiais que ndo tenham sido modificadas por estas
Condigdes Particulares.
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CLAUSULA PARTICULAR - PERDAS E/OU DANOS DECORRENTES DE ACOMODAGAO DO SOLO

1. Além dos riscos excluidos previstos na Clausula 2, subitem 2.1 - Riscos Excluidos da Cobertura Basica n° 114 - RC Obras Civis
elou Prestagao de Servicos de Montagem, Instalagao e/ou Assisténcia Técnica e Manutengao de Maquinas, Equipamentos
e Aparelhos em Geral, também estara excluido de cobertura:

a) PERDAS, DANOS OU RESPONSABILIDADE DIRETA OU INDIRETAMENTE DEVIDO A ACOMODAGAO DO SOLO
CAUSADA POR COMPACTAGAO OU ESTABILIZAGAO DO SOLO E/OU ASSENTAMENTO PREVISIVEL TENDO EM
CONTA O SUBSOLO, 0S MATERIAIS E METODO DE CONSTRUGAO E QUE NAO RESULTEM EXCLUSIVAMENTE DE
ACONTECIMENTO IMPREVISIVEL, SEGUNDO AS TECNICAS DE CONSTRUGAO OU QUALQUER OUTRO SERVICO
PARA MELHORIA DO SUBSOLO INSUFICIENTEMENTE OU DEVIDO O ESTAQUEAMENTO INCORRETO OU INSUFICIENTE.
2. Entende-se por acomodagéo do solo: compactagao ou estabilizagao do solo e/ou assentamento previsivel tendo em
conta 0 subsolo, os materiais e método de construgdo e que ndo resultem exclusivamente de acontecimento
imprevisivel, segundo as técnicas de construgao ou qualquer outroservigo para melhoria do subsolo insuficientemente
ou devido o estaqueamento incorreto ou insuficiente.
3. Ratificam-se todas as disposicdes contidas nas Condigdes Gerais efou Especiais que ndo tenham sido modificadas por estas
Condigdes Particulares.
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CLAUSULA PARTICULAR - RC PRODUTOS INTERMEDIOS

1.

Em complemento ao item 1 - Risco Coberto da Cobertura Bésica n® 102 - RC Produtos, fica estabelecido que a Seguradora indenizaré as
reclamagdes decorrentes da responsabilidade civil do Segurado, na sua qualidade de fabricante de produtos intermédios, por danos
involuntariamente causados a um terceiro fabricante de um produto final, em consequéncia da integragéo do produto intermédio do
Segurado nesse produto final.

Declara-se para os devidos fins e efeitos que, a presente cobertura s6 abrangera as reclamagdes por danosocorridos apés a entrega

dos produtos a terceiros, de forma definitiva ou proviséria, e fora dos locais ocupados ou controlados pelo Segurado.

A validade desta cobertura fica subordinada a verificagao, cumulativa, dos seguintes requisitos:

a) Que o produto final tenha sido fabricado ou elaborado por um terceiro, considerando-se como terceiros entre si os
distintos Segurados; e

b) A existéncia de um dano no produto final e que esse dano seja devido a um defeito do produto intermédio do
Segurado; e

¢) Que ndo seja possivel a separagéo ou desintegragao dos produtos unidos ou integrados, nem a substitui¢ao do
produto defeituoso do Segurado, sem destruir ou danificar consideravelmente o produto final ou os outros produtos.

A presente cobertura, dentro dos limites estabelecidos, compreende a responsabilidade do Segurado por:

a) Deterioragdo ou destruicdo de produtos estranhos, unidos ou integrados no produto defeituoso do Segurado.

b)  Os custos de fabricagéo do produto final.

¢) Asdespesas adicionais que sejam juridica ou economicamente necessarias para a retificagéo ou a eliminagdo de qualquer
outro dano. A Seguradora né&o indenizara, em caso algum, a parte das referidas despesas que corresponda
proporcionaimente a relagéo entre o prego do produto intermédio do Segurado e o preco de venda do produto final.

d)  Outros prejuizos demonstrados que resultem do fato do produto final ndo poder vender-se, ou apenas se poder vender com
redugdo de prego. A Seguradora ndo indenizara, em caso algum, a parte proporcional correspondente a relagéo que exista
entre o preco do produto do Segurado e 0 prego que se poderia obter pelo produto final caso 0 mesmo se encontrasse livre de
defeitos.

Além dos riscos excluidos previstos na clausula 2 subitem 2.1 - Riscos Excluidos da Cobertura Basica n° 102 - RC Produtos,

também estara excluido de cobertura:

a) ASRECLAMAGOES REFERENTES A RESOLUGAO DO CONTRATO DE VENDA, REDUGAO DO PREGO, REPARAGAO

OU NOVO FORNECIMENTO, ASSIM COMO TRANSPORTE DO PRODUTO DO SEGURADO.

b) AS RECLAMAGOES POR PREJUIZOS CONSEQUENTES COMO POR EXEMPLO, INTERRUPGAO DA PRODUGAO OU
PERDA DE LUCROS E/OU LUCROS CESSANTES AINDA QUE DECORRENTE DOS ITENS COBERTOS NESTA
CLAUSULA PARTICULAR.

¢) ASRECLAMAGOES POR DANOS E PREJUIZOS OCASIONADOS PELO NAO CUMPRIMENTO DAS ESPECIFICAGOES
SOLICITADAS PELOS CLIENTES DO SEGURADO, SALVO SE DECORRENTES DE UMA FALHA OU ACIDENTE
FORTUITO OCORRIDO DURANTE O PROCESSO DE FABRICAGAO DO PRODUTO, DESDE QUE NAO SEJA
FACILMENTE DETECTADO PELO SEGURADO ANTES DA ENTREGA DO PRODUTO AOS SEUS CLIENTES.

d) AS RECLAMAGOES DE SOCIOS DO SEGURADO OU DE PESSOAS COM QUEM ESTE TENHA RELAGOES DE
PARENTESCO OU PESSOAIS.

Ratificam-se todas as disposicbes contidas nas Condi¢bes Gerais elou Especiais que ndo tenham sidomodificadas por

estas Condigdes Particulares.
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CLAUSULA PARTICULAR - RC PRODUTOS - MAU FUNCIONAMENTO DE BETAO E DE PRE-FABRICADOSDE BETAO E
ARGAMASSAS

1. Em complemento ao item 1 - Risco Coberto da Cobertura Bésica n.° 102 - RC Produtos, fica estabelecido que, a Seguradora
indenizara as reclamagdes decorrentes de defeitos no concreto e argamassas fornecidos (n&o correspondéncia do produto com
as normas técnicas aplicaveis) e que resultem na demoligao, reparacdo, reforco, ou similar da(s) obra (s) em questdo e consequente
reconstrugdo com concreto efou argamassas livres de defeito, ressalvando que estardo expressamente excluidos de cobertura qualquer
dano material efou corporal decorrentes dos defeitos apresentados.

2. (Garantem-se, igualmente, 0s danos consequentes a prépria demoligao, reparagao, reforgo ou similar e/ou reconstrucao derivados
do defeito dos produtos fornecidos, com excegao, no entanto, de toda e qualquer espécie de penalidade e/ou multas
contratuais, as quais o Segurado possa, direta ou indiretamente, vir a ter de assumir.

3. FICAM EXPRESSAMENTE EXCLUIDOS 0S CUSTOS DESPENDIDOS COM OS PRODUTOS DEFEITUOSOS.

4. Ratificam-se todas as disposicdes contidas nas Condi¢bes Gerais e/ou Especiais que ndo tenham sido modificadas por estas
Condigdes Particulares.
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CLAUSULA PARTICULAR - EXCLUSAO DE PANDEMIAS, EPIDEMIAS E/OU ENFERMIDADES

1. As Partes acordam que, em complemento s alineas “j" do subitem 5.1 e “c” do subitem 5.2 contidas no item 5 - RISCOS EXCLUIDOS
das CondicBes Gerais e alineas *{’ do subitem 5.1 e “c” do subitem 5.2 contidas no item 5 - RISCOS EXCLUIDOS da Clausula Especifica
N° 322 - APOLICE A BASE DE RECLAMAGOES (‘CLAIMS MADE BASIS’) do produto Seguro de Responsabilidade Civil Geral, ratifica-
se que estdo EXCLUIDOS QUALQUER PERDA, DANO, RESPONSABILIDADE, RECLAMAGAO, CUSTOS OU GASTOS DE
QUALQUER NATUREZA, DIRETA OU INDIRETAMENTE CAUSADOS POR, ADVINDOS DE, RESULTANTES DE,
DECORRENTES DE OU RELACIONADOS A UMA ENFERMIDADE TRANSMISSIVEL OU TEMOR OU AMEAGA (REAL OU
SUPOSTA) DESTE TIPO DE ENFERMIDADE.

2. Para efeito desta clausula, considera-se Enfermidade Transmissivel toda enfermidade que possa ser transmitida por meio de qualquer
substancia ou agente a partir de um organismo para outro.
3. Nesta definicdo de Enfermidade Transmissivel, deve-se considerar que:

a) Tal substncia ou agente inclui, mas ndo esta limitado a: um virus, uma bactéria, um parasita, um fungoou qualquer outro
organismo ou qualquer variagao destes, sejam eles considerados vivos ou ndo;

b) O método de transmissdo, quer seja direto ou indireto, inclui, entre outros, mas néo limitado a transmissdo por ar, a
transmisséo por fluidos corporais, a transmissao desde ou a partir de qualquer superficie ou objeto, sélido, liquido ou gasoso ou
entre organismos;

¢) Tal enfermidade, substancia ou agente podem causar ou ameagar com o risco de causar danos a salde ou ao bem-estar das
pessoas elou danos, deterioragdo, perda de valor, comercializagdo ou perda de uso de bens.

4. Ratificam-se todas as disposigdes contidas nas Condigdes Gerais elou Especiais que ndo tenham sidomodificadas por
estas Condicdes Particulares.
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CLAUSULA PARTICULAR - EXCLUSAO DE RISCOS CIBERNETICOS

As Partes acordam, que em complemento ao item 5 - Riscos Excluidos das Condicdes Gerais ou ao item 5 - RISCOS EXCLUIDOS da
Clausula Especifica N° 322 - APOLICE A BASE DE RECLAMAGOES (“CLAIMS MADE BASIS’) do produto Seguro de Responsabilidade
Civil Geral, NAO ESTA COBERTA PELA PRESENTE APOLICE NENHUMA RESPONSABILIDADE ATRIBUIDA AO SEGURADO QUE
SURJA DE, OU ESTEJA RELACIONADA COM:

1. QUALQUER PERDA, DANO, RESPONSABILIDADE, RECLAMAGAOQ, GASTOS OU CUSTOS DIRETA OU INDIRETAMENTE
CAUSADOS POR, CONTRIBUIDO A, RESULTANTE DE, DECORRENTE DE OU RELACIONADO COM UM INCIDENTE
CIBERNETICO.

. QUALQUER VIOLAGAO DE DADOS OU ACESSO NAO AUTORIZADO A INFORMAGAO PESSOAL E/OU COMERCIAL

3. QUALQUER TRANSMISSAO, PUBLICAGAO, LIBERAGAO, PERDA, ENTRADA, MODIFICAGAO, CRIAGAO, TRATAMENTO OU
MANUTENGAO DE QUALQUER DADO OU INFORMAGAO; OU

4. TODO E QUALQUER TIPO DE:

a. VIOLAGAO DE;

b. ACESSOA;

c. INTERRUPCAO DE;
d. DETERIORAGAO, INCLUINDO, ENTRE OUTROS, DETERIORAGAO DE SERVIGO, DE;
e
f

. FALHA DE;

. FUNCIONAMENTO OU MANUTENGAO DE;
QUALQUER DISPOSITIVO ELETRONICO, SEM FIO, WEB OU SIMILAR (INCLUINDO, MAS NAO LIMITADO A TODO
HARDWARE, SOFTWARE, PROGRAMAS E DADOS) UTILIZADOS PARA TRANSMITIR, CONECTAR, PROCESSAR
OU ARMAZENAR DADOS OU INFORMAGAO EM UM UNICO FORMATO ANALOGICO, DIGITAL, ELETRONICO, SEM
FIO OU SIMILAR (INCLUINDO, MAS NAO LIMITADO A TODOS OS COMPUTADORES, SERVIDORES, DISPOSITIVOS
DE ENTRADA ESAIDA ASSOCIADOS, DISPOSITIVOS DE ARMAZENAMENTO DE DADOS, EQUIPAMENTOS DE

REDE, PI;RIFERICOS CABEADOS OU SEM FIO, DISPOSITIVOS DE SEGURANGA ELETRONICA E BIBLIOTECAS
MULTIMIDIA.

5. MULTAS E/OU SANGOES DECORRENTES DO NAO CUMPRIMENTO DE QUALQUER NORMASPREVISTAS NA
LEGISLAGAO DE PROTEGAO DE DADOS APLICAVEL.
PARA FINS DESTA CLAUSULA, POR INCIDENTE CIBERNETICO ENTENDE-SE: UMA AMEAGA CRIVEL OU UMA SERIE
ARTICULADA DE AMEAGAS FEITAS POR ALGUEM NO SENTIDO DE INTRODUZIR UM CODIGO MALICIOSO NO SISTEMA DE
COMPUTADOR DO SEGURADO, INTERROMPER O SISTEMA DE COMPUTADOR DO SEGURADO; OU DISSEMINAR OU
DIVULGAR, OU UTILIZAR DE MODO IMPROPRIO QUALQUER INFORMAGAO PESSOAL OU QUALQUER INFORMAGAO
CORPORATIVA QUE ESTEJA SOB O CUIDADO, CUSTODIA OU CONTROLE DO SEGURADO.
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CLAUSULA PARTICULAR DE EMBARGOS E SANGOES

1. Para fins desta clausula, “EMBARGOS E SANGOES” significam: listas ou medidas que imponham restrigéo, proibig&o ou san¢éo
para realizagao de operagdes comerciais ou financeiras, contra jurisdi¢bes, pessoas fisicas ou juridicas ou bens e mercadorias em
razdo do combate a lavagem de dinheiro e/ou ao financiamento ao terrorismo, seja pela legislagdo brasileira, por organismos
multilaterais tais como a Organizagdo das Nagdes Unidas — ONU (https://nacoesunidas.org/conheca/) e o FATAF-GAFI
(https://www.fatf-gafi.org/), e/ou por qualquer lei ou resolugdo imposta por outras jurisdigdes tais como os Estados Unidos da América
(tais como a Export Administration Regulations - EAR https://www.bis.doc.gov/index.php/regulations/export-administration-
regulations-ear ou Office of Foreign Assets Control - OFAC https://sanctionssearch.ofac.treas.gov/), o Reino Unido ou a Unido
Europeia (https://www.consilium.europa.eu/ptipolicies/sanctions/), na qual o SEGURADO, o BENEFICIARIO ou a operagdo
sequrada se enquadre ou venha a se enquadrar durante a Vigéncia desta APOLICE. Séo, ainda, considerados EMBARGOS E
SANGOES qualquer restrigéo, proibigio ou sangdo imposta pelas normas e resolugdes acima mencionadas & jurisdigio onde
ocorreu o sinistro ou a jurisdic&o a qual 0 pagamento se destina, que impega o0 pagamento da indenizagao.

2. As coberturas previstas nesta APOLICE ndo se aplicam caso o SEGURADO ou BENEFICIARIO sofrer qualquer sangéo ou
restrigao imposta por quaisquer EMBARGOS E SANGOES ou a eles relacionados, caracterizado no momento do sinistro.

3. 0 SEGURADO perdera o direito as indenizagdes e reembolsos previstos nessa APOLICE, em caso de EMBARGOS e
SANGOES, caso pratique qualquer ato doloso, verificado na ocorréncia do sinistro, e relacionado com o evento gerador do
sinistro.

4. Caso o SEGURADO silencie de mé-fé o fato de ter sofrido qualquer restrigio ou imposigdo de EMBARGOS E SANGOES,
ficara caracterizado o agravamento de risco e se aplicara o disposto na Clausula 12 - PERDA DE DIREITOS das Condigées
Gerais e Clausula 12 - PERDA DE DIREITOS DA Clausula Especifica N° 322 - APOLICE A BASE DE RECLAMAGOES
(“CLAIMS MADE BASIS”) deste Seguro de Responsabilidade Civil Geral.

5. 0 pagamento de quaisquer indenizagdes devidas no ambito desta APOLICE ficara suspenso a partir da data de inclusdo
do SEGURADO ou do BENEFICIARIO ou do objeto desta Apdlice nas referidas listas de EMBARGOS e SANGOES, sendo a
cobertura reestabelecida a partir das 24 horas do dia subsequente a data de exclusdao do SEGURADO das referidas listas,
do BENEFICIARIO ou do objeto da Apdlice das referidas listas de EMBARGOS e SANGOES.

6. Durante o periodo em que o SEGURADO, o BENEFICIARIO ou o objeto da APOLICE estiverem incluidos em listas de
EMBARGOS e SANGOES, ficam suspensos os pagamentos referentes a quaisquer indenizagdes pelas quais a Seguradora
seja responsavel nos termos desta APOLICE. Tal suspensdo ficara em vigor até que tal sango, proibico ou restri¢io ndo
seja mais aplicavel ou até que tal questao seja resolvida por decisao judicial.

7. A Seguradora podera, ainda, suspender pagamentos de qualquer natureza caso sejam aplicadas sangbes de
indisponibilidade de bens com base na Lei n° 13.810/2019 e quaisquer alteragdes subsequentes.
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Disque
Denuncia
0800-775-7333

A atuagao ética € um dos principios institucionais da MAPFRE.

Para garantir ainda mais a seguranga e tranquilidade aos clientes, a
MAPFRE Seguros divulga o servico de DISQUE DENUNCIA, um importante
meio de prevengao e reducéo de fraudes.

Um canal aberto para vocé fazer dendincias sobre quaisquer praticas
suspeitas de fraudes relacionadas ao seu Seguro, com sua identidade
mantida em total sigilo.

Pela coragem e respeito por vocé, busca-se constantemente a transparéncia
nos processos e produtos.
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