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SEGURO DE TRANSPORTES CONDIQOES GERAIS

CLAUSULA 01 - AMBITO GEOGRAFICO E BENS SEGURADOS

1.1.  As disposicOes desta apdlice aplicam-se aos Bens segurados em viagens aquaviarias, terrestres e aéreas,
nos percursos internacionais, conforme definido na Apdlice ou Averbagéo.
1.2. Consideram-se Bens segurados as mercadorias identificadas na Apélice ou Averbagao.

CLAUSULA 02 - OBJETO DO SEGURO

2.1. Apresente Apdlice tem por objetivo garantir, até o limite da importancia segurada contratada, e de acordo
com as Condigdes Contratuais desta Apodlice, o pagamento da Indenizagao ao Segurado ou ao Beneficiario
indicado na Apdlice, por prejuizos ocorridos e devidamente comprovados, decorrentes dos Riscos cobertos.

CLAUSULA 03 - INTERESSE SEGURAVEL

3.1. O interesse seguravel sobre o objeto segurado estara caracterizado a partir da responsabilidade das partes
envolvidas, conforme a negociagéo efetuada entre elas e representada por documento habil.

CLAUSULA 04 - IMPORTANCIA SEGURADA

4.1. Aimportancia segurada é o valor informado pelo Segurado, constante da nota fiscal, fatura ou outro documento
habil, que represente os Bens segurados e ndo implica reconhecimento, por parte da Seguradora, de prévia
determinacao de seu valor real.

4.2. Aimportancia segurada devera corresponder ao valor real do objeto segurado, conforme definido na Clausula
16 - REGULACAO E LIQUIDAGCAO DE SINISTROS destas CondicBes Gerais, podendo abranger também
uma ou mais das seguintes verbas, desde que ratificadas por meio de cobertura adicional, e discriminadas
por clausulas e verbas proprias na Apdlice e Averbacao:

a) frete;

b) despesas;

¢) lucros esperados pelo comprador com o objetivo de comercializagdo ou industrializagédo do objeto
segurado; e

d) ftributos.

CLAUSULA 05 - LIMITE MAXIMO DE GARANTIA

5.1. O Limite Maximo de Garantia representa a quantia méxima que a Seguradora assumira, por viagem, ou por
acumulo de Bens ou mercadorias decorrente de uma ou mais viagens, em qualquer local ou meio de transporte
incluidos na cobertura desta Apolice, ainda que tal acumulo néo seja do conhecimento do Segurado.

5.2. A Aceitacdo de valor superior ao constante na Apdlice dependera de prévia e expressa concordancia da
Seguradora, consultada, por escrito, pelo menos 3 (trés) dias uteis antes do inicio da viagem ou do acimulo.

CLAUSULA 06 - RISCOS COBERTOS

6.1. Parafins desta Apolice, consideram-se Riscos cobertos aqueles definidos nas Condigdes Especiais, para cada
cobertura contratada, que fazem parte integrante e inseparavel desta Apdlice.

6.2. Para fins desta Apdlice, a garantia comega quando os Bens ou mercadorias sao de fato recebidas pelo
transportador e cessa com a efetiva entrega ao destinatario.

CLAUSULA 07 - PREJUIZOS INDENIZAVEIS

7.1. Serdo indenizéveis os Danos Materiais e as despesas realizadas para a defesa, salvaguarda, e/ou recuperagao
do objeto segurado, e a minimizagdo de suas perdas e danos, desde que diretamente resultantes dos Riscos
cobertos pelas Condiges Contratuais, até o limite da importancia segurada.

7.1.1. Os eventuais desembolsos decorrentes das despesas com medidas de salvamento e contengéo,
mesmo que realizadas por terceiros, serdo reembolsados pela Seguradora, até o limite identificado na
especificagdo da Apdlice. Na auséncia de limite especificado na Apdlice, o limite para as despesas com
medidas de salvamento e contengao sera limitado a 2% (um por cento) do Limite Maximo de Indenizagao
estabelecido para a cobertura do sinistro, limitado ao valor méximo de R$ 50.000,00 (cinquenta mil
Reais), sendo aplicado o que for menor.
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7.2.

7.1.2. O limite para as despesas com conten¢do e salvamento é independente e néo reduz o limite da
cobertura para o sinistro.

71.3. A Seguradora ndo estard obrigada ao pagamento de despesas com medidas notoriamente
inadequadas, observado o Sinistro iminente ou verificado;

7.1.4. Nao constituem despesas de salvamento aquelas realizadas pelo Segurado com prevengao
rotineira, incluida, mas sem limitar, a qualquer espécie de manutencao.

Os eventuais encargos de traducdo referentes ao reembolso de despesas efetuadas no exterior ficaréo

totalmente a cargo da Seguradora.

CLAUSULA 08 - PREJUIZOS NAO INDENIZAVEIS

8.1.

8.2.

Para fins desta Apdlice, consideram-se prejuizos nao indenizaveis aqueles expressamente

convencionados nas Condigoes Especiais, que fazem parte integrante e inseparavel desta apdlice,

bem como:

a) medidas sanitarias, desinfeccoes ou fumigagdes, invernada, quarentena, demora, estadia e
sobrestadia em porto, impropria preparagdo do navio para o carregamento, flutuagoes de prego
e perda de mercado;

b) atos decorrentes de riscos politicos, de crédito e de garantia financeira.

Excluem-se também desta Apdlice qualquer perda, dano, responsabilidade, reclamagao, custos ou

gastos de qualquer natureza, direta ou indiretamente causados por, advindos de, resultantes de,

decorrentes de ou relacionados a uma enfermidade transmissivel ou temor ou ameaga (real ou suposta)
deste tipo de enfermidade.

8.21. Para efeito desta clausula, considera-se enfermidade transmissivel toda enfermidade que
possa ser transmitida por meio de qualquer substancia ou agente a partir de um organismo
para outro. Nesta definicao de enfermidade transmissivel, deve-se considerar que:

a) Tal substancia ou agente inclui, mas nédo esta limitado a: um virus, uma bactéria, um parasita, um
fungo ou qualquer outro organismo ou qualquer variagao destes, sejam eles considerados vivos
ou nao;

b) O método de transmissao, quer seja direto ou indireto, inclui, entre outros, mas nao limitado
a transmissao por ar, a transmissao por fluidos corporais, a transmissdao desde ou a partir de
qualquer superficie ou objeto, sélido, liquido ou gasoso ou entre organismos;

c) Tal enfermidade, substancia ou agente podem causar ou ameagar com o risco de causar danos
a saude ou ao bem-estar das pessoas e/ou danos, deterioragdo, perda de valor, comercializagao
ou perda de uso de Bens.

CLAUSULA 09 - BENS NAO COMPREENDIDOS NO SEGURO

9.1.

9.2.

Nao estdao compreendidos na presente sApolice, em hipoétese alguma:

a) qualquer bem, quando compreender outros riscos que nao os exclusivamente de transporte;

b) filmes e/ou equipamentos cinematograficos, fotograficos e similares, quando incluidos os riscos
de permanéncia em cinemas, estudios, filmotecas, depdsitos ou lojas de vendedores ou locadores
e locais de filmagens;

c) Bens de terceiros recebidos para transporte;

d) dinheiro, em moeda ou papel, cheques, contas e comprovantes de débito; metais preciosos e
semi- preciosos e suas ligas, trabalhadas ou nao, pedras preciosas, semipreciosas, e pérolas,
em geral, engastadas ou nao; notas e notas promissorias; cartoes de crédito, cartoes telefonicos,
cartoes de estacionamento em geral; taldes de cheques, vales e outros assemelhados e registros;
titulos, apélices, diamantes industriais, documentos e obrigagoes de qualquer espécie e escrituras;
bilhetes de loteria, selos e estampilhas; salvo pelo seu valor material (intrinseco);

e) Bens em exposi¢oes, quando incluir o risco de permanéncia nos locais de exposicao, e

f) joias, salvo quando se tratar de bagagem, nos termos da Cobertura Basica para Seguros de
Bagagem n° 20;

g) Explosivos.

Salvo estipulagdo expressa na apélice e inclusao de clausula com a especificagdo da cobertura e

pagamento de Prémio adicional, ndo estdao compreendidos na presente Apdlice:
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9.3.

a) equipamentos moveis, nos casos de autolocomogao;

b) mercadorias em devolugao ou redespachadas;

¢) mercadorias e/ou Bens usados;

d) mercadorias sem valor declarado no conhecimento de embarque;

e) mercadorias embarcadas em navios com denominagao a avisar;

f) chapas galvanizadas e/ou folhas de ferro zincadas (folha de flandres), sempre que o documento
de compra estabeleca especificagdoes inferiores as minimas previstas pela Associagao Brasileira
de Normas Técnicas - ABNT, quanto ao peso, aderéncia e uniformidade da camada de zinco;

g) mercadorias transportadas no convés do navio;

h) mercadorias embarcadas em navios que:

h.1) estejam excluidos da 12 Classe das Sociedades de Classificagao reconhecidas ou sejam de
classes desconhecidas; ou

h.2) tenham mais de 20 anos (contar a partir do ano de construgao do navio conforme seu registro
de classificagao) ou sejam de idade desconhecida; ou
h.3) tenham menos de 1.000 Toneladas de Arqueagao Bruta - TAB; ou
h.4) nao tenham autopropulséo; ou
h.5) sejam construidos com outros materiais que ndo sejam ferro ou a¢o; ou
h.6) sejam utilizados em linhas regulares de caracteristicas desconhecidas.
i) Material ou substancia radioativos.
Sao consideradas Sociedades de Classificacao reconhecidas:
9.3.1. Lloyd’s Register; American Bureau of Shipping; Bureau Veritas; China Classification Society;
Germanischer Lloyd; Korean Register of Shipping; Maritime Register of Shipping; Nippon Kaiji
Kyokai; Norske Veritas; Registro Italiano.

CLAUSULA 10 - FRANQUIA

10.1.

Quando pactuada entre o Segurado e a Seguradora, sera indicada nas especificagées da Apélice ou
Averbacao.

CLAUSULA 11 - FORMAS DE CONTRATAGAO E PREMIO

14.

1.2

13.

Apodlice Avulsa: é aquela emitida para cobrir um Unico embarque.

1111.  Forma de pagamento do Prémio: a vista, antes do inicio do Risco, respeitado o disposto na
Clausula 12 - PAGAMENTO DO PREMIO destas Condigdes Gerais.

Apolice de Averbacao: destina-se a cobrir diversos embarques, sendo estes comunicados a Seguradora

através de formulario ou meio eletrénico, denominado Averbagao.

1121. Forma de pagamento do Prémio: faturamento mensal com prazo de até 30 (trinta) dias a contar
da data da emissdo da fatura, respeitado o disposto na Clausula 12 - PAGAMENTO DO PREMIO
destas Condigbes Gerais.

Apolice Anual com Prémio fracionado: é aquela destinada a cobrir diversos embarques, com Prémio fixo

ou ajustavel.

1131. Forma de pagamento do Prémio: de conformidade com o disposto na Clausula 12 PAGAMENTO
DO PREMIO destas Condigdes Gerais.

CLAUSULA 12 - PAGAMENTO DO PREMIO

12.1. O Prémio podera ser pago a vista ou parcelado, por meio de rede bancéaria ou outras formas admitidas em lei e

disponibilizadas pela Seguradora, conforme acordado entre as partes no momento da contratacao.
121.1. A Seguradora encaminhara o documento de cobranca diretamente ao Segurado ou seu representante

legal, ou, ainda, por expressa solicitacdo de qualquer um destes, ao Corretor de Seguros, observada a
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis, em relag&o a data do respectivo vencimento.

12.1.2.  Em caso de fracionamento do Prémio, a data de vencimento da ultima parcela néo ultrapassara o término

de Vigéncia da Apdlice.
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121.3. Quando a data limite para 0 pagamento do Prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas coincidir
com dia em que ndo haja expediente bancario, 0 pagamento podera ser efetuado no primeiro dia Util
seguinte.

12.1.4. Na hipotese de pagamento do Prémio por meio de débito em conta corrente, a quitagao esta vinculada a
confirmagdo do débito do valor pela rede bancaria, sendo do Segurado ou do responsavel pelo
pagamento a responsabilidade de autorizagdo do débito junto ao banco escolhido.

12.1.5.  No Prémio fracionado, ndo havera cobrancga de qualquer valor adicional a titulo de custo administrativo,
ressalvada, entretanto, a possibilidade de cobranca de encargos financeiros.

12.1.6. Caso ocorra um Sinistro enquanto estiver em curso o prazo de pagamento do Prémio a vista ou de
qualquer uma de suas parcelas, sem que ele tenha sido efetuado, o direito a Indenizacdo nao ficara
prejudicado.

121.7.  Nos Prémios fracionados com incidéncia de juros, € facultado ao Segurado antecipar o pagamento do
Prémio, total ou parcialmente, com redugéo proporcional dos juros.

12.2. A mora relativa a prestacdo unica ou a primeira parcela do Prémio, até a data de seu vencimento, resolve de pleno
direito o contrato de seguro.

12.3. Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo Prémio tenha sido pago a vista, mediante financiamento
obtido junto a institui¢des financeiras, nos casos em que o Segurado deixe de pagar o financiamento.

12.4. No caso de fracionamento do Prémio, se configurada a falta de pagamento de qualquer uma das parcelas
subsequentes a primeira:
12.4.1. havera cobranca de multa equivalente a 2% (dois por cento), aplicada de uma s6 vez, e juros de 1% (um

por cento) ao més;

12.4.2. 0 prazo de Vigéncia sera ajustado em funcdo do Prémio efetivamente pago, observado o periodo
estabelecido na Tabela de Prazo Curto. Para os percentuais ndo previstos na Tabela de Prazo Curto
desta Clausula, deverao ser aplicados os percentuais imediatamente superiores.

TABELA DE PRAZO CURTO
Relagao %Aen_tre a Fragdo a ser Relagao %Aen_tre a Fragdo a ser
parcela de Prémio paga . parcela de Prémio paga .
copinio | Wmesmes | T eopmio | Wemie b
Total da Apélice Total da Apélice
13 151365 73 195/365
20 30/365 75 210/365
27 45/365 78 225/365
30 60/365 80 240/365
37 751365 83 255/365
40 90/365 85 270/365
46 105/365 88 285/365
50 120/365 90 300/365
56 135/365 93 315/365
60 150/365 95 330/365
66 165/365 98 345/365
70 180/365 100 365/365
12.4.3. A Seguradora enviara notificagdo ao Segurado ou seu representante legal:
(i) comunicando o atraso no pagamento do Prémio e o prazo de Vigéncia ajustado;

(ii) concedendo prazo de 15 (quinze) dias para purgacdo da mora, sob pena de suspenséo da
garantia contratual; e
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(iii) advertindo sobre o cancelamento da Apdlice, caso o inadimplemento persista por mais de 30
(trinta) dias apds a suspensao da garantia contratual.

12.4.3.1. Os prazos previstos nesta clausula terdo inicio na data da frustragao da notificagao, sempre
que o Segurado recuse seu recebimento ou, por qualquer razdo, ndo forem encontrados no ultimo
endereco informado a Seguradora.

12.5. Restabelecido o pagamento do Prémio, acrescido dos encargos contratualmente previstos, dentro do novo prazo
de Vigéncia, ficara automaticamente restaurado o prazo de Vigéncia original da Apolice.

12.6. Findo o prazo informado na notificagcdo a que se refere o item 12.4.3, a Apdlice sera cancelada, nos termos da
Clausula 22 - RESCISAO E CANCELAMENTO destas Condicdes Gerais e a Seguradora néo efetuara pagamento
algum relativo a sinistros ocorridos a partir do término do prazo de Vigéncia ajustado.

12.7. Nos casos de Apdlices de Averbacéo, o ndo pagamento da fatura mensal na data indicada na respectiva nota
de seguro poderé acarretar a proibi¢ao de novas Averbagdes, porém os Bens referentes aos Prémios ja pagos
continuardo com cobertura até o fim da Vigéncia prevista na Apdlice.

12.8. Caso o Prémio venha a ser pago por Risco decorrido, serd o mesmo cobrado por via executiva, nos termos
da legislagao vigente, sujeito a débito, além da atualizagdo monetaria, aos juros, calculados “pro rata die”,
até o efetivo pagamento, acrescido, ainda, do débito da multa penal, conforme legislacao vigente, incidente
sobre o total da divida, sem prejuizo do ressarcimento das despesas que a Seguradora tiver de arcar para
o0 recebimento de seu crédito. Por conta de eventual divida, o Segurado desde ja autoriza a Seguradora
a emitir letra de cambio, podendo, inclusive, designar-se Tomadora, obrigando-se a aceita-la e paga-la, ainda
que apresentada por terceiro dela endossatario.

12.9. O direito a qualquer Indenizacdo decorrente de Apdlice avulsa, dependera, em primeiro lugar, de prova de
que o pagamento do Prémio tenha sido efetuado antes do inicio do Risco.

CLAUSULA 13 - PROCEDIMENTOS PARA ACEITAGAO E CONTRATACAO DE APOLICES

13.1. A contratagédo ou alterag@o do seguro se dara mediante apresentacdo da Proposta & Seguradora, devidamente
preenchida e assinada pelo Segurado, Proponente, ou por intermédio de seu representante legal, e/ou pelo
Corretor de Seguros, apés o conhecimento prévio da integra das respectivas Condi¢des Contratuais.

13.1.1.  As Propostas seréo recebidas pelos canais definidos pela Seguradora.
13.1.2. O simples pedido de cotagdo a Seguradora néo equivale a Proposta.

13.2. Na Proposta, deverao ser prestadas pelo potencial Segurado todas as informagdes necessérias a aceitagao do
risco e a fixacdo da taxa para calculo do valor do Prémio, de acordo com o Questionario de Analise de Risco que
lhe submeta a Seguradora, sob pena de perda do direito a qualquer indenizagao, na forma prevista pela Clausula
24 - PERDA DE DIREITOS destas Condigdes Gerais.

13.2.1. A Proposta devera ser acompanhada do Questionario de Anélise de Risco devidamente preenchido (a).

13.2.2.  As partes e os terceiros intervenientes no contrato, ao responderem ao Questionario de Analise de Risco,
devem informar tudo de relevante que souberem ou que deveriam saber a respeito do interesse e do
risco a serem garantidos, de acordo com as regras ordinérias de conhecimento.

13.2.3.  Adicionalmente, na Proposta, deveréo ser fornecidas a Seguradora, informagdes cadastrais do Segurado
e do Beneficiario.

13.3. A Seguradora fornecera, obrigatoriamente, protocolo que identifique a Proposta por ela recepcionada, com a
indicagao da data e da hora de seu recebimento, desde que satisfeitos todos os requisitos formais necessarios.

13.3.1. A Seguradora podera recusar o fornecimento de protocolo para a Proposta que nao satisfaga a todos os
requisitos formais estabelecidos para seu recebimento, previamente a sua analise, devolvendo-a
para o atendimento das exigéncias pendentes.

13.4. A Seguradora tera o prazo de 25 (vinte e cinco) dias corridos, contados a partir da data do recebimento da
Proposta, para aceita-la ou recusa-la.

13.41. Aplica-se 0 mesmo prazo para aceitacdo ou recusa de propostas de renovagdo ndo automatica da
Apolice e alteragdo da Apdlice por endosso.

13.4.2. A Seguradora, dentro do prazo estabelecido no item 13.4, podera solicitar esclarecimentos, exames
periciais, e documentos complementares para analise e aceitacao da Proposta. Neste caso, o prazo de
25 (vinte e cinco) dias sera interrompido, reiniciando-se a partir do primeiro dia Util subsequente a data
em que se der a entrega pelo Proponente, Segurado, seu representante legal ou Corretor de Seguros de
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toda documentagao e/ou informag&o solicitada pela Seguradora.

13.4.3. A recusa da Proposta sera comunicada pela Seguradora ao Proponente Segurado ou ao representante
legal de um ou de outro, e, adicionalmente, ao Corretor de Seguros, por escrito, acompanhada da
respectiva justificativa.

13.44. A auséncia de manifestagdo por escrito da Seguradora no prazo previsto no item 13.4 caracterizara
aceitagdo tacita da Proposta.

13.5. A emisséo da Apdlice, do Endosso ou de qualquer outro documento comprobatorio do contrato sera realizada
em até 30 (trinta) dias, contados a partir da data de aceitagao da Proposta.

13.5.1. A data de Aceitagdo da Proposta sera aquela que ocorrer primeiro entre:
|. A data da manifestacédo expressa da Aceitagéo pela Seguradora;
[l. A data de emissdo da Apdlice; ou
lll. A data de término do prazo previsto no item 13.4, quando caracterizada a aceitagéo tacita da
Proposta pela Seguradora.
13.6. Na hipdtese de apresentagdo de Proposta com pagamento antecipado de Prémio, total ou parcial, o periodo

de vigéncia da Apolice sera considerado iniciado a partir da data de recepgao da Proposta pela Seguradora, em
cobertura provisoria, até que a Seguradora aceite, ou néo, o risco.

13.6.1. Fica estabelecido que a garantia provisoria oferecida a partir do recebimento da Proposta com o
adiantamento do Prémio n&o obriga a Seguradora a aceitar definitivamente a referida Proposta.

13.6.2. Formalizada a recusa, o valor do adiantamento a que se refere o item 13.6 devera ser restituido ao
Proponente, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, integralmente ou deduzido da parcela “pro
rata temporis” correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura e do valor das
despesas de contratagao.

13.7. N&o ha presuncao de que a Seguradora tenha conhecimento de circunstancias que nao constem da Proposta
ou Questionario de Analise de Risco, nem daquelas que néo lhe tenham sido comunicadas posteriormente, na
forma estipulada na Clausula 23 — OBRIGAGCOES DO SEGURADO destas Condigdes Gerais.

CLAUSULA 14 - VIGENCIA E RENOVAGAO DO SEGURO

14.1. O prazo de Vigéncia da Apolice sera aquele indicado nas especificagcdes da Apdlice.

141.1.  As Apdlices terdo seu inicio e término de vigéncia as 24 (vinte e quatro) horas das datas para tal fim neles
indicadas

14.2. N&o ha renovagao automatica. As renovacdes da Apdlice deveréo ser formalizadas através do preenchimento de
Proposta pelo Segurado, seu representante legal, e/ou Corretor de Seguros nos termos da Clausula 13 -
PROCEDIMENTOS PARA ACEITACAO E CONTRATACAO DE APOLICES destas Condigdes Gerais, com no
minimo de 25 (vinte e cinco) dias antes do término da Vigéncia da Apolice.

14.2.1. Caso a Proposta de renovagao seja enviada a Seguradora em desacordo com o prazo estabelecido
acima, a Seguradora podera, em caso de aceitagdo da Proposta, fixar a data de inicio da Vigéncia do
novo contrato diferentemente da data do término da Vigéncia da presente Apdlice, hipotese em que néo
havera cobertura no periodo compreendido entre o término da Vigéncia da presente Apdlice e o inicio da
Vigéncia do novo contrato.

14.3. Esta Apdlice é firmada por prazo determinado, tendo a Seguradora a faculdade de n&o renovar a Apdlice na data
de vencimento.

CLAUSULA 15 - INiCIO E FIM DOS RISCOS

15.1. Para fins desta Apdlice, o inicio e fim dos Riscos serdo aqueles definidos nas Condi¢des Especiais, que fazem
parte integrante e inseparavel desta Apélice e nela se encontram expressamente ratificadas.

CLAUSULA 16 - REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

16.1. REGULACAO DE SINISTROS

16.1.1.  Ocorrendo um Sinistro, 0 Segurado, o Beneficiario, ou representante legal de um ou de outro, devera
comunicar imediatamente a Seguradora, fornecendo, nessa oportunidade, todos os documentos
comprobatdrios da causa, natureza e extenséo da perda ou dano sofrido , incluindo, mas néo se limitando
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a relacdo dos Bens sinistrados, dos Salvados, estimativa dos prejuizos, data, hora e causas provaveis

do Sinistro, terceiros envolvidos (se o caso), bem como toda e qualquer informagao relevante para o

entendimento e Regulagdo do Sinistro pela Seguradora, além dos documentos basicos listados nas

Condigdes Especiais da(s) cobertura(s) acionada(s).

16.1.1.1. Caso a documentagao apresentada no Aviso de Sinistro seja insuficiente ou incompleta, ou,
ainda, que faga referéncia a outros documentos e fatos ndo disponibilizados, a Seguradora
enviara ao Segurado a lista de documentos basicos faltantes e necessarios a Regulagéo do
Sinistro.

16.1.2.  Uma vez cumprida pelo Segurado, Beneficiario, ou representante legal de um ou de outro a obrigagéo
de fornecer todos os documentos e informagdes a que se refere as Condigbes Especiais da(s)
cobertura(s) acionada(s), a Seguradora tera o prazo maximo de 30 (trinta) dias, conforme previsto nas
especificagdes da Apdlice, para concluir a Regulagao do Sinistro e se manifestar sobre a existéncia de
cobertura securitaria, contado da data em que lhe tiver sido entregue o ultimo documento pendente.

16.1.3.  No caso de duvida fundada e justificavel, a Seguradora ou o regulador de Sinistro poderé&o solicitar outros
documentos e/ou informagdes complementares, ainda que nao previstos entre os documentos basicos
previstos nas Condigdes Especiais da(s) cobertura(s) acionada(s).

16.1.3.1. Neste caso, a contagem do prazo aplicavel sera suspensa por no maximo 2 (duas) vezes, e
sera reiniciada a partir do dia Util subsequente aquele em que forem completamente atendidas
as exigéncias.

16.1.3.2. Nos Sinistros relacionados a Apdlice em que a importancia segurada ndo exceda o
correspondente a 500 (quinhentas) vezes o salario-minimo vigente, a contagem do prazo
podera ser suspensa por apenas 1 (uma) Unica vez.

16.1.3.3. A ndo entrega dos documentos solicitados em até 90 (noventa) dias, sem qualquer justificativa,
ensejara o encerramento da Regulagéo do Sinistro sem pagamento de Indenizagdo. Nessa
hipétese, a Regulagdo do Sinistro podera ser retomada a qualquer tempo, desde que
apresentados os documentos necessarios, observado o prazo prescricional previsto em lei.

() A reabertura do Sinistro podera ser solicitada a Seguradora dentro do prazo prescricional
previsto em lei, desde que o pedido de reabertura seja instruido com a integralidade da
documentagdo pendente de entrega.

16.1.4. A Seguradora podera exigir atestados ou certiddes de autoridades competentes, bem como o resultado
de inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato que produziu o Sinistro, sem prejuizo do
pagamento da Indenizagdo no prazo devido. Alternativamente, podera solicitar copia da certiddo de
abertura de inquérito, que porventura tiver sido instaurado.

16.1.5. Correrdo por conta da Seguradora as despesas com a Regulagao e a Liquidagéo do Sinistro, salvo as
realizadas para a apresentagdo dos documentos previstos na Apdlice e daqueles necessarios para prova
da identificac@o e legitimidade do interessado, além de outros documentos ordinariamente em poder do
interessado.

16.1.6.  Os atos e providéncias praticados pela Seguradora na execugéo dos procedimentos de Regulacdo e
Liquidag&o do Sinistro ndo importam, por si s6, no reconhecimento de cobertura securitaria.

16.1.7. Encerrada a Regulagéo do Sinistro, caso a Seguradora conclua que nao ha cobertura securitaria para
o Sinistro, 0 Segurado ou Beneficiario sera comunicado formalmente, com a justificativa para o ndo
pagamento, dentro do prazo previsto no item 16.1.2.

16.1.7.1. A Seguradora podera apresentar fundamentos adicionais para a negativa da cobertura, caso
venha a tomar conhecimento de fatos que anteriormente desconhecia ou caso a negativa seja
baseada na auséncia ou insuficiéncia de documentos.

16.1.8. Sempre que possivel, a Regulagdo e a Liquidagdo do Sinistro serdo realizadas simultaneamente.
Apurada a ocorréncia do Sinistro coberto e de quantias parciais comprovadas a pagar, a Seguradora
devera efetuar os respectivos adiantamentos, concluindo a liquidagdo no prazo maximo de 30 (trinta)
dias a contar do recebimento do ultimo documento para comprovagdo de eventuais valores parciais
incorridos.

16.2. LIQUIDACAO DE SINISTROS
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16.2.1. Confirmada a existéncia de cobertura securitéria para o Sinistro, a Seguradora indenizara o montante
dos prejuizos regularmente apurados, deduzida a Franquia e/ou Participagdo Obrigatéria do Segurado
estipulada na especificagdo da Apolice, se 0 caso, respeitado o Limite Méximo de Indenizagéo contratado
para cada cobertura.
16.2.1.1. Em caso de Sinistro com prejuizos amparados por mais de uma cobertura, serdo deduzidas a

Franquia efou Participagcdo Obrigatéria do Segurado correspondentes a cada cobertura
individualmente, quando houver, as quais serdo aplicadas sobre os prejuizos apurados para
cada cobertura.

16.2.2. O Segurado devera apresentar a Seguradora todos os documentos para a quantificagdo dos valores
devidos previstos nas Condi¢des Especiais da(s) cobertura(s) acionada(s).

16.2.2.1. Caso a documentagao apresentada seja insuficiente ou incompleta, ou, ainda, faga referéncia
a outros fatos ou documentos nao disponibilizados, a Seguradora enviara ao Segurado a lista
de documentos faltantes e necessarios a Liquidagdo do Sinistro.
16.2.3. Uma vez cumprida pelo Segurado a obrigagdo de fornecer todos os documentos e informagdes a que se

refere as Condi¢bes Especiais da(s) cobertura(s) acionada(s), realizada a Regulagdo de Sinistro,
reconhecida a cobertura e fixada a Indenizagdo devida, a Seguradora efetuara o pagamento da
importancia a que estiver obrigada no prazo maximo de 30 (trinta), conforme previsto nas especificagdes
da Apdlice, contado da data em que lhe tiver sido entregue o ultimo documento pendente.
16.2.3.1. O ndo pagamento da Indenizagao, se devida, no prazo previsto acima ensejara a aplicagéo de
juros legais, bem como atualizagéo monetaria e multa de 2% (dois por cento) sobre o montante
devido, conforme disposto na Clausula 25 — ATUALIZACAO MONETARIA E JUROS
MORATORIOS destas Condigdes Gerais.
16.2.4. No caso de duvida fundada e justificavel, a Seguradora ou o liquidante do Sinistro poderao solicitar outros
documentos e/ou informagdes complementares.
16.2.4.1. Neste caso, a contagem do prazo aplicavel sera suspensa por no maximo 2 (duas) vezes, e
sera reiniciada a partir do dia Util subsequente aquele em que forem completamente atendidas
as exigéncias.
16.2.4.2. Nos Sinistros relacionados a Apdlices em que a importancia segurada ndo exceda o
correspondente a 500 (quinhentas) vezes o salario-minimo vigente, a contagem do prazo
podera ser suspensa por apenas 1 (uma) Unica vez.

16.2.5. Na hipotese de o Sinistro ter gerado prejuizos a Terceiros, qualquer acordo judicial ou extrajudicial entre
estes e 0 Segurado somente sera reconhecido pela Seguradora se tiver sua prévia e expressa anuéncia.

16.2.5.1. Na hipdtese de recusa do Segurado em aceitar o acordo recomendado pela Seguradora e
aceito pelo Terceiro prejudicado, a Seguradora ndo respondera por quaisquer quantias
superiores aquela pela qual seria o Sinistro liquidado por aquele acordo.

16.2.5.2. A Seguradora podera celebrar transagdo com os Terceiro prejudicado, 0 que ndo implicara o
reconhecimento de responsabilidade do Segurado nem prejudicara aqueles a quem é
imputada a responsabilidade.

16.2.6. Se, apés o pagamento da Indenizacdo, a Seguradora tomar conhecimento de qualquer fato que
descaracterize o direito do Segurado ou Beneficidrio ao seu recebimento, esta poderad requerer a
devolugéo dos valores pagos indevidamente e dos demais gastos incorridos em decorréncia do Sinistro.

16.2.7. Em qualquer caso, independentemente do valor dos prejuizos, a Indeniza¢do néo podera ultrapassar o
Limite Mé&ximo de Indenizagao por cobertura, nem o Limite Méximo de Garantia fixados na Apdlice.

CLAUSULA 17 - VISTORIA

17.1. Havendo indicios de perdas, ou qualquer outra forma de Dano as mercadorias seguradas, devera
obrigatoriamente ser efetuada a vistoria para a constatagdo do montante das perdas.
17.2. Qualquer perda ou avaria devera ser sempre verificada, em conjunto com o representante da Seguradora,
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17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

do transportador e da entidade responséavel que detiver a guarda ou custddia das mercadorias.

No caso de avaria ou falta em mercadorias importadas, obriga-se o Segurado ou seus prepostos, a requerer,
dentro do mais curto prazo e antes do desembarago aduaneiro, a competente vistoria aduaneira, a menos
que haja obtido expressa dispensa desta providéncia por parte da Seguradora.

A Seguradora n&o se responsabiliza por despesas normais ou extraordinarias com guarda, vigilancia, capatazias
e armazenagens que venham a incidir sobre o0 objeto segurado, salvo nos casos de mercadorias importadas,
quando essas despesas forem direta e exclusivamente decorrentes de vistoria aduaneira ndo dispensada.
As vistorias de eventuais ocorréncias verificadas nos percursos terrestres, inclusive complementares, seréo
realizadas no local de destino, apds a chegada da mercadoria ao armazém final do Segurado ou Consignatario,
ou em local mais apropriado acordado entre todas as partes, sendo que, nos embarques ferroviarios, em
conformidade com o Regulamento Geral de Transportes, devera ser lavrado um Auto, mencionando o estado
e a natureza da embalagem, quaisquer vestigios exteriores que o volume apresente, assim como as marcas,
numeros e demais esclarecimentos precisos, inclusive a avaliagdo das perdas.

A intervengéo de vistoriador, cujas fungdes se limitam a apuragéo da causa, natureza e extensao do sinistro,
nao implica prévio reconhecimento de responsabilidade da Seguradora para com o Segurado, cujo direito a
qualquer indenizagéo sera sempre subordinado as clausulas e as condigdes desta Apdlice.

17.7. Independentemente da existéncia de indicios de danos, a Seguradora se reserva o direito de, em qualquer

momento, vistoriar 0 objeto segurado, correndo por sua conta as despesas consequentes dessa providéncia.

CLAUSULA 18 - PERDA TOTAL

18.1. Para fins deste contrato, ocorre a perda total sempre que o prejuizo indenizével for igual ou superior a 75%

18.2.

(setenta e cinco por cento) do valor do objeto segurado, conforme definido abaixo:

18.1.1. Para fins desta Apdlice, entende-se como valor do objeto segurado o valor de custo constante na fatura
comercial ou documento equivalente e, na falta da fatura comercial ou de documento equivalente, o
custo deve corresponder ao valor do objeto segurado no local e data do embarque.

18.1.2. Qualquer Indenizagao ficara condicionada a comprovacao do valor do objeto segurado, e, havendo
exagero na declaragéo da importancia segurada, ou no valor declarado dos documentos de embarque, a
Seguradora tera o direito de reduzi-la ao valor real do objeto segurado (valor do objeto segurado no
local e data do embarque), ficando neste caso, desobrigada de efetuar qualquer devolugao de Prémio.

18.1.3. No caso de o seguro ser efetuado por importéncia inferior ao valor do objeto segurado, conforme
definido no item 18.1.1, sera o Segurado, para todos os efeitos, considerado segurador da diferenca,
participando, proporcionalmente, dos prejuizos verificados e das contribuicdes em Avaria Grossa.

O conceito de perda total poderéa ser aplicado, volume por volume, desde que tais volumes sejam identificados
na fatura comercial ou documento equivalente, com indicagédo do respectivo valor e ndo se trate:
18.2.1. De mercadoria a granel, sem embalagem, ou que constitua uma unidade indivisivel;

18.2.2. De volumes faturados englobadamente, sem discriminagéo de seu contetido e do valor de cada um
deles.

18.3. N&o obstante o disposto no subitem 18.2.2 acima, mesmo que n&o tenha havido identificagdo individual

na respectiva fatura comercial ou documento equivalente, quando o volume for suscetivel de avaliagdo em
separado, e constituido indivisivelmente pelo conteudo e sua respectiva embalagem, o conceito de Perda
Total podera ser aplicado volume por volume.

CLAUSULA 19 - SALVADOS

19.1.

19.2.

19.3.

Ocorrido Sinistro que atinja os Bens descritos nesta Apdlice, o Segurado devera tomar, 0 mais depressa
possivel, todas as providéncias ao seu alcance para proteger os Salvados e evitar 0 agravamento dos prejuizos.

O Segurado nao tem o direito de abandonar, a Seguradora, objetos salvados ou danificados, qualquer
que seja a extensao dos prejuizos verificados, exceto nos casos previstos nas Condi¢ées Especiais,
que fazem parte integrante desta apolice.

A Seguradora podera, de acordo com o Segurado, diligenciar para o aproveitamento ou venda dos salvados,
ficando entendido e acordado que qualquer medida tomada pela Seguradora nao implicara o
reconhecimento da obrigagao de indenizar os danos ocorridos.
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CLAUSULA 20 - OUTROS SEGUROS

20.1.

O Segurado ndo podera manter mais de uma apolice deste seguro, sobre 0 mesmo interesse e contra 0s
mesmos Riscos, nesta ou em outra Seguradora, sob pena de suspenséo de seus efeitos, sem qualquer direito
a restituicdo dos Prémios ou das parcelas do Prémio que houver pago.

CLAUSULA 21 - SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

211,

21.2.

21.3.

214.

21.5.

Efetuado o pagamento da Indenizag&o, a Seguradora ficara sub-rogada, até o valor da Indenizagao paga e dos

gastos incorridos, em todos os direitos e a¢des do Segurado contra aqueles que, por ato, fato ou omiss&o, tiverem

causado os prejuizos indenizados pela Seguradora ou para eles concorrido.

O Segurado obriga-se a colaborar com a Seguradora no exercicio dos direitos derivados da Sub-rogagéo,

respondendo pelos prejuizos que causar a Seguradora.

21.2.1. Na existéncia de acao judicial ou arbitral em curso proposta pelo Segurado em face de Terceiro causador
ou possivel causador dos danos, o Segurado devera apresentar manifestagdo no processo, requerendo
o deferimento da sucesséo processual, com a substituicdo do Segurado pela Seguradora no polo ativo
da demanda, em virtude da Sub-rogagéo.

O Segurado ndo podera praticar qualquer ato que prejudique o direito de Sub-rogagao da Seguradora

contra terceiros potencialmente responsaveis pelos Sinistros cobertos pela Apédlice, nem fazer acordos

ou transagoes suscetiveis de contestagao de tal direito, sob pena de responder pelos prejuizos que causar

a Seguradora.

Ressalvadas as hipoteses de dolo ou de culpa grave, a Sub-rogacdo nao se aplica se o dano tiver sido causado

pelo conjuge do Segurado, seus descendentes ou ascendentes até o segundo grau, consanguineos ou afins, bem

como empregados ou pessoas sob a responsabilidade do Segurado.

21.4.1. Quando o causador do dano for uma das pessoas indicadas no item 21.4 acima e estiver garantido por
seguro de responsabilidade civil, a Sub-rogagao podera ser exercida em face da seguradora da referida
apdlice de seguro de responsabilidade civil.

E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga, em prejuizo da Seguradora, os direitos a que se
refere esta clausula, sob pena de perda do direito a Indenizagao e necessidade de Ressarcimento a Seguradora,
com a devida correcdo monetaria pelo indice previsto na Clausula 25 — ATUALIZACAO MONETI[ARIA E JUROS
MORATORIOS destas Condigdes Gerais.

CLAUSULA 22 - RESCISAO E CANCELAMENTO

22.1.

22.2.

22.3.

224,

A Apolice contratada podera ser rescindida a qualquer tempo, por iniciativa de qualquer das partes contratantes,

desde que tal intengéo seja comunicada por escrito € que haja concordancia da outra parte. A comunicagdo devera

ser feita com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da data do cancelamento.

Na hipotese de resciséo a pedido do Segurado, a Seguradora retera, além dos emolumentos, o Prémio, calculado

de acordo com a Tabela de Prazo Curto da Clausula 12 - PAGAMENTO DO PREMIO da destas Condices

Gerais. Para os prazos ndo previstos na Tabela de Prazo Curto, devera ser utilizado o percentual correspondente

ao prazo imediatamente inferior.

Na hipdtese de rescisédo por iniciativa da Seguradora com a concordancia do Segurado, a Seguradora retera, além

dos emolumentos, a parte do Prémio proporcional ao tempo decorrido entre o inicio de Vigéncia e a data de

cancelamento.

A Apdlice sera automaticamente cancelada, sem qualquer restituicdo de Prémio e emolumentos:

22.4.1. Por falta de pagamento do Prémio, nos termos previstos na Clausula 12 - PAGAMENTO DO PREMIO
destas Condicdes Gerais;

22.4.2. O cancelamento da Apdlice libera integralmente a Seguradora por Sinistros e despesas de salvamento
ocorridos a partir de entdo.

22.4.3. Quando houver fraude ou tentativa de fraude comprovadamente praticada pelo Segurado, seu
Representante Legal, ou Beneficiario na contratagao do seguro, durante a sua Vigéncia, ou, ainda, para
obter ou para majorar a Indenizagéo;
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22.4.4.

22.4.5.

22.4.6.

Na ocorréncia de quaisquer das situagdes previstas na Clausula 24 — PERDA DE DIREITOS destas
Condigdes Gerais, salvo nos casos em que ndo haja ma-fé e que a Seguradora opte pela continuidade
do seguro;
Quando, na vigéncia da Apdlice, a Indenizagdo ou soma das Indenizagdes pagas com referéncia a cada
Sinistro atingir ou ultrapassar seu Limite Maximo de Garantia;
Quando a Seguradora:
() nao for comunicada sobre a venda, alienagdo ou cessao do bem segurado e da transferéncia do
interesse garantido, ou,
(ii) se notificada, optar por resolver o contrato ou ainda
(iii) quando o cessionario exercer atividade capaz de aumentar de forma relevante o risco ou ndo
preencher os requisitos exigidos pela seguradora.
22.4.6.1. Na hipdtese (i) acima, a Seguradora se manifestara no prazo de 15 (quinze) dias contados do
recebimento da comunicagao e a recusa sera informada por escrito ao Segurado cedente e ao
cessionario, produzindo efeitos ap6s 15 (quinze) dias contados do recebimento da notificagéo.
22.4.6.2. Na hipotese (iii) a transferéncia do interesse garantido somente surtira efeitos mediante
anuéncia expressa da seguradora.
22.4.6.3. Resolvido o contrato em qualquer das hipoteses previstas no item 22.4.6, o Segurado faré jus a
devolugéo proporcional do Prémio, conforme Tabela de Prazo Curto da Clausula 12 -
PAGAMENTO DO PREMIO destas Condices Gerais.

22.5. A Apolice e/ou aditamento podera ser cancelada decorrido o prazo de 6 (seis) meses sem que o Segurado tenha
averbado qualquer embarque.

CLAUSULA 23 - OBRIGAGOES DO SEGURADO

23.1. Sob pena de perder o direito a qualquer indenizagao, nos termos da Clausula 24 - PERDA DE DIREITOS
destas Condigoes Gerais, o Segurado, por si ou por seu representante legal, obriga-se a:

23141,

23.1.2.

231.3.

2314,

23.1.5.

23.1.6.

prestar a Seguradora todas as informagoes necessarias a Aceitagdo do Risco e a fixagao da taxa

para calculo do valor do Prémio;

comunicar a Seguradora, de imediato, todo e qualquer fato suscetivel de agravar o Risco coberto,

sob pena de perder o direito a garantia;

dar imediato aviso a Seguradora, por escrito, de todo e qualquer Sinistro, bem como de qualquer

evento que possa vir a se caracterizar como tal, indenizavel ou ndo, nos termos desta Apélice, tao

logo dele tome conhecimento, através dos canais de comunicagao indicados nestas condigoes
contratuais e na Apdlice

em caso de Sinistro, tomar todas as providéncias necessarias, Uteis e ao seu alcance para evitar

e/ou minorar os danos causados, bem como para preservar os Bens segurados nao atingidos ou

remanescentes do Sinistro, ndo podendo abandona-los total ou parcialmente;

manter inalterado o local do Sinistro, bem como qualquer elemento relacionado ao Sinistro, salvo

para a salvaguarda e mitigagao do evento, nos termos da clausula do item 7.1.1 da Clausula 7 -

PREJUIZOS INDENIZAVEIS destas Condigdes Gerais:

a) O descumprimento nado intencional deste dever implica em obrigagdo ao Segurado de
suportar as despesas acrescidas para a regulacao e liquidagao do Sinistro;

b) O descumprimento intencional exonera a Seguradora do dever de indenizar ou pagar qualquer
Indenizacao sob a Apdlice, nos termos da Clausula 24 - PERDA DE DIREITOS destas
Condicoes Gerais.

Cumprir com o disposto na Clausula 16 - REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTRO destas

Condigoes Gerais;
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23.1.7. Informar a Seguradora, de imediato, qualquer comunicagao, citagao, carta, documento, notificagao
judicial, extrajudicial ou administrativa que receber e que se relacione com um possivel Sinistro
coberto por esta Apdlice;

23.1.8. Dar assisténcia a Seguradora e cooperar com a Regulagdo do Sinistro, fornecendo todas as
informagées e documentos solicitados, bem como autorizar a realizagdo das diligéncias
necessarias para apuragao da causa e extensao dos danos;

23.1.9. Autorizar arealizagao de inspegoes, pela Seguradora, nos Bens e/ou locais segurados, bem como
fornecer os documentos e informagoes que se fizerem necessarios;

23.1.10. Comunicar por escrito a Seguradora, até o prazo maximo de 30 (trinta) dias da sua ocorréncia
quaisquer modificagoes nos Bens segurados e/ou objeto segurado estabelecidos na Apdlice.

23.1.11. Averbar todos os embarques abrangidos pela Apélice, mediante comunicag¢ao a Seguradora.

a) O ndo cumprimento da obrigagao de averbar todos os embarques abrangidos pela Apdlice,
quaisquer que sejam seus valores, desde que comprovada, implicara a perda da garantia, sem
prejuizo da divida do Prémio.

b) Em caso de comprovagao pelo Segurado da casualidade da omissao da obrigagao de averbar
e de sua hoa-fé, a critério da Seguradora, podera ser afastada a aplicagao da sangao de perda
da garantia, consignando o Segurado a diferenga de Prémio devida.

23.2. E vedado ao Segurado negociar, admitir ou negar reclamagdes de terceiros prejudicados pelo Sinistro
sem autoriza¢ao expressa da Seguradora.

23.3. Além das obrigagoes desta clausula, o Segurado, em caso de evento coberto, devera cumprir as instrugées
determinadas nas condig¢6es de cada Cobertura.

CLAUSULA 24 - PERDA DE DIREITOS
24.1. Além dos casos previstos em lei e na Apélice, o Segurado ou Beneficiario perdera o direito a qualquer

Indenizagao, bem como tera o seguro cancelado, obrigando-se ao pagamento do Prémio vencido e das

despesas efetuadas pela Seguradora, se:

a) agravar intencionalmente e de forma relevante o Risco.

a.1) Nessa hipotese, a Seguradora podera cobrar a diferen¢a de prémio, no prazo de 20 (vinte) dias
da comunicagao, ou cancelar o seguro, mediante comunicagao por escrito ao segurado, caso
nao seja tecnicamente possivel garantir o novo risco, ressalvado a Seguradora o direito ao
ressarcimento das despesas incorridas com a contratagao, sendo o cancelamento do seguro
somente sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificacao do Segurado;

a.2) Resolvido o contrato em qualquer das hipoteses previstas na clausula a.1, acima, o Segurado
fara jus a devolugao proporcional do Prémio, conforme Tabela de Prazo Curto da Clausula 12 -
PAGAMENTO DO PREMIO destas Condigdes Gerais, ressalvado a Seguradora o direito ao
ressarcimento das despesas incorridas com a contratagao.

b) deixar de cumprir qualquer obrigagao convencionada na Apélice;

c) o Sinistro decorrer de atos ilicitos dolosos ou de culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo
Segurado, pelo Beneficiario ou pelo representante de um ou de outro. Nos casos de seguros
contratados por pessoas juridicas, esta previsdo aplica-se aos sdcios controladores, aos seus
dirigentes e administradores legais, aos beneficiarios e aos seus respectivos representantes;

d) o Segurado, seu representante legal, ou Corretor de Seguros fizer declaragdes inexatas, ou omitir
circunstancias que possam influir na Aceitagao da Proposta ou no valor do Prémio.

d.1) Se ainexatidao ou omissao nas declaragoes resultar de descumprimento culposo do Segurado,
a Seguradora, a seu exclusivo critério, podera:

() Cancelar o seguro, se, diante dos fatos nao revelados, a garantia for tecnicamente
impossivel, ou se tais fatos corresponderem a um tipo de interesse ou Risco que nao seja
normalmente subscrito pela Seguradora ou, ainda, alterem substancialmente as condi¢oes
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24.2.

de aceitagcao do risco, em desacordo com as informacdes fornecidas na proposta ou
questionario de analise de risco, ficando o Segurado obrigado ao pagamento das despesas
efetuadas pela Seguradora; ou

(ii) Permitir a continuidade do seguro, mediante redu¢cdo da garantia proporcionalmente a
diferenca entre o Prémio pago e o que seria devido caso prestadas as informagoes
posteriormente reveladas; ou

(iii) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga do Prémio cabivel, desde que
mediante acordo expresso e por escrito entre as partes.

d.2) A sangdo de perda da garantia sera aplicavel ainda que a omissao seja detectada apds a

ocorréncia do Sinistro.

e) deixar dolosamente de comunicar a Seguradora, logo que saiba, de todo e qualquer incidente
suscetivel de agravar de forma relevante o Risco coberto.

e.1) Se se tratar de omissao culposa a Seguradora, a seu exclusivo critério, podera:
() permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferen¢a do Prémio cabivel; ou
(ii) cancelar a Apélice se, diante dos fatos nao revelados, a garantia for tecnicamente impossivel
ou o fato corresponder a tipo de Risco que nao seja normalmente subscrito pela Seguradora
ou, ainda, alterem substancialmente as condicoes de aceitagao do risco, em desacordo com
as informagdes fornecidas na proposta ou questionario de analise de risco ficando o
Segurado obrigado ao pagamento das despesas efetuadas pela Seguradora.

f) o Segurado, por qualquer meio, procurar obter beneficios ilicitos do contrato de seguro a que se refere
a Apdlice;

g) o Segurado ou Beneficiario se recusar a apresentar todas as informagdes de que disponha sobre o
Sinistro, suas causas e consequéncias, para o correto esclarecimento do fato ocorrido;

h) o Segurado ou Beneficiario nao tomar todas as providéncias necessarias e uteis para evitar ou minorar
os efeitos resultantes de um Sinistro;

i) o Segurado/Beneficiario deixar de comunicar a Seguradora a ocorréncia de Sinistro ou expectativa de
Sinistro, logo que o saiba, e deixar de seguir eventuais instrugoes da Seguradora para a contengao e
salvamento;

j) houver a inobservancia ou negligéncia do consignatario, ou seus representantes, no cumprimento das
obrigagdes que tém como propoésito evitar ou reduzir perdas, assim como assegurar o direito de
ressarcimento da Seguradora contra transportadores, depositarios, ou outras partes envolvidas em
sinistro indenizavel pelas deste seguro;

Nas hipoteses previstas no item 24.1, alineas "g”, “h” e "i", o descumprimento culposo implicara a perda
do direito a Indenizagao do valor equivalente aos danos decorrentes da omissao.

CLAUSULA 25 - CLAUSULA DE ATUALIZAGAO MONETARIA E JUROS MORATORIOS

25.1.

25.2.

25.3.

O indice utilizado para atualizagdo monetaria, em moeda nacional, sera o IPCA/IBGE, ou, no caso de sua

extingdo, o IGP-M/FGV, sendo calculado com base na variagéo positiva apurada entre o Ultimo indice publicado

antes da data de obrigacdo de pagamento ou restituicdo e aquele publicado imediatamente antes da data de sua

efetiva liquidagéo.

25.1.1. Na hipotese de incidéncia de corre¢cdo monetaria e juros de mora, de forma concomitante, sera aplicada
a taxa de 1% ao més.

O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetaria e juros moratorios, quando aplicavel, far-se-a

independentemente de notificagdo ou interpelagéo judicial, de uma sé vez, juntamente com os demais valores do

contrato.

Para fins dessa clausula, a data de exigibilidade sera apurada conforme abaixo especificado:

25.3.1. Na hipotese de cancelamento da Apdlice, a obrigacdo de devolver o Prémio se materializara no dia do
recebimento da solicitagcdo de cancelamento da Apdlice ou na data de seu efetivo cancelamento, quando
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este fato ocorrer por iniciativa da Seguradora. Nao sendo cumprido este prazo, os valores devidos serao
atualizados monetariamente pela variagdo positiva do indice estabelecido nesta clausula.

25.3.2. No caso de recusa da Proposta, a devolugdo do Prémio - integral ou deduzido da parcela “pro rata
temporis” correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura provisoria - sera atualizada
monetariamente a contar da data de recebimento do respectivo Prémio, se ultrapassado o prazo de 10
(dez) dias previsto na Clausula 13 — PROCEDIMENTOS PARA ACEITACAO E CONTRATACAO DE
APOLICES destas Condicdes Gerais. A aplicagdo de atualizagdo monetaria prevista nesta clausula
incidird a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo fixado para devolugao do Prémio até a data
da efetiva restituicdo pela Seguradora.

25.3.3. No caso de recebimento indevido de Prémio pela Seguradora, o valor sera atualizado monetariamente,
a contar da data de recebimento pela Seguradora até a data de sua efetiva devolugdo ao Segurado.

25.3.4. No caso de atraso no pagamento do Prémio pelo Segurado, o valor sera atualizado monetariamente
a partir da data de vencimento da parcela até a data do seu efetivo pagamento pelo Segurado, sendo
devidos, ainda, os encargos previstos na Clausula 12 — PAGAMENTO DE PREMIO destas Condigtes
Gerais.

25.3.5. Na hipétese de descumprimento do prazo para a manifestacdo sobre a cobertura de um Sinistro e/ou
pagamento da Indenizagdo securitaria pela Seguradora, disposto na Clausula 16 — REGULACAO E
LIQUIDACAO DE SINISTROS destas Condigdes Gerais, havera incidéncia de multa de 2% (dois por
cento) sobre 0 montante devido, além de corre¢cdo monetaria e juros legais a partir do primeiro dia
posterior ao término do prazo fixado para a manifestacdo sobre a cobertura de um Sinistro e/ou
pagamento da Indeniza¢do. Nenhuma atualizagdo da Indenizagao securitaria sera devida no caso de
cumprimento do prazo previsto para 0 pagamento da respectiva obrigagao.

25.4. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetaria e juros moratorios far-se-a independentemente de
notificagé&o ou interpelacéo judicial, de uma so6 vez, juntamente com os demais valores do contrato.

CLAUSULA 26 - PRESCRICAO

26.1. Qualquer direito do Segurado, com fundamento na presente Apolice, prescreve nos prazos estabelecidos em lei.
CLAUSULA 27 - FORO

27.1. E competente para dirimir toda e qualquer controvérsia relativa a presente Apdlice, o foro do domicilio do
Segurado. Na hipotese de inexisténcia de relagdo de hipossuficiéncia entre as partes, sera vélida a elei¢do
de foro diferente do domicilio do Segurado.

CLAUSULA 28 - DISPOSIGOES FINAIS

281. AACEITAGAO DA PROPOSTA DE SEGURO ESTA SUJEITA A ANALISE DO RISCO.

28.2. PARAOS CASOS NAO PREVISTOS NESTAS CONDIGOES GERAIS, SERAO APLICADAS AS LEIS QUE
REGULAMENTAM OS SEGUROS NO BRASIL.

28.3. OREGISTRODOPRODUTO E AUTOMATICO ENAO REPRESENTA APROVAGAO OU RECOMENDAGAO
POR PARTE DA SUSEP

284. O SEGURADO PODERA CONSULTAR A SITUAGAO CADASTRAL DE SEU CORRETOR DE SEGUROS
E DA SOCIEDADE SEGURADORA NO SITIO ELETRONICO WWW.SUSEP.GOV.BR.

CLAUSULA 29 - GERENCIAMENTO DE RISCO

29.1. Sem prejuizo das obrigacdes estabelecidas na legislacdo vigente que regem as operacgdes de transporte, obriga-
se 0 Segurado, sob pena de perder seu direito ao recebimento de qualquer Indenizagédo pela Seguradora, a
atender e a manter em perfeitas condigdes programas de gerenciamento de riscos, estipulados pela Seguradora
e aceito pelo Segurado conforme Proposta assinada e ratificada na Apodlice, as suas proprias expensas,
visando a prevencgao contra eventuais acidentes, furtos e Roubos.

29.2. A contratagao e todos os custos dos servigos relativos ao gerenciamento de risco, seréo de responsabilidade
do Segurado.

CLAUSULA 30 - MATERIAL DE DIVULGAGAO

30.1. A propaganda e a divulgagdo do seguro, por parte de parceiros comerciais, Estipulante, Segurado, seu
representante legal e/ou Corretor de Seguros, somente poderéo ser feitas com autorizagéo prévia, expressa,
e supervisao da Seguradora, respeitadas rigorosamente as Condi¢des Contratuais e as normas de seguro.
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Fica a seguradora responsavel pela fidedignidade das informagdes contidas nas respectivas divulgacoes
por ela expressamente autorizada, por escrito.

30.2. Adivulgagao do seguro sem a prévia autorizagao da Seguradora, por escrito, podera implicar na suspenséo
da Aceitagdo de novas adesdes e/ou no cancelamento do seguro.

GLOSSARIO DE TERMOS TECNICOS - SEGURO DE TRANSPORTES

Este glossario se apresenta composto de palavras e expressdes comumente usadas pelo mercado segurador, e
por vezes desconhecidas pelo grande publico consumidor de seguros.

Temos por objetivo elucidar as ddvidas que porventura possam existir na leitura e interpretacdo das Condigbes
Gerais, Coberturas Bésicas, Adicionais e Clausulas Especificas que regem este contrato de seguro.

A

ABALROAMENTO

Choque do navio ou embarcagao com outro navio ou embarcacao, cais, boia, ou qualquer outro objeto que possa
gerar algum dano, de maneira acidental.

ACEITACAO

E a aprovacéo da Proposta de Seguro apresentada pelo Segurado, Proponente, ou por intermédio de seu representante
legal, e/ou pelo Corretor de Seguros, para a contratagao do seguro.

AGRAVAMENTO DO RISCO

Circunstancias que aumentam a probabilidade de realizagdo do risco descrito no Questionario de Avaliagéo de Risco
ou da severidade dos efeitos de tal realizagao e que devem ser informadas a Seguradora sob pena de perda do direito
a garantia.

APOLICE

Documento emitido pela Seguradora que formaliza a Aceitagéo do risco e das coberturas solicitadas pelo Proponente,
bem como estabelece os direitos e as obrigagdes das partes.

ARREBATAMENTO

Ato de arrebatar; arrancar; tirar com violéncia.

ARRESTO
Apreensao judicial da coisa, em virtude de divida para a garantia da execugéo.
ARRIBADA

Diz-se do ato de entrada de um navio ou embarcagdo em um porto que néo o de escala ou de destino. A reentrada
no porto de saida também é considerada arribada. A arribada pode ser voluntaria ou forgada.

Voluntaria é aquela que é feita por simples vontade ou capricho do capitdo ou comandante. For¢ada € aquela
provocada por motivo de forga maior.

ATO DOLOSO

E o ato intencional praticado no intuito de prejudicar a outrem.

ATO ILICITO

E toda ag&o ou omiss&o voluntaria, negligéncia, impericia ou imprudéncia que viole direito alheio ou cause prejuizo
a outrem.

AVALIAGAO

Na contratagao do seguro, € a determinacdo do valor do objeto a segurar.

Na liquidagéo dos sinistros, é a determinagé@o dos prejuizos causados pelo risco coberto.

AVARIA

Termo empregado no Direito Comercial para designar os danos as mercadorias.

AVARIAPARTICULAR

Acontece quando a ocorréncia do risco segurado ocasiona apenas a perda ou diminuicdo de parte ou fragdo do
objeto segurado.

AVARIA GROSSA

E 0 dano ou gasto extraordinario feito com o propésito deliberado de salvar o que for possivel do navio ou da carga
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transportada com resultado util.

AVERBAGAO

E o ato formal e obrigatério por meio do qual o Segurado comunica & Seguradora, previamente a realizacdo de cada
embarque ou operacdo de transporte, os dados especificos da carga transportada, por meio da entrega de cdpia ou
transmissao eletrénica dos conhecimentos de transporte de carga ou do documento fiscal equivalente, emitidos para
transporte, em rigorosa sequéncia numérica. A Averbagéo é condicao essencial para a validade da cobertura securitaria
pela Apdlice, sendo indispensavel para a caracterizagdo do Risco e para a efetivagao da garantia contratada.

AVISO DE SINISTRO

Comunicagao que deve ser feita a Seguradora imediatamente ap6s a ocorréncia do Sinistro.

BELIGERANTE
Que faz guerra ou esta em guerra; nagbes ou governos que se guerreiam.

BENEFICIARIO

Pessoa fisica ou juridica em favor da qual é devida a Indenizagdo em caso de Sinistro. O Beneficiario pode ser
determinado, quando indicado na Apdlice, ou indeterminado, quando desconhecido na formagédo do contrato.

BENS

Sé&o todas as coisas, direitos e agdes que podem ser objeto de propriedade.

C

CANCELAMENTO E RESCISAO

Dissolugao antecipada do contrato de seguro, em sua totalidade, por perda de direito do Segurado ou determinagéo
legal, ou parcialmente, em relagdo a uma determinada cobertura, no caso de reembolso correspondente ao Limite
Méximo de Garantia da mesma. O cancelamento do seguro por acordo das partes denomina-se “Rescisao”.
CANCELAMENTO AUTOMATICO

E o que resulta da falta de pagamento do prémio nos prazos estipulados.

CANCELAMENTO INTEGRAL

E a dissolucdo do contrato de seguro antes que tenha produzido qualquer efeito. Este cancelamento obriga a
devolugao de prémio.

CAPATAZIA

Custos relativos a atividade de movimentagdo de mercadorias nas instalagdes de uso publico, compreendendo
o0 recebimento, conferéncia, transporte interno, abertura de volumes para conferéncia aduaneira, manipulagao,
arrumacao e entrega, quando efetuados por aparelhamento portuario.

CASO FORTUITO

E 0 acontecimento imprevisto e independente da vontade humana, cujos efeitos ndo sdo possiveis evitar ou impedir.
Exemplos: tempestade, furacéo, inundagéo, queda de raio, outros fendmenos da natureza.

CAUSA

No seguro, € o antecedente indispensavel de qualquer acidente ou sinistro.

COBERTURA

E a designagao genérica dos riscos assumidos pelo Segurador.

CONDIGOES CONTRATUAIS

Conjunto de disposigdes que regem a contratagdo deste seguro.

CONDIGOES GERAIS

Conjunto das clausulas comuns a todas as Coberturas de um mesmo seguro.

CONDIGOES ESPECIAIS

Conjunto de disposicdes especificas relativas a cada modalidade de Cobertura de um mesmo seguro que
eventualmente alteram as Condicdes Gerais.

COBERTURA ADICIONAL
Corresponde a cobertura de outros riscos, que ndo sao cobertos automaticamente pela cobertura basica, e contra
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0s quais 0 Segurado opcionalmente pode se garantir, mediante o pagamento de prémio adicional.

COBERTURABASICA
Corresponde aos riscos basicos contra os quais é automaticamente oferecida a cobertura do ramo de seguro.

COMISSAQ
E a percentagem sobre 0s prémios recebidos com que as Seguradoras remuneram o trabalho de agentes e corretores.

COMISSARIO DE AVARIAS
E o profissional indicado para realizar os trabalhos de apuragédo da causa, natureza e extensao das avarias.

CONDIGOES CONTRATUAIS

Conjunto de disposigdes que regem a contratagédo de um mesmo plano de seguro.

CONDIGOES GERAIS

Conjunto de Clausulas contratuais que estabelece obrigacdes e direitos, do Segurado e da Seguradora.

CONTRATO DE AFRETAMENTO

Contrato que celebra o aluguel de navios, e no qual estdo especificadas todas as condi¢oes referentes ao acordo.
O fretador pode ser aquele que aluga navios para explora-los comercialmente, ou um embarcador para o qual fica
comprometido o espago de carga do navio.

CORRETOR DE SEGURO

Profissional habilitado e autorizado a angariar e promover contratos de seguros.

D

DANO

No seguro, é o prejuizo sofrido pelo Segurado e indenizavel ou nédo, de acordo com as condigdes do contrato de
seguro.

DANO MORAL

Les&o ao patriménio psiquico, a dignidade da pessoa, ou aos direitos da personalidade, causando sofrimento psiquico,
constrangimento, ou qualquer tipo de desconforto. Para as pessoas juridicas, sdo as perdas financeiras indiretas, néo
contabilizaveis, decorrentes de ofensa ao seu nome ou a sua imagem.

DOCUMENTOS CONTRATUAIS

A Apdlice, a Apdlice de Averbagéo, o certificado individual, o Endosso e o bilhete de seguro.

DOLO

Ma-fé; qualquer ato consciente por meio do qual alguém induz, mantém ou confirma outrem em erro; vontade
consciente dirigida com a finalidade de obter um resultado criminoso.

E

ENDOSSO

Documento emitido pela Seguradora durante a vigéncia da Apdlice, por meio do qual séo formalizadas alteragdes do
seguro contratado, de comum acordo entre as partes envolvidas.

F

FORCA MAIOR

Acontecimento inevitavel e irresistivel, ou seja, evento que poderia ser previsto, porém néo controlado ou evitado.
FORTUNA DO MAR

Denominagédo dada a todos os eventos oriundos de casos fortuitos ou forga maior, acontecidos no mar ou por causa
do mar.

FRANQUIA

Representa a parte do prejuizo indenizével que deixara de ser paga pela Seguradora, podendo ser expressa em
percentual ou em valor, de modo que apenas serdo indenizados pela Seguradora os prejuizos que ultrapassarem a
Franquia identificada nas especificagdes da Apdlice.

FRANQUIA DEDUTIVEL

E aquela que o Segurador sempre deduz, ainda quando o prejuizo exceder a quantia pré-determinada.

FURTO SIMPLES
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E a subtragdo, para si ou para outrem, de coisa alheia mével, sem ameaga ou violéncia & pessoa, e sem deixar
vestigios.

FURTO QUALIFICADO

E a subtracado, para si ou para outrem, de coisa alheia movel, sem ameaca ou violéncia a pessoa, mas deixando
vestigios.

IMPORTANCIA SEGURADA

E a importancia declarada pelo Segurado como sendo o valor real do objeto segurado, representando o limite maximo
da Indenizagdo pagéavel por conta dos prejuizos cobertos, observado o Limite Maximo de Garantia da Apolice.
INDENIZAGAO

Valor a ser pago pela Seguradora na ocorréncia de Prejuizos indenizaveis decorrentes de Risco coberto, observada a
dedugéo da Franquia e o(s) limite(s) da(s) cobertura(s) contratada(s).

L

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA

E o valor méaximo fixado na apdlice, que a Seguradora assumira, em cada viagem de um mesmo meio de transporte,
ou por acumulagédo de Bens e/ou mercadorias em portos, aeroportos e outros locais previstos no contrato de seguro,
de um mesmo Segurado.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

Valor maximo de Indenizagéo especificado na Apdlice e contratado para cada Cobertura ou garantia, representando
0 maximo que a Seguradora suportara para cada Cobertura, néo se somando nem se comunicando com os Limites
Méximos de Indenizacao de Coberturas distintas.

LIQUIDAGAO DE SINISTROS

Procedimento que tem por objetivo quantificar em dinheiro os valores devidos ao Segurado mediante a manifestagao
de cobertura do Sinistro pela Seguradora .

LIQUIDADOR, AJUSTADOR OU REGULADOR

E o técnico indicado pelos Seguradores para proceder & liquidagdo dos sinistros.

N

NEGLIGENCIA

Omiss&o, descuido ou desleixo no cumprimento de encargo ou obrigagao. No seguro, é considerada especialmente
na prevencao do Risco ou minoragao dos prejuizos.

o

OBJETO DO SEGURO

E a designacdo genérica de qualquer interesse segurado, sejam coisas, pessoas, Bens, responsabilidades,
obrigacgdes, direitos ou garantias.

OCORRENCIA

Acontecimento, circunstancia. No jargéo de seguros, usa-se as vezes como sindnimo de evento danoso, Sinistro,
ou, ainda, Agravamento de Risco.

P

PREJUIZO

E qualquer Dano ou perda que reduz, na quantidade ou qualidade, o valor dos Bens.

PREMIO

Importancia fixada na Apdlice e paga a Seguradora como contraprestacdo pela garantia de interesse legitimo do
Segurado ou do Beneficiario.

PREMIO UNICO

Valor a ser pago para a garantia do Risco, calculado para a Vigéncia integral da Apélice, podendo ser pago a vista
ou parcelado.

PRESCRIGAO
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No seguro, € a perda da agao para reclamar os direitos ou a extingdo das obrigacdes previstas nos contratos em
razao do transcurso dos prazos fixados em lei.

PROPONENTE

E a pessoa fisica ou juridica interessada na contratagdo do Seguro e que apresenta a Proposta.

PROPOSTA

Documento preenchido pelo Proponente, seu representante legal, ou Corretor de Seguros que formaliza o interesse
em contratar, alterar ou renovar o Seguro, contendo os elementos essenciais do interesse a ser garantido e do risco.
A proposta é a base do contrato de seguro e faz parte integrante deste.

PRO RATA

E o calculo do prémio do seguro, proporcional aos dias de vigéncia do contrato.

Q

QUESTIONARIO DO RISCO

Formulario preenchido para a contratagdo do seguro, fornecendo as informagdes necessarias a aceitacdo da
Proposta e a fixagao da taxa para calculo do valor do Prémio. A prestagao de informagdes inveridicas ou incompletas
no Questionario de Andlise do Risco, ou, ainda, a omisséo de informagdes que possam influir na aceitagcdo da
proposta ou na taxa do prémio, poderéo acarretar a perda da garantia, sem prejuizo do pagamento do Prémio e da
obrigacdo de ressarcir as despesas efetuadas pela Seguradora, ou a redugdo proporcional da garantia, na forma
prevista nas Condicdes Gerais .

R

RECLAMAGAO

E a apresentacao, pelo Segurado, ao Segurador, do seu pedido de indenizagéo. A reclamacéo deve vir acompanhada da
prova da ocorréncia do risco, do seguro do bem, e também do prejuizo sofrido pelo reclamante.

REGULAGAO DE SINISTROS

Procedimento destinado a apuragdo das circunstancias, causas e efeitos do Sinistro para os fins da manifestacao da
Seguradora sobre a sua cobertura.

RESCISAO

Dissolugao antecipada do contrato de seguro por acordo das partes. Quando ndo hé acordo, usa-se o termo
‘cancelamento”.

RISCO

Evento futuro e incerto, de natureza subita e imprevista, independente da vontade do Segurado, cuja ocorréncia pode
provocar prejuizos.

RISCO AGRAVADO

E aquele que, em virtude de qualquer deficiéncia ou caracteristica intrinseca, apresenta maior probabilidade de
sinistro.

RISCOS EXCLUIDOS

Evento potencialmente danoso néo coberto pela Apdlice, seja em razao de sua previsdo expressa nas clausulas de
Riscos Excluidos, seja por ndo se enquadrar entre os riscos cobertos pela Apolice.

ROUBO

E a subtracdo da coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou violéncia a pessoa, ou
depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia.

S

SALVADOS

S&o os objetos resgatados de um Sinistro e que ainda possuem valor comercial, incluindo tanto os Bens que tenham
ficado em perfeito estado como os parcialmente danificados.

SEGURADO
Pessoa fisica ou juridica que contrata o seguro, em seu beneficio pessoal ou de terceiros, e/ou esta exposto aos riscos
previstos nas coberturas contratadas.

SEGURADORA
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SUMARIO ® MAPFRE

Empresa legalmente autorizada a comercializar seguro que, mediante o recebimento do Prémio, garante interesse
legitimo do Segurado ou do Beneficiario contra riscos predeterminados. Para o presente seguro, € a Mapfre Seguros
Gerais S.A.

SEGURO

E o contrato mediante o qual uma pessoa denominada Segurador, se obriga, mediante o recebimento de um prémio,
a indenizar outra pessoa, denominada Segurado, do prejuizo resultante de riscos futuros, previstos no contrato.
SINISTRO

Ocorréncia de um Risco previsto nas Condigdes Contratuais.

SOGOBRAMENTO

Emborcar; virar de borco.

SUB-ROGAGAO

E a transferéncia de direitos, acdes, garantias e privilégios do Segurado, ou de terceiros para a Seguradora, resultante
do pagamento de Indenizagao prevista na Apolice.

T

TAXA

E 0 elemento necessario a fixacdo do Prémio.

TRANSBORDO
Passar a carga de um meio de transporte para outro.

v

VALOR ECONOMICO
E a capacidade de um Bem de ser trocado por outros Bens ou por dinheiro.

ViCIO PROPRIO OU INTRINSECO
E a condicdo natural de certas coisas, que as tornam suscetiveis de se destruir ou avariar, sem intervengdo de
qualquer causa externa.

VIGENCIA

Intervalo continuo de tempo durante o qual esta em vigor o contrato de seguro, podendo ser fixada em anos e meses,
jornada, viagem ou trecho, ou outros critérios, conforme estabelecido no plano de seguro.

VISTORIA DE SINISTRO

Inspecéo efetuada por peritos habilitados, apés o Sinistro, de modo a verificar e estabelecer 0s danos ou prejuizos
sofridos pelo objeto segurado.
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IO ® MAPFRE
CLAUSULAS PARTICULARES

CLAUSULA DE SANGOES E EMBARGOS

1. Para fins desta clausula, “EMBARGOS E SANGOES” significam: listas ou medidas que imponham
restricdo, proibi¢cao ou sangao para realizagao de operagdes comerciais ou financeiras, contra jurisdigoes,
pessoas fisicas ou juridicas ou bens e mercadorias em razdo do combate a lavagem de dinheiro e/ou ao
financiamento ao terrorismo, seja pela legislagao brasileira, por organismos multilaterais tais como a
Organizagao das Nacoes Unidas — ONU (https://nacoesunidas.org/conhecal) e o FATAF-GAFI [Financial
Action Task Force / Grupo de Agao Financeira Internacional] - (https://lwww.fatf-gafi.org/), e/ou por qualquer
lei ou resolugao imposta por outras jurisdicoes tais como os Estados Unidos da América (tais como a

Export Administration Regulations - EAR [Regulamentos de Administragio de Exportagoes]
https://lwww.bis.doc.gov/index.php/regulations/export-administration-regulations-ear ou Office of Foreign
Assets Control - OFAC [Oficina de Controle de Ativos Estrangeiros]

https://sanctionssearch.ofac.treas.gov/), o Reino Unido ou a Unido  Europeia
(https://www.consilium.europa.eul/pt/policies/sanctions/), na qual o SEGURADO, o BENEFICIARIO ou a
operagao segurada se enquadre ou venha a se enquadrar durante a Vigéncia desta APOLICE. Sao, ainda,
considerados EMBARGOS E SANCOES qualquer restri¢ao, proibi¢cao ou sangao imposta pelas normas e
resolugdes acima mencionadas a jurisdi¢gao onde ocorreu o sinistro ou a jurisdi¢ao a qual o pagamento se
destina, que impega o pagamento da indenizagao.

2, As coberturas previstas nesta APOLICE ndo se aplicam caso o SEGURADO ou BENEFICIARIO sofrer
qualquer sangao ou restricao imposta por quaisquer EMBARGOS E SANCOES ou a eles relacionados,
caracterizado no momento do sinistro.

3. O SEGURADO perdera o direito as indenizagoes e reembolsos previstos nessa APOLICE, em caso de
EMBARGOS e SANCOES, caso pratique qualquer ato doloso, verificado na ocorréncia do sinistro, e
relacionado com o evento gerador do sinistro.

4, Caso o0 SEGURADO silencie de ma-fé o fato de ter sofrido qualquer restri¢ao ou imposicao de EMBARGOS
E SANCOES, ficara caracterizado o agravamento de risco e se aplicara o disposto na Clausula 24 - PERDA
DE DIREITOS das Condigcoes Gerais da APOLICE.

5. O pagamento de quaisquer indenizacées devidas no ambito desta APOLICE ficara suspenso a partir da
data de inclusdo do SEGURADO ou do BENEFICIARIO ou do objeto desta Apdlice nas referidas listas de
EMBARGOS e SANCOES, sendo a cobertura reestabelecida a partir das 24 horas do dia subsequente a
data de exclusédo do SEGURADO das referidas listas, do BENEFICIARIO ou do objeto da Apdlice das
referidas listas de EMBARGOS e SANCOES.

6. Durante o periodo em que o SEGURADO, o BENEFICIARIO ou o objeto da APOLICE estiverem incluidos
em listas de EMBARGOS e SANGOES, ficam suspensos os pagamentos referentes a quaisquer
indenizagoes pelas quais a Seguradora seja responsavel nos termos desta APOLICE. Tal suspensao ficara
em vigor até que tal sangao, proibi¢cao ou restrigdo nao seja mais aplicavel ou até que tal questdo seja
resolvida por decisao judicial.

1. A Seguradora podera, ainda, suspender pagamentos de qualquer natureza caso sejam aplicadas sangoes
de indisponibilidade de bens com base na Lei n° 13.810/2019 e quaisquer alteragdes subsequentes.
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SUMARIO

@ MAPFRE
Disque
Denqt'l ncia
A atuagao ética € um dos principios institucionais da MAPFRE.
Para garantir ainda mais a seguranca e tranquilidade aos clientes, a
MAPFRE Seguros divulga o servigo de DISQUE DENUNCIA, um importante
meio de prevengao e reducéo de fraudes.
Um canal aberto para vocé fazer dendincias sobre quaisquer praticas
suspeitas de fraudes relacionadas ao seu Seguro, com sua identidade
mantida em total sigilo.
Pela coragem e respeito por vocé, busca-se constantemente a transparéncia
nos processos e produtos.
Classificagdo: Publico 32

Condigdes Contratuais — Seguro Transporte Internacional - Processo SUSEP n° 15414.901332/2014-22 - Verséo 1.3



