MAPFRE
SEGUROS

SEGURO CONDOMINIO

Condig6es Gerais

Versao 1.6

CNPJ 61.074.175/0001-38
Processo SUSEP n°. 15414.004191/2004-26

CG - Condominio — V1.6 — Processo SUSEP N° 15414.004191/2004-26 1



MAPFRE

SEGUROS

iNDICE

CLAUSULA 1 = OBJETIVO DO SEGURO ......cooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e seseeeeessseeseseseesessseeeeessesesssesees s eeseseesesssesses s sesssenns 4
CLAUSULA 2 = DEFINIGOES ... e eeeeeeeeee e eee e eee e s e s eee e s ee s eeee s eeeseeeeeeseseesseens 4
CLAUSULA 3 = FORMA DE CONTRATAGAD ... eeeeseee s seee s sesesessse s seseeeeesseeess s eeesseens 9
CLAUSULA 4 — AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA.........coeveceeeeeeeeseeeseeeeeeseseeeeseesesesessee s eeseseee e seesse s 9
CLAUSULA 5 - RISCOS COBERTOS E COBERTURAS DO SEGURO..........coeoeeeeeeeeeeeeeseeeeeseeeeeeseeeseseseeseseeee e seseeeens 9
CLAUSULA B = RISCOS EXCLUIDOS ..o sese e s sessses s sesee s eenseens 9
CLAUSULA 7 = BENS GARANTIDOS ......oorveeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeessesesssesesssssseeessessesssesseessssssessseseesssesesssesesesssssessseseessseseneees 10
CLAUSULA 8 — BENS NAO GARANTIDOS .....ooveeeeeeeeeeeeeeeeesseeeesssesessssseesessessesssesseesssssesssseessssessesssesesesessessseesssseseeneees 10
CLAUSULA 9 — LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAQ (LMI).......ovveeeeeeeeeeeeeeeeceseeeeeee e 11
CLAUSULA 10 — ACEITACAO, MODIFICACAO E RENOVAGAO DO SEGURO ... 11
CLAUSULA 11 - INICIO DE VIGENCIA DO CONTRATO DE SEGURO OU DE SUAS ALTERAGOES .....ccooovvveverrre. 12
CLAUSULA 12 = CONCORRENCIADE APOLICES ...ooeeeoieeeeeeeeee e eeeeee e sseeseeeeseseessese s sees e 12
CLAUSULA 13 = ALTERAGAO DOS LIMITES DAAPOLICE ..o 13
CLAUSULA 14 — PAGAMENTO DO PREMIO.........coooveeeeeeeeeeeeee e seeseseeesese s 13
CLAUSULA 15 = CANCELAMENTO DO SEGURO .......couveeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeeesseeseesseessesssseessseseesssessesssesesessssessseesssseseseees 14
CLAUSULA 16 — PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO ....vecoeeveeeeeeeeeeeeeeersesseeeeesseesssseesessseeessssessesseeeessseeeseees 14
CLAUSULA 17 = LIQUIDACAO E INDENIZACAO DO SINISTRO .....ccomveeeeeeeeeeeeeereeeeeeeeeseeeeesesesesseeseseseeesesseeeessseeeneees 15
CLAUSULA 18 = PERDA TOTAL ... seeeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeseesee e e s eeee s eee s e sseeessseeeseseesees s eeeseesees e eeesseseseees 16
CLAUSULA 19 = SALVADOS ... seeeeeeeeee e eeeeee e e eseeseeseseeeee s eee s eeesseeess s eeee s eee s eee s seeeeeeeeeseeeseees 16
CLAUSULA 20 - FRANQUIA DEDUTIVEL E/OU PARTICIPACAO OBRIGATORIA..........coivveeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeee 17
CLAUSULA 21 - REDUCAO E REINTEGRACAO DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAQ ... 17
CLAUSULA 22 = PERDA DE DIREITOS.........oeooeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeseeseeseesee s eessseeessseeesssees s s 17
CLAUSULA 23 = SUB-ROGACAD.........oovoeeeereeeiesseeeeeseeeseeesesesseessesssssesessssssssesssssssssesssssasessssssesesssssssesssssssssesssssssne 18
CLAUSULA 24 — INSPEGAO DO RISCO ... sesse e sesses e ssee s esee e 18
CLAUSULA 25 = PRESCRICAQ ...t ee e s see s s ees s ese s sseeeesseeesssessees s eee s eees e eessseeenenes 18
CLAUSULA 26 = FORO ...t ee e e e see e s sees e se e s e s e eee s eee s es e eeeeseeeneees 18
CLAUSULA 27 = CESSAO DE DIREITOS .......ooeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseeeseeseeesseeessseeeseseeseesseeseeeseeseeseesees s seeeees 18
ANEXO A .oooreevesssesesssssssssssssssssssssssssssssssssssessssss s b e a s £ b s a AR R SRR SRR R AR AR SRR RS R R AR bR R R R 19
1. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO ......ooieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeessseeeesseeseeesessee s seeseessessse s eeesee e 19
2. DOCUMENTOS MINIMOS POR COBERTURA. .......ovveeeeeeeeeeeeeeseseeeeeeeeeeeeeeee s esesse s seesees e sessse s 19
3. RELACAO DOS DOCUMENTOS oo eeeeee e seee e ss e ssee s 20
CONDIGOES ESPECIFICAS DAS COBERTURAS DO SEGURO...........oosmmmressusnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssnns 21
CLAUSULA 30 = COBERTURA BASICAAMPLA. ... eeeeeeeeeeeeeeseeeeseseeseessseeessseeessseesees s eee s sees e eess s seneees 21
CLAUSULA 31 = COBERTURA BASICA SIMPLES ... eeeeveseeeeeeseeseeeseesesesesesse e eee s seesee e seneees 22
CLAUSULA 32 - COBERTURA DE VENDAVAL, FURACAOQ, CICLONE, TORNADO, GRANIZO, IMPACTO DE VEICULOS
B FUMAGA .ot e e e s e e e e e e s e e s ee e ee s ee e eeeees 23
CLAUSULA 33 — COBERTURA DE DANOS ELETRICOS ....oovveeeeveeeeeeeeeeeeeeeseeeeeseeeeeessesseeseesesesees e ssee s seesee s eeseees 24

CG - Condominio — V1.6 — Processo SUSEP N° 15414.004191/2004-26 2



MAPFRE

SEGUROS

CLAUSULA 34 — COBERTURA DE DESMORONAMENTO ........cooveeeeeeeeeeeeeseeeeesseeeeeseeeeeeseseeseesees e eee s sees e eess s 25
CLAUSULA 35 — COBERTURA DE TUMULTOS, GREVES E LOCAUTE ..........coeveeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeseeeeeeseeeeeeseeseeeese e 25
CLAUSULA 36 — COBERTURA DE ROUBO E FURTO MEDIANTE ARROMBAMENTO — BENS DO CONDOMINIO........26
CLAUSULA 37 — COBERTURA DE QUEBRA DE VIDROS........ooooveeeeeeeeeeeeeeseeeeeeseeeeeeseeseeeseesese e 27
CLAUSULA 38 - COBERTURA DE INCENDIO DO CONTEUDO — BENS DOS CONDOMINOS .........cvovvvrereeceeerrc 28
CLAUSULA 39 - COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL - GARAGISTA - INCENDIO, ROUBO E FURTO.......... 28
CLAUSULA 40 - COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL - GARAGISTA - COLISAO, INCENDIO, ROUBO E FURTO.....29
CLAUSULA 41 — COBERTURA DE FIDELIDADE DO SINDICO........coieveeeeeeseeeeeseeeeeeseeeseeeessesesessseseseseeesesseesessseeeneees 30
CLAUSULA 42 — COBERTURA DE FIDELIDADE DAADMINISTRADORA ......oovveeeereeereeeeeeseeeeeeeseeeeeeseeeseeseeeeeeeess e 32
CLAUSULA 43 — COBERTURA DE PERDA OU PAGAMENTO DE ALUGUEL — PARA CONDOMINOS ..........ccoeverveernnne. 33
CLAUSULA 44 — COBERTURA DE ROUBO OU FURTO MEDIANTE ARROMBAMENTO — BENS DOS CONDOMINOS 34
COBERTURA DE LUCROS CESSANTES..........ommmressusmssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssossssssssssssssassesssssasnnnss 36
PROCESSO SUSEP N.% 15414.000891/2007-31 c......evveoreeeeereeseeeeeseeeeessesseesesesssessesssssssesssessssssssesssssessssesessssesesssseseseees 36
CLAUSULA 45 — LUCROS CESSANTES — COMERCIAL E SHOPPING CENTER.........ecmvveeeeeeereeseeseesseeseeseeesess e 36
CLAUSULA 46 — COBERTURA DE DESPESAS FIXAS........couivveeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeseesseeseesessssesessssessessseesesssesesssseesessseseseees 37
COBERTURAS ADICIONAIS DE RESPONSABILIDADES CIVIS

PROCESSO SECUNDARIO SUSEP N° 15414.901846/2013-05...........0msruvuumsessssesssssesssssssssssmssssssesssssesssssssssssnessssnns 39
1 INTRODUGAOD ..ot s e eee s e e eee s eee s eees e 39
2. LIMITE DE RESPONSABILIDADE DAS COBERTURAS DE RESPONSABILIDADE CIVIL .....ooevveeereeeeeeeeseeeeeeseeeeeans 39
CLAUSULA 47 - RESPONSABILIDADE CIVIL — USO E CONSERVACAO DO CONDOMINIO SEGURADO..................... 40
CLAUSULA 48 — RESPONSABILIDADE CIVIL — SINDICO DO CONDOMINIO SEGURADO.........ceevveeeeeeeeeeseeeereecreae 41
CLAUSULA 49 — RESPONSABILIDADE CIVIL = PORTOES AUTOMATICOS .......oveeeeeeeeeeeseeeeeeseeeeeeeee e 41
CLAUSULA 50 — RESPONSABILIDADE CIVIL = SHOPPING CENTER .......ovveceeeeeeeeeeseeeeeeseeeeeeeseeseseeeseseseseeseseseee e 42
CLAUSULA 51 — RESPONSABILIDADE CIVIL DO EMPREGADOR ........coevveeeeeeeereeeeeereesseeeessseseessseesssssessseseesessseeeseees 43
CLAUSULA 52 — RESPONSABILIDADE CIVIL DANOS MORAIS (EM COMPLEMENTO A COBERTURA DE
RESPONSABILIDADE CIVIL) c...ooeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseeeseseeseeeeeesseeeesessesseeeseesseessessessesessessseesesesseeeesessseeeseesseeseeessees s 44
(01U 1Y/ o = T 45

CG - Condominio — V1.6 — Processo SUSEP N° 15414.004191/2004-26 3



iNDICE MAPFRE

SEGUROS

SEGURO CONDOMINIO - Versio 1.6

PARA OS CASOS NAO PREVISTOS NESTAS CONDIGOES GERAIS, SERAO APLICADAS AS LEIS QUE REGULAMENTAM
OS SEGUROS NO BRASIL.

OREGISTRO DESTE PLANO NA SUSEP NAO IMPLICA, POR PARTE DAAUTARQUIA, INCENTIVO OU RECOMENDAGAO
A SUA COMERCIALIZAGAO.

O SEGURADO PODERA CONSULTAR A SITUAGAO CADASTRAL DE SEU CORRETOR DE SEGUROS NO SITE
WWW.SUSEP.GOV.BR POR MEIO DO NUMERO DE SEU REGISTRO NA SUSEP, NOME COMPLETO, CNPJ OU CPF.

A ACEITAGAO DO SEGURO ESTARA SUJEITA A ANALISE DO RISCO.

Clausula 1 - OBJETIVO DO SEGURO

1.1

1.2

O presente seguro tem por objetivo garantir ao Segurado até o Limite Maximo de Garantia e ao Limite Maximo de
Indenizagéo por Cobertura Adicional contratada, sujeito aos termos e disposi¢oes previstos nestas Condi¢des Gerais
expressas e obrigatoriamente convencionadas na apolice, 0 pagamento de indenizagao por prejuizos que 0 mesmo
possa vir a sofrer em conseqliéncia dos sinistros ocorridos e diretamente consequentes de riscos cobertos por este
seguro.

Para fins destas Condi¢des Gerais, 0 singular incluira o plural, o masculino o feminino, e vice-versa, exceto se o contexto
indicar com exatidao sentido diverso.

Clausula 2 - DEFINICOES

2.1

Ficam a seguir definidos os termos técnicos utilizados neste contrato:

ACIDENTE DE CAUSA EXTERNA

Aquele em que o agente causador ndo faz parte do bem danificado e constitui elemento estranho ou imprevisto a
natureza do objeto segurado.

APOLICE

Documento emitido pela Seguradora formalizando a aceitagao da cobertura solicitada pelo proponente.

AREA COMUM

E a area que € de uso comum de todos os proprietarios de um prédio, tais como, acessos externos, patios corredores
que ndo se encontram dentro do apartamento ou que n&o s&o direcionados ao uso de apenas uma pessoa.

ATO ILiCITO

Ato proibido por lei consiste, ainda, na agdo ou omiss&o voluntaria por negligéncia, por imprudéncia ou por impericia
que viole direito alheio ou cause prejuizo a outrem.

AVISO DE SINISTRO

Comunicagao a Seguradora, da ocorréncia de evento coberto, ou que possa resultar em tal, que o Segurado € obrigado
a fazer, assim que dele teve conhecimento.

BENEFICIARIO

Pessoa fisica ou juridica designada para receber as indenizag¢des devidas na hipétese de ocorréncia de evento
coberto.

Boa Fé

Principio basico de qualquer contrato, principalmente do contrato de seguro, pois € indispensavel que haja confianga
mutua entre as partes envolvidas. Este principio obriga as partes a agirem com maxima honestidade e em fiel
cumprimento as leis e ao contrato de seguro. Neste conceito inclui-se a obrigagéo do seguro de prestar informagoes
verdadeiras e completas na proposta de adesao e durante a vigéncia de todo o contrato, declarando, também no
decorrer da apdlice qualquer alteragéo do risco.

CICLONE

Fendmeno atmosférico violento, produzido por grandes massas de ar, animadas de grande velocidade de rotagéo, que
se deslocam a velocidade de translagéo crescente.

COBERTURA BASICA AMPLA

Entende-se por Cobertura Basica Ampla a garantia para quaisquer eventos cobertos que possam causar danos
materiais ao imovel segurado, exceto os expressamente excluidos, ndo somente da propria Cobertura Basica Ampla,
mas também das Condi¢bes Gerais.

CG - Condominio — V1.6 — Processo SUSEP N° 15414.004191/2004-26 4



iNDICE MAPFRE
SEGUROS

COBERTURA BASICA SIMPLES

Entende-se por Cobertura Basica Simples a garantia para os riscos de Incéndio, Queda de Raio dentro do terreno segurado
e Exploséo de qualquer natureza.

CONDIGOES CONTRATUAIS

Conjunto de disposi¢des que rege o contrato de seguro, composta das Condigdes Gerais, das Condi¢des Especiais e
Particulares da apolice, estas quando couberem.

CONDIGOES ESPECIAIS

Conjunto de disposi¢des especificas relativas a cada cobertura adicional que possa ser contratada dentro de um mesmo
plano de seguro, que eventualmente alteram as Condicbes Gerais.

CONDIGOES GERAIS

Conjunto de Clausulas contratuais que regem um plano de seguro, estabelecendo obrigagdes e direitos da Seguradora,
dos Segurados, dos Beneficiarios e quando houver do Estipulante.

CONDOMINIO SEGURADO

Designa as dependéncias de propriedade de uso comum, em estado de indivisdo, que compdem o imével identificado
na Proposta de Seguro/Apdlice, tais como corredores e elevadores, entre outros.

CORRETOR

E o intermediario, pessoa fisica ou juridica, devidamente habilitado e legalmente autorizado a angariar e promover
contratos de seguro entre as Seguradoras e as pessoas fisicas ou juridicas de Direito Publico ou Direito Privado,
respondendo civilmente perante o Segurado e a Seguradora pelos prejuizos que causar por omissao, impericia ou
negligéncia no exercicio da profissdo.

DANO

E todo prejuizo material sofrido pelo segurado, passivel de indenizagéo, de acordo com as condigdes de cobertura da
apolice de seguro contratada.

DANO ESTETICO

Qualquer dano fisico/corporal causado a pessoa que, acarreta ou nao sequelas que interfiram no funcionamento do
organismo, implique redugéo ou eliminagao dos padrdes de beleza ou de estética.

DANO ELETRICO

Danos ocasionados por variagdes anormais de tens&o, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por
eletricidade, descargas elétricas, eletricidade estatica queda de raio fora do terreno ocupado pela residéncia ou qualquer
efeito ou fendmeno de natureza elétrica.

DANO MORAL

Todo dano que traz como consequéncia, ofensa a honra, ao afeto, a liberdade, a profissao, o respeito aos mortos, a
psique, a salde, ao nome, ao crédito, ao bem estar e a vida.

DESPESAS DE “OVERHEAD”

Sé&o despesas indiretas efetuadas pelo Segurado para a reparagéo, recuperagéo ou substituicdo do objeto segurado
sinistrado. As despesas de “overhead” séo, ainda, despesas consideradas contingentes, ou seja, aquelas despesas
adicionais ao processo de reparagao, recuperagao ou substituigdo do bem sinistrado, excluindo-se as de desmontagem
e remontagem, bem como de transporte do objeto segurado.

DEPRECIAGAO

E a redugao do valor de um bem, mével ou imével, segundo critérios mateméticos e financeiros, considerando, dentre
outros, a idade e as condigdes de uso e estado de conservagéo.

DOLO

E qualquer ato consciente com que alguém induz, mantém ou confirma outrem em erro. Na definicéo juridica considera-
se a vontade conscientemente dirigida ao fim de obter um resultado criminoso ou de assumir o risco de produzi-lo. E
considerando, ainda, como ato de ma-fé ou fraudulento.

ENDOSSO

Documento expedido pela Seguradora, durante a vigéncia do contrato, que expressa qualquer alteragéo no contrato
de seguro.

EQUIPAMENTOS ARRENDADOS OU CEDIDOS

Qualquer tipo de equipamento Estacionério ou Mével, quando arrendado ou cedidos por empresas proprietérias, mediante contrato
de arrendamento ou cesséo de uso.
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EQUIPAMENTO ESTACIONARIO

Designagéo dada a maquinas e equipamentos industriais e comerciais do tipo fixo quando instalados em operagao
permanente em local determinado de propriedade do Segurado tais como, motores, compressores, geradores,
alternadores, xerogréficas, fotocopiadoras, scanners, e outras semelhantes.

EQUIPAMENTO MOVEL

Designagéo data a equipamentos que se locomovem por conta propria ou rebocados, utilizados para nivelamento,
escavagao, compactacédo de terra, concretagem e outros, tais como tratores, empilhadeiras, cortadoras de grama a
motor, compressores sobre rodas.

EXPLOSAO

E o resultado de uma reacéo fisico-quimica, na qual a velocidade extremamente alta é acompanhada por brusca
elevagao de pressao, devido ao fato de a energia liberada pela reagdo em cadeia ser feita num intervalo de tempo
muito curto para ser dissipada na medida de sua produgéo.

FORCA MAIOR

Acontecimento inevitavel, ou seja, evento que poderia ser previsto, porém néo controlado ou evitado.

FRANQUIA DEDUTIVEL

Valor estabelecido no contrato que sera sempre deduzido do prejuizo apurado em caso de sinistro coberto pelo seguro.
FUMACA

Afumaca proveniente de um desarranjo imprevisivel, repentino e extraordinario no funcionamento de qualquer aparelho
que seja parte integrante da instalagéo de calefagéo, aquecimento ou cozinha existente no imével, objeto deste seguro,
e somente quando tal aparelho se encontre conectado a uma chaminé por um cano condutor de fumo, causando danos
aos bens, excluida fumaga proveniente de fornos ou aparelhos industriais.

FURACAO

Fendmeno atmosférico que produz ventos extremamente rapidos, ou seja, € um Ciclone de forte intensidade podendo
o vento chegar a 300 km/h.

FURTO MEDIANTE ARROMBAMENTO

Para efeito de cobertura por este seguro, entende-se por “furto mediante arrombamento” exclusivamente o ato de “subtrair,
para si ou para outrem, coisa alheia mével, COM DESTRUICAO OU ROMPIMENTO DE OBSTACULQ?”, conforme definido
no artigo 155, paragrafo 4°, inciso |, do Cddigo Penal Brasileiro.

O artigo 155, paragrafo 4°, inciso |, define como “subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mével com destruigao
ou rompimento de obstaculo a subtragdo da coisa”.

A Seguradora somente considerara “furto mediante arrombamento” quando houver vestigios materiais inequivocos de
destruigdo ou rompimento de obstaculos que tenham permitido o0 acesso ao interior do imével.

NAO ESTARAO COBERTOS POR ESTE SEGURO FURTOS SIMPLES E QUAISQUER OUTRAS FORMAS DE FURTO
MEDIANTE ARROMBAMENTO DEFINIDAS NOS INCISOS Il E Il DO PARAGRAFO 4° DO ARTIGO 155 DO CODIGO
PENAL BRASILEIRO, A SABER:

‘Il - com abuso de confianga, ou mediante fraude, escalada ou destreza; e

Il - com emprego de chave falsa.”

FURTO QUALIFICADO

Configura-se pela subtracdo do bem: (a) com destruicdo ou rompimento de obstaculos para a subtragdo da coisa; (b)
com abuso de confianga ou mediante escalada ou destreza; (c) mediante 0 emprego de chave falsa; e, (d) mediante
concurso de duas ou mais pessoas. Desde que, em qualquer hipdtese, haja vestigios materiais inequivocos ou
tenha sido constatado por inquérito policial conclusivo.

FURTO SIMPLES

Nos termos do artigo 155 do Cddigo Penal Brasileiro, caracteriza-se ela subtragdo, para si ou para outrem, de coisa
alheia mével, sem deixar vestigios de sua ocorréncia.

GRANIZO

Fendmeno atmosférico formado principalmente nas nuvens tipo cumulonimbus, caracterizado pela precipitacdo de
agua no estado sdlido, ou seja, as goras de agua se congelam ao atravessar uma camada de ar frio, caindo em forma
de gelo apresentando tamanhos e pesos variados.

INCENDIO

E uma ocorréncia de fogo ndo controlado e inesperado que se propaga, ou se desenvolve com intensidade, causando
destruicdo ou danos a objetos e bens.
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INDENIZAGCAO

E o valor a ser pago ao Segurado pelo Segurador na ocorréncia do sinistro, respeitado o Limite Maximo de Indenizago
da respectiva cobertura contratada, vigente na data da ocorréncia do sinistro.

LOCAUTE

E a interrupcao transitéria das atividades por iniciativa do empregador.

MAREMOTO

Fendmeno da natureza provocado por um deslocamento de placas tectonicas, ou outro tipo de abalo sismico ocorrido
na superficie da terra cobertas pelas aguas de mares e oceanos cuja energia liberada forma ondas gigantes com
grande agitacdo do mar.

METODO ROSS/HEIDECKE

E 0 método matematico especificado para calculo da depreciacdo de bens que leva em conta o obsoletismo, tipo de
construcdo e acabamento, bem como o seu estado de conservagao.

OBSOLETISMO

Qualidade de obsoleto, ou seja, produto ultrapassado devido a tecnologia empregada, desenho defasado, embalagem
ultrapassada, substitui¢do por produto inovador e desgaste devido ao uso.

PAGAMENTO DE ALUGUEL

Entendido como reembolso de despesas com aluguel temporario, contratual e legalmente convencionado, de um imével
equivalente ao sinistrado (desde que o imdvel se torne inadequado para habitagao), que o Segurado na qualidade de
inquilino ou proprietéario tiver que pagar a terceiros em razéo de sinistro por Risco Coberto pela apdlice.
PARTICIPACAO OBRIGATORIA

E a condicéo contratual do seguro que restringe ao Segurado, a transferéncia ao Segurador do total do risco proposto,
independentemente da existéncia ou ndo de franquia obrigatoria ou facultativa.

PERDA DE ALUGUEL

Indenizagao paga ao proprietario quando nao ocupante do imovel residencial relativa ao valor dos aluguéis temporarios
que o imovel segurado deixar de render, em razéo do Cancelamento do Contrato e Aluguel, por ndo poder ser ocupado
em virtude de ter sido danificado por Risco Coberto pela apdlice.

PERIODO INDENITARIO

E o tempo que decorre entre a data em que o segurado comega a sofrer as consequéncias de queda de produgo,
consumo, prestacao de servigos ou recebimentos provocadas diretamente pelo evento coberto, e a data em que o
segurado retorna as atividades normais.

PREJUIZO

E o valor monetario sofrido pelo Segurado representado pela perda dos bens cobertos pelo seguro.

PREMIO

Valor que o Segurado paga a Seguradora para que esta, em contrapartida, assuma um determinado risco.
PROPOSTA DE SEGURO

Documento questionario preenchido pelo proponente, seu representante legal ou corretor de seguros habilitado, com
a finalidade de cobrir seu patrimbnio ou a si mesmo, dos mais diversos riscos. A Proposta é a base do contrato de
seguros, dele fazendo parte integrante.

PRO-RATA

E 0 método de calcular o prémio do seguro com base nos dias de vigéncia do contrato de seguro.

REGULAGAO DE SINISTRO

Conjunto de procedimentos realizados na ocorréncia de um sinistro para apuragdo de suas causas, circunstancias e
valores envolvidos, com vistas a caracterizagao do risco ocorrido e seu enquadramento no seguro
REINTEGRAGAO

E a recomposicéo do Limite Maximo de Indenizagéo, do valor em que foi reduzido, em razdo do pagamento de uma
indenizacao.

RESSACA

E a elevagdo do nivel do mar em relagéo aos periodos sem tempestade, e tem a presenca de ondas maiores do que as
de costume, que avangam sobre o continente. Apesar de ocorrer no litoral, esse fendmeno esta associado as correntes
de ventos ocorridas em regides de baixa pressdo atmosférica, normalmente que acontecem em alto mar.

RISCO

E o evento futuro e incerto ou de data incerta que independe da vontade das partes contratantes e contra o qual é
feito o seguro.
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RISCO ABSOLUTO

Forma de contratacdo do seguro onde n&do sera aplicada a regra proporcional ou rateio nos prejuizos apurados em
eventual sinistro coberto.

RISCO EXCLUIDO

Corresponde aos riscos que nédo serdo cobertos pelo seguro contratado.

ROUBO

Subtragéo de coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou emprego de violéncia a pessoa,
ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia.

SALVADOS

Corresponde aos bens resgatados de um sinistro e que ainda possuem valor comercial. Assim, séo considerados tanto
os bens em perfeito estado como os parcialmente danificados pelos efeitos do sinistro.

SEGURADO

Pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse seguravel, contrata o seguro.

SEGURO A 2°RISCO

Forma de contratag@o onde o0 seguro somente sera acionado para indenizagao em caso de sinistro coberto, depois de
esgotado o limite maximo de indenizag&o previsto para o seguro principal (1° risco).

SINISTRO

E 0 acontecimento do evento previsto e coberto no contrato durante o seu periodo de vigéncia.

SINISTRO CAUSAL

E o termo utilizado na verificagdo de que a ocorréncia de um determinado evento resultara também na indenizagao de
outro evento decorrente deste primeiro, desde que, a cobertura para o primeiro tenha sido contratada. Nexo causal.
SUB-ROGAGAO

E o direito que a lei confere ao Segurador, que pagou a indenizac&o ao segurado, de assumir seus direitos contra os
terceiros responsaveis pelos prejuizos.

TABELA DE PRAZO CURTO

E aplicada, principalmente, para calcular o prémio de seguros com duracéo inferior a um ano, onde a exposic&o ao
risco é presumivelmente maior, embora também aplicavel as restituigdes em caso de cancelamento de seguro.
TERREMOTO E/OU TREMOR DE TERRA

Fendmeno da natureza também denominado abalo sismico causado por movimento ou abalo de placas tectonicas,
que em seu continuo fluxo migratério colidem ou arrastam-se umas sobre as outras causando a liberagao de grande
quantidade de energia com ondas elasticas que se propagam pela terra em todas as diregdes.

TORNADO

Fendmeno meteoroldgico mais intenso que se manifesta como uma coluna de ar giratéria, violenta e potencialmente
perigosa, estando em contato tanto com a superficie da Terra como com uma nuvem, possuindo formato conico cuja
extremidade mais fina toca o solo, e normalmente, esta rodeada por uma nuvem particulas e podem ter ventos com
velocidades de até 480 km/h.

TSUNAMI

Sé&o ondas gigantes com grande concentragdo de energia, que podem ocorrer nos oceanos. provocadas por um grande
deslocamento de agua que ocorre apds uma movimentagao de placas tectdnicas abaixo dos oceanos. O mesmo que
Maremoto.

TUMULTO

Agéo de pessoas com caracteristicas de aglomeragado que perturbe a ordem publica por meio de prética de atos
predatorios, para cuja repressao nao haja necessidade de intervencdo das Formas Armadas.

VALOR EM RISCO ATUAL

E o valor do bem apurado na data do evento coberto, considerando o estado de novo (Valor em Risco de Novo), a
precos correntes, na data imediatamente anterior @ ocorréncia do sinistro, com a dedugéo da Depreciagao pelo uso,
idade e estado de conservacao.

VENDAVAL

Fendmeno atmosférico com ventos de velocidade igual ou superior a 15m/s (quinze metros por segundo) ou o equivalente
a 54 km/h.
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ViCIO INTRINSECO

E o defeito proprio da coisa que ndo se encontra normalmente em outras da mesma espécie.

VISTORIA

Avaliagéo, por pessoa autorizada pela Seguradora, do estado do bem segurado, ap6s a ocorréncia de um sinistro, com
vistas a qualificar e quantificar os danos ou prejuizos sofridos pelo Segurado.

VIGENCIA

Prazo fixado para a validade do contrato de seguro.

Clausula 3 - FORMA DE CONTRATAGAO

3.1 Aformade contratagao deste seguro sera a Primeiro Risco Absoluto, isto é, sem aplicagao da regra proporcional
ou Clausula de Rateio.

Clausula 4 - AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

4.1 As disposigdes deste contrato de seguro aplicam-se exclusivamente a danos ocorridos e reclamados no Territorio
Brasileiro.

Clausula 5 - RISCOS COBERTOS E COBERTURAS DO SEGURO

5.1 Para fins deste seguro, consideram-se Riscos Cobertos aqueles expressamente convencionados nas Coberturas
Basicas e Adicionais, constantes da apolice contratada.

9.2. As coberturas contratadas somente seréo validas quando estiverem expressamente indicadas na Apolice e respeitadas
todas as condigdes estabelecidas nestas Condicdes Gerais.

Clausula 6 - RISCOS EXCLUIDOS

6.1 Salvo disposicao expressa em sentido contrario, este seguro nao garante o interesse do Segurado com relagao
aos prejuizos resultantes direta ou indiretamente por:
a) Ma qualidade, vicio intrinseco nao declarado ou mesmo declarado pelo Segurado na proposta de seguro;
b) Desarranjo mecanico, desgaste natural pelo uso, deterioragao gradativa, manutengao deficiente e/ou
inadequada, operagdes de reparo, ajustamento e servicos de manutengao dos bens garantidos, cavitagao,
erosao, corrosao, oxidagao, incrustagao, ferrugem, fadiga, fermentagao e/ou combustao natural ou esponténea,
umidade, infiltragdes, mofo, chuva e maresia;
c) Atos de autoridade publica, salvo para evitar propagagao de danos cobertos por este contrato de seguro;
d) Atos de hostilidade ou de guerra, rebelido, insurreigao, revolugao, motim, nacionalizagao, destrui¢ao ou
requisicdo, decorrentes de qualquer ato de autoridade de fato ou de direito, civil ou militar, e, em geral, todo e
qualquer ato ou consequéncia dessas ocorréncias, bem como atos praticados por qualquer organizagao, cujas
atividades visem a derrubar, pela forga, o governo, ou instigar a sua queda, pela perturbagao de ordem publica
e social do pais, por meio de guerra revolucionaria, subversao e guerrilhas, e, ainda atos terroristas, cabendo
a seguradora, neste caso, comprovar com documentagao habil, acompanhada de laudo circunstanciado que
caracteriza a natureza do atentado, independentemente de seu propésito e desde que tenha sido devidamente
reconhecido como atentatério a ordem publica pela autoridade publica competente;
e) Dano, responsabilidade ou despesa causada por, atribuida a, ou resultante de qualquer arma quimica,
bioldgica ou eletromagnética, bem como a utilizagao ou operagcao como meio de causar prejuizo, de qualquer
computador ou programa, sistema ou virus de computador, ou ainda, de qualquer outro sistema eletrénico;
f) Qualquer perda ou destruigcdo ou dano de quaisquer bens materiais ou qualquer prejuizo ou despesa
emergente, ou qualquer dano consequente de qualquer responsabilidade legal de qualquer natureza, direta
ou indiretamente causados por, resultantes de, ou para os quais tenham contribuido fissao nuclear, radiagoes
ionizantes, contaminagao pela radioatividade de qualquer combustivel nuclear, residuos nucleares, ou material
de armas nucleares;
g) Qualquer prejuizo, dano, destrui¢ao, perda e/ou reclamagao de responsabilidade, de qualquer espécie,
natureza ou interesse, desde que devidamente comprovado pela Seguradora, que possa ser, direta ou
indiretamente, originado de, ou consistirem em falha ou mau funcionamento de qualquer equipamento e/ou
programa de computador e/ou sistema de computagao eletrénica de dados em reconhecer e/ou corretamente
interpretar e/ou processar e/ou distinguir e/ou salvar qualquer data como a real e correta data de calendario,
ainda que continue a funcionar corretamente ap6s aquela data; qualquer ato, falha, inadequagao, incapacidade,
inabilidade ou decisao do Segurado ou de terceiro, relacionado com a nao utilizagao ou nao disponibilidade
de qualquer propriedade ou equipamento de qualquer tipo, espécie ou qualidade, em virtude do risco de
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reconhecimento, interpretagao ou processamento de datas de calendario; para todos os efeitos, entende-se
como equipamento ou programa de computador os circuitos eletronicos, microchips, circuitos integrados,
microprocessadores, sistemas embutidos, hardwares (equipamentos computadorizados), softwares (programas
residentes em equipamentos computadorizados), programas, computadores, equipamentos de processamento
de dados, sistemas ou equipamentos de telecomunica¢ées ou qualquer outro equipamento similar, sejam
eles de propriedade do Segurado ou nao.

h) Atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo Condominio Segurado, pelo
Beneficiario ou pelo representante legal de um ou de outro. Quando tratar-se de contratagao celebrada por
pessoa juridica, incluem-se os praticados por seus sécios controladores, dirigentes e administradores, bem
como seus respectivos representantes legais;

i) Danos emergentes de qualquer natureza, inclusive lucros cessantes e outros prejuizos indiretos, mesmo que
resultantes de riscos cobertos, excetos os eventuais desembolsos efetuados pelo Segurado, decorrente de
despesas de salvamento durante e/ou apés a ocorréncia de sinistro e os valores referentes aos danos materiais
comprovadamente causados pelo Segurado e/ou terceiros com objetivo de evitar o sinistro ou minorar o dano,
ou salvaguardar o bem;

j) Desapropriagao permanente ou temporaria decorrente de confisco, intimagao e requisicao por ordem de
qualquer autoridade legalmente constituida;

k) Negligéncia flagrante, agdo ou omissdo do Segurado, prepostos e/ou administradores legais, em relagao
ao Condominio ou de quem em proveito deste atuar, bem como na adogao de todos os meios razoaveis para
salva-lo e preserva-lo durante ou ap6s a ocorréncia de qualquer sinistro;

1) Danos causados por polui¢ao, contaminagao e vazamento, bem como aqueles causados por agao constante
de temperatura, vapores, gases, fumaga, vibragoes, fuligem e substéncias agressivas;

m) Defeitos de materiais de fabricagdo e erros de projetos, caracterizados como de lldo fornecedor e/ou
fabricante em virtude de lei ou acordo contratual;

n) Falhas ou defeitos preexistentes a data de inicio de vigéncia deste seguro e que ja eram de conhecimento do
Segurado, seus prepostos e/ou administradores legais, independentemente de serem ou nao do conhecimento
da Seguradora;

o) Apropriagao ou destruigdo por forga de regulamentos alfandegarios, bem como riscos provenientes de
contrabando, transporte ou comércio ilegais;

p) Danos decorrentes de roubo, furto simples e qualificado, saque, extorsdo simples e extorsdao mediante
sequestro, extorsao indireta, apropriagao indébita e estelionato ainda que verificados durante ou apés a
ocorréncia de quaisquer dos riscos cobertos;

q) Responsabilidade Civil de qualquer natureza;

r) Danos Morais, Danos Estéticos e responsabilidade civil de qualquer natureza do Segurado, preposto e/ou
administrador legal, bem como o descumprimento de legislagao para condominios que possam ter ocorrido,
agravado e/ou influenciado os danos no local segurado.

Clausula 7 - BENS GARANTIDOS

7.1

Para fins deste seguro, consideram-se Bens Garantidos aqueles expressamente convencionados nas Coberturas
Adicionais, constantes na apdlice.

Clausula 8 - BENS NAO GARANTIDOS

8.1

Nao estédo garantidos por este seguro, os bens abaixo relacionados:

a) Dinheiro em espécie, moedas, certificados de titulos, agdes, cupons e todas as outras formas de titulos,
conhecimentos, cheques, ordens de pagamento, vales transporte, refei¢ao, alimentagao e similares, apélices
de seguros e quaisquer instrumentos ou contratos, negociaveis ou nao, representando dinheiro ou bens ou
interesses nos mesmos;

b) Veiculos terrestres de qualquer espécie para transporte de carga e pessoas, aeronaves, embarcacoes
(inclusive os maquinismos neles transportados, armazenados ou instalados), motocicletas, motonetas e
similares, bem como pecas e acessorios no interior destes, mesmo quando guardados na garagem ou em
outras dependéncias do condominio segurado;

c) Raridades e antiguidades, cole¢des, selos, joias, pedras e metais preciosos ou semipreciosos, relégios de
mesa, parede, pulso e bolso, quadros, quaisquer objetos raros ou preciosos ou de valor estimativo, objetos
de arte, de decoragao, livros, tapetes orientais e similares;
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d) Projetos, manuscritos, plantas, croquis, modelos, debuxos, moldes, livros comerciais ou contabeis, filmes,
fitas, registros e gravagoes em geral, nao respondendo também o presente seguro, pelo custo de restauragao ou
recriagdo de informagdes perdidas, eletronicas ou ndo, ou de desenvolvimento de programas (“softwares”);
e) Torres, Letreiros e Anuncios Luminosos;

f) Quaisquer bens enquanto transportados e transladados ainda que no local do risco;

g) Quaisquer tipos de plantacao, terras, matas nativas, plantas e jardins;

h) Quaisquer bens cuja existéncia efetiva anterior ao sinistro nao puder ser contabilmente comprovada;

i) Animais de qualquer espécie;

j) Obras de arte para sustentagao de terras, represamento de aguas ou para vias de acesso;

k) Sem prejuizo do disposto nas alineas anteriores, bens do Segurado em poder terceiros, para fins de reparos,
consertos, revisoes, depositos e venda em consignagao.

Clausula 9 - LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO (LMI)

9.1 Oslimites previstos nesta clausula, nao representam em qualquer hipdtese, pré-avaliagéo dos bens garantidos, ficando
entendido e acordado que o valor da indenizagéo que o Segurado tera direito, com base nas condigdes deste seguro,
nao podera ultrapassar o valor do bem garantido no momento do sinistro, independentemente de qualquer disposi¢éo
constante neste seguro:

9.1.1 Limite Maximo de Indenizag¢ao por Cobertura Adicional Contratada

O limite maximo de indenizagao por Cobertura Especifica Adicional € o respectivo valor fixado para cobertura contratada,
que representa o valor maximo a ser pago pela Seguradora em decorréncia de um determinado evento, ou série de
eventos ocorridos na vigéncia deste seguro.

9.2 Os limites maximos fixados sdo especificos de cada cobertura, ndo sendo admissivel, durante todo o prazo
de vigéncia deste seguro, a transferéncia de valores de uma para outra.

Clausula 10 - ACEITAGAO, MODIFICAGAO E RENOVAGAO DO SEGURO

10.1 O prazo da Seguradora para analisar o risco e decidir sobre a aceitagdo da Proposta de Seguro preenchida e assinada
pelo Proponente ou seu representante legal ou por expressa solicitagéo destes, pelo corretor de seguros habilitado,
recebida sob protocolo, ou por meio eletrénico, para seguros novos ou renovagdes, bem como para alteracdes que
impliquem em modificagéo do risco, é de 15 (quinze) dias contados do seu recebimento pela Seguradora. Na hipétese
de recebimento da Proposta de Seguro sem adiantamento do prémio o proponente somente tera direito a cobertura
do seguro apos a sua aceitagéo pela Seguradora;

10.2 Na Proposta de Seguro deverao ser prestadas pelo Proponente ou seu representante legal, todas as informagdes que
permitirdo a Seguradora avaliar as condi¢des para aceitagdo ou recusa do risco, e que, a existéncia de omissdes ou
de declaragdes inveridicas, podera determinar a perda da garantia, nos termos do disposto no artigo 766 do Cddigo
Civil Brasileiro;

10.3 O prazo de 15 (quinze) dias previsto sera suspenso, quando a Seguradora verificar que as informagdes contidas na
Proposta de Seguro séo insuficientes e solicitar a apresenta¢do de novos documentos para analise.

10.3.1 Caso o Segurado seja pessoa fisica, a solicitagdo de documentos complementares poderéa ser feita apenas
uma vez, durante o prazo previsto no item 10.1;

10.3.2 Caso o0 Segurado seja pessoa juridica, a solicitagdo podera ocorrer mais de uma vez, desde que a Seguradora
indique os fundamentos para tal pedido;

10.3.3 Para os casos previstos em 10.3.1 e 10.3.2, a contagem do prazo de 15 (quinze) dias voltara a correr a
partir da data em que se der a entrega de toda a documentagao complementar na Seguradora;

10.4 Caso o pagamento do prémio ja tenha sido realizado, a cobertura do seguro prevalecera por mais 2 (dois) dias Uteis,
em caso de ndo aceita¢do da proposta, contados a partir da data em que o Proponente, seu representante legal ou o
Corretor de Seguros tiver conhecimento formal da recusa, com a devida justificativa;

10.5 Na hipétese do item 10.4, do valor do prémio pago sera deduzido o valor correspondente, na base “pro-rata-
die”, ao periodo em que prevaleceu a cobertura, e a diferenga restituida ao Proponente, no prazo maximo de
10 (dez) dias corridos, ap6s a formalizagao da recusa;

10.6 O prémio a que se refere o item 10.5 sera atualizado monetariamente pela variagéo positiva do IPCA/IBGE - indice de
Precos ao Consumidor Amplo/Fundac&o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, apurado entre o Ultimo indice
publicado antes da formalizagao da recusa e aquele publicado imediatamente anterior a data da efetiva devolugéo do
prémio;
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10.7 Na hipétese da extingao do indice pactuado no item 10.6, devera ser utilizado o indice que vier a ser determinado pela
legislacdo em vigor;

10.8 Além da atualizagdo monetaria, prevista no item 10.6, ocorrera aplicagéo de juros moratérios de 0,25% (zero virgula
vinte e cinco por cento) ao més “pro-rata-tempore” contados a partir do 1° (primeiro) dia util apés o término do prazo
fixado para a devolugdo do prémio sobre o valor a ser restituido ao Segurado;

10.9 Aauséncia de manifestagao, por escrito, da Seguradora, no prazo previsto em 10.1, caracterizara a aceitagao tacita
da Proposta de Seguro;

10.10A emisséo da Apdlice sera feita em até 15 (quinze) dias a partir da data de aceitagdo da Proposta de Seguro;

10.11 AApdlice podera ser automaticamente renovada pela Seguradora, caso nao exista expressa desisténcia do Segurado
ou da Seguradora em até 30 (trinta) dias do seu vencimento, no primeiro ano de vigéncia. A renovagao automatica
s6 podera ser feita uma tinica vez, sendo que as renovagoes posteriores deverao ser feitas de forma expressa.

Clausula 11 - INICIO DE VIGENCIA DO CONTRATO DE SEGURO OU DE SUAS ALTERAGOES

11.1 Oinicio e término de vigéncia do seguro dar-se-a as 24 (vinte e quatro) horas das datas indicadas na apdlice.

11.2 Nos contratos cujas Propostas de Seguro tenham sido recepcionadas, com adiantamento de valor para futuro
pagamento parcial ou total de prémio, o inicio de vigéncia do seguro se dara a partir da data da recepgao da Proposta
de Seguro pela Seguradora;

11.3 Nos contratos cujas Propostas de Seguro tenham sido recepcionadas, sem pagamento de prémio, o inicio de vigéncia
do seguro devera coincidir com a data de aceitagdo da Proposta ou com data distinta, desde que expressamente
acordada entre as partes.

Clausula 12 - CONCORRENCIA DE APOLICES

12.1 O Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os mesmos bens e contra os
mesmos riscos devera comunicar sua intengao, previamente, por escrito, a todas as seguradoras envolvidas,
sob pena de perda de direito.

12.2 O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas coberturas deste seguro sera constituido pela soma das
seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo segurado durante e/ou apds a ocorréncia do sinistro;

b) valores referentes aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo segurado e/ou por terceiros na tentativa

de minorar o dano ou salvar a coisa;

¢) danos sofridos pelos bens segurados.

12.3 Aindenizagao relativa a qualquer sinistro nao podera exceder, em hipotese alguma, o valor do prejuizo vinculado
a cobertura considerada.

12.4 Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam os mesmos
interesses contra os mesmos riscos, em apdlices distintas, a distribuicdo de responsabilidade entre as
seguradoras envolvidas devera obedecer as seguintes disposicdes:

l. A indenizag&o individual de cada cobertura sera calculada como se o respectivo contrato fosse o Unico vigente,

considerando-se, quando for o caso, franquias, participagdes obrigatdrias do segurado, limite maximo de indenizagéo

da cobertura e clausulas de rateio;

Il. Aindenizacao individual ajustada de cada cobertura sera calculada na forma abaixo:

a) se, para uma determinada apdlice , for verificado que a soma das indenizagdes correspondentes as diversas coberturas
abrangidas pelo sinistro € maior que seu respectivo Limite Maximo de Garantia (LMG), a indenizac&o individual de
cada cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva indenizagéo individual ajustada. Para efeito
deste recalculo, as indenizagdes individuais ajustadas relativas as coberturas que nao apresentem concorréncia com
outras apdlices serdo as maiores possiveis, observados os respectivos prejuizos e limites méximos de indenizagéo.
O valor restante do Limite M&ximo de Garantia (LMG) do contrato sera distribuido entre as coberturas concorrentes,
observados os prejuizos e os Limites Maximos de Indenizagéo (LMI) destas coberturas.

b) caso contrario, a “indenizacao individual ajustada” sera a indenizagao individual, calculada de acordo com o inciso
| deste item.

lIl. sera definida a soma das indenizagdes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de diferentes apdlices,

relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o inciso Il deste item;

IV. se a quantia a que se refere o inciso Il deste item for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a cobertura concorrente,

cada seguradora envolvida participara com a respectiva indenizagéo individual ajustada, assumindo o segurado a

responsabilidade pela diferenga, se houver;
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V. se a quantia estabelecida no inciso Ill for maior que o prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada seguradora
envolvida participara com percentual do prejuizo correspondente a razdo entre a respectiva indenizagéo individual
ajustada e a quantia estabelecida naquele inciso.

12.5 Asub-rogacao relativa a salvados operar-se-4 na mesma propor¢ao da quota de participacdo de cada seguradora na
indenizagao paga.

12.6 Salvo disposi¢do em contrario, a seguradora que tiver participado com a maior parte da indenizag&o ficara encarregada
de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relativa ao produto desta negociagao, as demais participantes.

Clausula 13 - ALTERAGAO DOS LIMITES DA APOLICE

13.1 O presente contrato somente podera ser modificado mediante solicitagéo do Segurado, por escrito, devendo dela
constar a justificativa que motivou o pedido de modificagéo, observado o disposto na Clausula 10 - ACEITACAQ,
MODIFICACAO E RENOVACAO DO SEGURO destas Condicdes Gerais.

13.2 Caso a Seguradora ndo concorde com a modificagéo solicitada pelo Segurado, devera, dentro do prazo de 15 (quinze)
dias, apresentar por escrito ao Segurado as justificativas de sua recusa.

Clausula 14 - PAGAMENTO DO PREMIO

14.1 O pagamento do prémio a vista ou da primeira parcela nos casos de fracionamento, sera efetuado obrigatoriamente
em até 30 (trinta) dias contados da data de emiss&o da Apolice, em rede bancaria, por meio de documento emitido
pela Seguradora, ou débito em conta corrente do Segurado;

14.2 A Seguradora encaminhara o documento de cobranga a que se refere o subitem 14.1, diretamente ao Segurado, seu
represente legal ou por expressa solicitagdo de qualquer um destes, ao Corretor de Seguros com antecedéncia minima
de até 5 (cinco) dias Uteis antes da data do vencimento do respectivo documento;

14.3 O pagamento do prémio deveré ser efetuado até a data limite prevista para esse fim no documento de cobranga;

14.4 Se ndo houver expediente bancario no dia do vencimento previsto no documento de cobranga, o pagamento do prémio
devera ser feito no primeiro dia Util subsequente;

14.5 Se o sinistro ocorrer dentro do prazo para pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas, sem
que tenha sido efetuado, o direito a indenizagéo nao ficara prejudicado;

14.6 Quando o pagamento da indenizacao acarretar o cancelamento da Apdlice, as parcelas vincendas do prémio serao
deduzidas do valor da indenizagao, excluido o adicional de fracionamento, se este existir;

14.7 O ndo pagamento do prémio a vista, nos seguros em parcela unica, ou 0 néo pagamento da primeira parcela nos casos
de seguros com prémios fracionados, na data prevista no documento de cobranca, implicara o cancelamento automatico
do seguro desde o seu inicio de vigéncia independentemente de qualquer interpelagao judicial ou extrajudicial;

14.8 No caso de fracionamento do prémio e configurado a falta de pagamento de qualquer uma das parcelas subsequentes
a primeira, o prazo de vigéncia da cobertura sera ajustado em func¢éo do prémio efetivamente pago, observada no
minimo a frag&o prevista na Tabela de Prazo Curto a seguir:

TABELA DE PRAZO CURTO
Relacéo a ser aplicada % do | Relagdo a ser aplicada | % do
sobre a vigéncia original | Prémio | sobre a vigéncia original | Prémio
para obtencéo de prazo para obtengao de prazo
em dias em dias
15/365 13 195/365 73
30/365 20 210/365 75
45/365 27 225/365 78
60/365 30 240/365 80
75/365 37 255/365 83
90/365 40 270/365 85
105/365 46 285/365 88
120/365 50 300/365 90
135/365 56 315/365 93
150/365 60 330/365 95
165/365 66 345/365 98
180/365 70 365/365 100

14.8.1 Para porcentuais ndo previstos na tabela acima, deverdo ser aplicados os porcentuais imediatamente superiores.
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14.9 A Seguradora devera informar ao segurado ou ao seu representante legal, por meio de comunicagao escrita, 0 novo
prazo de vigéncia ajustado.

14.10 0 atraso no pagamento do prémio do seguro acarretara no acréscimo de encargos equivalentes a variagéo positiva do
IPCA/IBGE - Indice de Pregos ao Consumidor Amplo/Fundagéo Instituto de Geografia e Estatistica, aplicagao de juros
de mora equivalente a 0,25% (zero virgula vinte e cinco por cento) ao més.

14.10.1 No caso de extingdo do indice acima definido, sera utilizado o indice INPC/IBGE - indice acima definido,
sera utilizado o indice INPC/IBGE - Indice Nacional de Precos ao Consumidor, do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica, ou outro que o substitua.

14.11 Restabelecido o pagamento do prémio das parcelas ajustadas, acrescidas dos encargos contratualmente previstos,
dentro do novo prazo de vigéncia da cobertura referido nesta clausula, ficara automaticamente restaurado o prazo de
vigéncia original do seguro;

14.12Findo 0 novo prazo de vigéncia da cobertura calculado como previsto em 14.8, sem que tenha sido retomado o pagamento
do prémio, ou ainda, nos casos em que, a aplicagao do disposto no referido subitem néo resultar em alteragao do prazo
de vigéncia, operaréa de pleno direito o cancelamento do seguro;

14.130 segurado podera antecipar o pagamento das parcelas a vencer, com a consequente redugéo proporcional dos juros
pactuados.

14.14 Fica vedado o cancelamento do contrato do seguro cujo prémio tenha sido pago a vista, mediante financiamento obtido
junto a institui¢des financeiras, nos casos em que o segurado deixar de pagar o financiamento.

Clausula 15 - CANCELAMENTO DO SEGURO

15.1 Excetuadas as hipdteses de cancelamento previstas nos itens 14.7 e 14.8 da Clausula 14 - PAGAMENTO DE
PREMIO, destas Condig¢des Gerais cujo estabelecimento decorre de dispositivo legal, o presente seguro somente
podera ser cancelado:

15.1.1 No caso de concordancia reciproca entre Segurado e a Seguradora, por escrito, sendo que:

a) Na hipétese de cancelamento a pedido da Seguradora, esta retera do prémio recebido, além dos emolumentos,
a parte proporcional ao tempo decorrido até a data do efetivo cancelamento;

b) Na hipétese de cancelamento a pedido do Segurado, a Seguradora retera até a data do recebimento da
solicitagao, no maximo, além dos emolumentgs, o prémio calculado de acordo com a Tabela de Prazo Curto
prevista na Clausula 14 - PAGAMENTO DE PREMIO destas Condigoes Gerais. Para percentuais nao previstos
na tabela, deverao ser aplicados os percentuais imediatamente superiores.

15.2 No caso de existir(em) parcela(s) pendente(s) em débito em conta corrente ou cartao de crédito e nao haver
tempo habil em bloquear a cobranga da préxima parcela, a seguradora providenciara a devolugao por meio do
cancelamento do seguro conforme descrito no item acima.

15.3 O prémio a ser devolvido no prazo maximo de 10 (dez) dias sera atualizado pela variagao positiva do IPCA/IBGE
- Indice de Pregos ao Consumidor Amplo/Fundagao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, apurado entre
o ultimo indice publicado antes das datas previstas nas alineas “a” e “b” do subitem 15.1.1 e aquele publicado
imediatamente anterior a data da efetiva restituicao. Na hipétese da extin¢ao do indice pactuado acima, devera
ser utilizado o indice que vier a ser determinado pela legislagao em vigor.

Cléusula 16 - PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO

16.1 No caso de sinistro que possa vir a ser indenizavel por este seguro, devera o Segurado, ou quem suas vezes fizer:

a) Comunicar o sinistro a Seguradora imediatamente ap6s sua ocorréncia, indicando os danos sofridos e o valor
estimado dos prejuizos, informando a existéncia de outros seguros que garantam os mesmos bens, prestando
todas as informag6es sobre qualquer outro fato relacionado com este seguro, bem como fornecera todos os
documentos solicitados pela Seguradora, conforme Clausula 17 — LIQUIDACAO E INDENIZAGAO DO SINISTRO;

b) Tomar as providéncias consideradas inadiaveis para resguardar os interesses comuns e minorar 0s prejuizos até
a chegada do representante da Seguradora;

c) Aguardar o comparecimento de representante da Seguradora antes de providenciar qualquer reparo ou reposi¢éo,
salvo para atender interesse publico ou evitar a agravagao dos prejuizos;

d) Franquear ao representante da Seguradora 0 acesso ao local do sinistro e prestar-lhe as informagdes e os
esclarecimentos solicitados, colocando a sua disposi¢ao a documentagao para comprovagao ou apuragao dos
prejuizos;

e) Preservar as partes danificadas e possibilitar a inspegéo das mesmas pelo representante da Seguradora; e

f) Na hipdtese de 0 imével segurado sofrer danos decorrentes de roubo e furto qualificado, devera constar no Boletim
de Ocorréncia Policial.
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16.2 Além do disposto nas alineas anteriores, fica entendido e acordado que a Seguradora ficara isenta de
qualquer responsabilidade se qualquer bem ou objeto sinistrado for mantido ou posto em funcionamento
sem ter sido reparado de forma julgada satisfatéria pela Seguradora.

Clausula 17 - LIQUIDAGAO E INDENIZAGAO DO SINISTRO

17.1 Os prejuizos ocasionados ao imével (condominio segurado) decorrentes de um sinistro coberto serdo apurados
com base nos custos atuais de reconstrucdo/reparagdo de um imével de idénticas caracteristicas deduzido em
qualquer caso a depreciacao, franquia e/ou participagao obrigatdria, se estas existirem e eventuais remanescentes
substituidos que permanecerem em poder do Segurado;

17.2 O critério utilizado para a depreciagéo de imdveis sera uma adequacdo do método Ross/Heideck que leva em conta
0 obsoletismo, o tipo de construgéo, o acabamento e o estado de conservacao da edificacdo na determinagéo de
seu valor de venda, e resulta na obtengéo do fator FOC conforme segue:

F,.=R+K*(1-R)

onde:
R: Coeficiente residual
K: Coeficiente de Ross/Heideck

17.2.1 Este fator sera multiplicado pelo valor unitario da edificacdo avaliada.

17.3 O calculo da depreciacao, aplicagao de franquia e/ou participagao obrigatoria se aplicavel, bem como, a dedugéo
de eventuais remanescentes substituidos que permanecerem em poder do Segurado aplica-se integralmente
a todo e qualquer sinistro, quando garantido por Cobertura Adicional contratada.

17.4 A Seguradora mediante acordo entre as partes podera:

17.4.1 Indenizar o Segurado em dinheiro nos casos de impossibilidade de reposi¢do da coisa na época da
liquidacao;

17.4.2 Reparar os bens danificados ou destruidos, retornando-os ao estado em que se achavam imediatamente antes
do sinistro; ou

17.4.3 Repor o bem danificado ou destruido.

17.4.4 Nos casos dos itens 17.4.2 e 17.4.3, 0 Segurado fica obrigado a fornecer plantas, desenhos, especificagdes ou
outras informagdes e esclarecimentos que se fagam necessarios;

17.4.5 Em todos os casos a opgdo acordada valerd como pleno cumprimento das obrigacdes da Seguradora
estabelecidas neste contrato.

17.5 Se em virtude de determinagao legal ou por qualquer outra razdo, os bens sinistrados ndo puderem ser reparados ou
substituidos por outros semelhantes ou equivalentes, a Seguradora sé sera responsavel pelas importancias que seriam
devidas se ndo houvesse tal impedimento;

17.6 O Segurado nado podera iniciar reparos dos danos sem prévia autorizagao da Seguradora, salvo para,
comprovadamente, atender interesse publico ou evitar a agravagao dos prejuizos;

17.7 O custo de reparos provisorios somente ficara a cargo da Seguradora se tais reparos constituirem parte dos reparos
finais e ndo implicarem aumento do custo total da reparagao, desde que, esses reparos provisorios, ndo constituam
despesas de salvamento na tentativa de se evitar o sinistro, minorar 0 dano ou salvar a coisa;

17.8 A Seguradora sé efetuara qualquer pagamento por for¢a deste contrato apds a apresentagcdo dos documentos
comprobatorios previstos em 17.21;

17.9 Nao serdo garantidas por esta apdlice quaisquer despesas resultantes de alteragdes, ampliagdes,
retificagoes e melhorias, mesmo que efetuadas simultaneamente com outras despesas de sinistro
indenizaveis por este Contrato;

17.10Quando o sinistro atingir bens gravados com qualquer dnus, a Seguradora pagara a indenizagao diretamente
ao Segurado somente nos casos em que este apresentar a competente autorizagao do credor da garantia ou
comprovar ja ter obtido dele a liberagdo do 6nus;

17.110 seguro do Condominio para o mutuario de entidade integrante do Sistema Financeiro de Habitagao é
considerado a 2° Risco absoluto enquanto perdurar o contrato de financiamento concedido, e desde que o
referido contrato esteja amparado por seguro compulsério, dando cobertura contra incéndio e outros riscos
que possam causar a destruigao total ou parcial do imével, garantindo a sua reposigao integral;
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17.11.1 A cobertura a 2° Risco absoluto refere-se apenas ao imovel do mutuario, ndo se aplicando as partes
comuns do Condominio.

17.120correndo sinistro que determine perda total do bem garantido e estando 0 mesmo gravado com qualquer énus, fica
pactuado que a respectiva indenizagdo sera paga pela Seguradora ao credor da garantia, competindo ao Segurado
pagar ao credor a diferenca de saldo devedor que exceder o valor indenizado pela Seguradora;

17.13Todas as despesas efetuadas com a comprovagao do sinistro e documentos de habilitagao correrao por conta
do Segurado, salvo as diretamente realizadas pela Seguradora;

17.140s atos ou providéncias que a Seguradora praticar, apés o sinistro, ndo importam, por si, no reconhecimento
da obrigagao de pagar a indenizagao reclamada;

17.15A indenizagao devida sera paga no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data em que o Segurado tiver
cumprido todas as exigéncias do subitem 17.23;

17.160 prazo de 30 (trinta) dias previsto em 17.15 sera suspenso, quando a Seguradora verificar que a documentagao
relacionada no item 17.21 desta Clausula, é insuficiente para a regulagdo do sinistro, podendo ela solicitar ao Segurado
a apresentacao de novas informagoes e documentos complementares. A contagem do prazo remanescente reiniciara
a zero hora do dia seguinte a entrega dos documentos complementares na Seguradora;

17.16.1 Serao considerados como pendentes, sem contagem de prazo para pagamento, os processos de sinistro
com documentagao incompleta até a data do protocolo de recebimento do tltimo documento exigido, em caso
de duvida fundada e justificavel.

17.17 0 ndo pagamento da indenizagao no prazo previsto no item 17.16, apds entrega de toda a documentagéo e informagoes
solicitadas ao Segurado, conforme item 17.21, acarretara na atualizagdo monetariamente pela variagdo positiva do
IPCA/IBGE - Indice de Pregos ao Consumidor Amplo/Fundagéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, entre a
data da comunicacgéo do sinistro e a data do efetivo pagamento;

17.18A atualizagéo de que trata o item 17.17 seré efetuada com base na variagéo positiva apurada entre o ultimo indice
publicado antes da data de comunicagéo do sinistro e aquele publicado imediatamente anterior a data da efetiva
liquidac@o do sinistro;

17.19Na hipdtese da extin¢do do indice pactuado no item 17.17 devera ser utilizado o indice que vier a ser determinado pela
legislacdo em vigor;

17.20Além do previsto no item 17.17, aplicar-se-a0 juros moratorios, sobre o valor da indenizagao atualizada pelo
IPCA/IBGE, de 0,25% (zero virgula vinte e cinco por cento) ao més, do 1° (primeiro) dia util posterior ao fim do prazo de
30 (trinta) dias para regulagao até a data do efetivo pagamento; Os documentos basicos em caso de sinistro constam
do Anexo A destas Condicdes. Reserva-se a Seguradora, o direito de solicitar quaisquer outros documentos que
julgar necessarios para efetiva comprovagao da cobertura do sinistro, em caso de duvida fundada conforme
legislagdo em vigor.

17.210s documentos basicos em caso de sinistro constam do Anexo A destas Condigdes.

Clausula 18 - PERDA TOTAL

18.1 Para fins deste contrato, a perda total sera definida nas Coberturas observadas as demais disposicdes da Clausula
17 - LIQUIDAGCAO E INDENIZACAO DO SINISTRO destas Condi¢des Gerais.

Clausula 19 — SALVADOS

19.1 Ocorrido o sinistro que atinja 0 bem segurado na apolice, 0 Segurado se obriga a nédo fazer o abandono do salvado
até a definicdo pelas partes da destinacéo do mesmo, observado o disposto na Clausula 12 - CONCORRENCIA DE
APOLICES, destas Condicdes, bem como adotar imediatamente todas as providéncias cabiveis no sentido de protegé-
lo e de minorar os prejuizos.

19.2 ASeguradora poderd, de acordo com o Segurado, adotar providéncias no sentido de um melhor aproveitamento dos salvados,
ficando, no entanto, entendido e concordado que quaisquer medidas tomadas pela Seguradora nao implicarao
reconhecimento da obrigagao de indenizar os danos ocorridos.

19.3 No caso de indenizagao por perda total ou da indenizagao parcial pela substituicao de partes ou pegas do bem,
os salvados (o bem sinistrado, ou as partes ou pegas substituidas, conforme o caso) pertencerao a Seguradora,
observado que:

19.3.1 O Segurado se obriga a entregar a documentacao necessaria para a transferéncia de propriedade do bem, livre
e desembaragada de quaisquer dnus e declaragdo de responsabilidade por eventuais dividas, encargos ou multas que
existirem sobre 0 mesmo até a data da transmissdo da posse para a Seguradora.
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19.3.2 Exclusivamente nos casos em que o valor a indenizar na perda total represente integralmente o valor
constante do item da apélice, porém inferior ao valor do bem garantido, a Seguradora ficara sub-rogada no
direito sobre o salvado na proporgao do valor da indenizag¢ao a ser paga, cujo resultado podera ser deduzido
do valor da indenizagao devida.

Clausula 20 - FRANQUIA DEDUTIVEL E/OU PARTICIPAGAO OBRIGATORIA

201

A franquia dedutivel e/ou participagao obrigatéria quando couber, serdao definidas nas Coberturas
Adicionais.

Clausula 21 - REDUGAQ E REINTEGRAGAO DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

211

212

213

Se durante a vigéncia da apdlice, ocorrerem um ou mais sinistros pelos quais a Seguradora seja responsavel,
o Limite Maximo de Indenizagao da cobertura ficara reduzido do valor da indenizag¢ao paga, a partir da data da
ocorréncia do sinistro, passando a limitar-se ao valor remanescente, nao tendo o Segurado direito a restituigao
do prémio correspondente aquela redugao.

Nessa hipotese, desde que expressamente solicitada pelo Segurado e haja anuéncia da Seguradora, fica facultada a
reintegracao daquele limite, observados os seguintes critérios:

21.2.1 A partir da data da ocorréncia do sinistro - desde que a solicitagdo do Segurado seja feita num periodo nao
superior a 72 (setenta e duas) horas ap6s a ocorréncia do sinistro;

21.2.2 A partir da data da anuéncia da Seguradora — quando a solicitagdo do Segurado for feita em data posterior ao
periodo de 72 (setenta e duas) horas, apds a ocorréncia do sinistro;

21.2.3 Em qualquer das hipéteses acima, o prémio respectivo sera calculado proporcionalmente ao periodo a
decorrer da vigéncia da Apolice.

A Seguradora tera o prazo de 15 (quinze) dias para aceitagao, a contar da data do recebimento do pedido. A auséncia
de manifestagao da Seguradora nesse prazo implicara sua aceitacao tacita.

Clausula 22 - PERDA DE DIREITOS

221

22.2

22.3

Além dos casos previstos em lei e dos estipulados nestas Condigoes Gerais, se 0 Segurado, seu representante

legal ou seu corretor de seguros fizer declaragées inexatas ou omitir circunstancias que possam influir na

aceitagao da Proposta de Seguro ou no valor do prémio, perdera o direito a indenizagao, além de ficar obrigado

ao prémio vencido.

22.1.1 Se a inexatidao ou omissdo nas declaragées nao resultar de ma-fé do Segurado, a Seguradora

podera:

221.1.1 Na hipétese de ndo ocorréncia do sinistro:

a) Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo decorrido;
ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel, ou restringindo a cobertura
contratada.

221.1.2 Na hipétese de ocorréncia do sinistro sem indenizagao integral:

a) Cancelar o seguro, ap6s o pagamento da indenizagao, retendo, do prémio originalmente pactuado, acrescido
da diferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga do prémio cabivel ou deduzindo-a do valor a ser
indenizado.

22.1.1.3 Na hipdtese de ocorréncia do sinistro com indenizagao integral:

a) Cancelar o seguro, apés o pagamento da indenizagao, deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenga de
prémio cabivel.

O Segurado perdera o direito a indenizagdo se agravar intencionalmente o risco objeto do contrato, fizer

declaragoes falsas ou, por qualquer outro meio, procurar obter beneficios ilicitos do seguro;

0 Segurado é obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, todo incidente suscetivel de agravar o risco

coberto, sob pena de perder o direito a indenizagao, se for provado que silenciou de ma-fé;

22.3.1 Recebido o aviso de agravagao do risco, sem culpa do Segurado, a Seguradora, no prazo de 15 (quinze)

dias a contar do aviso de agravagao, podera rescindir o contrato, dando ciéncia de sua decisao, por escrito, ao

Segurado. A rescisao s6 sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificagao, e a diferenca do prémio sera restituida

pela Seguradora, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer;
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22.3.2 Na hipétese de agravagao do risco, sem culpa do Segurado, a Seguradora podera propor a continuidade
do contrato mediante o pagamento da diferenga do prémio devido.

22.4 0 Segurado obriga-se, sob pena de perder seu direito a qualquer indenizagao, dar imediato aviso a Seguradora,
da ocorréncia de todo e qualquer sinistro tdo logo tome conhecimento, bem como, tomar todas as providéncias
cabiveis no sentido de proteger e minorar os prejuizos;

22.5 O Segurado perdera todo e qualquer direito, com relagao a este seguro:

a) caso haja fraude ou tentativa de fraude, simulando um sinistro ou agravando as suas consequéncias para
obter indenizagao;

b) caso haja reclamagao dolosa caracterizada por vontade deliberada e consciente do Segurado em utilizar
artificios e providéncias fraudulentas para legitimar uma reclamagao de prejuizos e receber uma indenizagao
da Seguradora, parcial ou totalmente indevida.

Clausula 23 - SUB-ROGACAOQ

23.1 Pelo pagamento de qualquer indenizagao, cujo recibo valera como instrumento de cesséo, a Seguradora ficara sub-
rogada em todos os direitos e agdes do Segurado contra aqueles que por ato, fato ou omissao, tenham causado os
prejuizos indenizados ou que para eles tenham contribuido;

23.2 Salvo dolo, a sub-rogagéo nao tera lugar se o dano tiver sido causado pelo cdnjuge do segurado, seus descendentes e
ascendentes, consanguineos e afins;

23.3 0O Segurado nao podera praticar qualquer ato que venha a prejudicar este direito da Seguradora, nao podendo,
inclusive, fazer qualquer acordo ou transagao sem prévia concordancia da mesma.

23.4 O Segurado respondera por qualquer ato que diminua ou extingua, em prejuizo da Seguradora, os direitos a
que se refere esta clausula.

23.5 Asub-rogacgao se estende aos direitos sobre os salvados na propor¢ao da indenizagao paga.

Clausula 24 - INSPEGAO DO RISCO

241 A Seguradora se reserva o direito de, a qualquer tempo, inspecionar o estabelecimento segurado;

24.2 Nao obstante o disposto no item anterior, 0 Segurado, assume inteira responsabilidade até o valor fixado pelo Segurado
a titulo de Limite Maximo de Indenizacao para cada item, em cada Cobertura Adicional contratada.

24.3 Aauséncia de inspecdo nao constitui 6bice ao cumprimento, pelo Segurado, de todas as suas obrigacdes relacionadas
ao presente contrato, inclusive no que tange as informagdes sobre o estado do bem ou interesse protegido antes da
concluséo do seguro ou da aceitagdo da adesao, representando o direito de inspecdo, mera faculdade, a ser exercida
aleatoriamente.

Clausula 25 - PRESCRICAQ
25.1 Decorridos o0s prazos previstos em lei, opera-se a prescri¢ao.

Clausula 26 - FORO

26.1 E competente para dirimir toda e qualquer controvérsia relativa a este contrato de seguro o foro do domicilio do Segurado,
conforme definido na legislagéo em vigor.

26.2 Na hipotese de inexisténcia de relacao de hipossuficiéncia entre as partes, sera valida a elei¢éo de foro diverso daquele
previsto no item 28.1.

Clausula 27 - CESSAO DE DIREITOS

27.1 Nenhuma disposigao deste seguro dara quaisquer direitos contra o Segurador a qualquer pessoa ou pessoas
que nao o Segurado. A Seguradora nao ficara obrigada por qualquer transferéncia ou cessao de direitos feita
pelo Segurado, a menos e até que, a Seguradora por meio de endosso declare o seguro valido para o beneficio
de outra pessoa.
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ANEXO A

1. PROCEDIMENTOS EM CASO DE SINISTRO
Objetivando agilizar a regulagao de eventuais sinistros, apresentamos o seguinte roteiro quanto as providéncias a
serem adotadas pelo Segurado ou seu representante legal:

a)  Comunicarimediatamente a Seguradora, descrevendo a ocorréncia o mais detalhadamente possivel, informando data,
hora, local, causa, consequéncia e estimativa preliminar dos prejuizos;

b)  Atuar sempre de forma a reduzir ou minimizar os prejuizos, preservando patriménios e responsabilidades. Devem ser
tomadas as providéncias necessarias de forma a evitar novos danos ou agravagao dos prejuizos;

c) Até arealizagdo da vistoria por representante da Seguradora, devem ser preservadas todas as evidéncias,
vestigios, salvados e bens sinistrados no mesmo estado e local apés o evento;

d)  Os comprovantes das despesas deverao ser imediatamente encaminhados a Seguradora;

e) Deverdo ser fornecidos a Seguradora, os documentos basicos necessarios a regulagdo dos sinistros, conforme
relacionados no quadro adiante — Documentos exigidos por Cobertura;

f) A Seguradora se reserva o direito de, em caso de duvida justificavel, solicitar outros documentos além dos
relacionados no item 2.

2. DOCUMENTOS MiNIMOS POR COBERTURA

COBERTURAS BASICAS

AMPLA 11213478 20[21/24|32
SIMPLES 11213/4|7/8/20/24 32
COBERTURAS ADICIONAIS

DANOS ELETRICOS 1121341202124
DESMORONAMENTO 11213/10/20 21|24
FIDELIDADE DAADMINISTRADORA 112]3120|25

FIDELIDADE DO SINDICO 112131/20 25

INCENDIO DO CONTEUDO - BENS DOS 1123|456 722/27/28 29 32
CONDOMINOS

PERDA OU PAGAMENTO DE ALUGUEL - PARA 113/26/28

CONDOMINOS

QUEBRA DE VIDROS 11213]6120/21/2432
RESPONSABILIDADE CIVIL GARAGISTA - 11218/9(19/2029 32

INCENDIO, ROUBO E FURTO

RESPONSABILIDADE CIVIL GARAGISTA-COLISAO, |1 |2 | 8 | 9192029 32
INCENDIO, ROUBO E FURTO

ROUBO E/OU FURTO MEDIANTE ) 1126720 23|24
ARROMBAMENTO - BENS DO CONDOMINIO

ROUBO E/OU FURTO MEDIANTE ) 1121372312425 262730
ARROMBAMENTO - BENS DOS CONDOMINOS

TUMULTOS, GREVES E LOCK OUT 1121342024

VENDAVAL , FURACAO, CICLONE, TORNADO, 1121314 52024

GRANIZO, IMPACTO DE VEICULOS E FUMAGA
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3. RELAGAO DOS DOCUMENTOS

ITEM | DESCRICAO DO DOCUMENTO

1 AVISO DE SINISTRO

2 RECLAMAGAO DOS PREJUIZOS DESCREVENDO OS QUANTITATIVOS E VALORES,
ACOMPANHADA DO ORCAMENTO PARARECUPERACAO OU SUBSTITUICAO DOS BENS
ATINGIDOS

3 BOLETIM DE OCORRENCIA POLICIAL

4 DOCUMENTO COMPROVANDO A PROPRIEDADE DO BEM

5 CERTIDAO FORNECIDAPELO INSTITUTO DE METEOROLOGIA, CORPO DE BOMBEIROS,
OU OUTRO ORGAO COMPETENTE, ATESTANDO A OCORRENCIA DO EVENTO.

6 LAUDO ELABORADO POR ASSISTENCIA TECNICA ATESTANDO A INVIABILIDADE DOS
REPAROS, NO CASO DE PERDA TOTAL

7 COPIA DO INQUERITO POLICIAL

8 COPIA DO LAUDO DA PERICIA TECNICA

9 CARTA DO TERCEIRO PREJUDICADO

10 | DECLARACAO DO CONDOMINIO SEGURADO SOBRE SUA RESPONSABILIDADE

11 | ACAO TRANSITADA EM JULGADO (SENTENCA)

12 | CERTIDAO DE CASAMENTO

13 | CERTIDAO DE NASCIMENTO

14 | CERTIDAO DE OBITO

15 | LAUDO DE EXAME CADAVERICO

16 | LAUDO MEDICO

17 | GUIADE INTERNACAO

18 | COMPROVANTE DE DESPESAS MEDICAS

19 | CARTEIRA NACIONAL DE HABILITACAO

20 | RELATORIO INTERNO DE OCORRENCIA

21 | COPIADO LAUDO TECNICO SOBRE A CAUSA E CONSEQUENCIA DO EVENTO

22 | CEDULA DE IDENTIDADE

23 | DEMONSTRATIVO DE CAIXA

24 | REGISTROS CONTABEIS E FISCAIS (NOTAS E LIVROS)

25 | FICHA DE REGISTROS DE EMPREGADOS

26 | CONTRATO DE LOCACAO

27 | COTACAO REFERENTE AOS VALORES DE REPOSIGAO DOS BENS ATINGIDOS SEM
POSSIBILIDADE DE RECUPERACAO (ANUNCIOS, JORNAIS ETC).

28 | CPF DO CONDOMINO

29 | COMPROVANTE DO ENDERECO DO SEGURADO E DO BENEFICIARIO (SE HOUVER), DE
PREFERENCIA CONTA DE LUZ OU AGUA.

30 | COPIADAS NOTAS FISCAIS DOS BENS SINISTRADOS.

31 | COMPROVANTE DE DESPESAS (EX: HOSPEDAGENS, ALIMENTACAO, TRANSPORTE,
RECONSTITUIGAO DE DOCUMENTOS OFICIAIS DO SEGURADO OU RELATIVOS A
RESIDENCIA SEGURADA; OUTROS)

32 | COPIADO CNPJ DO CONDOMINIO
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CONDIGOES ESPECIFICAS DAS COBERTURAS DO SEGURO

Clausula 30 - COBERTURA BASICA AMPLA

1.

Objetivo do Seguro

1.1 O presente seguro tem por objetivo garantir ao Segurado, de acordo com a presente Cobertura Basica Ampla e
obedecidos os demais termos e condigdes contratuais aplicaveis, indenizagéo pelo valor da reparagao, reconstrucao
ou reposigao por danos materiais causados ao imével segurado identificado na apdlice, diretamente resultantes
de quaisquer eventos, exceto aqueles expressamente previstos no item 4 - Riscos Excluidos desta Cobertura
Basica Ampla.

1.1.1 Fica ainda entendido e acordado que:

1.1.1.1 O desmoronamento parcial ou total sera caracterizado como iminente por meio de notificagao da Defesa
Civil ou na falta desta, do 6rgao ou autoridade competente do municipio do imdével segurado objeto do presente
seguro sendo que, o inicio da responsabilidade do seguro na ocorréncia do desmoronamento sera considerado
a partir da referida notificagao;

1.1.1.2Entende-se como desmoronamento parcial o desmoronamento de parede ou de quaisquer elementos
estruturais, tais como colunas, vigas ou lajes de piso ou de teto, ndo sendo entendido como desmoronamento
parcial o simples desabamento de revestimento, telhas, marquises, beirais, acabamentos e similares. No
entanto, os danos sofridos pelos elementos retrocitados estardo cobertos, desde que sejam conseqiientes
de desmoronamento de parede ou de qualquer elemento estrutural aqui mencionado.

Prejuizos Indenizaveis

2.1 Seréo indenizaveis, até o limite maximo de indenizag&o, os seguintes prejuizos:

2.1.1 Danos materiais diretamente resultantes dos riscos cobertos;

2.1.2 Danos materiais decorrentes da impossibilidade de remogao ou prote¢do dos salvados, por motivo de forga
maior;

2.1.3 Despesas com desentulho do local até 5% (cinco por cento) do Limite Maximo de Garantia desta Cobertura;
2.1.4 Danos materiais ou despesas incorridas comprovadamente efetuadas pelo Segurado e/ou por terceiros, na
tentativa de evitar o sinistro ou minorar o dano ou salvar os bens;

Bens Garantidos

3.1 Estédo garantidos por esta cobertura o imovel e o conteudo das areas comuns do Condominio Segurado, objeto
deste seguro, observado o disposto no item 5 - Bens Nao Garantidos.

3.2 Para fins deste seguro, entende-se como:

3.2.1. Condominio Segurado

O imdvel devidamente caracterizado na forma da legislacdo em vigor, suas dependéncias de propriedade de uso
comum, em estado de indivisdo, que compdem o imovel identificado na proposta de seguro/apdlice contratada, tais
como corredores e elevadores;

3.2.2. Imével

A edificagdo ou conjunto de edificagdes, de um ou mais pavimentos, utilizado para fins residenciais e/ou comerciais,
organizado sob a forma de condominio, constituido de unidades autbnomas e de partes comuns, cuja localizagéo
é identificada na apdlice contratada. Também s&o consideradas partes integrantes do imovel todas as construgoes
incluindo-se os alicerces e as fundagdes, situadas dentro do seu limite e em suas areas comuns, tais como: alpendres,
piscinas, saldes de festas e recreativos, dependéncias de porteiro, garagens, muros e outros elementos de delimitagéo
fisica, bem como elevadores, escadas rolantes, centrais de ar condicionado, antenas coletivas, para-raios, portoes,
instalagdes de luz, forga e agua, instalagdes e sistemas de combate a incéndio, tubulagdes e benfeitorias indispensaveis
ao uso e funcionamento normais do imével segurado, desde que integrem as estruturas das construgoes;

3.2.3. Contetido de suas Areas Comuns

Os bens de propriedade do Condominio Segurado existentes em suas areas comuns, tais como: maquinismos, bombas,
caldeiras e similares, moveis, utensilios, equipamentos elétricos, eletronicos e material de almoxarifado.

Riscos Excluidos

4.1 Além das exclusdes constantes da Clausula 6 - RISCOS EXCLUIDOS, o presente seguro ndo cobre perdas
e danos conseqiientes de:

a) Entrada de chuva ou neve, areia, terra ou poeira no interior do edificio por janelas, portas, bandeiras,
vitrinas, clarabdias, respiradouros ou outras aberturas;

b) Agua chuva, infiltragio de agua inclusive por entupimento de calhas, agua de torneira ou registros, ainda
que deixados abertos inadvertidamente; e
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c) Atos de vandalismo praticados contra o imével segurado.

Bens Nao Garantidos

5.1. Além dos bens nio garantidos constantes da Clausula 8 - BENS NAO GARANTIDOS, nio estéo abrangidos
pelas garantias do presente seguro:

a) Imével em construgao, reconstrucao (mesmo que a situagdo do Condominio esteja perfeitamente
caracterizada), desabitados, em reparos, ampliagcao ou reforma, em instalagdo e montagem inclusive, bem
como materiais de constru¢ao em geral existentes no imével segurado;

b) Bens de terceiros em poder do Condominio Segurado, recebidos em depdsito, consignagao, garantia ou
guarda, benfeitorias exclusivas de apartamentos ou fragées autonomas;

c) Bens de propriedade de Condéminos;

d) Bens do Condominio que se encontrarem fora do imével ou dependéncias mencionadas na apélice;

Perda Total

6.1 Para fins deste contrato, sera caracterizada a Perda Total do Edificio em Condominio quando os prejuizos resultantes
de um mesmo sinistro atingir ou ultrapassar a 75% (setenta e cinco por cento) do imdvel.

Participagao Obrigatéria e Franquia Dedutivel

7.1 Correra por conta do Segurado uma Participagao Obrigatéria calculada sobre os prejuizos indenizaveis, por
sinistro ou série de sinistros resultantes de um mesmo evento, de acordo com o porcentual e valor estabelecidos
e constantes da apdlice.

7.2 Além do disposto em 7.1, esta Cobertura Basica podera prever a aplicagdo de Franquia Dedutivel calculada
sobre o LMI desta Cobertura Basica cujo porcentual e valor, estardo estabelecidos na especificagao da
apolice.

7.3 A Participagao Obrigatoria e Franquia Dedutivel nao serdo aplicadas em caso de Perda Total.

Clausula 31 - COBERTURA BASICA SIMPLES

1.

Objetivo do Seguro

1.1 O presente seguro tem por objetivo garantir ao Segurado, até o Limite Maximo de Indenizagao, de acordo com as
disposigdes da presente Cobertura Basica Simples e obedecidos os demais termos e condigdes contratuais aplicaveis,
indenizacao pelo valor da reparagéo, reconstru¢do ou reposigao por danos materiais causados ao imével segurado
identificado na apolice, diretamente resultantes de:

a) Incéndio;

b) Queda de Raio dentro do terreno onde se localize o imével segurado; e

c) Explosao de qualquer natureza;

d) Queda ou Impacto de Aeronaves;

e) Derrame Acidental D"agua ou outra substéncia Liquida de instalagdes de Chuveiros Automaticos.

Prejuizos Indenizaveis

2.1 Seréo indenizaveis, até o limite maximo de indenizag&o, os seguintes prejuizos:

2.1.1 Danos materiais diretamente resultantes dos riscos cobertos;

2.1.2 Danos materiais decorrentes da impossibilidade de remogéo ou protecdo dos salvados, por motivo de forga maior;
2.1.3 Despesas com desentulho do local até 5% (cinco por cento) do Limite Maximo de Garantia desta Cobertura;

2.1.4 Danos materiais ou despesas incorridas comprovadamente efetuadas pelo Segurado e/ou por terceiros, na
tentativa de evitar o sinistro ou minorar o dano ou salvar os bens;

Bens Garantidos

3.1 Estédo garantidos por esta cobertura o imével e o conteudo das areas comuns do Condominio Segurado, objeto
deste seguro, observado o disposto no item 5 - Bens Ndo Garantidos.

3.2 Para fins deste seguro, entende-se como:

3.2.1 Condominio Segurado

O imdvel devidamente caracterizado na forma da legislagédo em vigor, suas dependéncias de propriedade de uso
comum, em estado de indivisdo, que compdem o imével identificado na proposta de seguro/apdlice contratada, tais
como corredores e elevadores;

3.2.2 Imdvel

A edificagdo ou conjunto de edificagdes, de um ou mais pavimentos, utilizado para fins residenciais e/ou comerciais,
organizado sob a forma de condominio, constituido de unidades autbnomas e de partes comuns, cuja localizagéo
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é identificada na apdlice contratada. Também s&o consideradas partes integrantes do imovel todas as construgoes
incluindo-se os alicerces e as fundagdes, situadas dentro do seu limite e em suas areas comuns, tais como: alpendres,
piscinas, saldes de festas e recreativos, dependéncias de porteiro, garagens, muros e outros elementos de delimitacao
fisica, bem como elevadores, escadas rolantes, centrais de ar condicionado, antenas coletivas, para-raios, portoes,
instalagdes de luz, forga e agua, instalagdes e sistemas de combate a incéndio, tubulagdes e benfeitorias indispensaveis
ao uso e funcionamento normais do imével segurado, desde que integrem as estruturas das construgdes;
3.2.3 Contetido de suas Areas Comuns
Os bens de propriedade do Condominio Segurado existentes em suas areas comuns, tais como: maquinismos, bombas,
caldeiras e similares, moveis, utensilios, equipamentos elétricos, eletronicos e material de almoxarifado.

4. Riscos Excluidos
4.1. Além das exclusdes constantes da Clausula 6 - RISCOS EXCLUIDOS, o presente seguro ndo cobre perdas
e danos conseqiientes de:
a) Desmoronamento total ou parcial, salvo se diretamente decorrente de riscos coberto;
b) Enchentes, Alagamento e Inundagéo;
¢) Vendaval, Furacao, Ciclone, Tornado, Granizo, Impacto de Veiculos Terrestres e Fumaga;
d) Terremoto, Tremor de Terra, Maremoto e Tsunami;
e) Tumultos, Greves e Locaute;
f) Danos Elétricos entendendo-se como tal, perdas, danos ou avarias que sofrerem os bens garantidos, causados
por variagées anormais de tensdo, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade,
eletricidade estatica ou qualquer efeito ou fendmeno de natureza elétrica, bem como, imperfeicao de isolamento
ou instalagao, ou por qualquer outra causa inerente ao funcionamento dos aparelhos, equipamentos e/ou
instalacoes;
g) Entrada de chuva, areia, terra ou poeira no interior do edificio por janelas, portas, bandeiras ou outras
aberturas;
h) Agua chuva, infiltragdo de agua inclusive por entupimento de calhas, agua de torneira ou registros, ainda
que deixados abertos inadvertidamente;
i) Quebra de Vidros, Espelhos e Marmores pertencentes ao Condominio; e
j) Perda e/ou Pagamento de aluguel.

5. Bens Nao Garantidos
5.1. Além dos bens nao garantidos constantes da Clausula 8 - BENS NAO GARANTIDOS, nio estio abrangidos
pelas garantias do presente seguro:
a) Imével em construgao, reconstrucao (mesmo que a situagdo do Condominio esteja perfeitamente
caracterizada), desabitados, em reparos, ampliagcao ou reforma, em instalagdo e montagem inclusive, bem
como materiais de constru¢ao em geral existentes no imével segurado;
b) Bens de terceiros em poder do Condominio Segurado, recebidos em depdsito, consignacao, garantia ou
guarda, benfeitorias exclusivas de apartamentos ou fragées autonomas;
c) Bens de propriedade de Condominos;
d) Bens do Condominio que se encontrarem fora do imével ou dependéncias mencionadas na apélice;

6. Perda Total
6.1. Para fins deste contrato, sera caracterizada a Perda Total do Edificio em Condominio quando os prejuizos resultantes
de um mesmo sinistro atingir ou ultrapassar a 75% (setenta e cinco por cento) do valor do imével.

7.  Participagao Obrigatéria
7.1. Correra por conta do Segurado uma Participagdo Obrigatéria calculada sobre os prejuizos indenizaveis,
por sinistro ou série de sinistros resultantes de um mesmo evento, de acordo com o porcentual e valor
estabelecidos e constantes da apolice.

7.2. A participacao obrigatoéria ndo sera aplicada em caso de Perda Total do Imével.

Clausula 32 - COBERTURA DE VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO, GRANIZO, IMPACTO DE VEICULOS

E FUMACA

1. Objetivos da Cobertura
1.1 O objetivo desta cobertura € garantir ao Segurado, até o Limite Maximo de Indenizagéo (LMI) as perdas e danos
diretamente causados aos bens segurados por Vendaval, Furacéo, Ciclone, Tornado, Granizo, Queda ou Impacto de
Aeronaves ou quaisquer outros Engenhos Aéreos ou Espaciais, Impacto de Veiculos Terrestres e Fumaga.
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Configuragado dos Sinistros

2.1 No caso dos riscos de Vendaval, Furacao, Ciclone, Tornado e Granizo, o sinistro correspondera a cada
ocorréncia, compreendendo-se uma mesma ocorréncia a manifestacao do fendmeno, ainda que de forma néao
continua, durante um periodo de 24 (vinte e quatro) horas.

Riscos Excluidos

3.1 Os mesmos riscos excluidos previstos na Clausula 6 - RISCOS EXCLUIDOS e na Clausula de Riscos Excluidos
da Cobertura da Basica contratada.

Bens Nao Garantidos

4.1. Sem prejuizo das disposigdes previstas na Clausula 8 - BENS NAO GARANTIDOS e na Clausula de Bens
Nao Garantidos da Cobertura da Basica contratada, estao também excluidos todo e qualquer bem existente
ao ar livre.

Participagao Obrigatéria

5.1. Correra por conta do Segurado uma participagao obrigatoria calculada sobre os prejuizos indenizaveis, por
sinistro ou série de sinistros resultantes de um mesmo evento, de acordo com o porcentual e valor estabelecidos
e constantes da apdlice.

Clausula 33 - COBERTURA DE DANOS ELETRICOS

1.

Objetivos do Seguro

1.1 O objetivo desta cobertura € garantir ao Segurado, até o Limite Maximo de Indenizagao, as perdas e danos materiais
causados aos bens garantidos, danificados diretamente por variagdes anormais de tens&o, curto-circuito, arco voltaico,
calor gerado acidentalmente por eletricidade, descargas elétricas, eletricidade estatica ou qualquer efeito ou fendmeno
de natureza elétrica.

Bens Garantidos

2.1 Séo bens garantidos por esta Cobertura Adicional: fios, enrolamentos, valvulas, chaves, circuitos, aparelhos e
componentes elétricos.

Riscos Excluidos

3.2 Sem prejuizo dos riscos excluidos previstos na Clausula 6 - RISCOS EXCLUIDOS e na Clausula de Riscos
Excluidos da Cobertura da Basica contratada, esta cobertura ndo garante quaisquer danos causados direta
ou indiretamente por:

a) Danos elétricos decorrentes de causa mecanica;

b) Perda de dados, instrugoes eletronicas ou software de sistemas computacionais;

c) Danos em conseqiiéncia de curtos-circuitos causados por agua de chuva ou de vazamento da rede hidraulica
ou de esgoto originados no local do risco, alagamento, inundagao, ressaca ou maremoto;

d) Sobrecarga, isto é, por carga ou operagao que exceda a capacidade normal de operagao dos bens segurados,
exceto por variagao anormal da tenséao;

e) Inadequacao ou insuficiéncia de demanda de energia elétrica instalada no local do risco;

f) Desligamento intencional de dispositivo de seguranga ou de controle automatico;

g) Danos decorrentes de interrupgao/falha no fornecimento de energia por parte da geradora ou distribuidora
do servigo, mesmo que a interrupgao/falha seja programada;

h) Danos a mercadorias e matérias-primas, inclusive acondicionadas em ambientes frigorificados.

Bens Nao Garantidos

4.1 Sem prejuizo das disposigdes previstas na Clausula 8 - BENS NAO GARANTIDOS e na Clausula de Bens
Néo Garantidos da Cobertura da Basica contratada, estdo fora do ambito da garantia deste seguro:

a) Fusiveis, relés térmicos, resisténcias de aquecimento, lampadas, tubos de raios catédicos de equipamentos
eletronicos, contatos elétricos (de contatores e disjuntores), baterias, acumuladores de energia, valvulas
termoidnicas (inclusive raio-x), escovas de carbono, materiais refratarios de fornos, bem como quaisquer
outros componentes que, por sua natureza, necessitem de trocas periddicas.

b) Componentes mecéanicos (tais como rolamentos, engrenagens, buchas, correias, eixos e similares), ou
quimicos (6leos lubrificantes, gas refrigerante e similares), bem como a mao-de-obra aplicada em sua reparagao
ou substituicdo, mesmo que em consegqiiéncia de risco coberto. Estao cobertos, no entanto, o dleo isolante
elétrico, isoladores elétricos, armarios metalicos de painéis elétricos e transformadores e eletrodutos, desde que
diretamente afetados pelo calor gerado no evento, e que sejam necessarios sua substituicao ou reparos.
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5. Participacao Obrigatéria
5.1 Correra por conta do Segurado uma participagao obrigatéria calculada sobre os prejuizos indenizaveis, por
sinistro ou série de sinistros resultantes de um mesmo evento, de acordo com o porcentual e valor estabelecidos
e constantes da apdlice.

Clausula 34 - COBERTURA DE DESMORONAMENTO

1. Objetivos do Seguro
1.1 O objetivo desta cobertura é garantir ao Segurado, até o Limite M&ximo de Indenizagao (LMI) estabelecido
pelo Segurado, as perdas e danos materiais causados aos bens descritos na apélice contratada, diretamente por
Desmoronamento Total ou Parcial do imével objeto do seguro, decorrente de qualquer causa, exceto Incéndio, Raio
e Explosao, a menos que esse Incéndio ou Exploséo seja resultante, direta ou indiretamente, de tuféo, vendaval,
furacéo, erupgao vulcanica, inundagéo, terremoto ou qualquer outra convulséo da natureza.
1.1.2 Fica entendido e acordado que:
1.1.2.10 desmoronamento parcial ou total sera caracterizado como iminente por meio de notificagao da Defesa
Civil ou na falta desta, do 6rgao ou autoridade competente do municipio do imével segurado objeto do presente
seguro sendo que, o inicio da responsabilidade do seguro na ocorréncia do desmoronamento sera considerado
a partir da referida notificacao;
1.1.2.2Entende-se como desmoronamento parcial o desmoronamento de parede ou de quaisquer elementos
estruturais, tais como colunas, vigas ou lajes de piso ou de teto, ndo sendo entendido como desmoronamento
parcial o simples desabamento de revestimento, telhas, marquises, beirais, acabamentos e similares. No
entanto, os danos sofridos pelos elementos retrocitados estarao cobertos, desde que sejam conseqiientes de
desmoronamento de parede ou de qualquer elemento estrutural aqui mencionado.
1.1.3 Esta cobertura garante, ainda, danos materiais decorrentes de deterioragdo dos bens Segurados guardados em
ambientes especiais, em virtude de paralisagao do respectivo aparelhnamento, desde que resulte exclusivamente de
Desmoronamento na area de terreno do edificio onde estiverem localizados os bens descritos na apdlice contratada.

2. Riscos Excluidos
2.1. Os mesmos riscos excluidos previstos na Clausula 6 - RISCOS EXCLUIDOS e na Clausula de Riscos
Excluidos da Cobertura da Basica contratada.

3. Bens Nao Garantidos
3.1. Os mesmos bens previstos na Clausula 8 - BENS NAO GARANTIDOS e na Clausula de Bens No Garantidos
da Cobertura da Basica contratada.

4. Agravagao do Risco
4.1. O Segurado devera promover a imediata saida do imdvel caso seja notificado pela Defesa Civil, sob pena de ser
caracterizado agravamento do risco.
4.1.1. Caso obtenha autorizagao, formal e por escrito, da Defesa Civil, o Seqgurado podera proceder a
retirada dos bens cobertos por esta apélice.
4.2. 0 Segurado fica obrigado, sob pena de perda de direito, a comunicar imediatamente a Seguradora qualquer
lesdo, ocorréncia ou execugao de obras que possam afetar a estrutura ou alvenarias e revestimentos do imével,
objeto do seguro.

5. Participacao Obrigatéria
5.1. Correra por conta do Segurado uma participagao obrigatdria calculada sobre os prejuizos indenizaveis, por
sinistro ou série de sinistros resultantes de um mesmo evento, de acordo com o porcentual e valor estabelecidos
e constantes da apdlice.

6.  Franquia Dedutivel
6.1. Correra por conta do Segurado uma franquia dedutivel calculada sobre o LMI da Cobertura cujo porcentual
e valor, constam discriminados na especificagcao da Apélice.

Clausula 35 - COBERTURA DE TUMULTOS, GREVES E LOCAUTE

1. Objetivo da Cobertura
1.1. O objetivo desta cobertura € garantir ao Segurado, até o Limite Maximo de Indenizagéo (LMI), as perdas e danos
materiais, devidamente comprovados sofridos pelos bens descritos na apdlice contratada, diretamente decorrente de
Tumultos, Greves e Locaute.

2. Prejuizos Indenizaveis
2.1. Sdo também indenizaveis por esta Cobertura Adicional, quando resultarem dos riscos acima definidos:
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a) Desmoronamento;

b) Impossibilidade de remogao ou prote¢do dos salvados por motivo de for¢a maior;

c) Desentulho do local.

Riscos Excluidos

3.1 Além dos riscos excluidos na Clausula 6 - RISCOS EXCLUIDOS e na Clausula de Riscos Excluidos da
Cobertura da Basica contratada, esta Cobertura Adicional nao cobre perdas ou danos causados, direta ou
indiretamente por:

a) Prejuizos advindos ao Segurado que tiver motivado o locaute;

b) Atos de sabotagem que néo se relacionem com os acontecimentos mencionados no item 1.1.;

c) A destruigao sistematica de edificios destinados a cultos religiosos ou outros fins ideolégicos;

d) Quaisquer danos nao materiais, tais como perda de ponto, lucros cessantes, perda de mercado, desvalorizagao
dos objetos Segurados em consequiéncia de retardamento;

e) Confisco, nacionalizagao e requisi¢ao por ordem de qualquer autoridade federal, estadual ou municipal, ou
outras autoridades que possuam os poderes “de facto” para assim proceder;

3.2 Salvo Clausula em contrario, expressa na apoélice e mediante pagamento de prémio adicional previsto,
ficam também excluidas perdas e danos decorrentes de:

a) Atos dolosos;

b) Deterioragao dos bens segurados, em conseqiiéncia de dificuldade de conservagao ou de transporte, em
virtude dos riscos cobertos por esta Cobertura Adicional.

Bens Nao Garantidos

4.1. Salvo Clausula ao contrario expressa na apdlice contratada, ficam excluidos da presente apdlice de seguro
os seguintes bens:

a) Veiculos que encontrem fora do Condominio Segurado;

b) Vidros que possam ser atingidos pelo lado externo, tais como componentes de portas, janelas, paredes,
vitrinas, tabuletas, antincios e semelhantes.

Participagao Obrigatoria

5.1. Correra por conta do Segurado uma participagao obrigatdria calculada sobre os prejuizos indenizaveis, por
sinistro ou série de sinistros resultantes de um mesmo evento, de acordo com o porcentual e valor estabelecidos
e constantes da apdlice.

Clausula 36 - COBERTURA DE ROUBO E FURTO MEDIANTE ARROMBAMENTO — BENS DO CONDOMINIO

1.

Objetivo da Cobertura

1.1. O objetivo desta cobertura é garantir ao Segurado, até o Limite Maximo de Indenizagéo (LMI), o pagamento de
indenizacao, referente aos prejuizos materiais causados aos bens cobertos frente a pratica de Roubo, Furto Mediante
Arrombamento, ou pela simples tentativa (evento ndo consumado), desde que haja vestigios materiais inequivocos
ou tenha sido constatado em inquérito policial.

1.1.1. Nao estdo garantidos os bens de propriedade dos Condéminos e dos Empregados, localizados nas
unidades autdénomas e/ou nas areas comuns do imével segurado.

Riscos Excluidos

2.1 Além dos riscos excluidos na Clausula 6 - RISCOS EXCLUIDOS e na Clausula de Riscos Excluidos da
Cobertura da Basica contratada, esta Cobertura Adicional ndo cobre perdas ou danos causados, direta ou
indiretamente:

a) Ocorridos quando os bens cobertos estiverem localizados em areas externas do imével segurado;

b) Quaisquer danos produzidos em vitrines, mostruarios ou outras obras de vidro; e

c) De atos de infidelidade praticados pelos empregados;

Bens Nao Garantidos

3.1 Sem prejuizo das disposigdes previstas na Clausula 8 - BENS NAO GARANTIDOS e na Clausula de Bens
Nao Garantidos da Cobertura da Basica contratada, estdo fora do ambito da garantia deste seguro:

a) Bens existentes ao ar livre, em varandas, terragos, bem como em edificagoes abertas e semi-abertas, tais
como galpdes, alpendres, barracdes e semelhantes;

b) Qualquer objeto de valor estimativo, exceto no que disser respeito ao valor material e intrinseco;

CG - Condominio — V1.6 — Processo SUSEP N° 15414.004191/2004-26 26



iNDICE MAPFRE
SEGUROS

c) Equipamentos eletronicos portateis ou nao, cujo valor unitario exceda a R$ 1.000,00 (um mil reais),
salvo quando se tratar de mercadorias inerentes ao ramo de negécio do Segurado e arroladas como bens
cobertos;
d) Softwares desenvolvidos pelo Segurado e/ou terceiros, estando cobertos, entretanto, os softwares
padronizados e comercializados oficialmente, limitados ao valor de R$ 500,00 (quinhentos reais).

4.  Apuragao dos Prejuizos
4.1 Em complemento a Clausula 17 - LIQUIDAGAO E INDENIZAGAO DO SINISTRO a indenizagao por qualquer
objeto sera feita tomando-se por base o seu valor unitario, nao sendo levado em consideragao que faga ele
parte de um jogo ou conjunto, ainda que resulte na desvalorizagao da parte remanescente.

5. Participacao Obrigatéria
5.1 Correra por conta do Segurado uma participagao obrigatéria calculada sobre os prejuizos indenizaveis, por
sinistro ou série de sinistros resultantes de um mesmo evento, de acordo com o porcentual e valor estabelecidos
e constantes da apdlice.

Clausula 37 - COBERTURA DE QUEBRA DE VIDROS

1. Objetivos da Cobertura
1.1. O objetivo desta cobertura € garantir ao Segurado, até o Limite Maximo de Indenizagéo (LMI), as perdas e danos
materiais diretamente sofridos nos vidros, espelhos, azulejos e ladrilhos, pertencentes as areas comuns do Condominio
Segurado por quebra:
a) Causada por imprudéncia ou culpa de terceiros, ou por ato involuntario do Segurado ou de seus empregados e
prepostos;
b) Resultantes da agao de calor artificial ou de chuva de granizo;
c) Decorrente de quaisquer acidentes de causa externa, exceto os mencionados no item 3 destas Clausula.

2. Outros Prejuizos Indenizaveis
2.1 Além dos danos materiais previstos no item 1 desta Clausula, sdo também indenizaveis os prejuizos havidos com
relagao a:
a) Instalacéo provisdria, exclusivamente de vidros, ou vedagao temporaria, nas aberturas que contenham os vidros e
espelhos danificados, durante o tempo necessario ao seu reparo ou substitui¢ao;
b) Reparos ou reposi¢ao dos encaixes dos vidros quando atingidos por risco coberto, remogao, reposigao ou substituigao
de obstrugdes (escudos de madeira, cortinas de ago, grades, encaixes, quadros, molduras e outras pegas de prote¢éo),
exceto janelas, portas, paredes e aparelhos, quando necessario ao servigo de reparo, reposi¢ao ou substituicao
dos bens garantidos sinistrados.

3. Riscos Excluidos
3.1 Além dos riscos excluidos da Clausula 6 - RISCOS EXCLUIDOS e na Clausula de Riscos Excluidos da
Cobertura da Basica contratada, esta Cobertura Adicional nao cobre perdas ou danos causados, direta ou
indiretamente resultantes de quebra:
a) Motivada por incéndio, raio ou explosao, ocorrida no local onde se acham instalados os bens segurados;

b) Ocasionada por vendaval, tufao, furacao, ciclone, tornado, erupgdes vulcanicas, terremotos, maremotos, ou
quaisquer outras convulsoes da natureza, com excegao daquela prevista no item 1 desta Cobertura;

c) Resultante de trabalhos de colocagao, substituigdo ou remogao dos vidros e espelhos garantidos, bem
como, arranhaduras e lascas;

d) Causada por simples alteragao de temperatura, com excecao daquela prevista no item 1 desta Cobertura, ou quebra
espontanea dos bens garantidos;
e) E deterioragdo das molduras dos bens garantidos.

4. Bens Nao Garantidos
4.1 Sem prejuizo das disposigdes previstas na Clausula 8 - BENS NAO GARANTIDOS e na Clausula de Bens
Nao Garantidos da Cobertura da Basica contratada, estdo fora do ambito da garantia deste seguro:
a) Molduras, letreiros e antincios luminosos instalados no imdével objeto deste seguro, e ainda gravagoées,
inscrigoes, e trabalhos artisticos de modelagem de vidros, espelhos, azulejos e ladrilhos; e
b) Vidros, espelhos, azulejos e ladrilhos em vitrines externas, entendendo-se como “vitrines externas” aquelas
confrontantes com vias publicas e ndo aquelas situadas em areas internas de galerias e shoppings centers,
decoragoes, pinturas, gravagoes, inscrigoes e todo e qualquer trabalho artistico de modelagem dos vidros.
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5. Participacao Obrigatéria
5.1. Correra por conta do Segurado uma participagao obrigatoria calculada sobre os prejuizos indenizaveis, por
sinistro ou série de sinistros resultantes de um mesmo evento, de acordo com o porcentual e valor estabelecidos
e constantes da apdlice.

Clausula 38 - COBERTURA DE INCENDIO DO CONTEUDO - BENS DOS CONDOMINOS

1. Objetivo da Cobertura
1.1. O objetivo desta cobertura é garantir ao Segurado, até o Limite M&ximo de Indenizagao (LMI), os danos materiais
diretamente causados aos bens dos moradores do Condominio Segurado, quando localizados no interior das unidades
auténomas, em consequéncia de Incéndio, Queda de Raio exclusivamente dentro do terreno onde esté localizado o
imével e desde que haja vestigios fisicos inequivocos da ocorréncia de tal fato, e Exploséo de qualquer natureza
e origem.

2. Riscos Excluidos
2.1 Além dos riscos excluidos da Clausula 6 - RISCOS EXCLUIDOS e na Clausula de Riscos Excluidos da
Cobertura da Basica contratada, esta Cobertura Adicional nao cobre perdas ou danos causados, direta ou
indiretamente resultantes de:
2.1.1 Simples carbonizagdo sem ocorréncia de incéndio;
2.1.2 Curto-circuito ou sobrecarga na rede elétrica, inclusive em conseqiiéncia de Queda de Raio e conseqiiente
indugdo magnética que cause perdas ou danos a equipamentos elétricos, eletronicos, fios, lampadas, chaves,
fusiveis e a quaisquer componentes elétricos ou eletrénicos;
2.1.3 Chama residual, entendo-se como tal o fogo decorrente de um curto-circuito que seja auto-extinto;
2.1.4 Ruptura, quebra ou estouro de valvulas de alivio de pressao, bem como de tubulagées e/ou equipamentos
por congelamento de fluido contido nos mesmos.

3. Limite Maximo de Indenizagao
3.1 O Limite Maximo de Indenizagéo desta cobertura é global para todo o contetido das unidades auténomas contidas
no imével segurado e representa o limite maximo a ser indenizado por todos os prejuizos decorrentes de um mesmo sinistro
ou série de sinistros ocorridos no periodo de 24 (vinte e quatro) horas.
3.2 Em qualquer circunstancia, a indenizagao devida por unidade autdnoma sinistrada estara limitada ao produto
do Limite Maximo de Indenizagao contratado pela fragao ideal da mesma unidade;
3.3 Havendo outros seguros garantindo os mesmos interesses, exceto o previsto no subitem 17.13 da Clausula 17 -
LIQUIDACAOQ E INDENIZAGAO DO SINISTRO, esta Cobertura Adicional estara suijeita a regra prevista na Clausula
12 - CONCORRENCIA DE APOLICES.

Clausula 39 - COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL - GARAGISTA - INCENDIO, ROUBO E FURTO

1. Objetivo da Cobertura
1.1. O objetivo desta cobertura é garantir ao Segurado, até o Limite M&ximo de Indenizagao (LMI), o reembolso das
quantias pelas quais 0 Condominio Segurado vier a ser obrigado a pagar em virtude de sua responsabilidade civil
decorrente de culpa, por sentenga judicial definitiva, ou por acordo com expressa anuéncia da Seguradora, relativas
a reparagdes por danos involuntarios materiais causados aos veiculos enquanto sob sua guarda, exclusivamente
no local indicado na apdlice e ocorridos e durante a vigéncia deste contrato.
1.1.1. Incéndio, Queda de Raio e Explosé&o,
1.1.2. Furto mediante arrombamento ou Roubo, total de veiculo;
1.2. Dentro do Limite Maximo de Indenizagéo previsto para esta Cobertura Adicional, a Seguradora respondera também
pelo reembolso das custas judiciais do foro civil e honorarios de advogados, sempre que tais despesas decorram de
reclamacdes de Terceiros, cobertas pela presente Cobertura Adicional.

2. Riscos Excluidos
2.1 Além dos riscos excluidos da Clausula 6 - RISCOS EXCLUIDOS e na Clausula de Riscos Excluidos da
Cobertura da Basica contratada,, esta Cobertura Adicional ndo cobre perdas ou danos causados, direta ou
indiretamente resultantes de:
a) Colisao;
b) Incéndio, Roubo ou Furto em Condominios Comerciais e Shopping Centers que nao possuam controle
(registro) de entrada e saida de veiculos do estacionamento;
c¢) Roubo ou furto de motocicletas e/ou bicicletas que nao sejam guardadas em box fechado a chave ou fixadas
ao solo por corrente e cadeado em local especifico para tal fim no interior do Condominio Segurado;
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d) De roubo ou furto parcial, perda ou extravio de quaisquer pegas, ferramentas, acessorios ou sobressalentes
pertencentes a veiculos, salvo se o proprio veiculo for roubado ou furtado;

e) Apropriagao indébita praticado por qualquer funcionario ou morador do Condominio Segurado bem como
de seus prepostos ou em conivéncia com 0s mesmos;
f) Manutengao ou guarda de veiculos em locais inadequados;
g) Roubo ou furto de veiculos que nao estejam nos locais especificados na Apélice;
h) Inundagao ou Alagamento;
i) Danos Estéticos, entendendo-se como tal todo e qualquer dano causado a pintura de veiculos;
j) Incéndio iniciado no préprio veiculo, exceto quando provocado por culpa de funcionarios, prepostos e/ou
responsaveis pelo Condominio Segurado. Caso o incéndio tenha se originado num dos veiculos sob a responsabilidade
do Condominio Segurado e nao seja provada a culpa do Condominio, a Seguradora nao indenizara os danos causados
a este veiculo, mas se responsabilizara pelos danos aos demais veiculos;
k) Danos Corporais e/ou Danos Morais;
I) Fendmenos da natureza, exceto queda de raio ou qualquer outro fato que fuja ao controle do Segurado (caso
fortuito/forga maior);
m) Por portdes automaticos ou aos proprios portoes;
n) Imprudéncia do motorista, inclusive aqueles causados quando o motorista aproveitar a abertura do portao
para passagem de outro veiculo a sua frente (“carona”);
0) Reparagao sem o prévio consentimento da Seguradora e/ou que sejam reparados em oficinas que nao
tenham sido indicadas por ela; e
p) Acidentes ocorridos em vias publicas ou em qualquer outro local que ndo seja o interior do Condominio
Segurado indicado na Apdlice.
3. Bens Nao Garantidos
3.1 Sem prejuizo das disposigdes previstas na Clausula 8 - BENS NAO GARANTIDOS e na Clausula de Bens
Nao Garantidos da Cobertura da Basica contratada, estdo fora do ambito da garantia deste seguro:
3.1.1 Qualquer outro tipo de bem, que nao seja veiculo, motocicleta ou bicicleta, sob a responsabilidade do
Condominio Segurado;
4. Procedimentos em Caso de Sinistro
4.1 Ocorrendo o sinistro o Condominio devera avisar a Seguradora 0 mais breve possivel. A Seguradora indicara a
relagao das oficinas credenciadas onde o veiculo sinistrado poderé ser reparado e providenciara as pericias necessarias
para a regulagéo.
4.2 Em hipétese alguma a Seguradora indenizara os prejuizos quando os danos tiverem sido reparados sem
seu prévio consentimento;
4.3 O valor correspondente a franquia dedutivel sera pago a oficina diretamente pelo Condominio Segurado.
5. Participagao Obrigatéria
5.1. Correra por conta do Segurado uma participagao obrigatoria calculada sobre os prejuizos indenizaveis, por
sinistro ou série de sinistros resultantes de um mesmo evento, de acordo com o porcentual e valor estabelecidos
e constantes da apdlice.

Clausula 40 - COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL - GARAGISTA - COLISAOQ, INCENDIO, ROUBO E
FURTO
1. Objetivo da Cobertura
1.1 O objetivo desta cobertura é garantir ao Segurado, até o Limite M&ximo de Indenizagéo (LMI), o reembolso das
quantias pelas quais 0 Condominio Segurado vier a ser obrigado a pagar em virtude de sua responsabilidade civil
decorrente de culpa, por sentenga judicial definitiva, ou por acordo com expressa anuéncia da Seguradora, relativas
as reparagdes por danos involuntarios materiais causados aos veiculos enquanto sob sua guarda, exclusivamente
no local indicado na apdlice e ocorridos e durante a vigéncia deste contrato.
1.1.1 Colisao;
1.1.2 Incéndio, Queda de Raio e Explosao,
1.1.3 Furto mediante arrombamento ou Roubo, total de veiculo;
1.2 Dentro do Limite Maximo de Indenizagao previsto para esta Cobertura Adicional, a Seguradora respondera também
pelo reembolso das custas judiciais do foro civil e honorarios de advogados, sempre que tais despesas decorram de
reclamacdes de Terceiros, cobertas pela presente Cobertura Adicional.
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Riscos Excluidos

2.1 Além dos riscos excluidos da Clausula 6 - RISCOS EXCLUIDOS e na Clausula de Riscos Excluidos da
Cobertura da Basica contratada,, esta Cobertura Adicional nao cobre perdas ou danos causados, direta ou
indiretamente resultantes de:

a) Colisao, Incéndio, Roubo ou Furto em Condominios Comerciais e Shopping Centers que nao possuam
controle (registro) de entrada e saida de veiculos do estacionamento;

b) Colisdo ocasionada por manobristas que nao sejam funcionario registrado do Condominio Segurado, sem
habilitagdo ou cujo documento de habilitagao nao esteja valido, bem como, quando o condutor do veiculo ndo
for o manobrista;

c¢) Roubo ou furto de motocicletas e/ou bicicletas que nao sejam guardadas em box fechado a chave ou fixadas
ao solo por corrente e cadeado em local especifico para tal fim no interior do Condominio Segurado;

d) De roubo ou furto parcial, perda ou extravio de quaisquer pegas, ferramentas, acessorios ou sobressalentes
pertencentes a veiculos, salvo se o proprio veiculo for roubado ou furtado;

e) Manutengéo ou guarda de veiculos em locais inadequados;

f) Roubo ou furto de veiculos que nao estejam nos locais especificados na Apélice;

g) Inundagao ou Alagamento;

h) Danos Estéticos, entendendo-se como tal todo e qualquer dano causado a pintura de veiculos;

i) Incéndio iniciado no préprio veiculo, exceto quando provocado por culpa de funcionarios, prepostos e/ou
responsaveis pelo Condominio Segurado. Caso o incéndio tenha se originado num dos veiculos sob a responsabilidade
do Condominio Segurado e nao seja provada a culpa do Condominio, a Seguradora nao indenizara os danos causados
a este veiculo, mas se responsabilizara pelos danos aos demais veiculos;

j) Danos Corporais e/ou Danos Morais;

k) Fendbmenos da natureza exceto queda de raio, ou qualquer outro fato que fuja ao controle do Segurado
(caso fortuito/forga maior);

I) Por portdes automaticos ou aos proprios portoes;

m) Imprudéncia do motorista, inclusive aqueles causados quando o motorista aproveitar a abertura do portdo
para passagem de outro veiculo a sua frente (“carona”);

n) Reparagdo sem o prévio consentimento da Seguradora e/ou que sejam reparados em oficinas que nédo
tenham sido indicadas por ela; e

o) Acidentes ocorridos em vias publicas ou em qualquer outro local que nao seja o interior do Condominio
Segurado indicado na Apdlice.

Bens Nao Garantidos

3.1 Sem prejuizo das disposigdes previstas na Clausula 8 - BENS NAO GARANTIDOS e na Clausula de Bens
Néo Garantidos da Cobertura da Basica contratada, estdo fora do ambito da garantia deste seguro:

3.1.1 Qualquer outro tipo de bem, que nao seja veiculo, motocicleta ou bicicleta, sob a responsabilidade do
Condominio Segurado;

Procedimentos em caso de Sinistro

4.1 Ocorrendo o sinistro o Condominio devera avisar a Seguradora imediatamente. A Seguradora indicara a relagéo
das oficinas credenciadas onde o veiculo sinistrado podera ser reparado e providenciara as pericias necessarias para
a regulacao.

4.2 Em hipétese alguma a Seguradora indenizara os prejuizos quando os danos tiverem sido reparados sem
seu prévio consentimento;

4.3 O valor correspondente a franquia dedutivel sera pago a oficina diretamente pelo Condominio Segurado.

Participagao Obrigatéria

5.1 Correra por conta do Segurado uma participagao obrigatéria calculada sobre os prejuizos indenizaveis, por
sinistro ou série de sinistros resultantes de um mesmo evento, de acordo com o porcentual e valor estabelecidos
e constantes da apolice.

Clausula 41 - COBERTURA DE FIDELIDADE DO SINDICO

Objetivo da Cobertura

1.1 O objetivo desta cobertura é garantir ao Segurado, até o Limite Maximo de Indenizagédo (LMI), o pagamento da
indenizagao dos prejuizos que o Segurado venha a sofrer em consequiéncia de quaisquer crimes contra o seu patrimonio,
como definidos no Codigo Penal Brasileiro, praticados pelo Sindico do Condominio Segurado;

CG - Condominio — V1.6 — Processo SUSEP N° 15414.004191/2004-26 30



iNDICE MAPFRE
SEGUROS

1.1.1 O sinistro somente estara caracterizado como coberto pelo seguro mediante confissao do Sindico
por escrito ou sentenca judicial transitada em julgado.
1.1.2 Somente estardo garantidos por esta Cobertura os sinistros ocorridos durante a vigéncia do seguro e
reclamados dentro dos prazos de prescri¢ao estabelecidos pelo Cddigo Civil Brasileiro. Desta forma, fica entendido
que a data de ocorréncia do sinistro sera aquela em que o crime tiver sido cometido.

2. Riscos Excluidos
2.1 Além dos riscos excluidos da Clausula 6 - RISCOS EXCLUIDOS e na Clausula de Riscos Excluidos da
Cobertura da Basica contratada, esta Cobertura Adicional nao cobre perdas ou danos causados, direta ou
indiretamente resultantes de:
a) Valor estimativo de qualquer bem integrante do patriménio do Condominio;
b) Sinistro que nao tenha ocorrido ou nao tenha se iniciado durante a vigéncia da apdlice;
c) Sinistro que nao tenha sido descoberto pelo Segurado no prazo de 360 (trezentos e sessenta) dias da data
de sua ocorréncia ou de seu inicio;
d) Sinistro que nao tenha sido descoberto pelo Segurado no prazo de 60 (sessenta) dias da data em que, por
morte, demissao, auséncia ou qualquer outro motivo, tenha cessado o vinculo entre o Segurado e 0o empregado
autor do delito; e
e) Sinistro ocorrido em data fora do periodo de vigéncia da Apélice;
f) Crime cujo responsavel ndo venha a ser determinado;
g) Crimes praticados por qualquer pessoa que nao seja o Sindico eleito conforme Ata de Assembléia do
Condominio.
2.2 No caso de se tornar inoperante a verificagao do disposto nas alineas “b” e “c” do item 2.1 acima, pela
impossibilidade de ser determinada, com aproximagao razoavel, a data da ocorréncia ou inicio do delito,
considerar-se-a, para todos os fins e efeitos, como 0 maximo de responsabilidade da Seguradora, por sinistro,
tantos doze avos do Limite Maximo de Indenizagao (LMI) em vigor no inicio da vigéncia da apdlice, quantos
meses houver decorrido entre a data de inicio da vigéncia e a data da descoberta do delito.

3. Obrigagdes do Condominio Segurado
3.1 O Segurado se obriga, sob pena de perder o direito a qualquer indenizagao:
3.1.1 Durante a vigéncia do Seguro:
a) A tomar todas as precaugoes tendentes a evitar a ocorréncia do risco coberto, inclusive exigindo rigorosa
prestacao de contas do Sindico, pelo menos uma vez em cada periodo de 30 (trinta) dias;
b) A manter todos os registros necessarios aos controles contabeis;
c¢) A nao modificar, sem prévia autorizagao da Seguradora, por escrito, os controles, inspe¢oes e demais
providéncias declaradas como usuais na proposta do seguro e todas as demais que vier a declarar por
escrito;
d) A facilitar a Seguradora, por todos os meios ao seu alcance, as verificagoes que se fizerem necessarias ao
controle das informagdes que prestar a mesma; e
e) A nao contratar qualquer outro seguro de Fidelidade, salvo se autorizado pela Seguradora.
3.1.2 Em caso de sinistro:
a) Adotar todas as providéncias aconselhaveis para a redugao e a recuperagido dos prejuizos, buscando
conseguir a confissao do Sindico e o compromisso, com garantia, de restitui¢ao do total ou parte dos prejuizos,
solicitando abertura de inquérito policial ou apresentando queixa-crime e, ainda, a observar as instrugées que
a Seguradora der a respeito de tais providéncias;
b) Remeter a Seguradora a sua reclamagao por escrito, tdo logo tenha conhecimento do sinistro, relacionando
discriminadamente os prejuizos sofridos;
c) Apresentar a Seguradora todas as provas que esta Ihe possa razoavelmente exigir da ocorréncia dos fatos
enumerados no item 1, bem como das importancias indicadas na relagao exigida na alinea anterior e da
responsabilidade criminal do Sindico, proporcionando-lhe ainda o exame dos livros e facilitando-lhes a realizagao
de quaisquer pericias e sindicancias que possam ser uteis a determinagao exata da quantia a indenizar;
d) Autorizar a Seguradora, sempre que esta julgar conveniente, a adotar as providéncias referidas na alinea
“a” acima, outorgando-lhes, por meio habil, todos os poderes necessarios ao bom éxito das mesmas; e
e) Nao aceitar ou concluir qualquer acordo com o Sindico faltoso sem a prévia anuéncia e expressa da
Seguradora, por escrito, exceto no caso de acordos que eximam a Seguradora de qualquer 6nus a qualquer
titulo e a qualquer tempo.
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3.2 O descumprimento dos itens 3.1.1 e 3.1.2, desde que propicie a ocorréncia do sinistro ou aumento os
prejuizos dele resultantes, importara na perda do direito do Segurado a qualquer indenizagao que fosse devida
pela Seguradora em decorréncia de tal sinistro.

Apuracao dos Prejuizos

4.1 No caso de sinistro, 0s prejuizos serao apurados tomando-se por base a reclamagéo do Segurado e os documentos
necessarios a sua avaliagéo.

4.2 Para fins de apuragao dos prejuizos serdo computadas as despesas para comprovagao do sinistro e as efetuadas
para a reducdo ou recuperagao dos prejuizos desde que autorizadas pela Seguradora, por escrito, € devidamente
comprovadas, e deduzidas as importancias recuperadas, inclusive tudo quanto for devido pelo Segurado ao
Sindico faltoso, a qualquer titulo.

4.3 As importancias ressarcidas, promovidas pela Seguradora, conforme Clausula 24 - SUB-ROGAGAO, liquidas
de despesas, beneficiarao primeiro o Segurado pela parte dos prejuizos excedente a indenizagao paga pela
Seguradora, se for o caso; se houver saldo, este cabera a Seguradora até o valor de indenizagado paga por ela;
se ainda houver saldo, este cabera ao Segurado.

Participagao Obrigatdria

5.1. Correra por conta do Segurado uma participagao obrigatoria calculada sobre os prejuizos indenizaveis, por
sinistro ou série de sinistros resultantes de um mesmo evento, de acordo com o porcentual e valor estabelecidos
e constantes da apdlice.

Clausula 42 - COBERTURA DE FIDELIDADE DA ADMINISTRADORA

1.

Objetivo da Cobertura

1.1 O objetivo desta cobertura é garantir ao Segurado, até o Limite Maximo de Indenizagédo (LMI), o pagamento da
indenizagéo dos prejuizos que o Segurado venha a sofrer em consequéncia de quaisquer crimes contra o seu patrimoénio,
como definidos no Codigo Penal Brasileiro, praticados pela Administradora do Condominio Segurado.

1.1.1 O sinistro somente estara caracterizado como coberto pelo seguro mediante confissao do funcionario
da Administradora por escrito ou sentenga judicial transitada em julgado.

1.1.2 Somente estarao garantidos por esta Cobertura os sinistros ocorridos durante a vigéncia do seguro e reclamados
dentro dos prazos de prescri¢ao estabelecidos pelo Codigo Civil Brasileiro. Desta forma, fica entendido que a data de
ocorréncia do sinistro sera aquela em que o crime tiver sido cometido.

Riscos Excluidos

2.1 Além dos riscos excluidos da Clausula 6 - RISCOS EXCLUIDOS e na Clausula de Riscos Excluidos da
Cobertura da Basica contratada, esta Cobertura Adicional nao cobre perdas ou danos causados, direta ou
indiretamente resultantes de:

a) Valor estimativo de qualquer bem integrante do patriménio do Condominio;

b) Sinistro que nao tenha ocorrido ou nao tenha se iniciado durante a vigéncia da apdlice;

c) Sinistro que nao tenha sido descoberto pelo Segurado no prazo de 360 (trezentos e sessenta) dias da data
de sua ocorréncia ou de seu inicio;

d) Sinistro que nao tenha sido descoberto pelo Segurado no prazo de 60 (sessenta) dias da data em que, por
morte, demissao, auséncia ou qualquer outro motivo, tenha cessado o vinculo entre o Segurado e 0o empregado
autor do delito; e

e) Sinistro ocorrido em data fora do periodo de vigéncia da Apélice;

f) Crime cujo responsavel ndo venha a ser determinado;

g) Crimes praticados por qualquer pessoa que nao seja o Sindico eleito conforme Ata de Assembléia do Condominio.
2.2 No caso de se tornar inoperante a verificagao do disposto nas alineas “b” e “c” do item 2.1 acima, pela
impossibilidade de ser determinada, com aproximagao razoavel, a data da ocorréncia ou inicio do delito,
considerar-se-a, para todos os fins e efeitos, como o maximo de responsabilidade da Seguradora, por sinistro,
tantos doze avos do Limite Maximo de Indenizagao (LMI) em vigor no inicio da vigéncia da apdlice, quantos
meses houver decorrido entre a data de inicio da vigéncia e a data da descoberta do delito.

Obrigacoes do Condominio Segurado

3.1 O Segurado se obriga, sob pena de perder o direito a qualquer indenizagao:

3.1.1 Durante a vigéncia do Seguro a:

a) Tomar todas as precaucdes tendentes a evitar a ocorréncia do risco coberto, inclusive exigindo rigorosa
prestacao de contas do Sindico, pelo menos uma vez em cada periodo de 30 (trinta) dias;
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b) Manter todos os registros necessarios aos controles contabeis;

c¢) Nao modificar, sem prévia autorizagao da Seguradora, por escrito, os controles, inspecoes e demais
providéncias declaradas como usuais na proposta do seguro e todas as demais que vier a declarar por
escrito;

d) Facilitar a Seguradora, por todos os meios ao seu alcance, as verificagdes que se fizerem necessarias ao
controle das informagoes que prestar a mesma; e

e) Nao contratar qualquer outro seguro de Fidelidade, salvo se autorizado pela Seguradora.

3.1.2 Em caso de sinistro:

a) Adotar todas as providéncias aconselhaveis para a redugao e a recuperagido dos prejuizos, buscando
conseguir a confissao do funcionario da Administradora e o compromisso, com garantia, de restituigao do
total ou parte dos prejuizos, solicitando abertura de inquérito policial ou apresentando queixa-crime e, ainda,
a observar as instrugoes que a Seguradora der a respeito de tais providéncias;

b) Remeter a Seguradora a sua reclamagao por escrito, tdo logo tenha conhecimento do sinistro, relacionando
discriminadamente os prejuizos sofridos;

c) Apresentar a Seguradora todas as provas que esta lhe possa razoavelmente exigir da ocorréncia dos fatos
enumerados no item 1, bem como das importancias indicadas na relagao exigida na alinea anterior e da
responsabilidade criminal do funcionario da Administradora, proporcionando-lhe ainda o exame dos livros e
facilitando-lhes a realizagao de quaisquer pericias e sindicancias que possam ser uteis a determinagao exata
da quantia a indenizar;

d) Autorizar a Seguradora, sempre que esta julgar conveniente, a adotar as providéncias referidas na alinea
“a” acima, outorgando-lhes, por meio habil, todos os poderes necessarios ao bom éxito das mesmas; e

e) Nao aceitar ou concluir qualquer acordo com o funcionario faltoso da Administradora sem a prévia anuéncia
e expressa da Seguradora, por escrito, exceto no caso de acordos que eximam a Seguradora de qualquer 6nus
a qualquer titulo e a qualquer tempo.

3.2 O descumprimento dos itens 3.1.1 e 3.1.2, desde que propicie a ocorréncia do sinistro ou aumento os
prejuizos dele resultantes, importara na perda do direito do Segurado a qualquer indenizagao que fosse devida
pela Seguradora em decorréncia de tal sinistro.

Apuragao dos Prejuizos

4.1 No caso de sinistro, 0s prejuizos serao apurados tomando-se por base a reclamagéo do Segurado e os documentos
necessarios a sua avaliagéo.

4.2 Para fins de apuragao dos prejuizos serdo computadas as despesas para comprovagao do sinistro e as efetuadas
para a reducdo ou recuperagao dos prejuizos desde que autorizadas pela Seguradora, por escrito, e devidamente
comprovadas, e deduzidas as importancias recuperadas, inclusive tudo quanto for devido pelo Segurado ao
empregado faltoso da Administradora, a qualquer titulo.

4.3 As importéncias ressarcidas, liquidas de despesas promovidas pela Seguradora conforme Clausula 24 -
SUB-ROGACADO, beneficiardao primeiro o Segurado pela parte dos prejuizos excedente a indenizagao paga pela
Seguradora, se for o caso; se houver saldo, este cabera a Seguradora até o valor de indenizagao paga por ela;
se ainda houver saldo, este cabera ao Segurado.

Participagao Obrigatéria

5.1. Correra por conta do Segurado uma participagao obrigatoria calculada sobre os prejuizos indenizaveis, por
sinistro ou série de sinistros resultantes de um mesmo evento, de acordo com o porcentual e valor estabelecidos
e constantes da apdlice.

Clausula 43 - COBERTURA DE PERDA OU PAGAMENTO DE ALUGUEL - PARA CONDOMINOS

1.

Objetivo da Cobertura

1.1 O objetivo desta cobertura é garantir até o Limite Maximo de Indenizagao (LMI), aos Conddéminos das unidades
autébnomas, os aluguéis contratuais e legalmente convencionados, em razéo da desocupagao do imével residencial
por periodo superior a 30 (trinta) dias, em conseqiéncia de qualquer evento coberto pela Cobertura Basica Ampla
ou Simples, conforme discriminado na apolice;

1.1.1 No caso de contratagdo da Cobertura Basica Simples incluem-se também as ocorréncias causadas por Vendaval,
Furacéo, Ciclone, Tornado e Impacto de Veiculos.

1.1.2 Interdi¢éo ou desocupacéo da residéncia objeto deste seguro, determinada pela Defesa Civil ou por outra autoridade
competente para tal, pela iminéncia direta ou indireta de eventos discriminados na Cobertura Bésica.
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2. Riscos Excluidos
2.1. Além dos riscos excluidos da Clausula 6 - RISCOS EXCLUIDOS e na Clausula de Riscos Excluidos da
Cobertura da Basica contratada, esta Cobertura Adicional nao cobre perdas ou danos causados, direta ou
indiretamente resultantes de:
a) O sinistro que deu causa a reclamacao nao for resultante de Risco Coberto pela Cobertura Basica contratada
e pela Cobertura Adicional mencionada no subitem 1.1.1 do item 1 desta Cobertura;
b) Aiindenizagao para o sinistro causal nao tiver sido reconhecida pela Seguradora, nos termos das Condigoes
Gerais, Cobertura Basica e Adicional quando couber.
2.2. O disposto na alinea “b” acima nao se aplica no caso de desocupacao ou de interdi¢ao por ordem da autoridade,
quando o sinistro causal nao atingir unidade autbnoma, mas exigir-se-a a comprovagao da causa e ordem.

3.  Ambito
3.1 A cobertura para Perda de Aluguel aplica-se exclusivamente ao Proprietario e/ou Locatario da unidade
autébnoma;
3.2 Na hipotese de locagédo, a mesma so sera devida caso o contrato de aluguel ndo venha a ser cancelado, observado
o disposto no subitem 4.2 desta clausula.

4,  Periodo Indenitario — Limite de Valor Mensal de Indenizagao
4.1 O periodo coberto, escolhido pelo Condominio, ndo podera ultrapassar 6 (seis) meses a contar da data
do sinistro, e o valor mensal da indenizagao ndo podera ser superior a 1/6 (um sexto) do Limite Maximo de
Indenizagao (LMI) multiplicado pela fragdo ideal de cada unidade autdnoma, o que representa o limite maximo
de valor mensal indenizavel por esta cobertura conforme disposto no item 4.3 desta clausula;
4.2 O reembolsol/indenizagado dar-se-a na quantidade do periodo indenitario escolhido, limitado ao disposto no
subitem anterior, cujos vencimentos coincidirdo com os do aluguel do novo imével, observados os seguintes
critérios:
4.1.1 Se o Conddmino for o proprietario residente da unidade sinistrada, cada parcela mensal correspondera
ao valor do aluguel da nova residéncia para a qual venha a se transferir, observada a condi¢ao prevista no
item 4.4 desta clausula;
4.1.2 Nos casos de Condomino Locatario a parcela mensal ficara limitada a diferenga entre o valor do aluguel do
novo imével para o qual se transferiu, menos o valor do aluguel do imével que ocupava por ocasiao do sinistro;
4.1.3 Se o Conddomino for o proprietario ndao ocupante da residéncia sinistrada, cada parcela mensal
correspondera ao valor dos alugueis que tal imével deixar de render, observado os limites previstos nos itens
4.1 e 4.3 desta clausula.
4.3 A indenizacao por reembolso devida sera paga em parcelas mensais, calculadas mediante a divisao do Limite
Maximo de Indenizacao (LMI) desta Cobertura pelo numero de meses escolhido (periodo indenitario), multiplicado pela
fragao ideal da unidade autonoma do Condoémino reclamante, observado o disposto no item 4.4 desta clausula.
4.4 Se o Condomino optar por alugar imével de valor de locagao superior ao imével utilizado e desde que seja
realizado de comum acordo com a Seguradora, por escrito, a indenizacao de que trata esta Cobertura Adicional,
podera ser paga em prazo inferior ao estabelecido no item 4.1, até que o respectivo limite fique esgotado.

Clausula 44 - COBERTURA DE ROUBO OU FURTO MEDIANTE ARROMBAMENTO - BENS DOS CONDOMINOS

1. Objetivo da Cobertura
1.1. O objetivo desta cobertura € garantir ao Segurado, até o Limite Méximo de Indenizagéo (LMI), 0 pagamento de indenizacéo
referente aos prejuizos materiais causados aos bens que se encontrem no interior das unidades auténomas do Condominio
Segurado nas hipéteses de Roubo e Furto Mediante Arrombamento, bem como os danos causados as portas, janelas e outras
partes do imovel desde que, haja vestigios materiais inequivocos ou que tenha sido constatado em inquérito policial.
1.1.1. Também estarao cobertos os danos materiais causados pela simples tentativa (evento ndo consumado) de Roubo
ou Furto Mediante Arrombamento.

2. Riscos Excluidos
2.1. Além dos riscos excluidos da Clausula 6 - RISCOS EXCLUIDOS e na Clausula de Riscos Excluidos da
Cobertura da Basica contratada, esta Cobertura Adicional ndo cobre perdas ou danos causados, direta ou
indiretamente resultantes de:
a. Roubo ou furto praticado por funcionarios ou pessoal subcontratado pelo Condominio Segurado, temporarios
ou fixos, ou por empregados, prestadores de servigos do Condominio, ou com a participagdo dos mesmos
no roubo ou furto;
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b. Aos bens que estiverem em areas livres, em edificagcoes abertas ou semi-abertas, inclusive quando se tratar
de varandas, garagens e terragos;

c. Por negligéncia do representante legal do Condominio Segurado ou dos Beneficiarios do seguro;

d. Aos ornamentos, incluindo joias, obras de arte, objetos artisticos, histéricos e outros bens de valor
estimativo;

e. Bens existentes em edificios desabitados e/ou vazios; e

f. Veiculos de qualquer tipo, bem como suas pegas, acessorios, equipamentos, ferramentas, sobressalentes
ou conteudo.

3. Indenizagdo Maxima por Unidade Auténoma
3.1 Aindenizagao maxima por unidade autbnoma do Condominio Segurado por sinistro ou série de sinistros ocorridos
no periodo de 24 (vinte e quatro) horas esta limitada ao produto do Limite Méximo de Indenizagao (LMI) contratado
pela fracdo ideal de cada unidade auténoma, conforme segue:

IM = LMI x FI
onde:
IM = Indenizag&o Maxima por Unidade Autonoma;
LMI = Limite Maximo de Indenizacédo contratado para a Cobertura;
FI = Frag&o Ideal da unidade atingida.

4.  Apuragao dos Prejuizos
4.1 Em complemento a Clausula 17 - LIQUIDACAO E INDENIZAGAO DO SINISTRO a indenizagéo por qualquer objeto
sera feita tomando-se por base o seu valor unitario, ndo sendo levado em consideragao que faca ele parte de um jogo
ou conjunto, ainda que resulte na desvalorizagdo da parte remanescente.
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COBERTURA DE LUCROS CESSANTES

PROCESSO SUSEP N.° 15414.000691/2007-31

Clausula 45 - LUCROS CESSANTES - COMERCIAL E SHOPPING CENTER

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a inclusao desta cobertura na Apélice, a Seguradora indenizara, até o Limite
Maximo de Indenizagao contratado para a mesma e pelo periodo indenizatério indicado na Apdlice, 0s prejuizos em
decorréncia da interrupgéo ou perturbagao no giro dos negocios causados pela ocorréncia dos eventos cobertos no
Condominio Segurado, desde que qualquer dos bens méveis ou imdveis segurados existentes nesses locais venha
a ser danificado ou destruido por esses mesmos eventos.

1.1.1. Poderao contratar esta cobertura exclusivamente os condominios comerciais € 0s shopping centers.

1.1.2. Salvo estipulagdo em contrario e em complemento a Clausula 3 - FORMA DE CONTRATACAO, a forma de
contratagé@o desta cobertura (risco absoluto ou risco relativo) acompanharéa as coberturas de danos materiais da qual
esta podera decorrer.

1.2. O Condominio Segurado podera, desde que declare expressamente na Proposta de Seguro, optar por contratar
esta cobertura para cobrir a perda de lucro bruto ou para cobrir as despesas fixas, conforme as especificagdes e
definigbes constantes da Apdlice.

1.3. ASeguradora também indenizara os prejuizos consequientes da interrupgéo ou perturbagéo no giro de negocios causada
porinterdicéo do Condominio Segurado, desde que esta interdigao perdure por mais de 48 (quarenta e oito) horas, sem prejuizo
da aplicagdo da franquia e das demais condigdes estipuladas na Apdlice, e desde que amesma seja determinada por autoridade
competente, independente de o evento que a justifique ter ocorrido nos bens segurados ou em outros bens da vizinhanga, e
independente de o0 Condominio Segurado ter ou ndo sofrido danos materiais por essa ocorréncia.

1.4. O periodo de indenizagdo se estendera desde o inicio da interrup¢do ou perturbagdo no giro de negocios
do Condominio Segurado até a normalizagéo das atividades no local segurado atingido ou em outro que o tenha
substituido, limitado, contudo, ao periodo indenizatério maximo fixado na Apdlice e respeitadas as demais condi¢des
deste contrato.

1.5. Seréo também indenizéveis os gastos extraordinarios que, pelo fato de terem sido efetuados, tenham evitado ou
atenuado a queda do movimento de negécios do Condominio Segurado durante o periodo indenizatério, limitada esta
indenizagao ao valor apurado pela aplicagdo da porcentagem de lucro bruto ou despesas fixas sobre a queda assim
evitada ou atenuada.

1.6. E condigdo indispensavel deste seguro que o evento que deu origem & interrupgdo ou perturbacdo no giro de
negocios seja um dos riscos cobertos previstos nas Condigdes Gerais e/ou cldusulas acessoérias da Apolice e tenha
sido contratado para esta cobertura.

Defini¢oes

2.1. Para efeito desta cobertura, entende-se por:

a) Despesas fixas: as despesas necessarias para o funcionamento do negdcio, feitas normalmente em cada exercicio
financeiro e que perdurem mesmo apds a ocorréncia de evento coberto.

b) Lucro bruto: a soma do lucro liquido com as despesas fixas que perdurarem mesmo ap6s o evento ou, na falta
do lucro liquido, o valor das referidas despesas menos a parte do prejuizo decorrente das operagdes do Condominio
Segurado.

¢) Lucro liquido: o resultado das atividades do Condominio Segurado nos locais mencionados apds a dedugéo de todas
as despesas, inclusive as de depreciag¢do e amortizagao, ndo computadas as receitas provenientes de investimentos
e aplicagdes financeiras do capital e as despesas a ele atribuiveis.

d) Movimento de negdcios padrao: o movimento de negécios registrado pelo Condominio Segurado nos mesmos
meses do ano anterior, corrigido segundo as tendéncias de mercado e as particularidades do negdcio.

e) Movimento de negdcios: o total da receita operacional do Condominio Segurado por venda de mercadorias e/ou
prestacéo de servigos, liquida de impostos, devolugdes e descontos.

f) Porcentagem de lucro bruto e/ou despesas fixas: a relacdo porcentual de lucro bruto ou de despesas fixas sobre
o movimento de negécios durante o ultimo exercicio financeiro anterior ao da data do evento.

g) Periodo indenizatorio: o periodo em dias/meses em que o Condominio Segurado tera direito a receber indenizagéo
em razao da ocorréncia de um dos eventos cobertos pela Apdlice, periodo este limitado ao nimero de dias/meses
determinados na Proposta de Seguro e estabelecidos na Apdlice.
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h) Queda de movimento de negécios: a diferenga entre 0 movimento padréo de negdcios € o movimento de negocios
realizados no periodo indenizatorio.

3. Riscos nao cobertos

3.1. Além das exclusées da Clausula 6 - RISCOS EXCLUIDOS destas Condigées Gerais, esta cobertura nio
indenizara os prejuizos decorrentes:

a) dos riscos nao cobertos na cobertura de danos materiais para qual foi contratado o lucros cessantes; e

b) de no caso de ficar comprovada que a insuficiente contratagao de cobertura de danos materiais acarretou
uma agravagao dos prejuizos das garantias contratadas através desta clausula, a indenizagao devida sera
reduzida aquela que seria normalmente fixada caso o seguro de dano material tivesse sido suficiente para
reposi¢ao dos bens sinistrados no tempo normal previsto.

Perda de direitos

4.1. Sem prejuizo das demais disposig¢oes que a este respeito constarem da Apoélice ou em lei, o Condominio
Segurado perdera o direito a indenizagao se, deliberada ou ardilosamente, ou ainda por negligéncia, ndo reiniciar
suas atividades normais, ou nao manifestar clara e inquestionavel intengao de fazé-lo com a maior brevidade
possivel, ainda que em outro local.

Disposigoes gerais

5.1. Tendéncias do negdcio

Na aplicagéo de todas as disposices da Apdlice para os fins da cobertura de lucros cessantes, deveréo ser feitos
todos os ajustamentos necessarios, considerando-se as tendéncias do desenvolvimento das atividades do negdcio,
suas variagdes e as circunstancias especiais que as afetaram antes e depois do evento, ou que teriam afetado caso
nao houvesse ocorrido o evento, de tal forma que, tanto quanto possivel, os dados assim ajustados representem o
resultado que seria alcangado durante o periodo indenizatorio, se 0 evento néo tivesse ocorrido.

5.2. Atividade em outros locais

Quaisquer atividades que, por forga de evento coberto pela Apolice, forem desenvolvidas pelo Condominio Segurado
ou por terceiros agindo em seu home ou por sua conta em outros locais durante o periodo indenizatério e em proveito
do Condominio Segurado serdo levadas em consideragdo na apura¢do do movimento de negécios ao longo desse
periodo.

Apuragéo dos Prejuizos

6.1. Para apuragéo dos prejuizos indenizaveis, além dos documentos basicos descritos no Anexo A, a Seguradora, a
seu critério, podera solicitar os seguintes documentos:

* Registros contabeis;

+ Registros de controles do condominio segurado;

+ Documentos de informagdes tributarias junto aos 6rgaos oficiais; e

+ Declaragdes de compradores, fornecedores e/ou clientes.

6.2. Mediante duvida fundada e justificavel, a Seguradora se reserva o direito de solicitar quaisquer outros
documentos que julgue necessarios para a liquidagao do sinistro.

Caso ndo sejam discriminadas na Apélice, as coberturas de danos materiais contratadas e das quais esta cobertura
podera ser decorrente, fica entendido e acordado que a cobertura em trato somente sera acionada quando em
decorréncia exclusiva da Cobertura Basica, apds a aplicagao da participagao obrigatéria temporal devida.

Clausula 46 - COBERTURA DE DESPESAS FIXAS

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a inclusao desta cobertura na Apélice, a Seguradora indenizara, até o Limite
Méximo de Indenizagao contratado para a mesma e pelo periodo indenizatorio indicado na Apdlice, as despesas fixas
com salarios, encargos sociais e trabalhistas, imposto predial e territorial, contas de agua, energia elétrica, telefone, gas
e cota condominial, se 0 Condominio Segurado ficar total ou parcialmente paralisado em consequéncia de incéndio,
queda de raio e explosdo, conforme definidos na Clausula da COBERTURA BASICA contratada.

1.2. O valor indenizavel sera pago a cada 30 (trinta) dias ap6s o término do periodo de franquia, conforme definido no
item 4 desta clausula, equivalendo ao valor despendido pelo Condominio Segurado com as despesas fixas cobertas
no més imediatamente anterior ao da ocorréncia do sinistro.

1.3. Aindenizagao seréa calculada com base na propor¢do da area afetada.

1.4. Nos casos de paralisagao parcial em que o Condominio Segurado obtenha receitas geradas pela industrializagéo
e/ou comercializagdo de produtos, bens e servigos durante o periodo indenizatério, o valor indenizavel sera reduzido na
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mesma propor¢ao das receitas auferidas durante a paralisagdo em relagdo aquelas auferidas no més imediatamente
anterior.

1.5. O periodo de indenizagao se estendera até a reativacao total da atividade do Condominio Segurado, obedecendo
o maximo de 180 (cento e oitenta) dias a contar da data de término do periodo de franquia, conforme definido no item
4 desta clausula.

1.6. O Condominio Segurado devera iniciar os trabalhos de reforma ou reconstru¢do no prazo de 30 (trinta) dias
contados a partir da data de ocorréncia do sinistro. Caso contrario, a menos que haja um motivo fora do controle do
Segurado, o periodo entre 0 31° (trigésimo primeiro) dia e o dia anterior ao do inicio das obras néo seré indenizavel.
Ao iniciar a reconstrugéo, as indenizagdes, caso sejam devidas, serdo efetuadas a cada 30 (trinta) dias, e desde que
0 inicio da reconstrugédo néo ultrapasse 180 (cento e oitenta) dias da data do sinistro.

2. Riscos e bens nao cobertos
2.1. Estarao expressamente excluidas as indenizagoes de despesas fixas produzidas por:
a) demoras excessivas na reparac¢ao ou reposi¢ao dos bens danificados em relagao ao prazo que seria necessario
em condi¢des normais de execugao;
b) despesas que nao sejam as indicadas no item 1.1 desta clausula;
c) destruigao dos bens segurados em conseqiiéncia de medidas por ordem de autoridade publica;
d) modificacoes ou melhorias efetuadas na ocasido da reparagao ou reposi¢ao dos bens destruidos ou
danificados, inclusive quando tais modificagoes ou melhorias sejam exigidas por norma ou lei;
e) processos e reclamacgdes trabalhistas; e
f) restricdes para a reparagao dos danos ou para o desenvolvimento normal do Condominio Segurado por
ordem de autoridade publica.

3. Perda de direitos
3.1. Sem prejuizo das demais disposigdes que a este respeito constarem da Apdlice ou em lei, 0 Condominio Segurado
perdera o direito a indenizagao se, deliberada ou ardilosamente, ou ainda por negligéncia, ndo reiniciar suas atividades
normais ou ndo manifestar clara e inquestionavel intengéo de fazé-lo em tempo razoéavel.

4.  Franquia ou Participacao Obrigatéria
Somente serdo indenizadas as despesas fixas a partir do 7° (sétimo) dia da data da ocorréncia do sinistro.
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COBERTURAS ADICIONAIS DE RESPONSABILIDADES CIVIS
PROCESSO SECUNDARIO SUSEP N° 15414.901846/2013-05

1. INTRODUGAO

PARA CADA COBERTURA ADICIONAL DE RESPONSABILIDADE CIVIL CONTRATADA , MEDIANTE PAGAMENTO
DE PREMIO ESPECIFICO, A SEGURADORA GARANTE PAGAR AS QUANTIAS DEVIDAS E/OU REEMBOLSAR AS
DESPENDIDAS, PELO SEGURADO NA CONDIGAO DE PESSOA JURIDICA, NA REPARAGAO DE DANOS MATERIAIS
E/OU CORPORAIS CAUSADOS INVOLUNTARIAMENTE A TERCEIROS, BEM COMO AS DESPESAS EMERGENCIAIS
EFETUADAS PELO SEGURADO NA CONDIGAO DE PESSOA JURIDICA AO TENTAR EVITAR E/OU MINORAR 0S
DANOS CAUSADOS A TERCEIROS, ATENDIDAS AS DISPOSIGOES DO CONTRATO.

2. LIMITE DE RESPONSABILIDADE DAS COBERTURAS DE RESPONSABILIDADE CIVIL

2.1. Para cada cobertura contratada, as partes estipulam um valor maximo de pagamento e/ou reembolso, denominado

‘Limite M@ximo de Indenizagao”, que representa o limite maximo de responsabilidade da Seguradora, por cobertura,

relativo a reclamagao, ou série de reclamagdes decorrentes do mesmo fato gerador.

2.1.1. Os Limites Maximos de Indenizacéo de cada cobertura contratada ndo se somam, nem se comunicam, sendo

estipulados, particularmente, para cada uma delas.

2.2. Podera ser estipulado um valor unico abrigando todas as coberturas, denominado como Limite Maximo de Garantia

por verba unica. Tal valor representara o limite méaximo de responsabilidade da Seguradora por sinistro, considerando

o conjunto de coberturas contratadas sob 0 mesmo limite.

2.3. Para cada cobertura contratada, as partes estabelecem um segundo valor maximo de pagamento e/ou reembolso,

denominado “Limite Agregado”, que representa o limite maximo de responsabilidade da Seguradora quando considerados

todos os sinistros abrigados pela cobertura, ocorridos independentemente, atendidas as demais disposi¢des do seguro.

2.3.1. Para cada cobertura contratada, o Limite Agregado é definido como igual ao produto do valor inicialmente

pactuado para o Limite Maximo de Indenizag&o, por um fator maior ou igual a um, previamente acordado, estabelecido

nas CondigOes Particulares.

2.3.2. Na hipdtese de néo haver, nas Condi¢cdes Particulares, referéncia aos fatores multiplicativos acima aludidos,

estes serdo supostos iguais a 1 (um).

2.3.3. Os Limites Agregados de cada cobertura ndo se somam, nem se comunicam.

2.3.4. O Limite Agregado n&o elimina nem substitui o Limite Maximo de Indenizag&o da cobertura correspondente,

continuando este a ser o limite maximo de responsabilidade da Seguradora por sinistro relativo aquela cobertura,

ressalvada, porém, a possibilidade de variagdo dos dois limites, conforme o disposto a seguir.

2.4. Efetuado pagamento, e/ou reembolso, de acordo com as disposi¢des do seguro, vinculados a uma cobertura

contratada, serao fixados, para a mesma:

a) um novo Limite Agregado, definido como a diferenca entre o Limite Agregado vigente na data de liquidagao do

sinistro, e a indenizagéo correspondente efetuada;

b) um novo Limite Maximo de Indenizag&o, definido como o menor dos seguintes valores:

| — O Limite Maximo de Indenizagao inicialmente estipulado para aquela cobertura; ou

Il — O valor definido na alinea (a), acima.

2.4.5. Se aindenizagao efetuada exaurir o vigente Limite Agregado da cobertura, atendidas as disposicdes do contrato,

a garantia relativa a mesma sera cancelada, mas o seguro continuara em vigor em relagao aquelas cujos respectivos

Limites Agregados nao tiverem sido esgotados.

2.5. Se o sinistro for abrigado por mais de uma das coberturas contratadas, de tal forma que néo possa ser feita, de

forma inequivoca, a distribuicdo das respectivas responsabilidades, esta sera decidida por acordo das partes.

2.6. A Seguradora podera estipular, nas Condigdes Particulares, um limite maximo para a soma das indenizagoes

individuais das coberturas contratadas, denominado “Limite Maximo de Garantia da Apdlice”, aplicavel nos casos em

que um mesmo fato gerador der origem a sinistros garantidos por mais de uma cobertura, atendidas as seguintes

disposigdes:

a) o limite devera estar explicitamente indicado no frontispicio da apolice;

b) o Limite Maximo de Garantia da Apdlice devera ser menor ou igual @ soma dos limites maximos de indenizagao

iniciais das coberturas contratadas.

2.6.1. Se a soma das reparagdes e/ou despesas, devidas e/ou pagas pelo segurado, vinculadas a sinistros decorrentes

de um mesmo fato gerador, e garantidos por mais de uma cobertura, exceder o limite maximo de garantia da apdlice,

a seguradora se responsabilizara, atendidas as demais condigdes do contrato, pelo pagamento de indenizagdes e/ou
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reembolsos até que totalizem aquele limite; 0 excesso nédo estara garantido por este seguro.

2.6.2. Se nédo houver mengéo, no frontispicio da apdlice, ao Limite Maximo de Garantia da Apdlice, as coberturas
contratadas garantirdo, independentemente, até os respectivos Limites Maximos de Indenizagao vigentes, os sinistros
de sua competéncia, atendidas as demais disposigdes deste seguro.

2.6.3. Na hipétese de ocorréncia de sinistros independentes, cujas indenizagbes reduzam os Limites Méaximos de
Indenizagao vigentes, nos termos do subitem 2.4, de tal forma que a sua soma se torne menor ou igual ao Limite
Maximo de Garantia da Apdlice, este sera cancelado, devendo ser obedecidas, a partir de ento, as disposi¢des do
subitem 2.6.2.

CLAUSULA 47 - RESPONSABILIDADE CIVIL - USO E CONSERVAGAO DO CONDOMINIO SEGURADO

1.

RISCOS COBERTOS

1.1. Sempre que constar expressamente a inclusao desta cobertura na Apolice, a Seguradora garantira, até o Limite
Méximo de Indenizagao contratado, o reembolso das indenizagdes pelas quais 0 Condominio Segurado na condigéo de
pessoa juridica venha a ser responsabilizado civilmente, por sentenca judicial transitada em julgado ou por acordo com
expressa anuéncia da Seguradora, por danos materiais ou corporais causados a terceiros de maneira involuntaria, por
culpa que Ihe possa serimputada durante a vigéncia deste seguro, decorrentes de acidentes relacionados a existéncia,
ao uso e a conservagao do imovel segurado.

1.2. Para efeito desta cobertura, os condominos sao equiparados a terceiros.

RISCOS NAO COBERTOS

2.1. Além das exclusdes previstas na Clausula 62 - EXCLUSOES GERAIS das Condigdes Gerais, deste Seguro,
também nao estarao garantidos por esta Cobertura os reembolsos direta ou indiretamente decorrentes de:
a) danos ao préprio Condominio Segurado;

b) danos causados a automéveis, motocicletas, embarcagoes em geral, aeronaves, traileres, carretas e reboques,
seus acessorios e contetido, que estejam sob a responsabilidade do Condominio Segurado, bem como quaisquer
danos relacionados a sua circulagao sejam eles motorizados ou ndo, mesmo quando estacionados no interior
do condominio;

c) danos causados a quaisquer veiculos terrestres por colisao, incéndio ou subtragao total ou parcial, ainda
que cometida mediante ameaga direta ou emprego de violéncia contra os condéminos e/ou funcionarios do
Condominio Segurado e/ou prestadores de servigos;

d) danos consequentes da inadimpléncia de obrigacdes por forga exclusiva de contratos e/ou convengoes;
e) Danos morais e estéticos de qualquer natureza;

f) culpa grave equiparavel a atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo
representante legal, de um ou de outro, ou pelos socios controladores da empresa segurada, seus dirigentes,
administradores legais e/ou Sindico, Beneficiarios e respectivos representantes legais;

g) extravio, roubo ou furto;

h) apropria¢ao indébita, roubo ou furto, se praticado pelo Segurado, Sindico e/ou pela administradora do
imével ou por qualquer funcionario ou morador do Condominio Segurado bem como de seus prepostos ou
em conivéncia com 0s mesmos;

i) multas impostas ao Condominio Segurado e as despesas de qualquer natureza relativas a ages ou processos
criminais;

j) ndo contratagdo de seguros obrigatorios por lei;

k) pagamento de san¢des e multas, e as consequéncias do nao pagamento;

I) perdas financeiras, inclusive lucros cessantes nao decorrentes de danos corporais ou materiais efetivamente
indenizados por esta cobertura;

m) responsabilidades assumidas pelo Condominio Segurado por contratos ou convengdes que ndo sejam
decorrentes de obrigagoes civis legais;

n) atos ou omissdes culposas ou negligentes do sindico no exercicio de suas fungées;

0) danos causados por construg¢ao, demoli¢ao, reconstrugdo ou alteragao estrutural do imével que compée o
Condominio Segurado, bem como por qualquer tipo de obra, inclusive instalagdes e montagens, admitidos,
porém, pequenos trabalhos de reparos no prédio, destinados a manutengao/reparos no imével, cujo valor ndo
exceda a 1% (um por cento) do limite de indenizagao da cobertura Basica contratada deste Seguro, respeitado
o limite de R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil reais); e

p) Danos morais e estéticos de qualquer natureza.
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CLAUSULA 48 — RESPONSABILIDADE CIVIL - SINDICO DO CONDOMINIO SEGURADO

1.

RISCOS COBERTOS

1.1. Sempre que constar expressamente a inclusdo desta cobertura na Apdlice, a Seguradora garantira, até o Limite
Méaximo de Indenizagao contratado, o reembolso das quantias pelas quais o sindico do Condominio Segurado vier a
ser responsabilizado civilmente, por sentenca judicial transitada em julgado ou por acordo com expressa anuéncia da
Seguradora, por danos materiais ou corporais involuntariamente causados a terceiros, que lhe possa ser imputada
culpa, durante a vigéncia deste Seguro, decorrentes do descumprimento de suas obrigagdes funcionais, negligéncias,
erros, agdes ou omissdes cometidas por ele, no estrito exercicio de suas fun¢des, desde regularmente eleito em
assembleia registrada em ata.

1.2. Para efeito desta cobertura, os condéminos sdo equiparados a terceiros.

RISCOS NAO COBERTOS

2.1. Além das exclusdes previstas na Clausula 62 - EXCLUSOES GERAIS das Condigdes Gerais deste Seguro,
também nao estarao garantidos por esta Cobertura os reembolsos direta ou indiretamente decorrentes de:
a) quaisquer danos causados a veiculos terrestres, aeronaves ou embarcagées, bem como a seus acessorios
e conteudo;

b) perdas sofridas pelo Condominio Segurado ou por terceiros, que gerem lucro ou vantagem para o sindico,
bem como qualquer ganho ou vantagem indevida, obtida pelo sindico no exercicio de suas fungoes;

c) danos consequentes da inadimpléncia de contas ou quaisquer outras obrigagées, mesmo que por forca
exclusiva de contratos e/ou convengoes;

d) danos morais;

e) extravio, roubo ou furto;

f) apropriagao indébita, roubo ou furto praticado pelo Sindico, pela Administradora do Condominio, por qualquer
funcionario ou morador do Condominio Segurado bem como por seus prepostos;

g) multas ou sanc¢des impostas ao Condominio Segurado e/ou Sindico, bem como despesas de qualquer
natureza relativas a agoes e processos criminais;

h) ndo-contratacao de Seguros obrigatérios por lei;

i) danos ao Condominio Segurado ou Conddéminos, inclusive aos seus respectivos contetidos decorrentes
de vazamentos ou infiltragdes de agua, resultantes do entupimento ou insuficiéncia de vazao de calhas e/ou
condutores, ou ainda da conservagao inadequada das instalagoes de agua e esgoto do imdvel;

j) perdas financeiras, inclusive lucros cessantes nao decorrentes de danos corporais ou materiais efetivamente
indenizados por esta cobertura danos a bens de terceiros causados pelas instalagées do Condominio Segurado;
k) acidentes decorrentes a existéncia, ao uso e a conservagao do imével, inclusive em consequéncia da queda
de objetos existentes no interior das unidades autdnomas, assim como em marquises, janelas, vidragas e/ou
correlatos;

I) Despesas com aluguéis;

m) Qualquer ganho ou vantagem indevida obtida pelo sindico no exercicio de suas funges, inclusive na hipétese
de remuneragoes recebidas indevidamente, sem o prévio consentimento do condominio quando cabivel; e
n) Danos morais e estéticos de qualquer natureza.

CLAUSULA 49 - RESPONSABILIDADE CIVIL - PORTOES AUTOMATICOS

1.

RISCOS COBERTOS

1.1. Sempre que constar expressamente a inclus@o desta cobertura na Apdlice, a Seguradora garantira, até o Limite
Méaximo de Indenizag&o contratado para a mesma, o reembolso das indenizagdes pelas quais 0 Condominio Segurado
na condigao de pessoa juridica venha a ser responsabilizado civilmente por sentenga judicial transitada em julgado ou
por acordo com expressa anuéncia da Seguradora, por danos materiais involuntarios causados a veiculos de terceiros,
decorrente de danos causados por impacto de portdes automaticos.

1.2. Estarao cobertos, também, os danos causados aos proprios portoes.

RISCOS E BENS NAO COBERTOS

2.1. Além das exclusdes previstas no item 2 da Clausula 35 - COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL
GARAGISTA-COLISAO, INCENDIO E ROUBO das Condicoes Gerais, também nao estarao garantidos por esta
cobertura os reembolsos direta ou indiretamente decorrentes de:

a) danos decorrentes de imprudéncia do motorista, inclusive aqueles causados quando o motorista aproveitar
a abertura do portao para passagem de outro veiculo a sua frente (“carona”);

b) danos reparados sem o prévio consentimento da Seguradora;
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c) danos causados a qualquer carga acondicionada no veiculo, tal como as avarias por ela causada; e

d) Danos morais e estéticos de qualquer natureza.

PROCEDIMENTO EM CASO DE SINISTRO

3.1. Ao ser comunicada do evento, o Segurado podera optar pela oficina de sua preferéncia, desde que ela esteja
regularizada junto aos 6rgdos competentes de acordo com a legislacédo vigente de cada localidade. O conserto do
veiculo so podera ser efetuado apos a liberagdo da Seguradora, que providenciara as pericias necessarias.

3.2. Em hipdtese alguma a Seguradora indenizara os prejuizos quando os danos tiverem sido reparados sem o seu
prévio consentimento.

3.3. O valor correspondente a franquia sera pago a oficina diretamente pelo Condominio Segurado.

CLAUSULA 50 - RESPONSABILIDADE CIVIL - SHOPPING CENTER

1.

DEFINICOES

1.1. Para efeito desta cobertura, entende-se por:

Segurado

O Condominio Comercial que atua como Shopping Center ou sua administradora conforme especificado na Apélice do
Seguro contratado, devidamente registrado como pessoa juridica, que esta exposta aos riscos previstos nas coberturas
contratadas para este Seguro, conforme os termos destas Condi¢des Gerais bem como os proprietarios, locatarios,
comodatarios e/ou arrendatarios de lojas estabelecidas no endereco do Shopping Center Segurado.

Terceiro

Qualquer pessoa fisica ou juridica QUE NAO SEJA(M):

a) o proprio Condominio;

b) o causador do sinistro;

¢) os funcionarios do Condominio; e

d) o conjuge, companheiro(a), pais e filhos dos funcionarios do Condominio.

1.2. Todos os Conddminos seréo considerados terceiros entre si, observadas as disposi¢des da Apolice e os Riscos
Excluidos constantes no item 3 desta clausula.

1.3. As disposicdes da presente clausula aplicam-se separadamente para cada Condémino, da mesma forma como
se tivesse sido contratado um seguro em separado para cada um deles.

1.4. O desligamento de qualquer dos Conddminos sera efetuado sem qualquer devolugdo de prémio, cessando
imediatamente a cobertura em relagao ao excluido.

RISCOS COBERTOS

2.1. Sempre que constar expressamente a inclusdo desta cobertura na Apdlice, a Seguradora garantira, até o Limite
Méximo de Indenizag&o contratado para a mesma, o reembolso das indenizagdes pelas quais 0 Condominio Segurado
venha a ser responsabilizado civiimente por sentenga judicial transitada em julgado ou por acordo com expressa
anuéncia da Seguradora, por danos materiais ou corporais causados a terceiros de maneira involuntéria, por culpa
que Ihe possa ser imputada decorrente de acidentes relacionados com:

a) a existéncia, o uso e a conservagao do Condominio Segurado especificado na Apdlice;

b) as atividades comerciais do Condominio Segurado desenvolvidas no referido logradouro;

C) a existéncia e conservagdo de painéis de propaganda, letreiros, anlncios, antenas, objetos de decoragéo natalina
e similares pertencentes ao Condominio Segurado;

d) as programagdes dos departamentos de marketing, publicidade e relagdes publicas, desenvolvidas nas areas do
Condominio Segurado;

e) a realizagdo de exposigdes, amostras e feiras, inclusive respectivas montagens e desmontagens realizadas no
Condominio Segurado;

f) os servigos prestados por funcionarios do Condominio Segurado devidamente registrados, tais como porteiros,
segurangas e pessoal de limpeza, no desenvolvimento das tarefas que lhes competirem;

g) pequenos trabalhos de reparos destinados a manutengdo do Condominio Segurado, como troca de vidro de uma
vitrine de loja, substituigdo de luminarias;

h) poluigao, contaminag&o, infiltragdo de agua e vazamento, quando tiverem sua origem no Condominio Segurado ou
em suas instalagdes e resultantes de acontecimento inesperado, subito e acidental ocorrido na vigéncia deste contrato;
i) pessoas que apresentam atividade comercial eventual no Condominio Segurado, como bancas de cartdes natalinos
e similares, quando os danos cometidos estiverem incluidos nas coberturas da Apdlice e os responsaveis diretos forem
declarados insolventes; e

j) tumultos originados nas dependéncias do Condominio Segurado.
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3. RISCOS EXCLUIDOS
3.1. Além das exclusdes previstas na Clausula 62 - EXCLUSOES GERAIS das Condigdes Gerais deste Seguro,
também nao estarao garantidos por esta Cobertura os reembolsos direta ou indiretamente decorrentes de:
a) construcao, demoli¢ao, reconstrugao ou alteracao estrutural do imdvel e de suas instalagoes, bem como
qualquer tipo de obra, inclusive instalagoes e montagens, salvo o disposto nas alineas “e” e “g” constantes
no subitem 2.1 desta clausula;
b) danos materiais, roubo, furto ou desaparecimento de veiculos ou de seus acessorios e objetos que podem
se encontrar no seu interior, quando tais veiculos estiverem nas garagens/estacionamentos do Segurado
ou em locais alugados ou controlados pelo mesmo. Nao obstante, serao cobertos os danos que os veiculos
sofrerem quando forem causados pelo imével ou suas instalagées, e desde que nao haja apélice de seguro
mais especifica na data da ocorréncia do sinistro contratada pelo Segurado. Em hipétese alguma estarao
cobertos os veiculos que se encontrarem nos centros automotivos;
c) instalagoes e montagens, entregas de mercadorias, assisténcia técnica e qualquer prestagao de servigos
e atividades em geral realizadas em locais ou recintos de propriedade de terceiros ou por estes controlados
ou utilizados;
d) danos causados por produtos fabricados, vendidos, negociados ou distribuidos pelo Segurado depois de
entregues a terceiros;
e) danos sofridos por empregados ou prepostos do Segurado, durante o desempenho de suas fungdes
pertinentes. Nao obstante, encontra-se coberta a responsabilidade de um Segurado para com empregados de
outrem;
f) falhas profissionais dos Segurados e de qualquer pessoa relacionada com as atividades desenvolvidas no
Condominio Segurado. Entende-se por servigos profissionais aqueles prestados por pessoas com conhecimento
ou treinamento técnico especializado, habilitadas por 6rgaos competentes, de ambito nacional, e geralmente
denominadas “profissionais liberais”, por exemplo: advogados, arquitetos, auditores, corretores de seguros,
contadores, dentistas, diretores e administradores de empresas, enfermeiros, farmacéuticos, fisioterapeutas,
médicos, notarios e profissionais de cartorios, veterinarios, etc.;
g) apropriagao indébita, roubo ou furto, se praticado pelo Segurado, Sindico e/ou pela administradora do
imovel ou por qualquer funcionario ou morador do Condominio Segurado bem como de seus prepostos ou
em conivéncia com 0s mesmos;
h) danos materiais, roubo, furto ou desaparecimento de bens de terceiros, objeto de exposi¢coes, amostras
e feiras realizadas no Condominio Segurado, inclusive estandes e respectivas instalagoes. Nao obstante,
serdo cobertos os danos que tais bens sofrerem quando forem causados pelo Condominio Segurado ou suas
instalacoes;
i) excesso de lotacao ou de peso nos equipamentos de diversao;
j) inobservancia de regulamentos ou normas de seguranga baixadas pelas autoridades competentes;
k) por culpa grave equiparavel a atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo
representante legal de um ou de outro, ou pelos sécios controladores da empresa segurada, seus dirigentes,
administradores legais, Beneficiarios e respectivos representantes legais; e
1) Danos morais e estéticos de qualquer natureza.
3.2. Esta Cobertura também nao garantira, salvo conven¢ao em sentindo contrario e devidamente expressa
na Apdlice, os danos decorrentes de incéndio ou explosao causados ao contetido das lojas que fazem parte
do Condominio Segurado.

4.  LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDADE
4.1. Fica estabelecido que o Limite Maximo de responsabilidade da Seguradora por reclamagéo ou série de reclamagdes
resultantes de um mesmo evento ndo excedera o Limite Maximo de Indenizag&o contratado para esta cobertura,
conforme especificado na Apdlice.

5. FRANQUIA
5.1. Afranquia dedutivel e/ou participagao obrigatoria quando couber, serdo definidas em apdlice.

CLAUSULA 51 - RESPONSABILIDADE CIVIL DO EMPREGADOR

1. RISCO COBERTO

1.1. Sempre que constar expressamente a inclusao desta cobertura na Apolice, a Seguradora garantira, até o Limite
Méaximo de Indenizagdo contratado, o reembolso das indenizagdes pelas quais 0 Condominio Segurado na condi¢ao
de pessoa juridica venha a ser responsabilizado civilmente, por sentenca judicial transitada em julgado ou por acordo
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com expressa anuéncia da Seguradora, por danos corporais causados aos funcionarios do Condominio Segurado
quando a seu servigo.
1.2. Para efeito deste Seguro, entende-se por:
a) Dano Corporal: Toda ofensa causada a normalidade funcional do corpo humano, dos pontos de vista anatomico,
fisioldgico e/ou mental, incluidas as doengas, a invalidez, temporaria ou permanente, e a morte. NAO estéo abrangidos
por esta definicdo os danos morais, 0s danos estéticos, e os danos materiais, embora, em geral, tais danos possam
ocorrer em conjunto com 0s danos corporais, ou em consequéncia destes. Ver “Dano Moral®, “Dano Pessoal’, “Dano
Material”, “Dano Fisico a Pessoa”, e “Dano Estético”;
b) Empregados: aquele que possui vinculo empregaticio, bem como prepostos, estagiarios, bolsistas e/ou terceiros
contratados quando a servigo do segurado.
2. RISCOS EXCLUIDOS
Além das exclusdes previstas na Clausula 62 - EXCLUSOES GERAIS das Condigdes Gerais deste  Seguro,
também nao estarao garantidos por esta Cobertura:
a) os reembolsos direta ou indiretamente decorrentes de reclamagées resultantes do descumprimento de
obrigagoes trabalhistas relativas a seguridade social de acidentes de trabalho, pagamento de salarios e similares;
b) danos relacionados a circulagao de veiculos motorizados e licenciados, de propriedade do Segurado;
c) reclamagoes relacionadas a doenga profissional ou doenga do trabalho;
d) reclamacdes decorrentes de acdes de regresso movidas contra o Segurado, promovidas pela Previdéncia
Social; e
e) Danos morais e estéticos de qualquer natureza.

CLAUSULA 52 - RESPONSABILIDADE CIVIL DANOS MORAIS (Em complemento a Cobertura de Responsabilidade
Civil)
1. RISCO COBERTO
1.1. Sempre que constar expressamente a inclusdo desta cobertura na Apolice, a Seguradora garantira, até o Limite
Méximo de Indenizagéo contratado, o reembolso das indenizagdes pelas quais 0 Condominio Segurado na condigao
de pessoa juridica venha a ser responsabilizado civilmente, por sentenga judicial transitada em julgado ou por acordo
com expressa anuéncia da Seguradora, em virtude de Danos Morais diretamente decorrentes de danos materiais e/ou
corporais causados a terceiros, efetivamente indenizados pelas coberturas de Responsabilidade Civil Condominio ou
Sindico prevista na apdlice.
1.2. Para efeito desta cobertura, define-se por Dano Moral Les&o, praticada por outrem, ao patrimonio psiquico
ou a dignidade da pessoa, ou, mais amplamente, aos direitos da personalidade, causando sofrimento psiquico,
constrangimento, desconforto, e/ou humilhagao, independente da ocorréncia conjunta de danos materiais, corporais,
ou estéticos. Para as pessoas juridicas, 0 dano moral esta associado a ofensas ao nome ou a imagem da empresa,
normalmente gerando perdas financeiras indiretas, néo contabilizaveis, independente da ocorréncia de outros danos.
2. RISCOS EXCLUIDOS
2.1. Ratificam-se os riscos excluidos da Clausula 62 - EXCLUSOES GERAIS das Condigdes Gerais, bem como
os riscos excluidos especificados nas coberturas adicionais de Responsabilidade Civil Condominio ou Sindico,
para a qual esta garantia fora contratada como complemento.
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OUVIDOR

Atuar, na relagdo contratual com a Seguradora, de forma isenta e independente, com carater mediador, pedagogico e
estratégico, na defesa dos direitos dos consumidores e atuar como canal de comunicag&o entre a seguradora e 0s consumidores
de seus produtos e servigos, esclarecendo, prevenindo e solucionando conflitos.

O Ouvidor recepciona as manifestagdes dos consumidores que nao foram solucionadas em primeira instancia, por outros
canais de atendimento e de apoio ao consumidor.

CANAIS DE ACESSO

Ouvidoria: 0800 775 1079 ou pelo site www.mapfre.com.br

Ouvidoria para deficientes auditivos ou de fala: 0800 962 7373
Horario de atendimento: das 8h as 18h, de 22 a 62 feira, exceto feriados.

Disque @
Denuncia
0800-775-7333

A atuagéo ética € um dos principios institucionais do
GRUPO BB E MAPFRE.

Para garantir ainda mais a seguranca e tranquilidade

aos clientes, a MAPFRE Seguros divulga o servigo

de DISQUE DENUNCIA, um importante meio de

prevencao e redugao de fraudes.

Um canal aberto para vocé fazer denuncias

sobre quaisquer praticas suspeitas de fraudes

relacionadas ao seu Seguro, com sua identidade
mantida em total sigilo.

Pela coragem e respeito por vocé, busca-se

constantemente a transparéncia nos processos e

produtos.
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