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MAPFRE

RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

e .
Senhores Acionistas,

Submetemos a vossa apreciagdo em cumprimento as disposicdes legais e estatutdrias as
Demonstragcdes Financeiras, referentes a MAPFRE Salde Ltda. (antiga denominagdo da
MS Participagdes Ltda.), relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2022, elaboradas em
conformidade com as praticas contdbeis adotadas no Brasil incluindo os pronunciamentos, as
orientagbes e as interpretagbes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contébeis - CPC
referendadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS. As referidas Demonstragdes
Financeiras estao sendo apresentadas segundo os critérios estabelecidos pela RN n° 472/2021, de 29
de setembro de 2021 e alteragdes, acompanhadas do Resumo do Relatério do Comité de Auditoria e

simplificacao da estrutura societédria, a MAPFRE Salde Ltda. declara deter, na categoria “mantidos até
o vencimento”, titulos e valores mobilidrios no valor de R$ 284 mil, em atendimento a RN n° 472/2021,
de 29 de setembro de 2021 e alteragdes.

A Empresa tem apresentado liquidez aos ativos garantidores oferecidos para cobertura das provisdes
técnicas nos Ultimos anos conforme demonstrado abaixo:

Ativos garantidores e ProvisGes técnicas

Politica de reinvestimento de lucros e politica de distribuicdo de dividendos

Os sécios poderao distribuir lucros mensalmente, em proporcdes diferentes as respectivas
participagdes no capital social, sem prejuizos das mesmas, obedecidas as disposigoes legais
pertinentes, sendo que, o lucro residual ou prejuizo apurado no final do exercicio social, sera distribuido
ou suportado na proporgéo estabelecida pelos sécios.

FUNDACION MAPFRE

Por meio da Fundacion MAPFRE, uma instituicdo sem fins lucrativos, a MAPFRE contribui para o
desenvolvimento da sociedade com a realizagéo de iniciativas nas areas de Prevencéo e Seguranca
Viaria, Promog&o da Saude, Seguro e Previdéncia Social, Cultura e Agao Social.

© ©
Relatorio dos Auditores Independentes. E o m E g Em 2022, os programas promovidos para melhorar as condigdes de vida de grupos desfavorecidos,
Desempenho das operacoes e & - o At d reduzir os acidentes de transito, disseminar o acesso a informagéo, a prevengéo, a inovagédo e a
O resultado do periodo de 2022 totalizou um prejuizo de R$ 2,6 milhdes, uma reducdo de R$ 3,3 ol By Em Ativos garantidores pesquisa, ampliando a diversidade cultural da sociedade beneficiaram mais de 11,3 milhdes de
milhdes em relagdo ao ano anterior, cuja variacdo do resultado foi impactada principalmente pelo - ~ Total a ser coberto pessoas, sendo 7 milhdes de beneficiarios on-line e 4,3 milhdes de beneficiarios presenciais.
processo de encerramento das operagdes e ajuste ao valor presente de outros titulos a receber, m o Agradecimentos
conforme descrito na nota 1 - contexto operacional. As receitas com operacoes de assisténcia a saude - o~ 2R M Agradecemos aos nossos acionistas, clientes e parceiros a confianga em nds depositada. Aos nossos
tiveram uma redug@o em 92% em relagé@o ao ano anterior. = m° profissionais, o reconhecimento pela dedicacao e qualidade dos trabalhos realizados.
Declaracéo de capacidade financeira 2018 2019 2020 2021 2022 S&o Paulo, 30 de margo de 2023.
\Considerando o plano de reorganizagdo societaria envolvendo as empresas com o objetivo de A Administracao )
BALANCOS PATRIMONIAIS - Exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021 (Em milhares de Reais) DEMONSTRAGOES DE RESULTADOS
~ ~, Exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021
Nota 2022 _ 2021 Nota 2022 2021 | (Em milhares de Reais)
Ativo circulante 6.745 6.542 Passivo circulante 994 932 Ve ~N
Dispom’vel 23 65 Provi;ﬁ_es técnicas de gpgragﬁes de assisténcia a satude 7 23 191 Nota 2022 2021
Caixa e bancos 6 43 Provisao de eventos a liquidar 10 35 Contraprestagées efetivas de plano de assisténcia a satide 73 1.630
Eq“'l‘_’a[emles de caixa 6 7;; 6 433 TFfLOVt'S?‘O de eventos ocorridos nac:hawsados 0 ;g 128 Receitas com operagdes de assisténcia a satide 13a 155  1.839
ealizavel A X ributos e encargos sociais a recolher Eoa liati
Aplicagdes 5 6023 6230 Débitos diversos 10 895 672 Contraprestagdes liquidas e 155 1.839
MR . o P . P (—) Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a satude 13b (82) (209)
Aplicagdes garantidoras de provisoes técnicas 205 5.786 Passivo nao circulante 715 570 Eventos indenizaveis liquidos/sinistros retidos 13¢ 100 652
Aplicacdes livres 5.818 444 Provisoes judiciais 1 715 570 . at
Créditos tributarios e previdenciarios 14b 336 100 Patriménio liquido 12 13.222  15.833 Eventos conhecidos ou avisados ) o (43) 611
Bens e titulos a receber 6 363 147 Capital social 75500 75500 | | Variagdo da provisao de eventos ocorridos e ndo avisados 143 41
Ativo ndo circulante 8.186 10.793  Prejuizos acumulados (62.278) (59.667) Resultado das operages com planos de assisténcia a satide 173 2.282
Realizavel a longo prazo 8.186 10.791 Receitas de assisténcia a satide nao relacionadas
Aplicacdes 5 284 1.056 com planos de saide 29 -
Aplicagdes garantidoras de provisoes técnicas 284  1.056 Outras receitas operacionais 29 -
Créditos tributarios e previdenciarios 14b 6.708  7.499 Outras despesas operacionais com planos de assisténcia a saude (236) 661
Bens e titulos a receber 6 630 1.711 Outras despesas de operagdes de planos de assisténcia a saude (345) (1.288)
Depésito judiciais e fiscais 11a 564 525 Provisao para perdas sobre créditos 109  1.949
Imobilizado ) o - 2 Outras despesas da operacéo de assisténcia  satide ndo
Imobilizado - hospitalares/odontologicos - 2 . o relacionadas com planos de salde (37)  (105)
Total do ativo o 14.9?1 17.:?35 Total do passivo e gatrlmonlo_lqu|do 14.931 17.335 Resultado bruto (71) 2.838
L As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras. Despesas de comercializagéo (4) (37)
- - ~ B Despesas administrativas 13d (2.605) (2.652
DEMO,N.STR,AGOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO saude: As provisoes técnicas sdo constituidas de acordo com as legislacdes e orientacdes da ANS, cujos Reszltado financeiro 13e ( 289) ( 523
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021 parametros estéo resumidamente descritos a seguir: A provisao para eventos a liquidar foi constituida | | Resultado antes dos impostos (2.391) 669
(Em milhares de Reais) com base nos eventos conhecidos pela Empresa até a data do encerramento do exercicio, conforme Imposto de renda 14a _ _
| | D determinagdes contidas na RN n° 393/2015, de 09 de dezembro de 2015, e alteragdes. Os custos dos Contribuicao social sobre o lucro liguido 14a _ _
Capital social Prejuizos acumulados _ Total servicos prestados sdo registrados com base nas notificagdes dos prestadores de servigos da rede wribuica a
Saldo em 1° de janeiro de 2021 75.500 (60.336) 15.164 credenciada quando da andlise da ocorréncia dos eventos cobertos pelos planos, em contrapartida as | | Farticipagdes sobre o resultado (220)  (194)
Lucro liquido do exercicio _ 669 669 contas de resultado de “eventos indenizaveis liquidos”. As empresas devem constituir, mensalmente, de Resultado liquido o ~ ; o (2.611) 669
Saldo em 31 de dezembro de 2021 75.500 (59.667) 15.833 acordo com as determinagdes da ANS, RN ni° 393/2015, de 09 de dezembro de 2015, e alteragdes, a | | As notas explicativas s&o parte integrante das demonstragGes financeiras. )
Prejuizo do exercicio _ @611) (2.611) PI'O.VI'SaO para Eventos QCOrrldos e Nao Awsaqos - EEONA, sendo fgc_:ultatlvo utilizar percentuais pré- —
definidos nessa resolugdo normativa para o calculo, incluindo na definicio as empresas do segmento | DEMONSTRACOES DOS RESULTADOS ABRANGENTES
Saldo em 31 de dezembrp dg 2022_ ) 75.500 o (5?-278) 13.222 odontolégico ou odontologia de grupo de pequeno e médio porte. A Empresa utiliza os percentuais pré- | Exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021
As notas explicativas s&o parte integrante das demonstragdes financeiras. definidos na RN n° 393/2015, de 09 de dezembro de 2015, e alteragdes. e) Passivos contingentes: Uma |  (Em milhares de Reais)
= - rovisdo é reconhecida em fungéo de um evento passado e se a mesma puder ser estimada de maneira
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS Eonfiével e seja provavel qug um recurso ecgnf)mico seja exigido gara liquidar a obrigagdo. As ( 2022 2021
31 de dezembro de 2022 contingéncias passivas sao objeto de avaliagao individualizada, efetuada pelos assessores juridicos da Resultado liquido do exercicio (2.611) 669
(Em milhares de Reais) Empresa, que analisam as probabilidades de perda, a natureza das acgdes, a similaridade com processos Outros resultados abrangentes - -
f1 CONTEXTO OPERACIONAL anteriores, a complexidade e o posicionamento dos Tribunais em relagdo as acdes. Estas sdo Resultado abrangente do exercicio, liquido dos impostos (2.611) 669
y h . o o . provisionadas quando a perda for avaliada como provavel, a saida de recursos para liquidagcao das As notas explicativas s@o parte integrante das demonstragdes financeiras.
/f MAPFRF Salde Ltda. (antiga denominagéo da MS Participagoes Ltda. doravante denominada por  gprigacses e quando os montantes envolvidos forem mensuraveis com razoavel seguranca. Os passivos | - — - -
“Empresa”) ¢ parte do GRUPO MAPFRE, sociedade limitada, autorizada pela Agéncia Nacional de  contingentes classificados como de perdas possiveis ndo sdo reconhecidos contabilmente, sendo | DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA - METODO DIRETO
Saude Suplementar - ANS, a operar em todas as modalidades de seguros no ramo de assisténcia a  givulgados em notas explicativas quando individualmente relevantes. f) Beneficios aos empregados: i. | Exercicios findos em 31 de dezembro de 2022 e 2021
saude, e em todo o territorio nacional. O endereco registrado da sede da Empresa € Avenida das  Oprigagées de curto prazo: As obrigagdes de beneficios de curto prazo para empregados sio | (Em milhares de Reais)
Nagbes Unidas, n° 11.711, 21° andar, Brooklin - SP, CEP 04578-000 e cadastrada no CNPJ  reconhecidas pelo valor esperado a ser pago e langadas como despesa & medida que o servigo respectivo |
n°® 15.300.953/0001-42. Os 6rgé@os de Governanga do GRUPO MAPFRE aprovaram um plano de ¢ prestado. ii. Obrigagées com aposentadorias: A Empresa é patrocinadora de um plano de previdéncia 2022 2021
reorganizagdo societaria envolvendo as empresas com objetivo de simplificacdo da estrutura  complementar para os empregados na modalidade de contribui¢éo definida - Plano Gerador de Beneficios Atividades operacionais
societdria do Grupo no Brasil. O referido plano envolve alteragdes na Empresa, que foram aprovadas  Livres - PGBL administrado pela MAPFRE Previdéncia S.A.. O plano permite acumular recursos (+) Recebimento de planos de saide 155  2.085
pelos sécios em 23 de dezembro de 2022 e serdo protocoladas na Agencia Nacional de Saude financeiros ao longo da carreira do participante, mediante contribui¢des realizadas pelo profissional e pela (+) Resgate de aplicagdes financeiras 3.169 6.198
Suplementar - ANS, téo logo todas as formalizagbes societarias e regulatérias estejam concluidas. ~ Empresa e, investidos em um fundo de investimento destinado a essa finalidade. Os aportes mensais sao (+) Recebimento de juros de aplicagdes financeiras 4 1
O plano de reorganizagao societaria prevé: i. mudanga do nome empresarial para MS Participagoes  calculados considerando o salario- base de contribuicéo do participante. A Empresa nao tem qualquer (+) Outros recebimentos operacionais 2303 1.737
Ltda.; ii. alteragdo do objeto social de comercializagdo de planos de saude e odontolégicos para  obrigagao legal ou construtiva de pagar valores adicionais. As obrigacdes por contribuigoes aos planos de | | (_) pagamento a fornecedores/prestadores de servigo de satde (121) (3.462)
administragdo de bens proprios e de participagdo, como sécia, acionista ou sécio, em outras ~ Previdéncia de contribuicao definida sao reconhecidas no resultado como despesas de benef|cn9§ a (-) Pagamento de comissdes _ @)
sociedades simples ou empresarias; e iii. Incorporagdo da Empresa pela MAPFRE Brasil Participagdes ~ €MPregados, no periodo em que esses servicos s&o prestados pelos empregados. iii. Outros beneficios (-) Pagamento de pessoal (1.323) (1.704)
S.A., atual controladora da Companhia. As operages sdo conduzidas no contexto do conjunto das ~ de curto prazo: Ha custeio do plano de salide para ex-funciondrios e seus dependentes legais por um (-) Pagamento de servicos de terceiros (1.589)  (493)
empresas integrantes do GRUPO MAPFRE, conjunto de empresas e entidades que operam em g?rxgeﬁzsg gggﬁ;;g(;i'(_'loxsg:gsq'iz ?:Cgﬁ;i %i::::i?aa;“;ggnzgneqp;réiﬁrag%;eﬁgg iit?r;ngrti/s(i (-) Pagamento de tributos (1.170) (2.152)
2?;:31; :::ndades correlatas, com sede em Mac-i”d'. Espanha. Em 31 de dezembro de 2022, financeiros (incluindo ativos financeiros disponiveis para venda), ganhos na alienagéo de ativos financeiros (-) Pagamento de processos judiciais (civeis/trabalhistas/tributarios) N (87)
que a Empresa esta inserida é a seguinte: disponivei A . " N N N N (-) Aplicagdes financeiras (1.420) (2.088)
poniveis para venda, variagdes no valor justo de ativos financeiros designados por meio do resultado a .
MAPFRE S.A. (ES) valor justo e ganhos nos instrumentos derivativos que s&o reconhecidos no resultado. A receita de juros é ) .Outr’os Pagamentos gperamonal:s . . . (50) (61)
reconhecida no resultado, por meio do método dos juros efetivos. As despesas financeiras abrangem Caixa liquido (consumido) nas atividades operacionais (42) (33)
100%  coocococererenenees S despesas com atualizagdo monetaria das provisdes técnicas, variagdes no valor justo de ativos financeiros \Eliaal;:?:?)asoel :’lqu“_’:‘ :l‘:\t?z(:ca' 2.~ Saldo inicial (4625) (3:8)
: _ P mensurados pelo valor justo por meio do resultado, ajuste ao valor presente, perdas por redugéo ao valor UiV Ixa = Inicl
recuperével (imparidade) reconhecidas nos ativos financeiros e perdas nos instrumentos derivativos que | | Bancos e equivalente de caixa - Saldo final 23 65
. n estao reconhecidos no resultado. h) Imposto de renda e contribuicéo social sobre o lucro liquido: O Ativos livres no inicio do exercicio (*) 509  3.438
: : imposto de renda é calculado a aliquota de 15% sobre o lucro tributavel, acrescida de 10% sobre a parcela Ativos livres no final do exercicio (*) 5.841 509
0,8% MAPFRE Brasil 1 99,2% do lucro tributavel anual, excedente a R$ 240 e a contribui¢do social sobre o lucro liquido é calculada a Aumento/(Reducao) dos ativos livres 5.332 (2.929)
TrrrrnmmEremeeees Participagdes S.A. Trerrrnmmremmmeemmees aliquota de 9% sobre a base tributavel. A despesa com imposto de renda e contribuigdo social sobre o (*) Referem-se ao saldo das contas “Disponivel” e “Aplicacdes financeiras - livres”.
: lucro liquido compreende os tributos correntes e diferidos, os quais ndo s&o reconhecidos no resultado | | As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras. )
. 100% quando relacionados a itens diretamente registrados no patriménio liquido ou em outros resultados

MAPFRE
Saude Ltda.

2. ELABORACAO E APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

a) Base de preparacdo: As demonstracdes financeiras foram elaboradas em consonancia com as
préticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicdes supervisionadas pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar - ANS, as quais abrangem os pronunciamentos emitidos pelo Comité de
Pronunciamentos Contébeis - CPC, quando referendados pela ANS, inclusive as normas instituidas pela
propria ANS. As demonstragdes financeiras estao sendo apresentadas segundo critérios estabelecidos
pelo plano de contas instituido pela Resolugdo Normativa n® 472/2021, de 29 de setembro de 2021, e
alteragoes. Essas demonstragdes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administragdo em 30 de
marco de 2023. Todas as informagdes relevantes préprias das demonstragdes financeiras, e somente elas,
estdo sendo evidenciadas e correspondem aquelas utilizadas pela Administracdo na sua gestao. b)
Continuidade: A Administragdo considera que a Empresa possui recursos para dar continuidade a seus
negdcios no futuro. Adicionalmente, os érgéos de Governanga do GRUPO MAPFRE aprovaram um plano
de reorganizagao societdria envolvendo as empresas com objetivo de simplificacao da estrutura societaria
do GRUPO no Brasil, conforme descrito na nota explicativa de contexto operacional e ndo tem o
conhecimento de nenhuma incerteza material que possa gerar duvidas significativas sobre a capacidade
da Empresa cumprir com todos as suas obrigagdes assumidas, durante a execugdo do plano de
reestruturagdo ao qual a Empresa estd inserida. Portanto, as demonstracdes financeiras foram preparadas
com base nesse principio de continuidade. c) Base para avaliagao, apresentacao e moeda funcional:
As demonstrages financeiras estao apresentadas em milhares de reais e foram elaboradas de acordo
com o principio do custo histdrico, com excecao para ativos financeiros mensurados pelo valor justo por
meio do resultado e ativos financeiros disponiveis para venda, mensurados pelo valor justo. A moeda
funcional é o Real. d) Uso de estimativas e julg 1tos: A elaboracao das demonstracdes financeiras
é realizada de acordo com as normas do Comité de Pronunciamentos Contébeis - CPC, referendados pela
ANS, o que exige que a Administragao faca julgamentos, estimativas e premissas que afetam a aplicagéo
de politicas contabeis e os valores reportados de ativos, passivos, receitas e despesas. Os resultados
obtidos podem divergir, conforme o caso, das estimativas e premissas que foram adotadas para a
confeccao das demonstracdes financeiras. Com relagdo as estimativas contabeis, estas sdo reconhecidas
no periodo em que as estimativas sao realizadas e em exercicios futuros. A nota explicativa listada abaixo
inclui: i. informagdes sobre julgamentos criticos referentes as politicas contabeis adotadas, que tém efeitos
significativos sobre os valores reconhecidos nas demonstragdes financeiras; e ii. informagbes sobre
incertezas, premissas e estimativas que possuam risco significativo de resultar em um ajuste material
dentro do préximo exercicio contabil. « Nota 11 - Provisdes judiciais. ) Segregacao entre circulante e nao
circulante: A Empresa revisa os valores registrados no ativo e passivo circulante, quando da elaboracdo
das demonstragdes financeiras, com o objetivo de classificar para o néo circulante aqueles cuja expectativa
de realizagdo ultrapassar o prazo de 12 (doze) meses subsequentes a respectiva data-base. Para os itens
patrimoniais sem vencimento definido, foram considerados os valores administrativos e sem classificagéo,
no ativo ou passivo circulantes, e os valores judiciais no ativo ou passivo n&o circulantes. f) Novas normas
e interpretagoes ainda ndo adotadas: Uma série de novas normas ou alteragdes de normas e
interpretacdes serdo efetivas para exercicios futuros e/ou algumas seréo aplicaveis quando aprovadas
pela ANS. CPC 48 - Instrumentos financeiros (IFRS 9): Em vigor pelo CPC desde 1° de janeiro de 2018,
o Pronunciamento apresenta novos modelos para classificagao e mensuragéo de instrumentos financeiros,
mensuragao de perdas esperadas de crédito para ativos financeiros e contratuais, como também novos
requisitos sobre a contabilizagao de hedge. A ANS através da Resolugdo Normativa n® 472/2021, de 29 de
setembro de 2021, artigo 10.40.4 adota integralmente o CPC 48 a partir do exercicio de 2023. A Empresa
esta em fase de implementacao e avaliando os impactos para mensuragdo nas demonstracgdes financeiras.
CPC 50 - Contratos de seguros (IFRS 17): A norma estabelece os principios para o reconhecimento, a
mensuracao, a apresentac&o e a divulgacéo dos contratos de seguros. O objetivo do CPC 50 é assegurar
que a entidade forneca informagdes relevantes que representem fielmente esses contratos. Essas
informagdes s&do base para os usuarios das demonstragdes financeiras avaliarem o efeito que os contratos
de seguros tém sobre a posicao financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Empresa. O
CPC 50 passou a vigorar em 1° de janeiro de 2023. Os referidos normativos serdo aplicaveis quando
referendados pela Agéncia de Saude Suplementar - ANS e, portanto, a Administracdo concluira sua
avaliacdo até a data da entrada em vigor das normas.

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

As politicas contdbeis utilizadas na preparagéo das demonstragdes financeiras estdo descritas a seguir.
Essas politicas foram aplicadas consistentemente para todos os periodos apresentados.
a) Aplicacoes e instrumentos financeiros: A classificacdo dentre as categorias é definida pela
Administragdo no momento inicial e depende da estratégia adotada quando da aquisicdo dos ativos,
conforme segue: i. Bancos e equivalente de caixa: Incluem saldos em conta movimento sem vencimento,
aplicacoes financeiras resgataveis no prazo de noventa dias com risco insignificante de mudanca de valor
justo e que ndo estejam vinculados como garantia das provisdes técnicas. Os valores sao utilizados pela
Empresa para o gerenciamento de seus compromissos de curto prazo. ii. Ativos financeiros mensurados
pelo valor justo por meio do resultado: Sao classificados nesta categoria os ativos financeiros cuja finalidade
e estratégia de investimento é manter negociagbes ativas e frequentes. Os ganhos ou as perdas
decorrentes de variagdes do valor justo sao registrados imediatamente no resultado do periodo. iii. Ativos
financeiros mantidos até o vencimento: Sao classificados nessa categoria quando a Administragéo tem a
intencéo e a capacidade de manter esses ativos financeiros até o vencimento. Os investimentos mantidos
até o vencimento sao registrados pelo custo amortizado deduzidos de eventuais perdas por redugéo ao
valor recuperavel, acrescido dos rendimentos auferidos e que impactam o resultado. iv. Determinagéo do
valor justo: Os valores justos tém sido apurados com o propésito de mensuragao e/ou divulgagao. Quando
aplicavel, as informagdes adicionais sobre as premissas utilizadas na apuragéo dos valores justos estdo
divulgadas na nota explicativa n° 5¢c. v. Empréstimos e recebiveis: Os empréstimos e recebiveis sdo ativos
financeiros ndo derivativos com pagamentos determindveis que nao sdo cotados em um mercado
organizado e ativo. Os empréstimos e recebiveis da Empresa compreendem os valores registrados nas
rubricas “Créditos de operacdes com planos de assisténcia a saude”, “Contas a receber de prestacao de
servigos médico-hospitalar” e “Bens e titulos a receber’ que sdo contabilizados pelo custo amortizado
deduzidos de eventuais perdas por reducao ao valor recuperavel ou ajuste ao valor presente (AVP) sempre
quando o efeito dos juros em transagdes para contas a receber e a pagar de longo prazo forem relevantes
as informagdes contabeis.. b) Redugéo ao valor recuperavel: i. Ativos financeiros: Um ativo tem perda no
seu valor recuperavel se ha evidéncia objetiva de que um evento de perda ocorreu, apés o reconhecimento
inicial do ativo financeiro. Tal evidéncia objetiva de que os ativos financeiros (incluidos os titulos patrimoniais)
tiveram reducao de valor ou pode incluir o ndo pagamento ou atraso no pagamento por parte do devedor,
indicacdes de que o devedor; ou emissor entrara em processo de faléncia; ou em caso de iliquidez no
mercado para o titulo. As perdas sao reconhecidas no resultado com contrapartida em conta redutora do
ativo correspondente. Quando ha reversdo subsequente da perda de valor esta é registrada no resultado.
A perda de valor (‘reducdo ao valor recuperavel”’) nos ativos financeiros disponiveis para venda é
reconhecida pela reclassificacdo da perda cumulativa que foi reconhecida em outros resultados
abrangentes no patriménio liquido para o resultado. O valor desta reclassificagao é dado pela diferenca
entre o custo de aquisicao, liquido de qualquer reembolso e amortizagao de principal, e o valor justo atual,
deduzido do valor da perda de valor recuperavel, previamente reconhecida no resultado. Por sua vez,
qualquer recuperacao subsequente no valor justo de um ativo financeiro disponivel para venda, para o qual
tenha sido registrada perda do valor recuperavel, é reconhecida em outros resultados abrangentes. ii.
Operagbes com planos de assisténcia a satide. A Empresa reconhece uma Provisao para Perdas Sobre
Créditos - PPSC sobre os créditos de operagdes com planos de satde conforme RN n°472/2021, de 29 de

abrangentes. O tributo corrente é o imposto a pagar sobre o lucro tributavel do exercicio, calculado com
base nas aliquotas vigentes na data de apresentagdo das demonstragdes financeiras e somado de
eventual ajuste de imposto a pagar com relag&o aos exercicios anteriores. O tributo diferido é reconhecido
com relacao as diferengas temporarias entre os valores contabeis de ativos e passivos considerados na
base de calculo do imposto corrente e os correspondentes valores tributaveis ou dedutiveis em periodos
futuros. E mensurado pela aplicacdo das aliquotas vigentes sobre prejuizos fiscais e diferencas
temporarias, sendo que o imposto diferido ativo é reconhecido quando é provavel a geragdo de lucros
futuros sujeitos a tributagao.

4. GERENCIAMENTO DE RISCOS

A Empresa, de forma geral, estd exposta aos seguintes riscos provenientes de suas operagoes e que
podem afetar, com maior ou menor grau, os seus objetivos estratégicos e financeiros: * Risco de
subscricao; * Risco de crédito; * Risco de liquidez; * Risco de mercado; ¢ Risco operacional; e * Gestdo de
capital. Estrutura de gerenciamento de riscos: O gerenciamento de riscos é essencial para adicionar
valor ao negdcio & medida que proporciona suporte as areas de negécios no planejamento das
atividades, maximizando a utilizagdo de recursos proprios e de terceiros. A Empresa conta com um
processo de gestao de riscos, em constante aperfeicoamento alinhado a regulamentagao vigente e as
politicas corporativas globais do GRUPO MAPFRE, e estd baseado na gestao de cada um dos processos
de negdcio e na adequacdo do nivel de risco aos objetivos estratégicos estabelecidos. O processo de
gerenciamento de riscos (identificagéo, tratamento e monitoramento) conta com a participagédo de todas
as camadas contempladas da Governanca Corporativa, desde a Alta Administracao até as diversas
areas de negdcios e produtos. As responsabilidades do Sistema de Gestao de Riscos da MAPFRE estao
integradas na estrutura organizacional de acordo com o modelo de 3 (trés) linhas, envolvendo todo o
GRUPO MAPFRE Brasil e incluidas empresas do conglomerado como a MAPFRE RE (SCl e EGR
unificado), estabelecendo: a) Primeira linha: composta por funciondrios, diretoria e areas operacionais, de
negécio e de suporte, responsaveis por manter o controle efetivo das atividades realizadas como parte
integrante do trabalho cotidiano. Sao eles que assumem os riscos e s&o responsaveis por estabelecer e
aplicar os mecanismos de controle necessarios para evitar os riscos associados aos processos de gestao
e garantir que ndo sejam ultrapassados os limites estabelecidos; b) Segunda linha: integrada pelas
funcdes-chave de gestdo atuarial, de riscos e de conformidade e outras fungdes de seguros que
garantem o funcionamento do Sistema de Gestao de Riscos; e c) Terceira linha: composta pela Auditoria
Interna, que realiza a avaliacao independente da adequagao, suficiéncia e eficacia do Sistema de
Controle Interno, comunicando eventuais deficiéncias as partes responsaveis por aplicar as medidas
corretivas, incluindo os altos cargos executivos e os 6érgaos de governanga, conforme o caso. O
gerenciamento dos riscos € apoiado pela Comiss@o de Riscos para que se realize o aprimoramento
continuo dos modelos de gestédo de riscos e a minimizagdo das lacunas que possam comprometer a
identificacdo e a mensuragdo dos riscos. A Gestao de Riscos no Grupo MAPFRE Brasil abrange a
Gestao de Riscos Qualitativos e a Gestao de Riscos Quantitativos, dentro de um processo que permeia
a supervisao, o controle da eficacia dos sistemas de controles internos e da prépria gestao de riscos, a
vigilancia e a notificagdo de exposicao a riscos. A gestdo dos riscos corporativos quantitativos é baseada
em modelos estatisticos, tais como, andlises de sensibilidade, célculo do Value at Risk - VaR e,
indicadores de suficiéncia de capital. A estes modelos, adicionam-se os efeitos da gestdo de riscos
qualitativos para que se possa realizar a andlise estratégica, o acompanhamento e a mitigacdo ou
eliminagao dos riscos corporativos. A partir da avaliagdo dos principais riscos e do monitoramento da
conformidade, s&o elaborados planos de agdo especificos para os riscos que sdo inaceitaveis pelo
modelo adotado. Assim, melhorias s&o implementadas nas atividades de controle e eventuais desvios
sdo corrigidos. O ambiente de controle condizente com a importancia dos negdcios resulta dos
investimentos realizados para o fortalecimento do processo interno de gestao de riscos e do programa de
disseminacao de cultura de riscos e controles. A Empresa conta com os seguintes comités relacionados
a gestao de riscos: * Conselho de Administragao: € o 6rgao superior de administracao e supervisdo da
atividade no Pais, de acordo com as leis locais e as normas internas de governo do GRUPO MAPFRE.
Compete ao Conselho aprovar a orientagdo geral de negécios, as politicas e diretrizes gerais e as metas
da MAPFRE Brasil, sempre visando os melhores interesses do GRUPO MAPFRE e zelando pelo
cumprimento das obrigagdes previstas nos normativos internos e na legislagéo vigente; « Comité de
Auditoria: é um 6rgao estatutario e tem por finalidade assessorar o Conselho de Administragdo no que
concerne ao exercicio de suas fungdes de auditoria e fiscalizagdo, em consonancia com as atribuicdes
previstas na legislagdo e no Estatuto Social, que tem como atribuicdes, entre outras, revisar as
demonstracdes financeiras, a luz das praticas contabeis vigentes; avaliar a qualidade do sistema de
controles internos, a luz da regulamentacéo vigente e dos cddigos internos; avaliar a efetividade das
auditorias independente e interna; e propor ao Conselho de Administracao o aprimoramento das politicas,
préaticas e procedimentos identificados no ambito de suas atribuicdes; * Comité de Diregao: tem por
objetivo a gestdo das Unidades de Negécio na regido, assim como a condug@o de todos os projetos
corporativos globais ou regionais, que sejam necessarios para o cumprimento dos objetivos, e ainda
desenvolve e executa, conforme o caso, as decisdes dos 6rgdos de Administracdo e Diretoria da
MAPFRE S.A.; « Comité de Investimentos: tem por objetivo orientar as companhias da MAPFRE Brasil
no que diz respeito aos investimentos dos seus ativos financeiros, analisando os referidos investimentos
para avaliar detalhadamente os beneficios e estimativa dos retornos econdémico-financeiros, observando
as premissas de seguranga, rentabilidade, solvéncia, legislagéo e alcadas vigentes do GRUPO MAPFRE.
O Comité acompanha e zela pelo cumprimento das politicas financeiras definidas pela Alta Administracao
e assessora-la no desempenho de suas atribuicdes relacionadas a adogédo de estratégias, politicas e
medidas voltadas a estratégia financeira do GRUPO MAPFRE; e * Comissao de Riscos: com carater
consultivo e de assessoramento, vinculado ao Comité de Diregao, tem por objetivo analisar e acompanhar,
bem como, auxiliar o Comité de Direcéo nas matérias relacionadas a controles internos, conformidade,
gerenciamento de riscos corporativos e atuariais, no &mbito de suas competéncias e de acordo com as
diretrizes estabelecidas pelo GRUPO MAPFRE. O relacionamento dos Comités com a Alta Administracao
respeita as alcadas definidas pelo sistema normativo interno e externo. E sempre é respeitado o nivel de
independéncia requerido para as andlises técnicas. Os Comités tém regimentos com a definicéo de suas
atribui¢des e niveis de reporte. A Auditoria Interna possui um importante papel em termos de anélises do
sistema de controles, apreciagdes sobre a qualidade do desempenho das atividades e cumprimento de
atribuicoes, recomendacoes, pareceres e informagdes relativas as atividades examinadas, promovendo,
assim, um controle efetivo a um custo razoavel. A sua independéncia de atuacdo e a continuidade dos
exames efetuados colaboram para uma gestao de riscos adequada ao perfil da Empresa. Risco de
subscri¢ao: Esta relacionado a possibilidade de ocorréncia de um evento que acarrete ou possa
acarretar uma situag@o econémica contraria quanto as incertezas existentes na estimagao das provisdes
técnicas, bem como a probabilidade dos eventos a serem pagos pela Empresa de Planos de Satide, em
um periodo futuro, ser maior que o montante de contraprestacoes a ser recebido. Atualmente, a Empresa
trabalha somente com os planos de assisténcia odontolégica, na modalidade de operagédo de planos
pré-pagamento, cujos controles estdo em linha com os modelos adotados no mercado nacional e em
atendimento & legislag&o vigente, bem como em linha com as diretrizes da Matriz na Espanha. Além
disso, possui Comité de Riscos e de Controles Internos que avaliam e acompanham os riscos de todas
as linhas de negdcio da Empresa através de reuniées mensais. Risco de crédito: E o risco de perda de
valor de ativos financeiros como consequéncia de uma contraparte no contrato eventualmente nao honrar
a totalidade ou parte de suas obrigacdes contratuais com a Empresa. Para controle a exposicéo a esse
tipo de risco, os recursos s&o investidos nos fundos geridos pela MAPFRE Investimentos Ltda., empresa
do GRUPO MAPFRE, obedecidos os mesmos limites da Politica de Riscos de Créditos da Empresa e o
reporte aos Comités da governanga corporativa que s@o competentes para realizar periédicas avaliagoes

-

O gerenciamento de risco de crédito referente aos instrumentos financeiros inclui o monitoramento de\
exposicdes ao risco de crédito de contrapartes individuais em relagéo as classificagdes de crédito por
companhias avaliadoras de riscos, tais como a Standard & Poor’s e a Fitch Ratings e Moody's. A
Empresa efetua anélises de sensibilidade e testes de stress como ferramentas de gestdo de riscos
financeiros. Os resultados destas analises s&o utilizados para mitigagéo de riscos e entendimento do
impacto sobre os resultados e sobre o patrimonio liquido da Empresa em condicdes normais e em
condicdes de stress. Esses testes levam em consideragao cenarios histéricos e cenarios de condigdes
de mercado previstas para periodos futuros e tém seus resultados utilizados no processo de
planejamento e decisdo e para a identificagdo de riscos especificos originados nos ativos e passivos
financeiros detidos pela Empresa. Risco de liquidez: O risco de liquidez esta relacionado com a
incapacidade de a Empresa saldar seus compromissos e as dificuldades de liquidez para quitar uma
obrigacao. A posigao de liquidez é mantida por meio da gestéo do fluxo de caixa e equilibrio entre
ativos e passivos para manter recursos financeiros suficientes para cumprir as obrigagdes a medida
que estas atinjam seu vencimento. Exposicao ao risco de liquidez: O risco de liquidez é gerenciado
a partir da reconciliagdo do fluxo de caixa da carteira de investimentos com os respectivos passivos.
Gerenciamento do risco de liquidez: A administragéo do risco de liquidez envolve um conjunto de
controles internos, estabelecimento de limites técnicos e permanente avaliagdo das posicdes
assumidas e instrumentos financeiros utilizados. Os niveis minimos de liquidez a serem mantidos sao
aprovados, anualmente, pela Diretoria, assim como os instrumentos para gestdo da liquidez, tendo
como base as premissas estabelecidas na Politica de Investimentos. O gerenciamento do risco de
liquidez tem por objetivo controlar os diferentes descasamentos dos prazos de liquidagdo de direitos
e obrigagdes. A Empresa monitora, por meio da gestdo do fluxo de caixa, as entradas e os
desembolsos futuros, a fim de manter o risco de liquidez em niveis aceitdveis e, caso necessario,
apontar com antecedéncia possiveis necessidades de redirecionamento dos investimentos.

A seguir o casamento de ativos e passivos:

2022

Fluxo de ativos (*) Fluxo de passivos (**)

Fluxo até 1 ano 2.749 228
Fluxo de 1 a 5 anos 3.238 -
Fluxo acima de 5 anos 339 -
Total 6.326 228

(*) O fluxo de ativos considera as aplicagdes financeiras designadas pelo valor justo por meio do
resultado e mantidos até o vencimento, de acordo com o fluxo de caixa.

(**) O fluxo de passivos considera tributos e encargos sociais a recolher, provisdes técnicas de
operacdes de assisténcia a saude e débitos diversos. Os fluxos consideram a avaliagdo de ALM -
Asset Liability Management.

Risco de mercado: Trata-se do risco de alteragbes nos precos de mercado, tais como as taxas de
cambio, taxas de juros e pregos de agdes, nos ganhos da Empresa ou no valor de suas participagoes
em instrumentos financeiros. O objetivo do gerenciamento de risco de mercado é gerenciar e controlar
as exposigoes a riscos de mercados, dentro de parametros aceitaveis, e, a0 mesmo tempo, otimizar o
retorno dos investimentos. Este risco € mensurado pela area de Riscos, com base em cenarios de
stress, histdrico e na metodologia de Value at Risk - VaR. A area de Riscos acompanha os resultados
decorrentes do célculo do VaR e verifica a aderéncia aos limites estabelecidos. Os resultados sdo
apresentados nas reunides do Comité de Investimentos, para identificar eventuais necessidades de
realocagao de ativos. Na ocorréncia de extrapolagao dos limites definidos, imediatamente os membros
dos Comités competentes sao informados para deliberar sobre a manutengéo ou encerramento das
exposicdes em risco. Considerando o efeito da diversificagao entre os fatores de risco, a possibilidade de
perda estimada pelo modelo do VaR, para o intervalo de 1 (um) dia, é de 0,05 frente a um patriménio de
R$ 6.303 contemplando os fundos a valor de curva. A metodologia de Macaulay Duration é aplicada aos
fundos que a Companhia mantém participag&@o. O prazo médio apresentado para as carteiras é de 1,89
anos (2,94 em 31 de dezembro de 2021) e estd de acordo com as diretrizes do GRUPO MAPFRE,
sendo revisado, periodicamente, pelo Comité de Investimentos. Os investimentos financeiros séo
gerenciados ativamente com uma abordagem de balanceamento entre qualidade, diversificacdo,
liquidez e retorno de investimento. O principal objetivo do processo de investimento é aperfeicoar a
relagdo entre taxa, risco e retorno, alinhando os investimentos aos fluxos de caixa dos passivos. Para
tanto, séo utilizadas estratégias que levam em consideracao os niveis de riscos aceitaveis, prazos,
rentabilidade, sensibilidade, liquidez, limites de concentragédo de ativos por emissor e risco de crédito.
Sensibilidade a taxa de juros: Na presente analise de sensibilidade sdo considerados os seguintes
fatores de risco: i. taxa de juros; e ii. cupons de titulos indexados a indices de inflagao (INPC, IGP-M e
IPCA) em funcdo da relevancia dos mesmos nas posi¢des ativas da Empresa. A definicdo dos
parametros quantitativos utilizados na analise de sensibilidade (100 pontos-base para taxa de juros e
para cupons de inflagdo), tem por base a andlise das variagoes historicas de taxas de juros em periodo
recente e premissa de ndo alteragao das curvas de expectativa de inflagao, refletindo nos respectivos
cupons na mesma magnitude da taxa de juros. Nao houve impacto no patriménio liquido nos periodos
reportados nestas demonstracdes financeiras. Para a andlise de sensibilidade, todos os ativos em
carteira da Empresa foram considerados pelo valor de mercado, independentemente de sua classificacao
contabil. Risco operacional: Trata-se da possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falha,
deficiéncia ou inadequagao de processos internos, pessoas e sistemas, ou decorrentes de fraudes ou
eventos externos, incluindo-se o risco legal e excluindo-se os riscos decorrentes de decisdes estratégicas
e a reputag@o da instituicdo. Gerenciamento do risco operacional: A principal responsabilidade para
o desenvolvimento e implementacéo de controles para tratar riscos operacionais é atribuida a Alta
Administragdo em cada unidade de negécio. A Empresa dispde de mapeamento de processos com a
identificacdo de riscos e controles, os quais, sdo geridos dentro de uma Matriz Unica de Riscos e
Controles dos processos e dos principais riscos expostos e controles existentes. Outro mecanismo de
gestao do risco é a avaliagdo de Compliance realizada para evitar a possibilidade de perda ocasionada
pela inobservancia, violagdo ou nao conformidade com as normas dos érgaos reguladores e instrugdes
internas (politicas, normativos e procedimentos). O ambiente de controles internos também contribui
para a gestao do risco operacional, sendo o mapa de riscos atualizado regularmente com base nas
avaliagbes de riscos e controles. Adicionalmente, um programa de andlises periddicas de
responsabilidade da Auditoria Interna é aprovado anualmente pelo Conselho de Administragdo com
base em recomendagdo do Comité de Auditoria. Os resultados das andlises da Auditoria Interna sao
encaminhados aos responsaveis pelas areas auditadas, para melhoria de seus processos, bem como
para conhecimento do Comité de Auditoria e do Conselho de Administragdo. Gestao de capital: O
processo de gerenciamento de capital é realizado de forma corporativa para atingir os objetivos
estratégicos do GRUPO MAPFRE. Sao levados em consideragdo o ambiente econémico e comercial, a
natureza das operagdes, a complexidade e especificidade de cada produto e servicos no mercado de
atuacdo do GRUPO e a dimensao da exposicao a riscos. O processo de adequagao e gerenciamento de
capital € acompanhado de forma continua para assegurar que a Empresa mantenha uma sélida base
de capital para o desenvolvimento das atividades e enfrentar os riscos, tanto em situacoes de
normalidade de mercado como em condi¢oes extremas e, também, em atendimento aos requerimentos
regulatérios e/ou aos aspectos de Governanga Corporativa. A Empresa acompanha, de forma
permanente os limites requeridos (margem de solvéncia e patriménio liquido ajustado), de acordo com
as determinacdes da ANS, RN n° 526/2022, de 29 de abril de 2022. A seguir detalhamos o célculo do
patriménio liquido ajustado e margem de solvéncia na data-base:

@ (11) 3121-5555

icidade.com.br

I SS Com planos d € / econdmico-financeiras das contrapartes em que os recursos estdo aplicados. Gerenciamento do risco 2022
setembro de 2021, e alteragoes, quando a inadimpléncia & superior a 90 (noventa) dias da data do  ge crédito: No que se refere as aplicagdes financeiras, a Administrag&o avalia o risco de crédito como  Patriménio liquido 13.222
vencimento do crédito, 0 montante da provisao correspondera a totalidade dos valores a receber e phaixo pelo fato de que a maior parte da carteira esta concentrada em titulos publicos de renda fixa e Patriménio liquido ajustado (PLA) (a) 13.222
gﬁ;ﬁgﬁsﬁ?&%‘;ﬁf‘; Igg:g?i?/gznr:g:?i::;Sggﬁgosgéoixiaslgsespzrae?i?\ir(?:rr:sjgéor:beil\i/gggg ”é :rg;?: gig operagdes compromissadas com lastro em titulo publico federal como demonstrado no quadro abaixo: (b) 0,20 vezes a soma dos tltimos doze meses de: 100% das contraprestagoes/
houver indicagéo de perda considerada permanente, sendo a perda reconhecida no resultado do periodo . . . . - 2022 - 2021 premios na modalidade de preco prel-estabelemd_o, © 50% das contraprestagoes/
se o valor contabil de um ativo exceder seu valor recuperavel. ¢) Créditos de operagées com planos de  Ativos financeiros - rating _AAA  Sem rating Total AAA Sem rating Total prémios na modalidade de preco pés-estabelecido. . 3
assisténcia a satde: Odontoldgica: S0 receitas provenientes das operagdes de planos privados de  1itulos publicos de renda fixa (*) 6.308 - 6.308 7.094 - 7004 (© 0’33 vezes a média anual dos Ultimos trinta & seis meses da soma de:
assisténcia odontoldgica na modalidade de pré-pagamento, obrigatoriamente apropriadas pelo valor ~ Deposito a prazo com garantia 100% dof eventos/sinistros na modalidade de prego pré-estabelecido
correspondente ao rateio diario pro rata-die do periodo de cobertura individual de cada contrato, a partir do especial - DPGE - - - 193 — 193 e de 50% dos E_zverjtos/smlstrps na modalidade de preco pds-estabelecido. (69)
primeiro dia de cobertura. Os Planos de Satide e Odontolégicos comercializados a partir de abril de 2019~ Caixa/contas a pagar/receber - (1) (1) - (1) (1) ~ Margem de solvéncia (d) = max. (b; c) 31
tém como caracteristica o inicio e fim de vigéncia dentro do mesmo més, portanto nao ha registro de  Total 6.308 (1) 6.307 7.287 (1) 7.286  Capital-Base (e) ] 10.883
\PPCNG que transcenda o més de emisséo. d) Provisées técnicas de operagdes de assisténcia & () Inclui operagdes compromissadas com lastro em titulos publicos. Suficiéncia (f) = (a) - max. (d; e) 2.339 )
continua—%
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NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS - 31 de dezembro de 2022 (Em milhares de Reais)

(5. APLICACOES

a) Composicao por prazo, por titulo e por nivel hierarquico: Apresentamos a seguir a composicao dos ativos financeiros por prazo, por titulo e em valores justos:

*Operagdes compromissadas com lastro em titulos publicos.

b) Hierarquia de valor justo: Ao mensurar o valor justo dos ativos financeiros, a Empresa utiliza dados de
mercado, tanto quanto for possivel. Os valores justos sao classificados em diferentes niveis em uma
hierarquia baseada nas informagdes (inputs) utilizadas nas técnicas de avaliacio da seguinte forma: ¢ Nivel
1: Pregos cotados (n&@o ajustados) em mercados ativos para ativos idénticos. ¢ Nivel 2: Inputs, exceto os
precos cotados incluidos no Nivel 1, que sdo observaveis para o ativo, diretamente (pregos) ou indiretamente
(derivado de pregos). * Nivel 3: Ativos que ndo sejam precificados com base em dados observaveis do
mercado e a Empresa utiliza premissas internas para a determinagdo de seu valor justo. Nao houve
reclassificacao entre as categorias de Titulos e Valores Mobilidrios nos periodos relacionados com estas
demonstracdes financeiras. ¢) Determinagao do valor justo: O valor justo das aplicacdes em fundos de
investimentos foi obtido a partir dos valores das quotas divulgadas pelas instituices financeiras
administradoras desses fundos. As operagdes compromissadas sao operacdes de compra e venda 1 (um)
dia com uma taxa pré-fixada na data da emissao da operagao. Os titulos publicos de renda fixa tiveram seus
valores justos obtidos a partir das tabelas de referéncia divulgadas pela Associacdo Brasileira das
Entidades dos Mercados Financeiros e de Capitais - ANBIMA. Os titulos de renda fixa (debéntures) tiveram
suas cotagdes divulgadas pela Associacéo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de
Capitais - ANBIMA. Para os demais titulos de renda fixa ativos, sem cotacdo em mercado, o valor justo é
apurado utilizando-se metodologia prépria “Market to Model” do administrador, com o uso méximo de
informacdes observaveis no mercado. As aplicagdes financeiras sao custodiadas, registradas e negociadas
na B3 - Brasil, Bolsa, Balcao e na SELIC - Sistema Especial de Liquidag&o.

d) Movimentacao das aplicacdes financeiras

2021 Aplicacoes Resgates Rendimentos 2022
Valor justo por meio do resultado 6.230 1.420 (2.952) 1.325 6.023
Mantidos até o vencimento (*) 1.056 - (217) (555) 284
Total 7.286 1.420 (3.169) 770 6.307

2020 Aplicacoes Resgates Rendimentos 2021
Valor justo por meio do resultado 9.255 2.088 (6.059) 6.230
Mantidos até o vencimento (*) 1.663 - (139) (468) 1.056
Total 10.918 2.088 (6.198) 478 7.286

(*) Os rendimentos dos ativos mantidos até o vencimento apresentam saldo negativo devido a queda
na participagdo da Empresa no fundo de investimento que possui em sua carteira de ativos financeiros.

6. BENS E TITULOS A RECEBER

2022 2021
Outros titulos a receber 180 84
(-) Juros futuro a apropriar (11) -
(-) Ajuste a valor presente 9) -
Compartilhamento de despesas (nota 15 (1)) 170 143
Adiantamentos a funcionarios 5 4
Adiantamento diversos 28 -
Bens e titulos a receber circulante 363 231
Outros titulos a receber 1.954 1.627
(-) Juros futuro a apropriar (496) -
(-) Ajuste a valor presente (828) -
Bens e titulos a receber néo circulante 630 1.627
Total 993 1.858

O valor registrado na rubrica de Outros Titulos a Receber, no Ativo nao circulante, refere-se & um acordo de

Ativos Total
Hierarquia a Valor contabil Valor de curva Valor justo Ajuste ao valor justo 2022 % 2021 %
Titulos valor justo (A) (B) (C) (C-B) (A) (D)
Circulante 6.023 6.019 6.023 4 6.023 96% 6.230 86%
Ativos designados pelo valor justo por meio do resultado 6.023 6.019 6.023 4 6.023 96% 6.230 86%
Fundos de investimentos 6.023 6.019 6.023 4 6.023 100% 6.230 100%
Letras financeiras do tesouro - LFT 1 3.855 3.851 3.855 4 3855 64% 4.691 75%
Depésito a prazo com garantia especial - DPGE 2 - - - - - - 193 3%
Operagdes compromissadas (*) 2 2.169 2.169 2.169 - 2169 36% 1.347 22%
Caixa/contas a pagar/receber 2 (1) ) ) - (1) - (1) -
Nao circulante 284 284 303 19 284 4% 1.056 14%
Ativos mantidos até o vencimento 284 284 303 19 284 4% 1.056 14%
Fundos de investimentos 284 284 303 19 284 100% 1.056 100%
Notas do tesouro nacional - NTN-B 1 242 242 261 19 242  85% 797 75%
Notas do tesouro nacional - NTN-F 1 42 42 42 - 42 15% 259  25%
Total de aplicacoes 6.307 6.303 6.326 23 6.307 100% 7.286 100%
Aplicagoes financeiras em garantia 489 6.842
Circulante 205 5.786
Nao circulante 284 1.056
Total de aplicagoes livres 5.818 444

8. COBERTURA DAS PROVISOES TECNICAS DE OPERAGOES DE ASSISTENCIA A SAUDE

2022 2021
Total das provisdes técnicas 23 191
Total a ser coberto (a) 23 191
Ativos garantidores (b) (*) 489 6.842
Suficiéncia (b) - (a) 466 6.651

(*) Os valores dados em cobertura das provisdes técnicas encontram-se vinculados em favor da
Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS.
9.TRIBUTOS E CONTRIBUICOES A RECOLHER

2022 2021
Imposto retido na fonte - funcionarios 25 25
Imposto retido na fonte - terceiros 5 1
Contribuicdes previdenciarias 30 25
Contribuicdo FGTS 10 9
COFINS 5 6
PIS 1 1
Outros - 2
Total 76 69
10. DEBITOS DIVERSOS

2022 2021
Fornecedores 19 32
Outros débitos a pagar 41 30
Obrigagdes com pessoal 807 483
Depésito de terceiros 4 78
Compartilhamento de despesas 24 49
Total 895 672

11. PROVISOES JUDICIAIS
a) Composicao

Provisodes judiciais Depdsitos judiciais

Natureza 2022 2021 2022 2021

Civeis 715 570 564 525

Total 715 570 564 525
b) Composicao das acdes judiciais de naturezas fiscais e civeis por probabilidade de perda

2022 2021

Valor Valor da Valor Valor da

Civeis Quantidade dorisco provisao Quantidade dorisco provisao

Provavel 7 715 715 5 570 570

Possivel 4 621 - 5 533 -

Total 11 1.336 715 10 1.103 570

Referem-se a estimativa de perdas com acdes decorrentes do curso normal das operacdes, cujos
valores estao sendo discutidos judicialmente pela Empresa.

12. PATRIMONIO LiQUIDO

a) Capital social: O capital social totalmente subscrito e integralizado é de R$ 75.500, representado por
75.500.000 quotas (R$ 75.500 e 75.500.000 quotas em 31 de dezembro de 2021). b) Dividendos e
remuneracoes aos acionistas: Conforme Contrato Social, os sécios podem distribuir lucros mensalmente,
em proporcdes diferentes as respectivas participacdes no capital social, sem prejuizos apurados das
mesmas, obedecidas as disposicdes legais pertinentes, sendo que o lucro residual ou o prejuizo no
encerramento de cada exercicio social sera distribuido ou suportado na proporcéo estabelecida pelos sécios.
13. DETALHAMENTO DE CONTAS DAS DEMONSTRAGOES DOS RESULTADOS

14. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL SOBRE O LUCRO LiQUIDO
a) Despesas de imposto de renda e contribuicéo social sobre o lucro liquido

2022 2021

Contribuicao Contribuicdo

Imposto social sobre o Imposto social sobre o
de renda _lucro liquido de renda _lucro liquido

Resultado antes dos impostos (2.611) (2.611) 669 669
Imposto de renda e contribuigao social

sobre o lucro liquido as aliquotas vigentes 653 235 (167) (60)
Diferencas temporarias (273) (98) - -
Dedugbes incentivadas - - 1.001 360
Imposto de renda e contribuicao

social sobre o lucro liquido corrente 380 137 834 300
Reversao de crédito tributério - base negativa (380) (137) (834) (300)
Despesa com imposto de renda e

contribuicao social sobre o lucro liquido - - - -
b) Créditos tributarios e previdenciarios 2021 Constituicdo Reversdao 2022
Ativo

Tributos a compensar 78 336 (78) 336

PIS/COFINS 22 34 (56) -
Total circulante 100 370 (134) 336

Tributos a compensar 4.914 478 (331) 5.061

PIS/COFINS 2.585 - (938) 1.647
Total nao circulante 7.499 478 (1.269) 6.708

Os créditos tributarios acima referem-se a retengdes fonte, declarados em ECF e constituidos
contabilmente. Tratam-se de créditos legitimos com pedidos de restituicao ja realizados junto a RFB via
PERDCOMP, aguardando a homologagéo e restituicdo dos valores em conta corrente da empresa.
Vale esclarecer que os créditos tributarios contabilizados s@o recuperdveis, conforme Instrugao
Normativa da RFB n° 2.055 de 06 de dezembro de 2021. Adicionalmente, a Empresa possui crédito
tributério oriundo de prejuizo fiscal/base negativa e diferengas temporarias que nao estao registrados
no montante de R$ 22.285.

15. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

A Administracao define como partes relacionadas a Empresa, empresas que compdem o GRUPO
MAPFRE, seus Administradores, Conselheiros e demais membros do pessoal-chave da Administracao
e seus familiares, conforme as defini¢cdes contidas no CPC 05 - Divulgacéo sobre Partes Relacionadas.
Por meio dos procedimentos de captura de tais transagoes apresentamos os movimentos relacionados.

Apresentamos as principais operagdes com partes relacionadas:

2022 2021
Ativo Passivo Receita Despesa Ativo Passivo Receita Despesa
Alianga do Brasil Empresa
Seguros S.A. (2) ligada - - - - 1 - - -
MAC Investimentos Empresa
SA.(1) ligada - - - - - - 1 -
MAPFRE Assisténcia Empresa
Ltda. (1) ligada - - 3 - - - 31 -
MAPFRE Brasil
Participacdes S.A. (1) Acionista - 20 34 (209) - 45 59 (201)
MAPFRE Empresa
Capitalizagao S.A. (1) ligada - 5 - (36) - 1 38 3)
MAPFRE Empresa
Investimentos Ltda. (1) ligada - - - 6) - 2 7 4)
MAPFRE Investimentos e Empresa
Participagdes S.A. (1) ligada - - - - - - 1 -
MAPFRE Empresa
Previdéncia S.A. (1)/(3) ligada - 2 - (92) 2 1 55 91)
MAPFRE Seguros Empresa
Gerais S.A. (1) ligada 153 - 1834 - 129 - 2692 (33)
MAPFRE Empresa
Vida S.A. (1)/(2) ligada 17 1 252 (14) 14 - 244 (11)
MAPFRE Empresa
Tech (4) ligada - - - (18) (136)
Protenseg Corretorade  Empresa
Seguros Ltda. (1) ligada - - - - - - 8 (1)
Vera Cruz Consultoria
Técnica e Administragdo Empresa
de Fundos Ltda. (1) ligada - - - 9 - 1 20 8)
Total 170 28 2123 (384) 146 50 3.156 (488)

1) Refere-se ao rateio de despesas administrativas e comerciais compartilhadas que é efetuado a
partir de aplicagbes de percentuais de alocag@o para cada Companhia, sobre o total de despesas

recuperacao judicial de longo prazo, decorrente de recebiveis com estipulante, de contraprestaces . 2022 2021 ipconridas por elas sob o comando da MAPFRE Brasil Participacdes S.A., no desenvolvimento de
relacionadas ao plano de satde que a Empresa comercializava até 2019. O registro deste ativo, ja ) Contraprestacdes liquidas 155 1839 hiigades de: a) administraco financeira; b) tecnologia da informacao; c) administragao; d) juridico; e)
considerou o reconhecimento de uma perda por nao recuperabilidade em 50% do direito total da Operadora, ~P1anos coletivos pés-estabelecidos - 15 recursos humanos; f) marketing e g) corporativo, percentuais estes definidos com base em medidores
conforme o acordo judicial firmado no processo de recuperagao judicial do estipulante. Tal acordo foi F'anos odontolégicos _ . 155 1.824 4o atividades e critérios estabelecidos na convencéo do GRUPO MAPFRE. 2) Refere-se a seguro de
firmado em 2020, e considera uma incidéncia de juros simples e atualizagio da taxa referencial (TR), e D) Tributos diretos de operages com planos de assisténcia a satide (82)  (209) iy, 3) Refere-se a previdéncia da Administracao. 4) Empresa de sistemas de tecnologia da Espanha.
desde entao, o estipulante vem cumprindo o cronograma de pagamentos, cujo prazo final de vencimento, 1SS ) (43) = - — . .
encerrara em 2034. A Companhia também considera, no reconhecimento deste ativo, um ajuste a valor COFINS (61) (123) a) Remur?eragao do Pgsgal-chave da _Admlnlstraggq. E estabelgqlda a_nualmente, por meio da
presente (AVP), dado o longo prazo de recebimento do ativo em 2034, e foi calculado, utilizando-se uma P',S ) (10) (20)  Assembleia Geral Ordindria a remuneragao e os beneficios ‘da Admmnstr_a(;ao. O s montantes de B$
taxa de desconto, cuja metodologia considerou a média da projeco da taxa livre de risco até 2034, e um 1ioutos federais . X 6) (23)  1.746 (R$ 939 em 31 de dezembro de 2021) s&o referentes a remuneragao e bonus. A Empresa nao
prémio de risco considerando o risco do negécio do estipulante. r)tEvem'os indenizaveis liquidos/sinistros retidos 100 : gg: tem como politica pagar a empregados e Administradores remuneracao baseada em agoes.
nternagdes - . &
7. PROVISOES TECNICAS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE Odontoldgieos (43)  (454) 16-INFORMACOES COMPLEMENTARES
2022 PEONA 143 41  a) Conciliagao do lucro liquido com as atividades operacionais 2022 2021
Eventos odontolégicos PEONA _ Total d) Despesas administrativas (2.605) (2.652) Atividades operacionais
Saldo inicial 35 156 191 Pessoal proprio (131) (809)  (Prejuizo)/Lucro liquido do exercicio (2.611) 669
Eventos conhecidos ou avisados 55 _ 55 Servigos de terceiros (1.126) (1.357) Ajustes para (120) (4.306)
Eventos pagos (68) _ (68) Despesas com compartilhamento de despesas (436) (393) Depreciacdes e amortizagdes 2 4
Glosas/coparticipagao (12) _ (12) Impostos federais/estaduais/municipais (869) (50)  Provis&o para riscos sobre créditos (122) (4.310)
Variagao de PEONA _ (143) (143) Despesas com contribuigdes (43) (43) Variacao nas contas patrimoniais 2.689 3.604
Saldo final 10 13 23 €) Resultado financeiro 289 520 Ativos financeiros - aplicagdes 979  3.632
Receitas financeiras 1.305 678 Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude 122 4.319
2021 Rendimento das aplicacoes 770 478  Créditos tributarios e previdenciarios 555 1
Eventos saude Eventos odontolégicos PEONA Total Outras receitas com operagdo 57 1 Titulos e créditos a receber 1.081 (1.711)
Saldo inicial 1.090 40 197 1.327 Atualizagcdo monetaria 437 179  Depositos judiciais e fiscais (39) (188)
: : _ Outras receitas 41 20 Bens e titulos a receber (216) (100)
EVZ:Izz conhecidos ou avisados a 'OZ? 455‘;2 _ (igi) Despesas financeiras (1.016) (158) Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a saude (168) (1.136)
V! pag0§ L (25) (459) (484) Despesas de ajuste a valor presente (837) — Tributos e encargos sociais a recolher 7 (1.332)
Glosas/coparticipagéo - (88) —  (88) Dpespesas bancarias (79) (79)  Provisdes judiciais 145 207
Variag@o de PEONA - - (41)  (41)  Atualizagdo monetaria (97) (76)  Débitos diversos 223 (88)
\Saldo final - 35 156 191  Outras despesas (3) (3) Caixa liquido (consumido) nas atividades operacionais (42) (33)
DIRETORIA
-
FELIPE COSTA DA SILVEIRA NASCIMENTO FRANCISCO EUGENIO LABOURT RAPHAEL BAUER DE LIMA
ANTONIO CLEMENTE CAMPANARIO IVAN PARASKEVOPOULOS SILVA ROBERTO JUNIOR DE ANTONI
DENIA DE MOURA ORLANDO ELIECER IBARRA CAMPO SIMONE PEREIRA NEGRAO )
CONTADORA ATUARIA
( TALITA DE FIUME - CRC 1SP 333939/0-0 J ( VERA LUCIA FERNANDES LOPES - MIBA 817 J

RESUMO DO RELATORIO DO COMITE DE AUDITORIA DO EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022

(O Comité de Auditoria foi instituido dentro das melhores praticas de Governanga Corporativa, visando
atender plenamente as exigéncias da legislagédo vigente.

O Comité é composto por 3 (trés) membros eleitos em Assembleia Geral Extraordinaria, sendo estes
profissionais independentes e conhecedores das normas da Agéncia Nacional de Satide Suplementar
- ANS e do ordenamento juridico brasileiro.

O Comité no exercicio de suas principais atribuicbes tomou conhecimento do sistema de controles
internos, dos processos de gestdo de riscos e de monitoramento de fraudes e efetuou o
acompanhamento dessas rotinas como atividade permanente do Comité, com base nas manifestacdes
e reunides com as Auditorias Interna e Independente.

Acompanhou o processo de elaboragdo das demonstracdes financeiras da Companhia, mediante
reunides com os administradores e responsaveis da KPMG Auditores Independentes, empresa

responsavel pela execucdo da auditoria das demonstracoes financeiras, conforme normas vigentes.
Seu parecer deve assegurar que as referidas demonstragdes financeiras representem, adequadamente,
a posicao patrimonial e financeira da Companhia, de acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil, Legislagéo Societaria Brasileira e normas reguladoras.

O Comité reuniu-se com os principais executivos da Companhia, a fim de tomar conhecimento das
principais estratégias de negécios, bem como acompanhar as melhorias operacionais e sistémicas
para fortalecimento do processamento e seguranca das transagoes.

Conclusées

Com base nas agdes desenvolvidas diretamente pelo Comité, bem como fundamentado nas suas
revisdes e avaliacdes, e tendo presente as atribuicdes e limitacdes inerentes ao escopo de sua
atuacao, o Comité de Auditoria da MAPFRE Salde Ltda. entende que as demonstragdes financeiras,

acompanhadas das notas explicativas para o periodo findo em 31 de dezembro de 2022, auditadas\
pela KPMG Auditores Independentes, e pelo Relatério de Administragdo, estao adequadas, foram
elaboradas de acordo com as normas contdbeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicdes
autorizadas a funcionar pela Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, e refletem, nos aspectos
mais relevantes, a situagao patrimonial e financeira da empresa.

Séo Paulo, 30 de margo de 2023.
Luiz Claudio Ligabue - Coordenador
Edgar Jabbour - Membro Titular

Francisco Petros Oliveira Lima Papathanasiadis - Membro Titular )

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

(‘Aos Conselheiros e Diretores da

MAPFRE Saude Ltda.

S&o Paulo - SP

Opinido

Examinamos as demonstragoes financeiras da MAPFRE Satde Ltda. (“Operadora”), que compreendem
o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2022 e as respectivas demonstragdes do resultado, do
resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo
nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, compreendendo as politicas contabeis
significativas e outras informagdes elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstragoes financeiras acima referidas apresentam, adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posigao patrimonial e financeira da Operadora em 31 de dezembro de
2022, o desempenho de suas operacgdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data,
de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela
Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS.

Base para Opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢do a seguir
intitulada “Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstracdes financeiras”. Somos
independentes em relacao a Operadora, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no
Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal
de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa
opiniao.

Enfase - Reorganizagio Societaria

Chamamos a atencé@o para a Nota Explicativa n® 1 - Contexto Operacional, que descreve que foi
aprovado um plano de reorganizagdo societdria do GRUPO MAPFRE, no qual a Empresa esta
inserida. Neste processo de reorganizagdo estd previsto que a Empresa sera incorporada pela
MAPFRE Brasil Participagcdes S.A., atual controladora da Empresa. Nossa opinido nao esta ressalvada
em relacé@o a esse assunto.

Outras informagoes que acompanham as demonstragées financeiras e o relatério dos auditores
A Administragdo da Operadora é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o
\Helatbrio da Administragéo.

Nossa opiniao sobre as demonstragées financeiras ndo abrange o Relatério da Administracdo e nao
expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatério.

Em conex&@o com a auditoria das demonstracdes financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o
Relatério da Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério estd, de forma relevante,
inconsistente com as demonstracgdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou,
de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado,
concluirmos que ha distorgdo relevante no Relatério da Administracdo, somos requeridos a comunicar
esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da Administracdo e da governanca pelas demonstracdes financeiras

A Administracdo é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo das demonstracdes
financeiras de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS e pelos controles internos que
ela determinou como necessarios para permitir a elaboragao de demonstragdes financeiras livres de
distorgao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragao das demonstragdes financeiras, a Administracao é responsavel pela avaliacdo da
capacidade da Operadora e continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contébil na elaboragédo das
demonstracoes financeiras, a ndo ser que a Administragdo pretenda liquidar a Operadora ou cessar
suas operacdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacoes.
Os responsaveis pela governanca da Operadora sdo aqueles com responsabilidade pela supervisao
do processo de elaboragao das demonstragoes.

Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstracoes financeiras

Nossos objetivos s@o obter seguranga razodvel de que as demonstracdes financeiras, tomadas em
conjunto, estao livres de distorcado relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Segurancga razoavel € um alto nivel de seguranca,
mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorges relevantes existentes. As
distorcbes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes
econdmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria.
Além disso:

- ldentificamos e avaliamos os riscos de distorgdo relevante nas demonstracdes financeiras,\
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente
para fundamentar nossa opini&o. O risco de nao deteccéo de distorgao relevante resultante de fraude
€ maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles
internos, conluio, falsificagdo, omissao ou representagdes falsas intencionais.

- Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de expressarmos
opinido sobre a eficcia dos controles internos da Operadora.

- Avaliamos a adequacéo das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis
e respectivas divulgagoes feitas pela Administragdo.

- Concluimos sobre a adequagao do uso, pela Administragdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagao
a eventos ou condicdes que possam levantar duvida significativa em relacdo a capacidade de
continuidade operacional da Entidade. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar atengao em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgacoes nas demonstragoes
financeiras ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério.
Todavia, eventos ou condigoes futuras podem levar a Operadora a ndo mais se manter em continuidade
operacional.

- Avaliamos a apresentacéo geral, a estrutura e o conteido das demonstragoes financeiras, inclusive
as divulgacdes e se as demonstracdes financeiras representam as correspondentes transagdes e os
eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacdo adequada.

Comunicamo-nos os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constatacoes significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

kPG

KPMG Auditores Independentes
CRC 25P-027685/0-0 ‘F’ SP

Sao Paulo, 30 de marco de 2023.

Erika Carvalho Ramos
Contador - CRC 1SP2241 30/0—0)
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