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=P DIGITAL

a divulgou as funcionalidades
dos aplicativos MAPFRE hoje!?

Aplicativos MAPFRE, tecnologia e praticidade na palma da mao

Com as funcionalidades dos apps MAPFRE, todo mundo sai ganhando: sao dois aplicativos,
o app MAPFRE e o app MAPFRE Auto, que trazem grandes beneficios e muita agilidade.

App MAPFRE App MAPFRE Auto

* Acesso a carteirinha digital e a apdlice a Comunicagao de sinistro

qualquer hora e em qualquer lugar Solicitagido de socorro Auto

* Redugao nos custos de impressao e no Pedido de guincho e acompanhamento
impacto causado ao meio ambiente, ja que em tempo real

todos os documentos sao digitais . . .
Atendimento via chat online

* Agilidade em consultas Busca de oficina, PA.R.E. ou ponto

* Lista com parceiros do Clube de Beneficios de vistoria mais proximo

Os apps MAPFRE e MAPFRE Auto estao disponiveis para download no Google Play e na App Store.
Divulgue as vantagens para os seus segurados e incentive o download dos aplicativos!

' CLIENTES

| Promoc¢ao que vai levantar a torcida: I
Descontos no Magazine Luiza e na Netshoes

I para seus clientes! |

O Clube de Beneficios MAPFRE aproveitou o maior campeonato de futebol que existe para entrar
no clima de festa e langar uma promocao imperdivel para seus segurados:

Na compra de uma camisa da selegao,
o segurado ganha uma personalizacao

de desconto em TVs e produtos eletronicos + desconto de 25% em bolas de futebol*

*Vale para bolas ou mini bolas da Adidas e para a bola oficial do maior evento de futebol do mundo.

As ofertas sao validas até 30/6/2018 e estao disponiveis para todos os segurados MAPFRE. Divulgue
a promog¢ao para os seus clientes e anime ainda mais a torcida deles!

Apoio irrestrito a segurada

Recentemente, estudos publicados pela Organizagao Mundial de Saude (OMS) e pelo -
Instituto Nacional do Cancer (INCA) revelaram informag¢oes importantes e dados
sobre o cancer de mama:
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= Sobre a cobertura PARAVIDA

Oferecida pelo seguro MAPFRE Vida Vocé Mulher, a
PARAVIDA garante o pagamento de indenizagoes em
vida para diagnosticos de cancer de mama, Utero e ovario.
O suporte financeiro ajuda a segurada durante a dificil
fase de tratamento.

Como aciona-la

Uma vez diagnosticada a doenca, a abertura do sinistro € feita
de maneira simples, sem maiores complicagoes para a segurada.
Entao, o pagamento da indenizagao € realizado em até 30 dias
apos a entrega dos documentos necessarios.

Protecao em momentos dificeis

Nos ultimos anos, milhares de seguradas diagnosticadas com cancer de
mama, utero ou ovario foram indenizadas pela cobertura PARAVIDA, do
Vida Vocé Mulher. E uma protecio perfeita para que a mulher brasileira possa cuidar
de seu bem-estar; de sua familia e de sua carreira sabendo que, em momentos dificeis, nos

estaremos com ela.
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' INSTITUCIONAL
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Transparencia em primeiro lugar:
MAPFRE publica Relato Integrado 2017

A MAPFRE acaba de publicar um relatério em que traz os resultados economicos, operacionais,
sociais e ambientais de 2017. Elaborado em linha com as diretrizes e padroes internacionais, o
material mostra como nods criamos e compartilhamos valor a sociedade e de forma sustentavel
a todos os nossos publicos de interesse, incluindo vocé.

A publicacao faz parte da filosofia da MAPFRE, que busca sempre uma gestao sustentavel
e muita transparéncia em suas atividades. E essa preocupagao nao é de hoje, nao.
Este ja € o nosso |2° relatorio!

Ao nosso lado em todos os momentos, vocé também faz parte de todas essas realizagoes e
conquistas. Por isso, muito obrigado pelo empenho e pela parceria.

A versao digital do Relato Integrado 2017 esta disponivel para todos, inclusive com tradugao

simultanea para LIBRAS. Clique aqui, confira e divulgue!
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