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SEGURO APOLICE LIDER - Verséo 1.6

CONDIGOES GERAIS

PARA OS CASOS NAO PREVISTOS NESTAS CONDIGOES GERAIS, SERAO
APLICADAS AS LEIS QUE REGULAMENTAM OS SEGUROS NO BRASIL.

O REGISTRO DESTE PLANO NA SUSEP NAO IMPLICA, POR PARTE DA
AUTARQUIA, INCENTIVO OU RECOMENDAGAO A SUA COMERCIALIZAGAO.
O SEGURADO PODERA CONSULTAR A SITUAGAO CADASTRAL DE SEU
CORRETOR DE SEGUROS, NO SITE WWW.SUSEP.GOV.BR, POR MEIO DO
NUMERO DE SEU REGISTRO NA SUSEP, NOME COMPLETO, CNPJ OU CPF.
A ACEITAGAO DO SEGURO ESTARA SUJEITA A ANALISE DO RISCO.

Cléusula 1 - OBJETIVO DO SEGURO

O presente contrato de seguro tem por objetivo garantir ao Segurado, até o Limite
Maximo de Indenizag&o contratado para cada cobertura especificada na Apdlice de
acordo com as Condi¢des Contratuais deste seguro, o pagamento de indenizagéo
por prejuizos ocorridos e devidamente comprovados, decorrentes de riscos cobertos.

Clausula 2 - DEFINICOES

ACIDENTE

Acontecimento imprevisto ou fortuito do qual resulta um dano a coisa ou a
pessoa.

APOLICE

Instrumento do contrato de seguro pelo qual o Segurado repassa a Seguradora
a responsabilidade sobre os riscos, estabelecidos na mesma, que possam advir.
A Apdlice contém as clausulas e Condicdes Gerais, Especiais e Particulares dos
contratos, as coberturas Especiais, e respectivos anexos.

AVISO DE SINISTRO

Meio pelo qual o Segurado, terceiro ou seu representante legal, comunica a
Seguradora a ocorréncia do evento coberto e cujas caracteristicas estao ligadas a
circunstancias previstas nestas Condicdes Gerais.

BENFEITORIAS

Obras ou construgdes realizadas na propriedade utilizada para execugéo da atividade
rural, com carater de ampliar e facilitar o uso habitual da propriedade, tais como:
curral, silos, lagos, represas, barragens, diques, estradas, cercas, porteiras, cochos
e bebedouros fixos, canais de irrigagéo.
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E o principio basico de qualquer contrato de seguro, pois & indispensavel que haja
confianga mutua entre o Segurado e a Seguradora. Este principio obriga as partes
a agirem com a maxima honestidade e em fiel cumprimento as leis e ao contrato
de seguro.

CARENCIA

Numero de dias a transcorrer, contados a partir de uma data predeterminada, para
que os Segurados tenham direito a cobertura.

DANO CORPORAL

E todo e qualquer dano causado ao corpo humano.

DANO MATERIAL

E todo e qualquer dano que atinge os bens méveis ou iméveis.

DANO MORAL

E todo dano que traz como conseqiiéncia ofensa & honra, ao afeto, a liberdade, &
profissdo, o respeito aos mortos, a psique, a saude, ao nome, ao crédito, ao bem
estar e a vida.

DESPESAS FIXAS

Sao as despesas normalmente efetuadas durante o exercicio financeiro, comprovadas
pelo Segurado e perduraveis ap6s a ocorréncia do evento coberto, tais como: salarios,
encargos sociais e trabalhistas, pré-labore, aluguel, imposto, contas de agua, luz,
telefone, gas e condominio.

EMOLUMENTOS

Conjunto de despesas adicionais que a Seguradora cobra do Segurado, tais como
o custo de Apolice e encargos financeiros.

ENDOSSO

Documento expedido pela Seguradora, pelo qual esta e 0 Segurado acordam quanto
a alteragéo de dados da Apdlice.

EQUIPAMENTOS ELETRONICOS

Sao as maquinas ou equipamentos que conectados a rede elétrica (110V ou 220V)
utilize a eletricidade para realizar fungdes que néo seja a transformacao em calor,
frio ou movimento, ou seja, nao transforme energia elétrica em energia mecanica
ou térmica.

EQUIPAMENTOS ESTACIONARIOS

Sao maquinas e /ou equipamentos industriais, agricolas e comerciais, ndo dotados de
autopropulsao, instalados para operagdo permanente no local segurado pela apolice
e que sejam de propriedade ou estejam sob o controle exclusivo do Segurado. Sao

Condicoes Gerais Seguro Apdlice Lider — versao 1.6 / Processo SUSEP n° 15414.004602/2004-83 8



i MAPFRE
INDICE SEGUROS

equipamentos de contabilidade, trabalhos normais de escritério, xerografia, fotocopia,
transmisséo e recepcado de radio freqiiéncia e telefonia (excluidos postes, mastros,
linhas de transmiss&o e antenas ao ar livre), telex, raios-X, uso médico e odontoldgico.
EQUIPAMENTOS MOVEIS

S&o méaquinas e/ ou equipamentos industriais, agricolas e comerciais, dotados de
autopropulsao ou movidos por equipamento ou que, ou que em razao de sua propria
operagao, ndo permanegam estacionarios, tais como: equipamentos de nivelamento,
escavagao e compactagdo da terra, concretagem e asfaltamento, estaqueamento,
britagem, solda, sucgao e recalque, opressores, geradores, guinchos, guindastes,
empilhadeiras, “Veiculos-Dart” (caminh&o basculante especial, tipo pesado, para
servigos fora da estrada e transporte de terra e rocha). O equipamento somente
estara coberto se for de propriedade ou estejam sob o controle exclusivo do Segurado.
ESTIPULANTE

Pessoa juridica que contrata Apdlice coletiva de seguro, ficando investida dos poderes
de representagao dos Segurados perante a Seguradora.

FRANQUIA

Entende-se por franquia o valor definido no contrato de seguro, representando a
participagéo do Segurado nos prejuizos consequentes de cada sinistro.

FURTO SIMPLES

E a subtragdo para si, ou para outrem, de coisa alheia mével, sem emprego de
violéncia, e sem vestigios que comprovem claramente a sua ocorréncia.

IMOVEL

E o conjunto de construgdes especificado na Apélice, incluindo as dependéncias
anexas situadas no mesmo terreno, muros, telhados, instalagdes fixas de agua, gas,
eletricidade, calefacéo refrigeracdo e energia solar.

No caso de imdveis, localizados em Condominios, estardo incluidas a parte
proporcional correspondente ao Segurado nos elementos, e areas comuns, porém,
somente serdo indenizadas a parte dos prejuizos que exceder a indenizagéo do
seguro predial do Condominio.

INCAPACIDADE TEMPORARIA

E caracterizado pela impossibilidade continua e ininterrupta do Segurado em exercer
qualquer atividade relativa a sua profisséo ou ocupacgéo, durante o periodo em que
se encontrar sob tratamento médico.

INDENIZAGCAO

Contraprestacado da Seguradora ao Segurado que, com a efetivacdo do risco
(ocorréncia de evento previsto no contrato), venha a sofrer prejuizos de natureza
econdmica, fazendo jus ao valor pactuado.
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LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

Valor maximo de indenizagédo contratado para cada cobertura ou garantia, fixado
na Apdlice, representando 0 maximo que a Seguradora ira suportar num risco ou
contrato.

LOCK-OUT

Interrupgao transitéria de atividades empresariais, por iniciativa de seus dirigentes
também conhecida como greve dos patrdes.

MERCADORIAS

Bens econdmicos destinados a venda ou comércio, seja in-natura, semi processados
ou processados.

MORADIA HABITUAL

Residéncia permanente do Segurado, localizada dentro do territorio brasileiro.
PARTICIPAGAO OBRIGATORIA

Representa a participagdo do Segurado em todo e qualquer prejuizo indenizavel,
podendo ser expressa em percentual ou valor. A indenizagdo devida pela
Seguradora, é a diferenga positiva, entre 0 montante dos prejuizos e a participagéo
obrigatéria (respeitado o Limite Maximo de Indenizagdo de cada cobertura
contratada).

PREMIO

Importancia paga pelo Segurado a Seguradora, em troca da transferéncia dos riscos
a que ele esta exposto e que consta na Apdlice.

PROPOSTA DE SEGURO

Documento que deve ser preenchido pelo Segurado, seu representante legal ou por
corretor de seguros habilitado propondo as condigdes de contratagéo do seguro. A
proposta é a base do contrato de seguros, fazendo parte integrante deste.
REINTEGRAGAO

E a recomposicéo do valor do seguro apds uma eventual indenizago, nas garantias
em que este tipo de operacao seja permitido.

RISCO

Possibilidade de um acontecimento acidental e inesperado, causador de dano
material, gerando um prejuizo ou uma necessidade econdmica. As caracteristicas
que definem risco sao: incerto e aleatdrio, possivel, concreto, licito e fortuito.
ROUBO

Subtragao de coisa mdvel alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaca
ou violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a
impossibilidade de resisténcia, conforme definido no Cédigo Penal Brasileiro.
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SALVADO
Sé&o os objetos resgatados de um sinistro e que ainda possuem valor econémico.
Assim s&o considerados tanto os bens segurados que tenham ficado em perfeito
estado como os parcialmente danificados pelos efeitos do sinistro.
SEGURADO
Pessoa fisica ou juridica que contrata o seguro e/ou esta exposta aos riscos previstos
nas coberturas indicadas na Apdlice e definidos nestas Condigdes Gerais.
SEGURADORA
E a entidade emissora da Apdlice que, mediante a cobranca do prémio, assume a
cobertura contratada pelo Segurado de acordo com as Condigdes Gerais do seguro.
SINISTRO
Ocorréncia do acontecimento gerador de prejuizo previsto nestas Condi¢oes Gerais,
cujas consequéncias economicamente danosas estejam cobertas pelo seguro.
SUB ROGAGAO
E a prerrogativa, conferida por Lei & Seguradora, de assumir os direitos do Segurado
ante Terceiros responsaveis por prejuizos indenizados.
TERCEIRO
Qualquer pessoa fisica ou juridica que néo seja:
a) o causador do sinistro;
b) o funcionario do estabelecimento Segurado;
c) os sécios, controladores, diretores ou administradores do estabelecimento
segurado;
d) o cénjuge, companheiro (a), pais e filhos dos funcionarios Segurados,
dos socios controladores, diretores ou administradores do estabelecimento
segurado; e
e) funcionario, assalariado ou pessoa que, de fato ou de direito, mantenha com
0 Segurado relagédo de dependéncia econdmico-financeira; e
f) pessoa juridica com participagao acionaria no estabelecimento segurado,
até o nivel de pessoas fisicas, que isoladamente ou em conjunto, exercam ou
tenham possibilidade de exercer controle comum do estabelecimento segurado
e da empresa reclamante.
TRASLADO
Transporte do corpo, do local do 6bito até o municipio de moradia habitual do
Segurado no Brasil.
VALOR ATUAL
E o custo de reposicdo do bem sinistrado no dia e local do sinistro, deduzida a
depreciagdo do mesmo pela idade, uso, estado de conservagao ou desgaste.
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VALOR DE NOVO

E o custo de reposicdo do bem sinistrado, sem que se leve em conta a depreciagéo do
mesmo pela idade, uso, estado de conservagéo ou desgaste, incluindo os impostos,
fretes e instalagéo, quando houver.

VALOR EM RISCO

E o valor da obrigagdo da Seguradora, no momento da conclusdo do contrato. Para
determinagéo do valor em risco, devera ser utilizado o critério definido na Clausula
17 — Apuracéo dos Prejuizos.

VALORES

Dinheiro, certificados de titulos, agbes, cheques, ordens de pagamento em moeda
nacional, selos, pedras, metais preciosos (ndo destinados a ornamentos, decoragdes
e uso pessoal) e moedas estrangeiras (exclusivamente as que possuirem
documentos legais comprobatorios de sua origem).

VIGENCIA

Prazo entre o inicio e o término do seguro.

VISTORIA

E a inspecao feita por peritos habilitados para avaliar as condigdes do risco a ser
segurado.

Clausula 3 - COBERTURAS DO SEGURO

1. Este seguro é contratado a Risco Relativo para a Cobertura de Incéndio
e Lucros Cessantes, (Processo SUSEP n° 15414.002565/2006-31), salvo
expressa estipulagdo em contrario, tomando-se por base a declaragéo de
Valor em Risco, constante da Proposta de Seguro. As demais coberturas serao
contratadas a Risco Absoluto.

2. As coberturas contratadas somente serdo validas quando estiverem
expressamente indicadas na Apdlice e respeitadas todas as condigdes
estabelecidas nestas Condigdes Gerais.

3. Deveréo ser contratadas no minimo 2 (duas) garantias, a basica (obrigatéria)
e pelo menos uma das outras garantias adicionais previstas, livremente
escolhidas pelo Segurado, observados os limites estabelecidos para a
contratagao.

4. Coberturas Basicas e Adicionais:
1. Incéndio
2. Queimadas em Zonas Rurais
3. Instalagdo em Novo Local
4. Movimentagao Interna de Mercadoria
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5. Operacéo de Cargal Descarga / Igamento
6. Fermentagao Espontanea
7. Impacto de Veiculos Terrestres e Queda de Aeronaves
8. Impacto de Veiculos Terrestres
9. Queda de Aeronaves
10. Vendaval, Furacéo, Ciclone, Tornado, Chuva de Granizo e Fumaca
11. Danos Elétricos
12. Quebra de Vidros, Marmores e Espelhos
13. Tumultos, Greves, Lockout e Atos Dolosos
14. Roubo e /ou Furto de Bens Mediante Arrombamento

15. Roubo e /ou Furto de Valores no Interior do Estabelecimento Mediante
Arrombamento;

16. Roubo e /ou Furto de Valores em Transito Fora do Estabelecimento
17. Roubo e /ou Furto de Valores para Pagamento de Folha Salarial
18. Deterioragdo de Mercadorias em Ambientes Frigorificados

19. Derrame Acidental de Chuveiros Automaticos de Combate a Incéndio
(Sprinklers)

20. Fidelidade

21. Equipamentos Méveis (com tragao prépria);

22. Equipamentos Estacionarios (sem tragéo propria);

23. Equipamentos Estacionarios Arrendados ou Cedidos a Terceiros
24. Equipamentos Cinematograficos, Fotograficos e de Televisdo
25. Equipamentos Eletronicos

26. Quebra de Maquinas

27. Extravasamento ou Derrame de Material em Estado de Fuséo
28. Derrame e/ ou Vazamento de Tubulagéo Hidraulica

29. Vazamento Acidental de Tanque

30. Alagamento e Inundagao

31. Desmoronamento

32. Bens e Equipamentos Portateis (All-Risks)

33. Especial para Hotéis

34. Furto Simples

35. Riscos Diversos — Patio

36. Anuncios Luminosos / Letreiros

37. Bagagem
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38. Valores para Despesas de Viagens

39. Mercadorias e Matérias-Primas a Valor Previsto

40. Mercadorias e Matérias-Primas a Valor Ajustavel

41. Bens do Segurado em Poder de Terceiros

42. Danos as Mercadorias em Processo de Fabricagao
43. Responsabilidade Civil Garagista — Colisao, Incéndio e Roubo
44. Responsabilidade Civil Garagista — Incéndio e Roubo
45. Gastos com Salvamento e Desentulho

46. Recomposicao de Registros e Documentos

47. Perda ou Pagamento de Aluguel

48. Despesas Fixas

49. Riscos Diversos — Concessionéria

50. Cobertura para Moldes, Modelos, Matrizes e Clichés
51. Lucros Cessantes

52. Perda de Lucro Liquido

53. Riscos de Engenharia — Instalagéo e Montagem

54. Riscos de Engenharia — Obras Civis em Construgéo
55. Responsabilidade Civil - Operacdes

56. Responsabilidade Civil - Condominio

57. Responsabilidade Civil - Sindico

58. Responsabilidade Civil Geral (Operagdes, Empregador E Contingéncia
De Veiculos)

59. Responsabilidade Civil Geral - Estabelecimento De Ensino
60. Responsabilidade Civil - Empregador

61. Responsabilidade Civil — Concessionéria

62. Responsabilidade Civil - Danos Morais

Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS

1.

Nao estdo amparados, por qualquer cobertura do presente contrato de
seguro, os seguintes bens e objetos:

a) alicerces e fundagoes;

b) arvores, plantas de qualquer espécie, gramados, florestas, plantagdes,
jardins e quiosques;

¢) animais vivos de qualquer espécie;

d) bens de terceiros, exceto quando arrendados ou alugados pelo
Segurado ou quando fizeram parte do desenvolvimento de suas atividades
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ou se encontrarem sob responsabilidade do Segurado para reparos ou
manutengao e desde que existam registros (documentos) comprovando
sua entrada e existéncia no local do risco, e ainda declarado o Valor em
Risco dos equipamentos, permanecendo as exclusées dos itens “h” e “p”;
e) bens do Segurado quando se encontrarem sob a responsabilidade e
em locais de terceiros, para guarda, custddia, beneficiamento, usinagem
e outros trabalhos, salvo se contratada a garantia especifica de Bens do
Segurado em Poder de Terceiros.

f) salvo estipulagao expressa na apolice, ficam excluidos do presente
contrato os bens depositados e /ou instalados ao ar livre, tais como:
mercadorias, matérias-primas e /ou outros depositados e /ou instalados
ao ar livre que nao tenham sido devidamente identificados e /ou
especificados com seus respectivos Limites Maximos de Indenizagoes
que devem corresponder ao Valor em Risco, conforme definido nestas
Condigoes Gerais;

g) as construgdes tipo galpao de vinilona, assemelhados e respectivos
conteudos;

h) mercadorias em consignagao;

i) moradias ou residéncias;

j) iméveis desocupados;

k) obras de arte, joias, metais ou pedras preciosas, livros, selos, cole¢oes,
raridades, ornamentos, objetos historicos ou quaisquer objetos de arte
ou de valor estimativo;

) projetos, desenhos, plantas, manuscritos, e programas de informatica
(software);

m) dinheiro (em moeda nacional ou estrangeira), cheques, titulos, cartées
de crédito e outros papéis que tenham ou representem valores, salvo se
contratada cobertura especifica;

n) veiculos terrestres licenciados para uso em via publica com ou
sem propulsdo prépria, aeronaves, embarcagées em geral, vagoes e
locomotivas, trailers, carretas e reboques incluindo seus acessorios e
contetido, salvo se contratada cobertura especifica;

0) ndo estao cobertos ainda, os acessorios dos veiculos, pe¢as ou objetos
nele instalados, e/ ou nele guardados;

p) maquinas e /ou equipamentos durante os trabalhos de instalagao,
montagem e testes;

q) estradas, rodovias e ferrovias;
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r) antenas, torres e linhas de transmissao e distribui¢do de energia, no
que tange as coberturas de vendaval, roubo de bens e alagamento;
s) minas, minas subterraneas e outras jazidas localizadas abaixo da
superficie do solo, estando cobertos, entretanto, as instalagdes auxiliares
acima do solo;
t) pogos petroliferos;
u) certidodes, registros, livros de contabilidade e /ou quaisquer outros
livros comerciais, documentos de qualquer espécie, plantas, projetos,
debuxos, filmes, fitas, registros e gravacoes em geral, incluindo dados
e /ou informagoes estatisticas de qualquer natureza e para qualquer
fim, mantidos ou nao em meio magnético e /ou digital, exceto no que
disser respeito ao seu valor material intrinseco, nao respondendo
o presente seguro pelo custo de restauragcao ou recriagao de
informagoes perdidas, eletrénicas ou ndo, ou de desenvolvimento de
programas (“softwares”);
v) salvo estipulagdo expressa em contrario, na apélice, modelos, moldes,
matrizes e clichés;
w) bens sem comprovagao de pré-existéncia através de notas fiscais e
lou registros contabeis, salvo se discriminados na proposta ¢/ marca,
modelo, ano e n° de série e aceitos pela Seguradora;
X) explosivos de qualquer espécie; e
y) bens de propriedade de funcionarios do Segurado.

2. Nao estdo cobertos, por qualquer garantia deste seguro, os danos ou
perdas causados ou decorrentes direta ou indiretamente de:
a) atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticado
pelo Segurado, pelos sécios controladores da empresa segurada, pelos
seus dirigentes e administradores legais, pelos beneficiarios e pelos
representantes legais de cada uma destas partes
b) atos praticados por agcdo ou omissao do Segurado, causados por
ma-fé;
c) ato de autoridade publica, salvo para evitar propagacao de danos
cobertos por esta Apdlice;
d) atos de vandalismo, saques, inclusive os ocorridos durante ou apds
0 sinistro;
e) chuva, infiltragdo de agua, inclusive por entupimento de calhas,
insuficiéncia da proépria calha, ou ma conservagao das instalagoes de
agua e de esgoto do estabelecimento segurado ou de outros iméveis;

Condicoes Gerais Seguro Apdlice Lider — versao 1.6 / Processo SUSEP n° 15414.004602/2004-83 16



i MAPFRE
INDICE SEGUROS

f) rompimento de tubulagées e caixa d’agua, umidade, ferrugem, corrosao,
entrada de chuva, areia e terra no interior do estabelecimento segurado
por janela, portas ou quaisquer outras aberturas;

g) danos causados durante os trabalhos de construgao, demoligao,
reconstrucao, reforma ou alteragao estrutural do imével, bem como
qualquer tipo de obra, inclusive instalagdes e montagens;

h) defeitos de fabricagdo, ma qualidade, ruptura ou quaisquer outros
danos por falta de manutengao, erro de projeto, uso indevido, negligéncia
ou conservagao inadequada;

i) desmoronamento total ou parcial do imével, salvo se contratada a
cobertura especifica;

j) guerra, terrorismo, rebelido, insurreigao, revolugao, treinamento militar
e operagoes bélicas, atos de hostilidade ou de autoridades, tais como:
confisco, nacionalizagao, destruicao ou requisi¢ao;

k) perdas, danos ou avarias aos bens segurados por desgaste natural
pelo uso, deterioragdo gradativa, vicio oculto, vicio préprio, inclusive
quaisquer efeitos de influéncias atmosféricas, oxidagao, escamagoes,
incrustagoes, cavitagao e corrosdao de origem mecanica, térmica ou
quimica;

I) reagdo nuclear ou radiagdes, ou contaminagao radioativa, por qualquer
causa, mas nao limitada a incéndio direta ou indiretamente, ocasionado
por reac¢ao nuclear radiagoes, ou contaminagao radioativa;

m) terremoto, maremoto e erupgao vulcanica;

n) alagamento e /ou inundagao, enchente por agua de chuva, rio, mar,
lago, represa ou adutora, salvo se contratada cobertura especifica;

o) tumultos, greve e lockout, salvo se contratada cobertura especifica;
p) custos extras de reparo ou substituigdo exigidos por qualquer norma,
regulamento, estatuto ou lei que restrinja o reparo, alterag¢ao, construgao,
reconstrucgao ou instalagao no estabelecimento segurado;

q) mera cessagao, total ou parcial, do trabalho ou de retardo ou interrupgao
ou cessacao de qualquer processo ou operagao, mesmo que durante ou
em conseqiiéncia dos riscos cobertos;

r) operagoes de transporte ou translada¢ao dos bens segurados fora
dos locais perfeitamente especificados na Apdlice, salvo se contratada
cobertura especifica;

s) extravio, roubo ou furto, ainda que, direta ou indiretamente, decorrente
de, ou para o que tenham contribuido quaisquer dos riscos cobertos,
salvo se contratada cobertura especifica;
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t) obrigacao ou responsabilidade do fornecedor ou fabricante perante o
Segurado, por forga de lei ou contrato;
u) responsabilidade do Segurado perante terceiros, de qualquer natureza
e causa, mesmo que por a¢ao de qualquer dos riscos cobertos;
v) inobservancia de legislagao referente ao uso, conservagao e
manutengao de instalagdes industriais bem como de locais de
armazenamento e tancagem;
w) submisséo dos bens segurados a quaisquer processos de tratamento
térmico, de aquecimento, de enxugo, de secagem ou torrefagao;
x) perda de mercado, multas, juros, e outros encargos financeiros
decorrentes do ndao cumprimento de qualquer obrigagao assumida ou
qualquer outra perda e /ou dano ndo material, incluindo Lucros Cessantes,
salvo se contratada cobertura especifica de Lucros Cessantes.
y) poluicdo de qualquer natureza e /ou causa, ainda que conseqiiente
dos riscos cobertos; e
z) danos causados a terceiros, salvo se contratada a cobertura de
Responsabilidade Civil.

3.  Exclusao de Atos de Terrorismo
3.1. Nao obstante o que em contrario possam dispor as condi¢oes gerais,
especiais e /ou particulares do presente seguro, fica entendido e concordado
que, para efeito indenitario, nao estarao cobertos danos e perdas causados
direta ou indiretamente por ato terrorista, cabendo a Seguradora comprovar
com documentagao habil, acompanhada de laudo circunstanciado que
caracterize a natureza do atentado, independentemente de seu proposito,
e desde que este tenha sido devidamente reconhecido como atentatorio a
ordem publica pela autoridade publica competente.

4. Clausula de Exclusao - Interpretacao de Datas por Equipamentos
Eletronicos
4.1. Fica entendido e acordado que este seguro, ndao cobre quaisquer
prejuizos, dano, destruigao, perda e /ou reclamagao de responsabilidade,
de qualquer espécie, natureza ou interesse, desde que devidamente
comprovado pela Seguradora, que possa ser , direta ou indiretamente,
originado de ou consistir em:
4.1.1. falha ou mau funcionamento de qualquer equipamento e /ou
programa de computador e /ou sistema de computagao eletrénica de
dados em reconhecer e /ou corretamente interpretar e /ou processar e
lou distinguir e /ou salvar qualquer data como a real e correta data de

Condicoes Gerais Seguro Apdlice Lider — versao 1.6 / Processo SUSEP n° 15414.004602/2004-83 18



i MAPFRE
INDICE SEGUROS

calendario, ainda que continue a funcionar corretamente apds aquela
data;
4.1.2. qualquer ato, falha, inadequagao, incapacidade, inabilidade ou
decisao do Segurado ou de terceiro, relacionado com a néo utilizagao ou
nao disponibilidade de qualquer propriedade ou equipamento de qualquer
tipo, espécie ou qualidade, em virtude do risco de reconhecimento,
interpretagao ou processamento de datas de calendario;
4.1.3. equipamento ou programa de computador, circuitos eletronicos,
microchips, circuitos integrados, microprocessadores, sistemas
embutidos, hardwares (equipamentos computadorizados), softwares
(programas utilizados em equipamentos computadorizados), firmwares
(programas residentes em equipamentos computadorizados), programas,
computadores, equipamentos de processamentos de dados, sistemas
ou equipamentos de telecomunicagdes, ou qualquer outro equipamento
similar, sejam eles de propriedade do Segurado ou néo;
4.1.4. Manutengao ou uso inadequado, entendendo-se como tal aqueles
que nao atendam as recomendag¢des minimas especificadas pelo
fabricante;
4.1.5. desgaste pelo uso, deterioragao gradativa, erosao, corrosao,
oxidagao, incrustagao e fadiga;
4.1.6. deficiéncia de funcionamento mecanico, quebra, defeito de
fabricagao, de material, erro de projeto, erro de instalagao e /ou montagem
e /ou teste;
4.1.7. desligamento intencional de dispositivos de seguranga ou de
controles automaticos;
4.1.8. quaisquer falhas ou defeitos preexistentes a data de inicio de
vigéncia desta cobertura e que ja era de conhecimento do Segurado ou
seus prepostos independentemente de serem ou ndo do conhecimento
da seguradora; e
4.1.9. a presente clausula é abrangente e derroga inteiramente qualquer
dispositivo de contrato de seguro que com ela conflite ou que dela
divirja.

Clausula 5 - VIGENCIA DO SEGURO

1. Oinicio e o término de vigéncia do seguro dar-se-d0 as 24 (vinte e quatro)
horas das respectivas datas indicadas na Apdlice.

2. Nos contratos de seguros cujas Propostas de Seguro tenham sido
recepcionadas, sem pagamento de prémio, o inicio de vigéncia da cobertura
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devera coincidir com a data de aceitagéo da proposta ou com data distinta,
desde que expressamente acordado entre as partes.

Os contratos de seguro cujas Propostas de Seguro tenham sido recepcionadas,
com adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total do prémio,
terdo seu inicio de vigéncia, a partir da data de recepgédo da proposta pela
Seguradora.

3.1. Em caso de recusa da Proposta de Seguro dentro dos prazos previstos na
Clausula 6— CONTRATACAO DO SEGURO, a cobertura de seguro prevalecera
por mais 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data em que o Segurado,
seu representante legal ou o corretor de seguros tiver conhecimento formal
da recusa.

3.2. O valor pago devera ser restituido ao Segurado, no prazo maximo de 10
(dez) dias corridos, deduzido a parcela correspondente ao periodo, “pro rata
temporis”, em que tiver prevalecido a cobertura.

Clausula 6 - CONTRATAGAO DO SEGURO

1.

Em atendimento a legislagdo em vigor, 0 Segurado ou o Estipulante devera
obrigatoriamente na contratagéo do seguro, fornecer a Seguradora as seguintes
informacgdes cadastrais:

1.1. Se pessoa fisica:

a) nome completo;

b) nimero de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF /MF);

c) natureza e numero do documento de identificagcdo, nome do érgao expedidor
e data de expedicéo; e

d) endereco completo (logradouro, bairro, codigo de enderegamento postal —
CEP, cidade, unidade da federag&o), nimero de telefone e codigo de DDD.
1.2. Se pessoa juridica:

a) a denominagao ou razao social;

b) atividade principal desenvolvida;

c) numero de identificacdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ); e

d) enderecgo completo (logradouro, bairro, codigo de endere¢camento postal —
CEP, cidade, unidade da federag@o), niumero de telefone e codigo de DDD.

Com base nas declaragdes prestadas pelo Segurado na Proposta de Seguro
devidamente assinada por este, seu representante legal, ou corretor de
seguros habilitado, a Seguradora, dentro do prazo méaximo de 15 (quinze)
dias contados da data do seu recebimento decidir-se-a pela aceitagéo ou
recusa do seguro.
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2.1. Deverao constar da Proposta de Seguro os elementos essenciais ao
exame e aceita¢do do risco.

2.2.ASeguradora fornecera ao proponente do seguro, protocolo que identifique
a proposta por ela recepcionada, com indicagéo da data e hora de seu
recebimento.

3. ASeguradora dentro do prazo estabelecido no item 2 desta clausula. podera
solicitar documentos complementares para analise e aceitagéo do risco ou da
alteracdo da proposta.

3.1. Caso o Segurado seja pessoa fisica, a solicitagdo podera ocorrer apenas
uma vez, durante o prazo previsto no item 2 desta clausula.

3.2. Caso o Segurado for pessoa juridica, a solicitagdo podera ocorrer mais
de uma vez, durante o prazo previsto no item 2 desta clausula, desde que
a Seguradora indique os fundamentos do pedido de novos elementos, para
avaliacdo da proposta ou taxagéo do risco.

4. No caso de solicitagdo de documentos complementares, para analise e
aceitacdo do risco ou da alteragéo proposta, conforme descrito no item 3 desta
clausula, o prazo de 15 (quinze) dias ficara suspenso, voltando a correr a partir
da data em que se der a entrega da documentacéo solicitada.

5. ASeguradora podera recusar o fornecimento de protocolo para a proposta que
nao satisfaca a todos os requisitos formais estabelecido para seu recebimento,
previamente a sua analise, devolvendo-a para o atendimento das exigéncias.

6.  ASeguradora formalizara a recusa, através de correspondéncia ao Segurado, seu
representante legal ou corretor de seguros, especificando o motivo da recusa. A
auséncia de manifestagao por escrito, da Seguradora, no prazo previsto no item
2 desta clausula, caracterizara a aceitagéo da Proposta de Seguro.

7. Se houver algum erro nos dados e /ou informagdes constantes na Apdlice, o
Segurado devera solicitar a Seguradora, por escrito, dentro do prazo de 30
(trinta) dias a contar da data de emissao da mesma, a corre¢ao da divergéncia
existente. Decorrido esse prazo, considerar-se-a valido o disposto na Apdlice.

8.  Nao é permitida a presungéo de que a Seguradora possa ter conhecimento
de circunstancias que nao constem da Proposta de Seguro, e daquelas que
nao lhe tenham sido comunicadas posteriormente, na forma estipulada na
Clausula 8 - OBRIGACOES DO SEGURADO.

Clausula 7 - RENOVACAO

N&o havera renovagdo automatica nesse seguro. O Segurado, antes do final de
vigéncia da Apolice, devera preencher nova Proposta de Seguro.
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Clausula 8 - OBRIGAGOES DO SEGURADO

1.

O Segurado, independente de outras estipulagoes deste seguro, obriga-se a :
a) comunicar a Seguradora por escrito, a desocupagao do imovel, ficando
o Segurado sem cobertura para todos os sinistros ocorridos enquanto
perdurar a desocupagao;

b) comunicarimediatamente a Seguradora, pela via mais rapida possivel, a
ocorréncia ou o conhecimento de um sinistro, bem como, qualquer evento
que possa vir a se caracterizar como um sinistro, indenizavel ou nao, nos
termos deste contrato, encaminhando a relagao dos bens sinistrados,
dos salvados, a estimativa dos prejuizos, data, hora e causas provaveis
do sinistro, cabendo ao Segurado provar a preexisténcia dos bens;

c) empregar os meios ao seu alcance para diminuir as conseqiiéncias
do sinistro, cuidando para que nao se produzam danos ou
desaparecimento dos bens segurados nao atingidos ou remanescentes
do sinistro que ficarem por sua conta, nao podendo abandona-los total
ou parcialmente;

d) conservar os vestigios e bens remanescentes do sinistro até que a
Seguradora termine a apuracao dos danos;

e) aguardar autorizagao escrita da Seguradora para dar inicio a qualquer
reconstrugao, conserto ou substitui¢ao de bens, pelo prazo de 7 (sete)
dias a contar da data de entrega dos orgamentos solicitados e realizadas
as pericias. Caso contrario a Seguradora ficara desobrigada de indenizar
o prejuizo reclamado;

f) havendo necessidade imediata de reparagao ou substituigdo dos bens
atingidos pelo sinistro, a Seguradora devera ser comunicada previamente
ao inicio dos trabalhos de reparacao/ substitui¢ao;

g) fornecer a Seguradora e facilitar o seu acesso a toda espécie de
informagao sobre as circunstancias e conseqiiéncias do sinistro, bem
como documentos necessarios a apuragao dos prejuizos e determinagao
da indenizagao;

h) comunicar a Seguradora de forma imediata sobre qualquer citagao,
carta, documento, notificagao judicial, extrajudicial ou administrativa que
se relacione com sinistro coberto por esta Apolice;

i) dar ciéncia a Seguradora da contratacao ou da rescisao de qualquer
outro seguro, referente aos mesmos riscos previstos neste contrato; e
j) comunicar por escrito a Seguradora até o prazo maximo de 8 (oito) dias
da sua ocorréncia, os seguintes fatos:
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l. a venda, alienagao ou cessao dos bens segurados;

Il. penhor ou qualquer outro 6nus sobre os bens segurados; e

lll. quaisquer modificagoes nos bens segurados estabelecidos na Apédlice.
0 ndao cumprimento das obrigagdes previstas nas alineas “a”, “b”,
“c” e “d” desta clausula dara direito a Seguradora de reduzir sua
responsabilidade na mesma proporg¢ao da agravagao do prejuizo, levando
em conta a importancia dos danos derivados deste descumprimento e o
grau de culpa do Segurado.

Em qualquer caso, o Segurado nao podera negociar, admitir ou negar
reclamagoes de terceiros prejudicados pelo sinistro, sem autorizagao
escrita da Seguradora.

Além das obrigagoes desta clausula, o Segurado, em caso de sinistro,
devera cumprir as instrugoes determinadas nas condigoes de cada
cobertura.

Clausula 9 - OBRIGAGOES DO ESTIPULANTE

1.

O Estipulante devera fornecer a Seguradora as informagoes cadastrais
de seus clientes, inclusive dos beneficiarios e seus representantes,
constantes no item 1 da Clausula 6 - CONTRATACAO DO SEGURO,
conforme legislagao vigente.

1.1. No ato do pagamento de sinistro ou de devolugao de prémio devera
ser apresentada copia dos documentos que comprovem os dados acima
informados.

Constituem obrigagoes do Estipulante:

a) fornecer a Seguradora todas as informagdes necessarias para a analise
e aceitagao do risco, previamente estabelecidas por aquela, incluindo
dados cadastrais;

b) manter a Seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos
Segurados, alteragoes na natureza do risco coberto, bem como quaisquer
eventos que possam, no futuro, resultar em sinistro, de acordo com o
definido contratualmente;

c) fornecer ao Segurado, sempre que solicitado, quaisquer informagoes
relativas ao contrato de seguro;

d) discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranga,
quando este for de sua responsabilidade;

e) repassar os prémios a Seguradora, nos prazos estabelecidos
contratualmente;
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f) repassar aos Segurados todas as comunicagbées ou avisos
inerentes a Apdlice, quando for diretamente responsavel pela sua
administragao;

g) discriminar a razao social ou o nome fantasia da Seguradora
responsavel pelo risco, nos documentos e comunicagoes referentes ao
seguro, emitidos para o Segurado;

h) comunicar, de imediato, a Seguradora a ocorréncia de qualquer
sinistro, ou expectativa de sinistro, referente ao grupo que representa,
assim que deles tiver conhecimento, quando isto estiver sob sua
responsabilidade;

i) dar ciéncia aos Segurados dos procedimentos e prazos estipulados
para a liquidagao de sinistros;

j) comunicar, de imediato, a SUSEP, quaisquer procedimentos que
considerar irregular quanto ao seguro contratado;

k) fornecer a SUSEP quaisquer informagoes solicitadas, dentro do prazo
por ela estabelecido;

I) informar a razao social ou 0 nome fantasia da Seguradora, bem como o
percentual de participagdo no risco, no caso de co-seguro, em qualquer
material de promogao ou propaganda do seguro, em carater tipografico
maior ou igual ao do Estipulante.

3. Nos seguros contributarios, o nao repasse dos prémios a Seguradora,
nos prazos contratualmente estabelecidos, acarretara no cancelamento
da cobertura, e sujeita o Estipulante as cominagées legais.

4. E expressamente vedado ao Estipulante, nos seguros contributarios:
a) cobrar, dos Segurados, quaisquer valores relativos ao seguro, além
dos especificados pela Seguradora;

b) rescindir ou modificar o contrato ou efetuar qualquer alteragdo na
Apdlice que implique em 6nus aos Segurados, sem anuéncia prévia e
expressa de pelo menos trés quartos do grupo segurado;

c) efetuar propaganda e promocgao do seguro sem prévia anuéncia da
Seguradora, e sem respeitar a fidedignidade das informagées quanto ao
seguro que sera contratado; e

d) vincular a contratagdo de seguros a qualquer de seus produtos,
ressalvada a hipétese em que tal contratagao sirva de garantia direta a
tais produtos.

5.  Qualquer modificagao ocorrida na apdlice vigente que implicar em 6nus
ou dever para os Segurados dependera da anuéncia prévia e expressa de
Segurados que representem, no minimo, trés quartos do grupo segurado;
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6.

A Seguradora devera informar ao Segurado a situagao de adimpléncia
do Estipulante ou Sub-Estipulante, sempre que solicitado.

Clausula 10 - PAGAMENTO DO PREMIO

1.

O prémio deste seguro devera ser pago obrigatoriamente através da rede
bancaria ou outras formas admitidas em lei, até as datas de vencimento,
estabelecidas na Apdlice ou no documento de cobranga emitido pela
Seguradora, o qual sera encaminhado diretamente ao Segurado ou seu
representante legal, ou ainda, por expressa solicitagéo de qualquer um destes,
ao corretor de seguros, até 5 (cinco) dias Uteis antes da data de seu vencimento.
1.1. Quando a data de vencimento cair em dia em que n&o haja expediente
bancario, 0 pagamento podera ser efetuado no primeiro dia util em que houver
expediente bancario.

Este seguro podera ser pago a vista ou custeado através do fracionamento
do prémio, conforme o numero de parcelas descrito na Apolice.

2.1. Nos prémios fracionados com incidéncia de juros, é facultado ao Segurado
antecipar o pagamento do prémio fracionado, total ou parcialmente, mediante
reducao proporcional dos juros pactuados.

A falta de pagamento do prémio a vista ou da primeira parcela, nas datas
indicadas, implicara no cancelamento automatico da Apolice, desde o inicio
de vigéncia, independente de qualquer interpelagéo judicial ou extrajudicial.
No caso de fracionamento do prémio e configurado a falta de pagamento de
qualquer uma das parcelas subsequentes a primeira, o prazo de vigéncia da
cobertura sera ajustado em fungéo do prémio efetivamente pago, observado
no minimo, a fragdo prevista na Tabela de Prazo Curto.
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4.1. Tabela de Prazo Curto

% entre a parcela | % a ser aplicado | % entre a parcela | % a ser aplicado
de prémio paga e | sobre a vigéncia | de prémio paga e | sobre a vigéncia
0 prémio total da original 0 prémio total da original
Apdlice Apdlice

13 15/365 73 195/365

20 30/365 75 210/365

27 45/365 78 225/365

30 60/365 80 240/365

37 75/365 83 255/365

40 90/365 85 270/365

46 105/365 88 285/365

50 120/365 90 300/365

56 135/365 93 315/365

60 150/365 95 330/365

66 165/365 98 345/365

70 180/365 100 365/365

4.2. Para os percentuais néo previstos na Tabela de Prazo Curto do item 4.1
desta clausula, deverao ser aplicados os percentuais imediatamente superiores.
4.3. A Seguradora informara ao Segurado ou seu representante legal, por meio
e comunicagao escrita, 0 novo prazo de vigéncia ajustado.

4.4, Restabelecido o pagamento do prémio das parcelas ajustadas, acrescidas
dos encargos contratualmente previstos, dentro do novo prazo de vigéncia da
cobertura, ficara automaticamente restaurado o prazo de vigéncia original da
Apdlice.

4.5. Findo 0 novo prazo de vigéncia da cobertura, sem que tenha sido retomado
0 pagamento do prémio, operara de pleno direito o cancelamento do contrato
de seguro.

4.6. No caso de fracionamento em que a aplicagéo da tabela de Prazo Curto
nao resultar em alteragé@o do prazo de vigéncia da cobertura, a Seguradora
podera cancelar o contrato.

5. Se ocorrer um sinistro dentro do prazo de pagamento do prémio a vista ou
de qualquer de suas parcelas, sem que este tenha sido efetuado, o direito a
indenizag&o n&o ficara prejudicado.

5.1. Quando o pagamento da indenizag&o acarretar o cancelamento do contrato
de seguro, as parcelas vincendas do prémio deveréo ser deduzidas do valor
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da indenizac&o, excluido o adicional de fracionamento.

Nos contratos de seguros cujo prémio tenha sido pago a vista, mediante
financiamento obtido junto a instituicdes financeiras, a Seguradora né&o
podera cancelar o seguro, nos casos em que o Segurado deixar de pagar o
financiamento.

Para quitagdo da parcela correspondente ao fracionamento do prémio na opgao
de débito automatico, a quitagéo estara vinculada a confirmagéo de quitagéo
da parcela, sendo que se ndo houver saldo suficiente ou se o débito nédo for
efetuado pelo banco, a parcela sera considerada pendente.

No seguro Mensal 0 ndo pagamento do prémio mensal, na data indicada no
respectivo documento de cobranga, implicara no cancelamento automatico do
seguro, independente de qualquer interpelacao judicial ou extrajudicial.

8.1. Caso ndo seja paga a parcela na data indicada no documento de cobranga,
a Seguradora podera propor nova data de vencimento para a parcela néo
paga e, se ainda assim nao ocorrer o débito ou pagamento nesta nova data,
aplicar-se-a o disposto no item 8 desta clausula.

Clausula 11 - LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

1.

O Limite Maximo de Indenizacéo, para cada cobertura, constante deste
contrato, representa o limite méximo de responsabilidade da Seguradora,
obedecendo-se os critérios de célculo da indenizagéo indicados nestas
Condigdes Gerais.

O Limite Maximo de Indenizagédo para cada cobertura deste seguro
correspondera ao valor determinado na Apolice.

As despesas e /ou demais gastos com o sinistro indenizavel por este contrato,
bem como as despesas efetuadas pelo Segurado com o objetivo de evitar o
sinistro minorar o dano ou salvar a coisa estao incluidas no Limite Maximo de
Indenizagao.

Em caso de sinistro, o valor da indenizagdo pago pela Seguradora sera,
automaticamente, deduzido do Limite Maximo de Indenizag&o da cobertura
afetada.

4.1. Caso o Segurado deseje retornar ao Limite Maximo de Indenizagéo inicial,
devera solicitar, por escrito, a Seguradora.

4.2. A reintegrag@o somente sera considerada efetuada, apés manifestagéo
formal da Seguradora. A simples solicitagdo do Segurado ndo caracteriza a
aceitacdo pela Seguradora.

4.3. Apos a anuéncia da Seguradora o Segurado devera pagar o respectivo
prémio.
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Clausula 12 - RATEIO

1.

Cobertura Basica, Lucros Cessantes e Perda de Lucro Liquido

1.1. Nas coberturas onde 0s riscos s&o proporcionais a garantia basica, a
seguradora respondera pelos prejuizos cobertos até o Limite Maximo de
Indenizagao, desde que o valor em risco declarado na apdlice seja igual ou
superior a 80% (oitenta por cento) do valor em risco apurado no momento do
sinistro. Caso contrario, correra por conta do Segurado a parte proporcional
dos prejuizos correspondente a diferencga entre o valor em risco apurado no
momento do sinistro, observada a relagéo abaixo:

Prejuizo x Valor em Risco Declarado
0,8 x Valorem Risco Apurado

IGUAL a indenizacao limitada em qualquer caso ao respectivo LMI constante
da apdlice.

Coberturas adicionais

2.1. Nas demais coberturas adicionais ndo estabelecidas no item 1 desta
clausula, a Seguradora responderé pelos riscos cobertos, independentemente
dos valores em risco dos objetos segurados garantidos pela presente apolice,
até o respectivo Limite Maximo de Indenizagao estabelecido na especificacao,
observadas as demais clausulas e condigdes da apdlice.

Clausula 13 - PARTICIPAGAO OBRIGATORIA

O Segurado participara de parte dos prejuizos advindos de cada sinistro em
percentual ou valor conforme especificado na Apdlice e nas Condigdes Particulares
do seguro.

Clausula 14 - DOCUMENTOS EM CASO DE SINISTRO

1.

O Segurado ou seu representante legal devera apresentar a Seguradora 0s
seguintes documentos basicos necessarios para a liquidagao do sinistro:

a) comunicacao do sinistro através do Formulario de Aviso de Sinistro (caso ndo
seja fonado), contendo os detalhes sobre a causa e consequéncias do evento;
b) reclamagéo dos prejuizos, descrevendo os itens atingidos, quantidade e
valores;

¢) RG e CPF do Segurado e /ou dos Beneficiarios;

d) em caso de danos ao prédio e /ou conteido do imével, maquinas, méveis
e utensilios:

d1) trés orgamentos ou cotagdes para reparo € /ou reconstrugao ou substituicao
dos bens sinistrados (deve conter data da elaboragéo, descri¢do detalhada e
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respectivos valores dos servigos a executar e, em caso de realizagéo de obras,
valores dos materiais e da mao-de-obra, além de condi¢des de pagamento,
validade da proposta e prazo da obra); e

d2) comprovante dos gastos efetuados nos reparos do imével /bens atingidos
pelo sinistro, tais como notas fiscais e recibos (0 orgamento deve ter prévia
aprovagao da Seguradora);

e) em caso de danos a mercadorias e matérias primas:

e1) notas fiscais de aquisicéo;

e2) controle de estoque, livros de entrada e saida de mercadorias;

e3) comprovantes dos gastos efetuados nos reparos dos bens atingidos,
tais como notas fiscais e recibos (0 orgamento deve ter prévia aprovagao da
Seguradora); e

e4)  comprovante de custo das mercadorias — cotagdes e composic¢do de
custo (no caso de mercadorias industrializadas pelo proprio Segurado).

2. Além dos documentos mencionados no item 1 desta clausula, o Segurado
devera apresentar, ainda, de acordo com a cobertura afetada, os seguintes
documentos:

2.1. Incéndio, Raio, Explosao e Queda de Aeronaves

a) Registro de Ocorréncia Policial;

b) Certiddo do Corpo de Bombeiros;

c) Certidao de Inquérito Policial;

d) documento atualizado comprovando a propriedade do imével e/ou contrato
de locagéo, quando houver;

e) laudo técnico elaborado por assisténcia técnica habilitada, atestando a
inviabilidade de reparo, no caso de pagamento de indenizagao integral dos
bens segurados;

f) comprovante de preexisténcia dos bens danificados ou destruidos, caso os
mesmos ndo possam ser identificados fisicamente ap6s o sinistro; e

g) contrato de locagdo da maquinaria, caso a mesma seja de propriedade de
terceiros (no caso de Maquinaria Agricola).

2.2. Queimadas em Zonas Rurais

a) Registro de Ocorréncia Policial;

b) Certiddo do Corpo de Bombeiros;

c) Certiddo da Defesa Civil;

)

)

d) Certidao da EMBRAPA;
e) Certiddo da EMATER;
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f) Certiddo do IBAMA,
g) Certiddo de Registro de Imoveis;
h) Contrato Social juntamente com a Ultima alteragdo contratual;
i) Contrato de Locag&o.
2.3. Instalagao em Novo Local
a) Documentos que comprove quantitativamente o prejuizo;
b) Contrato de Locag&o;
2.4. Impacto de Veiculos Terrestres
a) Registro de Ocorréncia Policial;
Certidao de Registro de Imdveis;
Contrato Social juntamente com a Ultima alteragdo contratual;
Contrato de Locacé&o.
5. Queda de Aeronaves
) Registro de Ocorréncia Policial;
) Certiddo de Registro de Iméveis;
) Contrato Social juntamente com a ultima alteragao contratual;
)
)

b

vvvv

Contrato de Locacao;

Cartas de Reclamagdes de Terceiros.

2.6. Vendaval, Furacao, Ciclone, Tornado, Chuva de Granizo e Fumaga
a) Laudo fornecido por Instituto Meteoroldgico ou outro 6rgdo competente,
atestando a velocidade dos ventos. Este documento podera ser substituido
por publicagéo do evento através da imprensa local.

2.7. Danos Elétricos

a) Laudo técnico elaborado por assisténcia técnica habilitada, atestando a
inviabilidade de reparo, no caso de pagamento de indenizac&o integral dos
bens segurados.

2.8. Tumultos, Greves, Lock-Out, Saques e Atos Dolosos
a) Registro de Ocorréncia Policial;

b) Certiddo do Corpo de Bombeiros;

) Recortes de jornais noticiando o evento;

)

)

c
d
2.
a
b
c
d
e

Declaragéo de Sindicato de Classes;

Certidao de Registro de Imdveis;

f) Contrato Social juntamente com a Ultima alteragao contratual;
g) Contrato de Locacao.

2.9. Roubo e/ou Furto de Bens mediante arrombamento

a) Registro de Ocorréncia Policial.

c
d
e
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b) Certidéo de Inquérito Policial;
c) comprovante de preexisténcia dos bens danificados ou destruidos, caso os
mesmos ndo possam ser identificados fisicamente apds o sinistro.
2.10. Derrame Acidental de Chuveiros Automaticos de Combate a Incéndio
(Sprinklers)
a) Contrato de manutengéo do sistema de Sprinklers.
2.11. Equipamentos Estacionarios Arrendados e /ou Cedidos a
Terceiros
Equipamentos Cinematograficos, Fotograficos e de Televisao
Equipamentos Eletronicos
Equipamentos Estacionarios (sem tragao propria)
Equipamentos Méveis (com tragado propria)
a) Registro de Ocorréncia Policial;
b) Notas fiscais de pré-aquisicao dos bens ou ativo fixo.
2.12. Quebra de Maquinas
a) Prova de pré-existéncia;
b) Ficha de manutencg&o preventiva.
2.13. Derrame e /ou Vazamento de Tubulagao Hidraulica
a) Ficha de manutencgao preventiva.
2.14. Bens do Segurado em Poder de Terceiros
a) Registro de Ocorréncia Policial;
b) Certiddo do Corpo de Bombeiros;
c) Laudo do Instituto de Criminalistica;
d) Nota fiscal de transferéncia de Mercadoria.
2.15. Responsabilidade Civil - Garagista
a) Registro de Ocorréncia Policial;
b) comprovante de entrada e saida do veiculo, com data, hora e identificagao
do veiculo;
c) documentos do veiculo;
d) Termos de Quitagdo do Terceiro para o Segurado.
2.16. Recomposicao de Documentos
a) Registro de Ocorréncia Policial.
2.17. Perda /Pagamento de aluguel
a) documento atualizado comprovando a propriedade do imével e/ou contrato
de locagéo, quando houver.
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2.18. Despesas Fixas

a) conta de luz, telefone, gas, impostos, etc.;

b) contratos que geraram despesas fixas;

c) diério de obras;

d) Contrato de Locacao;

e) Contrato de prestadores de servigos, quando houver;
f) Contrato Social juntamente com as ultimas alteragoes;
g) Folha de Pagamento;

h) Recibo de Pré-Labore /Leasing /Contador, etc.;

i) Mapas de produgéo.

A Seguradora, mediante duvida fundada e justificavel, se reserva o direito de

solicitar quaisquer outros documentos que julgar necessario para a liquidagéo
do sinistro.

O Segurado devera, obrigatoriamente, apresentar copia da documentagéo
enumerada na Clausula 6 - CONTRATACAO DO SEGURO, sempre que
solicitado pela Seguradora.

Clausula 15 - PERICIA

A Seguradora enviara seus peritos para o local do sinistro, dentro dos 7 (sete)
dias seguintes a data em que recebeu a comunicagao do evento, para dar
inicio as apuragdes dos prejuizos e comprovagao das causas e consequéncias
do mesmo, salvo em condi¢des que impossibilitem a Seguradora de chegar
no local sinistrado.

Clausula 16 - COMPROVAGAO DO SINISTRO

1.

Qualquer pagamento de indenizag&o ou direito a indenizagéo com base nesta
Apolice, somente sera concretizado apds terem sido adequadamente relatadas,
pelo Segurado, as caracteristicas da ocorréncia do sinistro, apurada a sua
causa, natureza e extensao e comprovados os valores a indenizar e o direito
de recebé-los, cabendo ao préprio Segurado prestar toda a assisténcia para
que tais requisitos sejam plenamente satisfeitos.

1.1. As despesas efetuadas com a comprovagéo do sinistro e com o0s
documentos de habilitagdo efetivamente necessarios a esta comprovagao
correrdo por conta do Segurado, salvo se diretamente realizadas pela
Seguradora e /ou por ela expressamente autorizadas.

A Seguradora podera exigir atestados ou certidoes de autoridades
competentes, bem como o resultado de inquéritos ou processos instaurados
em virtude do fato que produziu o sinistro, sem prejuizo do pagamento da
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indenizagdo no prazo devido. Alternativamente, podera solicitar copia da
certidao de abertura de inquérito, que porventura tiver sido instaurado.

Os atos e providéncias praticados pela Seguradora ap6s a ocorréncia do
sinistro nao importam, por si s, no reconhecimento da obrigagéo de pagar a
indenizacao reclamada.

No caso de bens que ndo possam ser identificados fisicamente apés a
ocorréncia do sinistro, cabera ao Segurado comprovar a preexisténcia de tais
bens, através da apresentacédo da nota fiscal de aquisigao, caso esses bens
nao tenham sido relacionados na Proposta de Seguro.

Clausula 17 - APURAGAO DOS PREJUIZOS

1.

Para fins de determinagao dos prejuizos indenizaveis, cobertos por esta apdlice,
serdo adotados os seguintes critérios:

a) Para os imoveis e suas benfeitorias, maquinas e equipamentos com seus
acessorios, moveis e utensilios, instalagdes e demais pertences, tomar-se-a
por base o valor atual dos bens sinistrados;

b) Quando o Valor em Risco exceder o valor atual determinado pelo critério
definido nesta apdlice, 0 excesso assim verificado garantira a depreciagéo
representada pela diferenga entre o valor de novo e o valor atual, limitado a
importancia segurada contratada;

c) Aindenizagdo da parcela referente & depreciagéo, conforme definido no
subitem anterior, somada a indenizag&o pelo valor atual ndo poderé ser superior
a duas vezes o valor atual; e

d) Aindenizag&o da parcela referente a depreciacdo, conforme mencionada
no item 2, somente serd devida caso o Segurado efetue a reposi¢ao dos
bens sinistrados, no pais, dentro de 6 (seis)meses a contar da ocorréncia
do sinistro.

Os prejuizos ocasionados ao IMOVEL, decorrentes de um sinistro coberto
serdo apurados conforme os itens a seguir:

2.1. Aapuracgdo dos prejuizos seré feita com base nos custos de reconstrugéo
Ireparacdo de um imovel de idénticas caracteristicas. Porém a indenizagao
sera efetuada pelo VALOR ATUAL, ou seja deduzida a depreciagao pelo uso,
idade e estado de conservagédo do imdvel;

2.2. Se 0 Segurado iniciar a reconstrugéo /reparagdo do imdvel dentro do
prazo de 6 (seis) meses apos a data do sinistro, devera solicitar por escrito, a
Seguradora,a diferenga entre o valor inicialmente recebido (VALOR ATUAL)
e 0 VALOR DE NOVO dos materiais necessarios a reconstrugao /reparacao
do imovel;
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2.3. Caso 0 Segurado né&o inicie a reconstrugao /repara¢do do imoével nos 6
(seis) meses posteriores a data do sinistro, sera mantida a indenizagéo pelo
VALOR ATUAL recebida inicialmente pelo Segurado;

2.4. O critério utilizado para a depreciacdo de imdveis é uma adequagédo do
método ROSS - HEIDECK.

3. Os prejuizos ocasionados ao MMU (mdveis, maquinarios e utensilios),
decorrentes de um sinistro coberto serdo apurados conforme os itens a seguir:
3.1. A apuragéo dos prejuizos causados ao MMU atingidos por sinistro sera
efetuada com base nos custos de substituicao e /ou reparagao, ou seja pelo
VALOR ATUAL;

3.2. Se 0 Segurado iniciar a substituicdo e /ou reparagao do bem sinistrado,
dentro do prazo de 6 (seis) meses ap6s a data do sinistro, devera solicitar, por
escrito, & Seguradora, a diferenca entre o valor inicialmente recebido (VALOR
ATUAL) e o VALOR DE NOVO dos materiais necessarios a substitui¢éo e/u
reparagao do bem;

3.3. Caso 0 Segurado ndo inicie a substituicdo e /ou reparacdo do bem
sinistrado nos 6 (seis) meses posteriores a data do sinistro, sera mantida a
indenizacao pelo VALOR ATUAL, recebida inicialmente pelo Segurado;

3.4. O critério utilizado para a depreciagdo do bem sera o método de ROSS
e/ou LINHARETA,

3.5. No caso de objetos que fagam parte de colegdes ou de conjuntos, a
Seguradora somente indenizara o sinistro coberto da pega ou das pecgas
atingidas, sem considerar a desvalorizagao sofrida pelo conjunto ou
colegao;

3.6. Quadros, estatuas, objetos artisticos e historicos serdo avaliados pelo
valor real no momento do sinistro, desde que na contratagéo do seguro, 0s
mesmos tenham comprovantes de avaliagdo (que deverao estar anexados a
proposta de seguro);

3.7. Os filmes revelados, sistemas e meios de armazenamento de dados
por meio magnético ou procedimentos eletrénicos ou eletro mecéanicos
serao valorados pelo custo do material em branco com excluséo do custo de
transcrigéo de seu conteudo;

3.8. Se por ocasido do sinistro néo for possivel a identificagao fisica dos bens
reclamados, a indenizagdo somente sera devida se o Segurado comprovar
a pré-existéncia de tais bens através da apresentagdo de Nota Fiscal de
aquisicao, casos esses bens nao tenham sido relacionados na proposta de
Sequro;
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3.9. Caso nao ocorra a perda total do bem, os prejuizos néo seréo depreciados,
permanecendo, entretanto, a limitagéo de indenizagao equivalente ao VALOR
DE NOVO do bem.

Os prejuizos ocasionados a MERCADORIAS, decorrentes de um sinistro
coberto serdo apurados conforme a seguir.

4.1 Para mercadorias e matérias-primas, a apuragao dos prejuizos sera
feita tendo por base o seu custo para o Segurado, no dia e local do sinistro,
considerando-se a atividade desenvolvida pelo mesmo e limitada, em qualquer
hipétese, ao valor de venda, se este for menor.

Clausula 18 - PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

1.

A Seguradora indenizara o montante dos prejuizos regularmente apurados,
deduzida a Participagéo Obrigatoria quando houver e, respeitando o Limite
Maximo de Indenizag&o para cada cobertura.

Fixada a indenizagdo devida, a Seguradora efetuara o pagamento da
importancia a que estiver obrigada, no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da
apresentacdo dos documentos basicos pelo Segurado.

2.1. No caso de duvida fundada e justificavel, a Seguradora podera solicitar
outros documentos e /ou informagdes complementares. Neste caso o prazo
acima sera suspenso, reiniciando sua contagem a partir do dia util subsequente
aquele em que forem completamente atendidas as exigéncias.

Mediante acordo entre as partes, admitir-se-a as hipéteses de pagamento em
dinheiro, reposicao ou reparo da coisa. Na impossibilidade de reposicdo da
coisa, a época da liquidagéo, a indenizagdo devida sera paga em dinheiro.
Na cobertura de Responsabilidade Civil, a indenizagéo somente sera devida
quando ficar caracterizada a culpa involuntaria do Segurado através de
sentenca judicial transitada em julgado, ou acordo autorizado de modo expresso
pela Seguradora.

Qualquer acordo judicial ou extrajudicial com terceiros somente sera
reconhecido pela Seguradora se tiver sua prévia anuéncia. Na hipétese de
recusa do Segurado em aceitar o acordo recomendado pela Seguradora
e aceito pelo terceiro prejudicado, a Seguradora nao respondera por
quaisquer quantias superiores aquela pela qual seria o sinistro liquidado
por aquele acordo.

Os prejuizos causados a terceiros, decorrentes de um mesmo evento, seréo
considerados como um Unico sinistro, qualquer que seja 0 montante dos
prejuizos e /ou a quantidade de danos causados a terceiros e /ou nimero de
reclamantes envolvidos.
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7.

10.

1.

Se em virtude de um mesmo evento se verificar a ocorréncia de mais de um
dano, em datas diferentes, todos esses danos, serdo considerados como se
tivessem ocorrido no dia em que ocorreu o dano primeiramente conhecido pelo
Segurado, mesmo que terceiros prejudicados ndo tenham ainda apresentado
reclamacao.

7.1. O dano corporal sera considerado como ocorrido no dia em que, pela
primeira vez, o reclamante tiver consultado profissional médico qualificado a
respeito daquele dano.

7.2. O dano material sera considerado como ocorrido no dia em que a existéncia
do mesmo ficou evidente para o reclamante, ainda que a sua causa nao fosse
conhecida.

Se algum bem sinistrado for recuperado antes de efetuado o pagamento da
indenizag&o, o Segurado devera recebé-lo e comunicar, imediatamente, a
Seguradora, ndo podendo deles dispor sem expressa autorizacao.

Apds 0 pagamento daindenizagao, os bens sinistrados passam automaticamente
a ser de propriedade da Seguradora.

9.1. O Segurado podera readquirir os objetos recuperados, pagando por estes
o valor estipulado pela Seguradora.

N&o havendo acordo entre o Segurado e a Seguradora quanto ao valor da
indenizacao, sera proposta a formagéo de uma junta composta de 2 (dois)
representantes nomeados um pelo Segurado e outro pela Seguradora.
As despesas dos representantes serdo suportadas separadamente, pelas
respectivas partes.

10.1. Na hipétese dos 2 (dois) representantes nomeados ndo conseguirem
chegar a uma decisdo, comum, eles deveréo indicar um novo representante
para efetuar o desempate. As despesas com este novo representante serdo
igualmente suportadas pelo Segurado e Seguradora.

Em qualquer caso, independentemente do valor dos prejuizos, a
indenizacao nao podera ultrapassar o Limite Maximo de Indenizagao
fixado na Apdlice.

Clausula 19 - RECUSA DE SINISTRO

1.

Quando a Seguradora recusar um sinistro, devera comunicar os motivos da
recusa ao Segurado por escrito, dentro do prazo méximo de 30 (trinta) dias
contados da entrega da documentagéo solicitada.

Se, apo6s 0 pagamento da indenizagao, a Seguradora tomar conhecimento de
qualquer fato que descaracterize o direito ao seu recebimento, esta podera
requerer do Segurado ou seus herdeiros legais os valores pagos indevidamente
e demais gastos incorridos no sinistro.
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Clausula 20 - CONCORRENCIA DE APOLICES

1.

O Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre
0S mesmos bens e contra 0s mesmos riscos devera comunicar sua intengéo,
previamente, por escrito, a todas as Seguradoras envolvidas, sob pena de
perda de direito.

O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de
responsabilidade civil, cuja indenizagéo esteja sujeita as disposigdes deste
contrato, sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado durante e /ou apds a
ocorréncia de danos a terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade; e

b) valores das reparagdes estabelecidas em sentenca judicial transitada em
julgado e /ou por acordo entre as partes, nesta Ultima hipétese com a anuéncia
expressa das Seguradoras envolvidas.

De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado
pelas demais coberturas seré constituido pela soma das seguintes parcelas:
a) despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado
durante e /ou apds a ocorréncia do sinistro; e

b) valor referente aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo
Segurado e /ou por terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa;
¢) danos sofridos pelos bens segurados.

A indenizagao relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipotese
alguma, o valor do prejuizo vinculado a cobertura considerada.

Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja,
que garantam os mesmos interesses contra 0s mesmos riscos, em Apdlices
distintas, a distribuigdo de responsabilidade entre as Seguradoras envolvidas
devera obedecer as seguintes disposicoes:

5.1. Sera calculada a indenizagéo individual de cada cobertura como se o
respectivo contrato fosse o Unico, vigente, considerando-se quando for o
caso, franquias, participagdes obrigatorias do Segurado, limite maximo de
indenizacdo da cobertura, e clausulas de rateio;

5.2. Sera calculada a “indenizacao individual ajustada” de cada cobertura, na
forma abaixo indicada:

a) se, para uma determinada Apdlice, for verificado que a soma das
indenizagdes correspondentes as diversas coberturas abrangidas pelo
sinistro € maior que seu respectivo limite maximo de garantia, a indenizagao
individual de cada cobertura sera recalculada, determinando-se, assim,
a respectiva indenizagéo individual ajustada. Para efeito deste recalculo,
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as indenizagdes individuais ajustadas relativas as coberturas que nao
apresentem concorréncia com outras Apolices serdo as maiores possiveis,
observados os respectivos prejuizos e limites maximos de indenizag¢do. O
valor restante do limite méaximo de garantia da Apdlice sera distribuido entre
as coberturas concorrentes, observados 0s prejuizos e os limites maximos
de indenizacao destas coberturas; e

b) caso contrario, a “indenizagédo individual ajustada” sera a indenizagéo
individual calculada de acordo com o item 5.1 desta clausula.

5.3. Sera definida a soma das indenizag¢des individuais ajustadas das
coberturas concorrentes de diferentes apdlices, relativas aos prejuizos comuns,
calculadas de acordo com o item 5.2 desta clausula;

5.4. Se a quantia a que se refere o item 5.3 desta clausula for igual ou inferior
ao prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada Seguradora envolvida
participara com a respectiva indenizagéo individual ajustada, assumindo o
Segurado a responsabilidade pela diferenca, se houver; e

5.5. Se aquantia estabelecida no item 5.3 desta clausula for maior que o prejuizo
vinculado a cobertura concorrente, cada Seguradora envolvida participara com
percentual do prejuizo correspondente a razdo entre a respectiva indenizagao
individual ajustada e a quantia estabelecida naquele item.

A sub-rogacao relativa a salvados operar-se-a na mesma propor¢ao da cota
de participagao de cada Seguradora na indenizagéo paga.

Salvo disposi¢éo em contrario, a Seguradora que tiver participado com a maior
parte da indenizagéo ficara encarregada de negociar os salvados e repassar
a quota-parte, relativa ao produto desta negociagéo, as demais participantes.

Clausula 21 - SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

1.

A Seguradora, ao pagar a indenizacao, ficara sub-rogada até o limite do valor
despendido com a indenizag&o e gastos incorridos com a mesma, em todos 0s
direitos e agdes do Segurado ou das pessoas seguradas contra aqueles que,
por ato, fato ou omissdo tenham causado 0s prejuizos ou para eles tenham
concorrido, obrigando-se o Segurado a facilitar os meios necessarios ao
exercicio dessa sub-rogagéo. Este direito ndo pode ser exercido em prejuizo
direto do Segurado.

Salvo dolo, a sub-rogacéo néo tera lugar se o dano tiver sido causado pelo
conjuge do Segurado, seus descendentes ou ascendentes, consangiiineos e
afins.
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Clausula 22 - CANCELAMENTO DO SEGURO

1.

O seguro podera ser cancelado a qualquer momento, mediante acordo entre o
Segurado e a Seguradora, desde que tal intengéo seja comunicada por escrito.
A comunicagéo devera ser feita com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias
da data de vencimento da préxima parcela do seguro, a fim de evitar que tal
parcela seja cobrada/debitada. Caso a(0) cobranga/débito seja efetuada(o),
a Seguradora providenciara a devolugéo do valor, se devido, observando o
disposto nos subitens abaixo.

1.1. Na hipétese de cancelamento a pedido do Segurado, a Seguradora retera,
no maximo, além dos emolumentos, o prémio calculado de acordo com a Tabela
de Prazo Curto, do item 4.1 da Clausula 10 - PAGAMENTO DO PREMIO.
1.1.1. Para os prazos nao previstos na tabela, devera ser utilizado o percentual
correspondente ao prazo imediatamente inferior.

1.2. Na hipétese de cancelamento a pedido da Seguradora, esta reterd do
prémio recebido, além dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo
decorrido entre o inicio de vigéncia e a data de cancelamento.

Este seguro ficara automaticamente cancelado, sem qualquer restituigéo de
prémio e emolumentos, quando:

a) decorrer o prazo para pagamento do prémio de qualquer uma das parcelas,
na data indicada na Apdlice ou no documento de cobranga, sem que 0 mesmo
tenha sido efetuado e observado o disposto na Clausula 10 - PAGAMENTO
DO PREMIO; e

b) houver fraude ou tentativa de fraude.

Clausula 23 - PERDA DE DIREITOS

1.

Além dos casos previstos em lei e nas demais clausulas das condigoes
desta Apdlice, o Segurado perdera o direito a qualquer indenizag¢ao, bem
como tera o seguro cancelado, sem direito a restituicdo do prémio ja
pago, se:

a) agravar intencionalmente o risco;

b) deixar de cumprir com as obrigagbées convencionadas neste
contrato;

c) procurar, por qualquer meio, obter beneficios ilicitos do seguro a que
se refere este contrato;

d) recusar-se a apresentar os livros comerciais e /ou fiscais, escriturados
e regularizados de acordo com a legislagao em vigor, bem como toda
e qualquer documentacao exigida e indispensavel a comprovagao da
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reclamagao de indenizagao apresentada ou para levantamento dos
prejuizos;

e) modificar ou alterar o estabelecimento ou objetos segurados, seu
ramo de atividade ou qualquer outro aspecto ou caracteristica original
que resulte na agravagao do risco para a Seguradora;

f) nao tomar todas as providéncias que forem de sua obrigagao ou
estiverem ao seu inteiro alcance para evitar, reduzir, ou nao agravar os
prejuizos resultantes de um sinistro;

g) nao informar a Seguradora sobre a desocupacao ou desabitacao,
por um periodo de mais de 30 (trinta) dias consecutivos, dos imdveis
segurados ou que contenham bens segurados; e

h) ndo informar a Seguradora sobre a alteragao da firma ou transmissao
a terceiros do interesse no objeto segurado;

2.  SeoSegurado, seu representante legal, ou seu corretor de seguros, fizer
declaragoes inexatas ou omitir circunstancias que possam influir na
aceitagao da Proposta de Seguro ou no valor do prémio, ficara prejudicado
o direito a indenizagao, além de estar o Segurado obrigado ao pagamento
do prémio vencido.

3. Seainexatidao ou a omissao nas declaragoes nao resultar de ma-fé do
Segurado, a Seguradora podera:
| - na hipdtese de nao ocorréncia do sinistro:

a) cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a
parcela proporcional ao tempo decorrido; ou

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio
cabivel.

Il - na hipétese de ocorréncia de sinistro sem indenizagao integral:

a) cancelar o seguro, apés o pagamento da indenizagao, retendo, do
prémio originalmente pactuado, acrescido da diferenga cabivel, a parcela
calculada proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio
cabivel ou deduzindo-a do valor a ser indenizado.

Il - na hipétese de ocorréncia de sinistro com indenizagéo integral,
cancelar o seguro, apds o pagamento da indenizagao, deduzindo, do
valor a ser indenizado, a diferenga de prémio cabivel.

4. O Segurado sera obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba,
qualquer fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder
o direito a indenizagao, se ficar comprovado que silenciou de ma-fé.
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4.1. A Seguradora, desde que o faga nos 15 (quinze) dias seguintes ao
recebimento do aviso de agravagao do risco, podera dar-lhe ciéncia, por
escrito, de sua decisao de cancelar o contrato ou, mediante acordo entre
as partes, restringir a cobertura contratada.
4.2. O cancelamento do contrato s6 sera eficaz 30 (trinta) dias apds a
notificagdo, devendo ser restituida a diferenga do prémio, calculado
proporcionalmente ao periodo a decorrer.
4.3. Na hipétese de continuidade do contrato, a Seguradora podera cobrar
a diferenga de prémio cabivel.

5. Sob pena de perder o direito a indenizagdo, o Segurado comunicara
o sinistro a Seguradora, tdo logo tome conhecimento, e adotara as
providéncias imediatas para minorar suas consequéncias.

Clausula 24 - AMBITO TERRITORIAL

A cobertura deste seguro sera valida para os riscos localizados no territorio
brasileiro.

Clausula 25 - PRESCRICAQ
Os prazos prescricionais seréo aqueles determinados em Lei.

Clausula 26 - FORO

O foro competente para dirimir eventuais duvidas ou questdes referentes a este
contrato de seguro sera o do domicilio do Segurado.

Clausula 27 - ATUALIZAGAO DE VALORES

1. Os valores devidos em caso de cancelamento da Apdlice serdo atualizados
monetariamente, sendo a data de obrigagdo de restituigdo a data de
recebimento da solicitagao de cancelamento ou a data do efetivo cancelamento
se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora.

2. No caso de recebimento indevido de prémio pela Seguradora, este sera
atualizado monetariamente, sendo a data de obrigacéo de restituicdo a data
de recebimento do respectivo prémio.

3. Para os casos de pagamento de indenizacao e devolugdo do prémio quando
da recusa da Proposta de Seguro, o ndo pagamento do valor devido dentro
do prazo estipulado, respeitando-se a faculdade de suspenséo da respectiva
contagem, quando for o caso, acarretara em:

a) atualizagdo monetaria sendo a data de obrigacdo de pagamento e /ou
restituicdo a data de ocorréncia do evento ou a data de formalizagéo da
recusa;
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b) incidéncia de juros moratorios de 6% a.a. (seis por cento ao ano), calculado
“pro rata temporis”, contados a partir do primeiro dia posterior ao término do
prazo fixado.

O indice utilizado para atualizagdo monetaria sera o IPCA /IBGE - indice de
Precos ao Consumidor Amplo da Fundacao Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica ou indice que vier a substitui-lo, sendo calculado com base na
variagdo positiva apurada entre o Ultimo indice publicado antes da data de
obrigacdo de pagamento ou restituicdo e aquele publicado imediatamente
anterior a data de sua efetiva liquidagao.

CONDIGOES ESPECIFICAS DAS COBERTURAS

Clausula 28 - COBERTURA DE INCENDIQ, INCLUSIVE DECORRENTE DE
TUMULTOS, QUEDA DE RAIO, EXPLOSAO E IMPLOSAO

1.

Riscos cobertos

1.1. A Seguradora indenizara, até o Limite Maximo de Indenizag&o contratado
para esta garantia, os danos materiais causados aos bens segurados
devidamente especificados na Apdlice, em conseqliéncia de:

a) incéndio: combustao violenta e descontrolada, acompanhada de chamas
e desprendimento de calor;

b) raio: queda direta exclusivamente dentro do terreno onde esta localizado o
imdvel segurado e desde que hajam vestigios fisicos inequivocos da ocorréncia
de tal fato;

c) explosao: de qualquer natureza e origem;

d) imploséo: fendmeno em geral violento, que ocorre quando as paredes de
um recipiente cedem a uma pressao que € maior no exterior que no interior.
Esta garantia cobre exclusivamente caldeiras ou outros aparelhos e
equipamentos que operem com pressao interna acima da atmosférica,
estando, portanto, excluida toda e qualquer estrutura de construgao civil,
prédios, armazéns, edificios e similares; e

e) incéndio e explosao decorrentes de tumultos, greves e Lock-out.
Riscos e bens nao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos causados ou decorrentes de:

a) implosao de quaisquer estruturas de construcao civil, prédios,
armazéns, edificios e similares, inclusive quando motivada por riscos
a seguranga;
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b) abertura forgada ou ruptura das laterais e /ou fundos de tulhas, silos
ou outras estruturas para armazenagem de mercadorias ou matérias
primas a granel;

c¢) chama residual, entendendo-se como tal, o fogo, decorrente de um
curto-circuito, que seja auto-extinguido;

d) curto circuito, sobrecarga na rede elétrica, inclusive em consequéncia
de queda de raio fora do terreno do imével, que cause perdas ou danos a
fios, lampadas, chaves, fusiveis e quaisquer aparelhos e /ou componentes
elétricos ou eletronicos;

e) extravasamento ou derrame de material em estado de fusao, salvo se
tal fato gerar incéndio ou explosdo. Nestes casos estarao amparados
somente os danos diretamente causados pelo incéndio ou pela explosao;
f) incéndio ocorrido durante processos de secagem, cozimento,
aquecimento e similares, sempre que os danos fiquem restritos ao
material que estava sendo processado e /ou ao interior do equipamento;
g) indugao magnética conseqliente de queda de raio, fora do terreno onde
esta localizado o imével segurado;

h) ruptura de tubulagdes e /ou equipamentos, inclusive por congelamento
de fluido contido nos mesmos, quebra ou estouro de valvulas de
seguranca e /ou de alivio de pressao;

i) simples carbonizagao sem a ocorréncia de incéndio e aquecimento e
lou fermentagao prépria ou espontanea;

j) danos ao sistema de protegao contra descargas atmosféricas; e

k) Incéndio ou explosao resultante de queima de florestas, matas, prados,
pampas, juncais ou semelhantes, quer a queima tenha sido fortuita, quer
tenha sido ateada para limpeza de terreno por fogo (Queimadas em Zonas
Rurais).

Clausula 29 - COBERTURA DE QUEIMADAS EM ZONAS RURAIS

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite M&ximo de Indenizagao contratado para
esta garantia, as perdas ou danos materiais causados aos bens segurados por
incéndio em florestas, matas, prados, pampas, juncais ou plantagoes.
Riscos e bens nao cobertos

2.1. Nao estao cobertas por esta cobertura as mesmas exclusoes
constantes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS.
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Clausula 30 - COBERTURA DE INSTALAGAO EM NOVO LOCAL

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite Maximo de Indenizagéo contratado
para esta garantia, o reembolso das despesas com instalagdo em novo local
de idénticas caracteristicas ao local segurado, caso o Segurado tiver que
transferir as suas atividades para outro local decorrente dos eventos cobertos
e contratados neste Seguro. Neste caso, ser@o indenizadas as seguintes
despesas:

a) obras de adaptacao;

b) colocacao de vitrinas, balcdes, armagdes e outras instalagoes;

c) fundo de comércio que o Segurado tiver que pagar para a obtengao do
novo ponto;

d) fretes para mudangas.

1.2. Agarantia esta condicionada a existéncia, no dia do sinistro, de cobertura
de danos materiais e/ou as de Lucros Cessantes, se contratada nesta apdlice,
cobrindo integralmente os danos causados pelos respectivos eventos.
Riscos e bens nao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos causados ou decorrentes de:

a) perdas e danos decorrentes de todos aqueles eventos que nao forem
reconhecidos nas coberturas contratadas; e

b) despesas com instalagdes e obras, caso a mudanga para o novo local
nao seja definitiva, salvo aquelas que sejam previamente autorizadas
pela Seguradora.

Clausula 31 - COBERTURA DE MOVIMENTAGAO INTERNA DE MERCADORIA

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite Maximo de Indenizagéo contratado
para esta garantia, as perdas ou danos acidentais causadas as mercadorias
do Segurado enquanto estiverem sendo transportadas, movimentadas
exclusivamente dentro do local segurado indicado na especificagdo da
apdlice, por seus empregados e prepostos, através de quaisquer meios de
locomogao adequados, tais como correias transportadoras, pontes rolantes,
empilhadeiras, decorrentes de impacto externo, queda, balango, colisao,
virada ou semelhantes.
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2.

Riscos e bens nédo cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos causados ou decorrentes de:

a) transladagao das mercadorias no local segurado, por helicoptero;

b) estouros, cortes e outros danos causados a pneumaticos ou camaras
de ar, bem como arranhdes em superficies polidas ou pintadas;

¢) quaisquer danos causados a veiculos motorizados existentes no local
segurado e decorrente da movimentagao interna das mercadorias;

d) quaisquer danos materiais ou pessoais causados a terceiros,
inclusive funcionarios do segurado, decorrente da movimentacao das
mercadorias;

e) operagdes de carga e descarga, iniciais e finais dos transportes
externos; e

f) os danos aos equipamentos utilizados nas operagdes de movimentagao
interna.

Clausula 32 - COBERTURA DE OPERAGAO CARGA/ DESCARGA/ ICAMENTO

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite Maximo de Indenizagé&o contratado
para esta garantia, as perdas ou danos acidentais causados as mercadorias
de propriedade do Segurado, quando decorrentes das operacdes isoladas de
icamento e/ou descida, carga e/ou descarga, em processo de montagem e
deslocamento isoladas das mesmas dentro da area de montagem, realizadas
nos locais expressamente indicados na especificagao da apolice.

Esta garantia somente sera valida se:

2.1. Forem utilizados meios e procedimentos adequados para realizagao
das operacdes acima mencionadas, desde que sejam executadas com
supervisao de empregados do Segurado.

2.2. Nao ficar caracterizada a ocorréncia de sobrecarga, isto é, operacoes
com carga cujo peso exceda a capacidade normal de operagao dos
equipamentos utilizados.

Riscos e bens nao cobertos

3.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos causados ou decorrentes de:

a) transladagao das mercadorias no local segurado, por helicoptero;

b) estouros, cortes e outros danos causados a pneumaticos ou camaras
de ar, bem como arranhdes em superficies polidas ou pintadas;
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¢) quaisquer danos causados a veiculos motorizados existentes no local
do icamento e decorrente da movimentagao interna das mercadorias;
d) quaisquer danos materiais ou pessoais causados a terceiros, inclusive
funcionarios do segurado, decorrente da movimentagao das mercadorias.
Inicio e Fim dos Riscos

A presente cobertura tem inicio no momento em que o objeto segurado &
levantado do solo ou retirado do seu local de origem e termina no momento
em que é colocado no local que se destina.

Clausula 33 - COBERTURA DE FERMENTAGAO ESPONTANEA

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizaré até o Limite Maximo de Indenizag&o contratado para
esta cobertura, 0s prejuizos decorrentes da fermentagdo esponténea e/ou
aquecimento espontaneo de semente oleaginosa depositada a granel, desde
que atendidas todas as seguintes condi¢oes:

a) as sementes deverao ser armazenadas com 0 minimo de impurezas e com
umidade maxima estabelecidas nas condigdes particulares da Apdlice. Em
particular para a soja, a mesma devera ser armazenada com o minimo de
impurezas, maximo de 1% e com a umidade maxima de 13%;

b) dispor o silo ou armazém graneleiro de sistema de aeragéo e de sistema
de termometria destinado a medir a temperatura das sementes em intervalos
méaximos estabelecidos nas condicdes particulares da Apdlice. Em particular para
a soja a temperatura devera ser medida em intervalos maximos de 6 metros;
c) obriga-se 0 Segurado a manter, em livro préprio, o registro da medi¢éo diaria
da temperatura em cada setor do armazeém ou do silo ;

d) dispor de condicbes para efetuar a operagéo de transilagem.

1.2. A inobservancia das condigoes descritas acima para esta clausula
implicara, em caso de sinistro, na perda do direito a indenizagao devida.
1.3. ASeguradora podera estabelecer outras condigoes além das descritas
no item 1.1. que serao especificadas nas condi¢coes particulares da
Apodlice.

Riscos e bens néao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos resultantes de:

a) fermentagao espontanea e /ou aquecimento espontaneo decorrente
de agua de chuva.
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Clausula 34 - COBERTURA DE IMPACTO DE VEICULOS TERRESTRES E
QUEDA DE AERONAVES

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite M&ximo de Indenizagao contratado para
esta cobertura, os danos materiais diretamente causados aos bens segurados,
em consequéncia de colisdo involuntéria de veiculos terrestres e /ou aeronaves
entendendo-se como tal:

a) impacto de veiculos terrestres: veiculos terrestres, inclusive aqueles sem
tracdo propria;

b) queda de aeronaves: quaisquer engenhos aéreos/ espaciais, bem como
quaisquer objetos que sejam parte integrante dos mesmos, ou por eles
conduzidos, inclusive do proprio Segurado.

Riscos e bens nao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos resultantes de:

a) danos causados por veiculos de propriedade do Segurado;

b) danos causados por aeronaves de propriedade do Segurado;

c¢) danos causados aos veiculos do Segurado e /ou de Terceiros
causadores do impacto;e

d) danos causados a aeronaves do Segurado e /ou de Terceiros
causadores da queda.

Clausula 35- COBERTURA DE IMPACTO DE VEICULOS TERRESTRES

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite M&ximo de Indenizagao contratado para
esta cobertura, as perdas ou danos materiais diretamente causados aos bens
segurados em consequéncia de colisdo involuntaria de veiculos terrestres,
inclusive aqueles sem tragao propria.

Riscos e bens nao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos resultantes de:

a) danos causados aos veiculos do Segurado e /ou de terceiros
causadores do impacto;

b) danos causados por veiculos de propriedade do Segurado.
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Clausula 36- COBERTURA DE QUEDA DE AERONAVES

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite M&ximo de Indenizagao contratado para
esta cobertura, as perdas ou danos materiais diretamente causados aos bens
segurados em consequéncia de coliséo involuntaria de aeronaves, entendendo-
se como tal, quaisquer engenhos aéreos/ espaciais, bem como quaisquer
objetos que sejam parte integrante dos mesmos, ou por eles conduzidos,
inclusive do préprio Segurado.

Riscos e bens nao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos resultantes de:

a) danos causados a aeronave do Segurado e /ou de Terceiros causadores
da queda; e

b) danos causados por aeronaves de propriedade do Segurado.

Clausula 37 - COBERTURA DE VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO,
CHUVA DE GRANIZO E FUMACA

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite Maximo de Indenizagéo contratado
para esta cobertura, os danos materiais causados aos bens segurados em
consequéncia de:

a) vendaval: ventos fortes com velocidade superior a 54 (cinquenta e quatro)
quilémetros por hora;

b) furacdo: vento cuja velocidade é superior a 90 (noventa) quildmetros por
hora;

c) Ciclone: vento de forca 12 na escalada de Beaufort (centro de baixa
pressdo);

d) Tornado: prolongamento de nuvem negra que, torneando, produz forte
redemoinho com forga suficiente para arrancar arvores e destelhar casas;

e) fumaca: proveniente de desarranjo imprevisto e acidental no funcionamento
das instalagdes de calefagéo, aquecimento ou cozinha e somente quando
estes sistemas possuirem chaminés devidamente instaladas;

f) granizo: agdo mecéanica do granizo (chuva de pedras de gelo);

g) danos materiais causados aos bens segurados por agua de chuva que
penetrar por aberturas provocadas pelo vendaval ou granizo, desde que
antes inexistentes.
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A velocidade do vento deve ser comprovada por laudo meteorolégico
ou, naimpossibilidade deste, por divulgag¢ao generalizada da ocorréncia
através dos veiculos de comunicagao (jornal, radio ou televisao).
Riscos e bens nao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos causados:

a) a cercas, muros e portoes (exclusivamente em conseqiiéncia de
vendaval);

b) hangares, telheiros, toldos, marquises que nao sejam de concreto e
terracos que nao fagam parte integrante da estrutura principal, quiosques
e similares, bem como seus respectivos conteudos;

c¢) moinhos de vento, chaminés, antenas, torres, tanques e silos elevados
e seus respectivos conteudos e tubulagoes externas;

d) a equipamentos, mercadorias e matérias-primas deixadas ou situadas
ao ar livre;

e) anuincios e /ou letreiros luminosos;

f) pelo transbordamento decorrente de entupimento de calhas,
insuficiéncia da prépria calha e infiltragao d’agua; e

g) por fumaga proveniente de equipamentos industriais.

Clausula 38 - COBERTURA DE DANOS ELETRICOS

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite M&ximo de Indenizagao contratado para
esta cobertura, os danos materiais causados a equipamentos e instalagdes
eletro-eletronicos por variagdo anormal de tenséo, curto-circuito, arco voltaico,
calor gerado acidentalmente por eletricidade, descargas elétricas, eletricidade
estatica ou qualquer outro fendmeno de natureza elétrica.

Riscos e bens néao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos decorrentes de:

a) danos a dispositivos de protecao elétrica (fusiveis, disjuntores, reles
de protegao, para-raios de linha, chaves seccionadoras), resisténcias
de aquecimento, lampadas, tubos catédicos, bem como valvulas de
transmissdo de TV e Radio, tubos de raio X, valvulas de microondas
ou quaisquer outros componentes que por sua natureza necessitem de
trocas periddicas;
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b) danos a mercadorias e matérias primas acondicionadas em ambientes
frigorificados;

c) danos a quaisquer pegas e componentes nao elétricos;

d) danos a substancias como combustiveis, lubrificantes, fluidos
refrigerantes, EXCETO QUANDO EM CONSEQUENCIA DE UM RISCO
COBERTO;

e) defeitos preexistentes a contratacao desta cobertura que ja eram de
conhecimento do Segurado;

f) desgaste normal, deterioragao gradativa, vicio oculto, vicio préprio,
instalagdo inadequada de aparelhos eletrénicos e eletrodomésticos, bem
como manutencgao precaria das instalagoes elétricas; e

g) desligamento intencional de dispositivos de seguranga ou de controles
automaticos.

Clausula 39 - COBERTURA DE QUEBRA DE VIDROS, MARMORES E
ESPELHOS

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a inclusdo desta cobertura na
Apolice, a Seguradora indenizara, até o Limite Maximo de Indenizagédo
contratado para esta cobertura, 0s danos materiais causados por acidente
de origem externa, tanto aos vidros, convenientemente instalados e
fixados em janelas, portas e divisérias, quanto a espelhos, marmores,
azulejos, ladrilhos instalados no estabelecimento segurado. Entende-se
por acidente de origem externa, aquele involuntario em que o fato gerador
do sinistro € externo ao bem atingido;

Riscos e bens nao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos causados direta ou indiretamente
por:

a) danos materiais resultantes de desmoronamento total ou parcial do
edificio;

b) quebra motivada por incéndio, raio, explosao e implosao, ocorrida no
local onde se encontram instalados os bens segurados;

c) danos causados em decorréncia de tumultos, greves e lockout;

d) danos decorrentes de vendaval, impacto de veiculos terrestres e queda
de aeronaves.

e) riscos e pequenas avarias (lascas);
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f) vidros, espelhos e marmores que nao estejam fixados em paredes,
portas, janelas e /ou divisorias;

g) ferragens e caixilhos em geral;

h) molduras, letreiros, decoragoes, pinturas, gravagoes, inscri¢oes e todo
e qualquer trabalho artistico de modelagem dos vidros; e

i) vidros com qualquer tipo de trabalho artistico, tais como jateados e
vitrais.

Clausula 40 - COBERTURA DE TUMULTOS, GREVES, LOCKOUT E ATOS
DOLOSOS

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a inclus@o desta cobertura na Apdlice, a
Seguradora indenizara, até o Limite Maximo de Indenizagdo contratado para esta
cobertura, os danos materiais causados no estabelecimento por atos predatorios
diretamente decorrentes de tumultos, greves, lockout e atos dolosos.

1.2. Definigdes:

a) tumulto: é a acdo de pessoas, com caracteristicas de aglomeragao, que
perturbe a ordem publica através de pratica de atos predatérios para cuja
repressao néo haja necessidade de intervengéo de for¢as armadas.

b) greves: movimento de pessoas participantes de disturbios trabalhistas ou
comogdes Civis.

c) lock — out: é a interrupgdo transitéria das atividades empresariais por
iniciativa de seus dirigentes.

Riscos e bens nao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos causados por:

a) tumulto, greves, lockout, saques e atos dolosos para cuja repressao
haja necessidade do uso das forcas armadas ou caso tenha sido o
segurado o motivador dos eventos;

b) quaisquer danos ndo materiais, tais como perda de ponto, lucros
cessantes, perda de mercado, desvalorizagao dos objetos segurados
em consequiéncia de retardamento;

c) a destrui¢ao sistematica de edificios destinados a cultos religiosos
ou outros fins ideoldgicos;

d) saques, inclusive os ocorridos durante ou apés o sinistro;

e) deterioragao dos bens segurados, em conseqiiéncia de dificuldade
de conservagao ou de transporte, em virtude dos acontecimentos
enumerados na condigao dos riscos cobertos; e
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2.2,

f) perda da posse dos bens segurados, decorrente da ocupagao do local
em que se acharem, respondendo, todavia, a companhia pelos danos
causados aos referidos bens, quer durante a ocupagao, quer na retirada
dos mesmos, por motivo dos acontecimentos enumerados no titulo desta
clausula; e

g) Atos dolosos: excluem-se os danos materiais decorrentes de incéndio,
explosao, roubo, furto ou apropria¢ao indébita.

Nao estardao amparados por esta cobertura os seguintes bem e
objetos:

a) veiculos que se encontrem fora do recinto do estabelecimento
segurado; e

b) vidros que possam ser atingidos pelo lado externo, tais como
componentes de portas, janelas, paredes, vitrinas, tabuletas, anuncios
e semelhantes.

Clausula 41 - COBERTURA DE ROUBO E/OU FURTO DE BENS MEDIANTE
ARROMBAMENTO

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite Maximo de Indenizag&o contratado, as
perdas e danos materiais a mercadorias, maquinismos, méveis e utensilios
de propriedade do Segurado, comprovada através de Notas Fiscais ou Livros
Contabeis, e inerentes a sua atividade — fim, quando decorrentes da pratica
ou tentativa de roubo ou furto qualificado no local do risco segurado.

1.2. Estdo também cobertas as perdas e danos materiais causados aos
bens que compde o local segurado durante a pratica do roubo ou furto
qualificado.

Riscos e bens nao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos causados:

a) a bens deixados ou situados ao ar livre, em edificagées que nao sejam
completamente fechadas por paredes;

b) a bens que nao fagam parte integrante do negdcio do Segurado,
equipamentos eletrénicos e demais bens que nao estejam especificados
na Proposta de Seguros ou nao tenham comprovagao de preexisténcia;
c) por furto simples, estelionato, extravio ou simples desaparecimento
dos bens;
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d) extorsao mediante seqiiestro e extorsao indireta, como definida pelos
artigos 159 e 160 do Codigo Penal Brasileiro;

e) por negligéncia grave do Segurado e de seus prepostos ou diretores;
f) por pichacoes, grafites na parte externa do imével, incluindo portas,
janelas, paredes, pisos, muros;

g) por roubo ou furto praticado por funcionario do Segurado, fixos,
temporarios ou terceirizados, bem como sadcios e familiares;

h) com abuso de confianga, ou mediante fraude, escalada ou destreza,
com emprego de chave falsa e mediante concurso de duas ou mais
pessoas; e

i) pelo fato do Segurado ou seus empregados deixar os obstaculos como
portas, portdes ou janelas abertos ou destrancados.

2.2 Nos casos em que for declarada na Proposta de Seguro a existéncia
de medidas de prote¢ao contra roubo ou furto (sistema de alarme e/ou
vigilancia), e por ocasiao do sinistro verificar-se um dos fatos descritos
a seguir, a Seguradora estara desobrigada de pagar a indenizagao por
esta cobertura:

a) o sistema de alarme falhar por negligéncia flagrante do Segurado;

b) o sistema de protecao por alarmes e /ou grades nao proteger todos
0s acessos ao imovel;

c) o sistema de seguranga informado na ocasido da contratagao deste
seguro (vigilancia, grades, alarme) ndo existir ou estar desativado, total
ou parcialmente.

Clausula 42 - COBERTURA DE ROUBO E/OU FURTO DE VALORES NO
INTERIOR DO ESTABELECIMENTO MEDIANTE ARROMBAMENTO

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite Maximo de Indenizagao contratado para
esta cobertura, os prejuizos decorrentes de roubo ou furto qualificado a valores
que pertengam ao estabelecimento segurado.

1.2. Definicdes:

a) Cofre-Forte: compartimento de ago a prova de fogo e roubo, fixo ou mével,
este Ultimo com peso igual ou superior a 50 quilos, provido de porta com chave
e segredo, em perfeitas condi¢des de seguranga e funcionamento;

b) Caixa-Forte: compartimento de concreto a prova de fogo e roubo, provido de
porta de ago, com chave e segredo, permitindo-se abertura suficiente apenas
para ventilagdo, em perfeitas condi¢des de seguranca e funcionamento.
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1.3. Os valores deverao estar em cofre devidamente fechados a chave e
segredo, admitindo-se até R$ 700.00 (setecentos reais) por caixa, guiché.
Esta indenizag&o, todavia, ndo podera, em hipdtese alguma exceder a 10%
(dez por cento) do Limite Maximo de Indenizagéo estipulado na apdlice para
valores dentro e/ou fora de cofre-forte, na modalidade “Valores no Interior
do estabelecimento”, quer individualmente, quer pelo conjunto de caixas
registradoras, guichés, caixas, atendentes ou vendedores.
1.4. Os cofres deverdo ser do tipo algapdo, boca de lobo, engastados em
parede ou ter no minimo 50 kg de peso.
1.5. Para cobertura fora do horario de expediente normal, sera exigida
comprovagao de guarda de valores em cofres devidamente fechados a chave
de seguranca e segredo. N&o sera considerado horario de expediente a
permanéncia de funcionarios em servigos extraordinarios, pessoal de vigiléancia
e/ou conservagao.
1.6. Quando se tratar de estabelecimentos que possuam diversas caixas-
registradoras, admitir-se-a a propor¢do de um cofre para cada cinco caixas
pavimento;

2. Riscos e bens nao cobertos
2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos decorrentes de:
a) furto simples, estelionato, extravio ou simples desaparecimento de
valores;
b) infidelidade, ato doloso, cumplicidade, culpa ou negligéncia de
Diretores, Sécios, Empregados ou Prepostos do Segurado;
c) por roubo ou furto praticado por funcionario do Segurado, fixos ou
temporarios, bem como sécios e familiares;
d) com abuso de confianca, ou mediante fraude, escalada ou destreza,
com emprego de chave falsa e mediante concurso de duas ou mais
pessoas;
e) extorsao mediante sequestro e extorsao indireta, como definida pelos
artigos 159 e 160 do Codigo Penal Brasileiro;
f) valores deixados em qualquer outro local que nao cofres, caixas ou
guichés;
g) valores ao ar livre, em varandas, terragos, edificios em construgao
ou reconstrug¢ao, bem como edificagdes que ndao sejam completamente
fechadas por paredes.

3. O Segurado ficara obrigado a, sob pena de perda de direito a indenizagao,
e sem prejuizo das demais disposig¢oes desta apdlice:
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a) manter em perfeitas condigoes os dispositivos de seguranga;

b) manter em boa ordem todos os registros necessarios aos controles
contabeis;

c) preservar os registros contabeis exigidos por lei, contra a possibilidade
de destruicdo, a fim de, por meios deles, justificar suas reclamagoes
pelos prejuizos havidos.

0 Segurado ficara obrigado a manter as condi¢gées minimas de seguranga
contra roubo e /ou furto de seus valores conforme especificado a seguir:
a) para valores no estabelecimento fora do cofre forte de seguranga, em
quantia acima de R$ 25.000,00 (vinte e cinco mil reais), o estabelecimento
devera contar com a protecao de, pelo menos, cinco vigias armados e
treinados para essa fungao.

No caso em que for declarada na Proposta de Seguro a existéncia de
medidas de prote¢do contra roubo (sistema de alarme e / ou vigilancia),
e por ocasido do sinistro verificar-se um dos fatos descritos a seguir,
a Seguradora estara desobrigada a pagar a indenizagao por esta
cobertura:

a) o sistema de alarme falhar por negligéncia flagrante do Segurado;

b) o sistema por proteg¢ao por alarmes e /ou grades nao proteger todos
o0s acessos ao estabelecimento segurado; e

c) o sistema de seguranca informado na ocasiao da contrata¢ao do seguro
for desativado, total ou parcialmente (vigilancia, grades, alarme).

Clausula 43 - COBERTURA DE ROUBO E FURTO DE VALORES EM
TRANSITO FORA DO ESTABELECIMENTO

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite Maximo de Indenizagao contratado para
esta cobertura, os prejuizos decorrentes de roubo de valores, desde que tenha
sido praticado contra os portadores devidamente registrados na empresa e
maiores de 21 anos, quando em transito fora do estabelecimento no horario
compreendido entre 8 e 18 horas em dias Uteis.

1.2. Definigdes:

a) Portadores: pessoas as quais séo confiados valores para missoes externas
de remessa ou para cobrangas e pagamentos, entendendo-se como tais,
socios, diretores e empregados do Segurado;

Ainda que enquadrados na condi¢do acima, ndo serdo considerados como
portadores, as pessoas menores de 21 (anos), 0s vendedores ou motoristas

Condicoes Gerais Seguro Apdlice Lider — versao 1.6 / Processo SUSEP n° 15414.004602/2004-83 55



i MAPFRE
INDICE SEGUROS

vendedores que recebam pagamento contra entrega de mercadorias; ou
pessoas sem vinculo empregaticio com o Segurado, ainda que com ele
relacionados por contrato de prestagao de servigos.
b) Em Transito: a movimentagao de valores fora do local ou locais especificados
na apolice.
1.3. Inicio e Fim de Responsabilidade — A responsabilidade da Seguradora
se inicia no momento em que os valores sdo entregues ao portador, no
local de origem, contra comprovante por ele assinado, ainda no interior do
estabelecimento, e termina no momento em que 0s mesmos s&o entregues
no local de destino ou devolvidos a origem, também contra comprovante
assinado. O comprovante devera conter a indicag@o do local de origem, do
local de destino e a espécie de valores da remessa. Quando se tratar de
cheques, titulos e agdes, deverdo constar, obrigatoriamente, espécie (indicando
se nominativo ou ao portador), eminente, nimero do documento, quantidade
representada. Nas cobrangas e pagamentos, a responsabilidade da Seguradora
se inicia no momento em que sao entregues ao portador, no local de origem,
contra comprovante por ele assinado, ainda no interior do estabelecimento,
no qual estejam especificados os valores a cobrar ou a pagar, e termina no
momento da prestacéo de contas, ficando expressamente estabelecido, que
essa prestagéo de contas deve ser feita logo apos o regresso do portador a
empresa segurada, ndo podendo, em qualquer caso, ser feita em prazo superior
a 72 (setenta e duas) horas, contadas no momento do término da operagéo
de cobranga ou pagamento.

2. Riscos e bens nao cobertos
2.1. Além das exclusées da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos decorrentes de:
a) furto simples, estelionato, extravio ou simples desaparecimento de
valores;
b) infidelidade, ato doloso, cumplicidade, culpa ou negligéncia de
Diretores, Sécios, empregados ou Prepostos do Segurado;
c) extorsao mediante sequiestro e extorsao indireta, como definida pelos
artigos 159 e 160 do Cddigo Penal Brasileiro;
d) roubo ocorrido em locais nao compreendidos no roteiro normal de
portadores;
e) transportes de joias, metais e pedras preciosas;
f) valores em transito sob a responsabilidade de empresas especializadas
em transportes de valores;
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g) valores em maos de portadores destinados a custeios de viagens,
estadas e despesas pessoais;
h) valores em veiculos de entrega de mercadorias;
i) valores durante viagens aéreas; e
j) valores em transito em maos de portadores durante pagamento de
folha salarial.
3. O Segurado ficara obrigado a, sob pena de perda de direito a indenizagao,
e sem prejuizo das demais disposigoes desta apdlice:
a) manter em boa ordem todos os registros necessarios aos controles
contabeis;
b) preservar os registros contabeis exigidos por lei, contra a possibilidade
de destruicdo, a fim de, por meios deles, justificar suas reclamagoes
pelos prejuizos havidos;
c) exigir dos portadores prestagao de contas em prazo compativel com a
manutenc¢ao de adequado controle das importancias transportadas e nao
permitir que outras atividades sejam por eles exercidas simultaneamente,
enquanto estiverem de posse dos valores segurados;
d) a acondicionar convenientemente, segundo a sua natureza, os valores
em transito, devendo o portador manter permanentemente sob sua guarda
pessoal os valores transportados ndao os abandonando em nenhuma
hipétese em veiculos ou quaisquer outros locais, nem os confiando a
terceiros nao credenciados para tal;
e) nos periodos de hospedagem em hotéis ou similares, o portador fica
obrigado a utilizar os cofres desses estabelecimentos para recolhimento
de valores transportados, sempre que tais valores excederem a quantia
equivalente a R$ 700,00 (setecentos reais); e
f) a manter um sistema regular de controle para comprovacao das
entregas, o qual servira para identificagao qualitativa e quantitativa dos
calores segurados, registrando ou pedindo relagao prévia dos cheques
a serem transportados (origem, emissor, banco, n° do cheque e banco).
4. O Segurado ficara obrigado a manter as condigées minimas de seguranca
contra roubo de valores conforme especificado a seguir:
a) para valores em transito acima de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) é
obrigatorio que o portador seja acompanhado de, pelo menos, um
vigilante armado e treinado para a fun¢do (nao considerado como
portador, o guarda ou o motorista, em qualquer caso).
b) para valores em transito acima de R$ 15.000,00 (quinze mil reais)

Condicoes Gerais Seguro Apdlice Lider — versao 1.6 / Processo SUSEP n° 15414.004602/2004-83 57



i MAPFRE
INDICE SEGUROS

é obrigatorio que o portador seja acompanhado de, pelo menos, dois
vigilantes armados e treinados para a fung¢ao. (ndo considerado como
portador, o guarda, o motorista, em qualquer caso).

Clausula 44 - COBERTURA DE ROUBO E /OU FURTO DE VALORES
MEDIANTE ARROMBAMENTO PARA PAGAMENTO DE FOLHA SALARIAL

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite Maximo de Indenizagéo contratado
para esta cobertura, os prejuizos que 0 mesmo venha a sofrer referentes a
valores destinados ao pagamento de salarios a empregado (s), no (s) local
(is) segurado(s) especificado(s) na apdlice, limitado ao Limite Maximo de
Indenizagao contratado.

Riscos e bens nao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos decorrentes de:

a) furto simples, estelionato, extravio ou simples desaparecimento de
valores;

b) infidelidade, ato doloso, cumplicidade, culpa ou negligéncia de
Diretores, Sécios, empregados ou Prepostos do Segurado;

c) valores deixados em qualquer outro local que nao cofres, caixas ou
guichés;

0 Segurado ficara obrigado a, sob pena de perda de direito a indenizagao,
e sem prejuizo das demais disposigoes desta apdlice:

a) manter em perfeitas condi¢des os dispositivos de seguranga;

b) manter em boa ordem todos os registros necessarios aos controles
contabeis; e

c) preservar os registros contabeis exigidos por lei, contra a possibilidade
de destruigao, a fim de, por meios deles, justificar suas reclamagoes
pelos prejuizos havidos.

Clausula 45 - COBERTURA DE DETERIORAGAO DE MERCADORIAS EM
AMBIENTES FRIGORIFICADOS

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora garantira, até o Limite Maximo de Indenizagdo contratado
para esta cobertura, os prejuizos sofridos por mercadorias armazenadas em
ambientes frigorificados, em consequéncia de:

a) falta de suprimento de energia elétrica decorrente de acidente ou queima de
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motor ocorrido nas instalagdes da empresa fornecedora ou da concessionaria
de servigo, por um periodo superior a 24 (vinte e quatro) horas consecutivas;
b) ruptura, quebra ou desarranjo acidental de tubulagdes, trocadores de calor,
motores e compressores pertencentes ao sistema de refrigeragéo; e

c) vazamento, descarga ou evaporagao de substancia refrigerante contida no
sistema de refrigeracéo.

Riscos e bens nao cobertos

2.1. Além das exclusées da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos causados:

a) pelo uso dos equipamentos de refrigeragdo em condigées nao
recomendados pelos fabricantes ou em situagdes de sobrecarga; e

b) por qualquer tipo de dano causado as mercadorias que nao tenha como
causa um dos eventos descritos no item 1. desta clausula.

c) por incéndio, queda de raio e explosao de qualquer natureza ou origem
(bem como dos meios empregados na extingao de incéndio), exceto na
hipétese prevista na alinea “a” do item 1 - Riscos cobertos acima;

d) vendaval, furacao, ciclone, tornado, inundagao, terremoto, tremor de
terra, erupgao vulcanica ou quaisquer outros cataclismas da natureza,
exceto na hipétese prevista na alinea “a” do item 1 - Riscos cobertos
acima;

e) roubo ou furto, verificado durante ou depois da ocorréncia de um dos
riscos cobertos;

f) lucros cessantes por paralisagao parcial ou total do estabelecimento
segurado; e

g) demoras de qualquer espécie ou perda de mercado.

Clausula 46 - COBERTURA DE DERRAME ACIDENTAL DE CHUVEIROS
AUTOMATICOS DE COMBATE A INCENDIO (SPRINKLERS)

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite Maximo de Indenizagao contratado,
para esta cobertura, os danos materiais causados diretamente por infiltragao
ou derrame d'agua, substancia liquida contida em instalag6es de chuveiros
automaticos de combate a incéndio (sprinklers).

Riscos e Bens nao Cobertos

2.1.Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, ndo estardo
cobertas:

a) a instalagao, reparo, conserto ou alteragao de chuveiros automaticos
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(sprinkler) que nao tiverem sido aprovadas pelo 6rgao competente;

b) edificios que se encontrarem vazios e desocupados e /ou abandonados
durante um periodo superior a dez dias;

c) infiltragao ou derrame decorrentes de qualquer causa nao acidental;
d) desmoronamento ou destrui¢ao de tanques, suas partes componentes
ou seus suportes;

e) infiltracao ou derrame através das paredes dos edificios, alicerces,
ou tubulagoes de iluminagao, que nao provenham de instalagcoes de
chuveiros automaticos (sprinklers);

f) inundagao, transbordamento ou retrocesso de agua de esgotos ou
de desaguadouros, ou pela afluéncia de marés ou de agua de qualquer
outra fonte que nao seja das instalagoes de chuveiros automaticos
(sprinklers); e

g) negligéncia do segurado em usar de todos os meios para salvar
e preservar os bens segurados, durante ou depois da ocorréncia de
qualquer dos eventos cobertos.

2.2. Bens Nao Compreendidos No Seguro:

a) veiculos, equipamentos, mdveis e materiais rodantes.

2.3. Esta cobertura ficara suspensa nos seguintes casos:

a) se as instalagoes dos chuveiros automaticos (sprinklers) nao estiverem
sendo periodicamente inspecionadas/ aprovadas, conforme previsto na
Tarifa de Seguro Incéndio do Brasil - TSIB;

2.4. Clausula de Sistemas de prevengao e Combate a Incéndio: O
Segurado se compromete a dar ciéncia imediata a Seguradora de
qualquer modificagao, bem como, conservar os sistemas em perfeitas
condi¢des de funcionamento e eficiéncia, obrigando-se, ainda, o
Segurado realizar inspegdes periddicas, observadas as seguintes
normas:

a) Arealizar inspegoes e manter disponiveis laudos trimestrais, fornecidos
por firmas ou pessoas especializadas e autorizadas, sobre as condigoes
de funcionamento e eficiéncia do sistema;

b) Manter as mercadorias e outros bens mdveis depositados em plano
horizontal, no minimo 1 metro abaixo das cabegas dos chuveiros contra
incéndio; e

c¢) Nao alterar ou modificar a ocupagao do risco protegido, de modo a
nao prejudicar a eficiéncia ou funcionamento do sistema”.
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Clausula 47 - COBERTURA DE FIDELIDADE

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite Maximo de Indenizagéo contratado
para esta cobertura, os prejuizos ocasionados ao Segurado em consequéncia
de crimes, contra o seu patriménio, conforme definido no Codigo Penal
Brasileiro, praticado pelos seus empregados no exercicio de suas fungdes.
1.2. Definicoes:

Caracterizagao da Cobertura: Esta cobertura somente seré caracterizada,
para fins de indenizagdo, pela apresentacdo de queixa-crime ou abertura
de inquérito policial, a pedido do Segurado, contra 0 empregado infiel, em
conseqtiéncia de delito ocorrido durante a vigéncia da apdlice ou por confisséo
espontanea do funcionario infiel.

Empregado: ¢ toda pessoa fisica que presta servicos de natureza nao
eventual ao segurado, sob a dependéncia deste e mediante salario, na
forma estabelecida pela Consolidagdo das Leis do Trabalho e responsaveis
penalmente.

Patriménio do Segurado: sdo todos os valores e bens de propriedade do
Segurado ou de terceiros, sob guarda e custodia do Segurado e pelos quais
ele seja legalmente responsavel.

Riscos e bens nao cobertos

2.1. Além das exclusées da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos causados:

a) em data fora do periodo de vigéncia da Apdlice;

b) por crime cujo responsavel nao for determinado;

c) por crimes praticados por funcionarios que nao sejam registrados de
acordo com as leis trabalhistas vigentes; e

d) por crimes praticados por funcionarios que nao tenham vinculo
empregaticio direto com o Segurado.

e) sinistro que nao tenha sido descoberto pelo segurado no prazo de 360
dias da data de sua ocorréncia ou de seu inicio;

f) sinistro que nao tenha sido descoberto pelo segurado no prazo de 60
dias da data em que, por morte, demissao, auséncia ou qualquer outro
motivo tenha cessado o vinculo entre o segurado e o Garantido autor
do delito;

g) valor estimativo de qualquer bem integrante do patriménio do
Segurado;
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h) sinistro resultante, direta ou indiretamente, no todo ou em parte, de
ato ilicito ou desonesto de qualquer dirigente do Segurado, ou de seus
ascendentes, descendentes ou conjuge, entendendo-se como dirigente
o ocupante de cargo por indicagao dos participantes em contrato social
ou da assembléia geral, em carater definitivo ou ndo; e

i) sinistros causados por empregados terceirizados, prestadores de
servi¢co e demais prepostos que ndo sejam empregados diretos do
Segurado.

Clausula 48 - EQUIPAMENTOS MOVEIS (COM TRAGAO PROPRIA)

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite M&ximo de Indenizagao contratado para
esta cobertura, os danos materiais causados em maquinas e equipamentos
do estabelecimento, por acidentes de origem externa.

1.2. Entende-se por acidente de origem externa, aquele involuntario em que
o fato gerador do sinistro é externo ao bem atingido.

1.3. Esta cobertura se aplica exclusivamente aos danos sofridos dentro do
estabelecimento segurado. No caso de equipamentos com autopropulsdo
garantem-se também os danos sofridos fora do estabelecimento segurado
em um raio de 2km.

Riscos e bens nao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos causados:

a)aequipamentos portateis ou semiportateis, tais como microcomputadores
de uso pessoal (“notebook” ou “lap top”), calculadoras, aparelhos de
telefonia celular e aparelhos de uso profissional;

b) durante operagao de carga e descarga de veiculos;

c) durante transporte ou translado fora do estabelecimento Segurado,
ainda que dentro do local segurado, salvo no caso de equipamentos
com autopropulsdao garantem-se também os danos sofridos fora do
estabelecimento segurado em um raio de 2km;

d) pelo uso em condigées ndo recomendadas pelo fabricante ou em
situagoes de sobrecarga, isto é, por carga cujo peso exceda a capacidade
normal de operagao dos equipamentos segurados;

e) por desgaste natural causado pelo uso, deterioragao gradativa, vicio
oculto, vicio proprio, desarranjo mecanico, corrosao, incrustagao,
ferrugem, umidade ou chuva;
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f) por extravasamento de material em estado de fusao;
g) por fendmenos da natureza, inclusive chuva;
h) por impacto de veiculos ou queda de aeronaves;
i) por incéndio, raio, explosdao ou implosdo de qualquer natureza e
origem;
j) por inundagao ou alagamento;
k) por queda dos equipamentos em agua;
1) por roubo ou furto qualificado, furto simples, simples extravio,
estelionato e apropriacao indébita;
m) por substancias agressivas, fuligem ou fumaga;
n) por vendaval, ciclone ou granizo, furacéo, tornado;
0) desmoronamento;
p) durante operagdes subterraneas ou escavagoes;
q) durante operagdes sobre cais, docas, pontes, comportas, balsas,
plataformas (flutuantes ou fixas) ou embarcagées; piers, pontoes,
estaqueamento sobre agua;
r) durante operagoes proximas a rios, represas, canais, praias, lagos ou
lagoas.
s) Lucros cessantes por paralisagao parcial ou total dos equipamentos
segurados;
t) Operagoes de reparos, ajustamentos, servigos em geral de manutengao
corretiva ou preventiva;
u) Demoras de qualquer espécie ou perda de mercado;
v) Transladagao entre as dependéncias do Segurado por helicopteros;
w) Operagoes de igamento dos equipamentos segurados;
x) Estouros, cortes e outros danos causados a pneumaticos ou camaras
de ar, bem como aranhoes em superficies polidas ou pintadas, salvo se
resultantes de evento coberto;
y) Negligéncia do Segurado na utilizagdo dos equipamentos, bem como
na adogao de todos os meios razoaveis para salva-los e preserva-los
durante ou apés a ocorréncia de qualquer sinistro;
z) Curto-circuito, sobrecarga, fusao ou outros disturbios elétricos
causados aos dinamos, alternadores, motores, transformadores,
condutores, chaves e demais acessorios elétricos;
aa) equipamentos instalados permanentemente em veiculos, aeronaves
e embarcagées;e
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bb) equipamentos instalados ou depositados ao ar livre ou em sub-solo.

Clausula 49 - EQUIPAMENTOS ESTACIONARIOS (SEM TRACAO PROPRIA)

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite M&ximo de Indenizagéo contratado para
esta cobertura, os danos materiais causados em maquinas e equipamentos
do estabelecimento, por acidentes de origem externa.

1.2. Entende-se por acidente de origem externa, aquele involuntario em que
o fato gerador do sinistro é externo ao bem atingido.

1.3. Esta cobertura se aplica exclusivamente aos danos sofridos dentro do
estabelecimento segurado.

Riscos e bens nao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos causados:

a) aequipamentos portateis ou semiportateis, tais como microcomputadores
de uso pessoal (“notebook” ou “lap top”), calculadoras, aparelhos de
telefonia celular e aparelhos de uso profissional;

b) operacao de reparos, ajustamentos e servigos em geral de manutengao
corretiva ou preventiva;

c) operagoes de icamento, transporte ou transladagao dos equipamentos
segurados;

d) pelo uso em condigées ndo recomendadas pelo fabricante ou em
situacdes de sobrecarga, isto é, por carga cujo peso exceda a capacidade
normal de operagao dos equipamentos segurados;

e) por desgaste natural causado pelo uso, deterioragao gradativa, vicio
oculto, vicio proprio, desarranjo mecanico, corrosao, incrustacao,
ferrugem, umidade ou chuva;

f) por fendbmenos da natureza, inclusive chuva;

g) por impacto de veiculos ou queda de aeronaves;

h) por incéndio, raio, explosao ou implosao de qualquer natureza e
origem;

i) por queda dos equipamentos em agua;

j) por roubo ou furto qualificado, furto simples, simples extravio,
estelionato e apropriagao indébita;

k) por substancias agressivas, fuligem ou fumaga;

I) por vendaval, ciclone ou granizo, furacéo, tornado;
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m) desmoronamento;

n) durante operagdes subterraneas ou escavagoes;

o) lucros cessantes por paralisagao parcial ou total dos equipamentos
segurados;

p) Negligéncia do Segurado na utilizagdo dos equipamentos, bem como
na adogao de todos os meios razoaveis para salva-los e preserva-los
durante ou ap6s a ocorréncia de qualquer sinistro; e

q) Curto-circuito, sobrecarga, fusdao ou outros disturbios elétricos
causados aos dinamos, alternadores, motores, transformadores,
condutores, chaves e demais acessorios elétricos.

Clausula 50 - COBERTURA DE EQUIPAMENTOS ESTACIONARIOS
ARRENDADOS OU CEDIDOS A TERCEIROS

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite Méximo de Indenizagao contratado para
esta cobertura, as perdas e danos materiais causados aos equipamentos
estacionarios arrendados e /ou cedidos a terceiros, devidamente discriminados
na Apdlice por acidentes decorrentes de causa externa.

1.2. Entende-se por acidente de origem externa, aquele involuntario em que
o fato gerador do sinistro é externo ao bem atingido.

1.3. Observado o local do risco indicado na apdlice esta cobertura abrange
0s equipamentos segurados quando nos locais de operagdo ou de guarda.
Riscos e bens néao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos causados por:

a) operacgao de reparos, ajustamentos e servigos em geral de manutengao
corretiva ou preventiva;

b) operagoes de icamento, transporte ou transladagao dos equipamentos
segurados;

c) pelo uso em condigées nao recomendadas pelo fabricante ou em
situacdes de sobrecarga, isto €, por carga cujo peso exceda a capacidade
normal de operagao dos equipamentos segurados;

d) por desgaste natural causado pelo uso, deterioracao gradativa, vicio
oculto, vicio proprio, desarranjo mecanico, corrosao, incrustagao,
ferrugem, umidade ou chuva;

e) por fendmenos da natureza, inclusive chuva;
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f) por impacto de veiculos ou queda de aeronaves;

g) por incéndio, raio, explosdao ou implosdo de qualquer natureza e
origem;

h) por queda dos equipamentos em agua;

i) por roubo ou furto qualificado, furto simples, simples extravio,
estelionato e apropriagao indébita;

j) por substancias agressivas, fuligem ou fumaga;

k) por vendaval, ciclone ou granizo, furacao, tornado;

I) desmoronamento;

m) durante operacdes subterraneas ou escavagoes;

n) lucros cessantes por paralisagao parcial ou total dos equipamentos
segurados;

o) demoras de qualquer espécie ou perda de mercado;

p) Negligéncia do Segurado na utilizagao dos equipamentos, bem como
na adogao de todos os meios razoaveis para salva-los e preserva-los
durante ou apés a ocorréncia de qualquer sinistro; e

q) Curto-circuito, sobrecarga, fusao ou outros distlrbios elétricos
causados aos dinamos, alternadores, motores, transformadores,
condutores, chaves e demais acessorios elétricos.

Clausula 51 - COBERTURA DE EQUIPAMENTOS CINEMATOGRAFICOS,
FOTOGRAFICOS E DE TELEVISAO

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite M&ximo de Indenizagao contratado para
esta cobertura, os danos materiais causados aos equipamentos segurados por
acidentes decorrentes de causa externa, incluindo roubo e /ou furto qualificado,
exceto se praticados por funcionarios e /ou prepostos, desde que mediante
apresentacdo do Registro de Ocorréncia Policial. Esta cobertura abrange os
equipamentos quando em deposito, em uso ou em transito, enquanto em
Territério Nacional.

1.2. Entende-se por Equipamentos Cinematograficos / Fotograficos / de
Televisdo: camaras, objetivas, tripés, dollies, painéis, refletores, equipamentos
de iluminagéo elétrica ou eletronica, amplificadores, monitores, instrumentos
de testes, fotdmetros, gravadores de audio ou video, microfones e pedestais,
cabos e conexdes, filmes virgens ou expostos, fitas magnéticas virgens ou
gravadas e outros materiais e equipamentos de estudio, laboratérios ou
reportagem.
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2.

Riscos e bens nédo cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos causados por:

a)aequipamentos portateis ou semiportateis, tais como microcomputadores
de uso pessoal (“notebook” ou “lap top”), calculadoras, aparelhos de
telefonia celular e aparelhos de uso profissional;

b) operagao de revelagao, corte, montagem, reparos, ajustamentos e
servi¢cos em geral de manutengao;

c) sobrecarga, carga que exceda a capacidade normal de qualquer
maquina, equipamento ou veiculo usado para suporte, movimentagao
ou transporte do equipamento;

d) curto-circuito, sobretensao, fusao ou disturbios elétricos causados aos
dinamos, alternadores, motores, transformadores, condutores, chaves e
demais acessorios elétricos;

e) velamento de filmes virgens ou expostos porém nao revelados;

f) apagamento de qualquer gravagao (som ou video) por agao de campos
magnéticos de qualquer origem;

g) queda, quebra, amassamento ou arranhadura;

h) fitas de videocassete, unicamente para atividade de video locadora;
i) Furto simples, desaparecimento inexplicavel, simples extravio,
estelionato e apropriagao indébita;

j) alagamento ou inundagao;

k) incéndio, raio ou explosao /implosao de qualquer natureza, e suas
consequéncias; e

I) quaisquer danos por aguas de rios, lagos, mares, piscinas, represas
e similares.

m) Lucros cessantes por paralisagao parcial ou total dos equipamentos
segurados;

n) Demoras de qualquer espécie ou perda de mercado;

o) desgaste natural causado pelo uso, deterioragao gradativa, vicio
proprio, defeito latente, desarranjo mecanico, corrosao, incrustagao,
ferrugem, umidade e chuva; e

p) Negligéncia do Segurado na utilizagao dos equipamentos, bem como
na adogao de todos os meios razoaveis para salva-los e preserva-los
durante ou ap6s a ocorréncia de qualquer sinistro.
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Cléusula 52 - COBERTURA DE EQUIPAMENTOS ELETRONICOS

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite M&ximo de Indenizagao contratado para
esta cobertura:

a) danos materiais causados a equipamentos eletronicos existentes no
estabelecimento segurado, decorrentes de eventos de causa externa,
caracterizado por danos de sobretensao nas interfaces e /ou nos dispositivos
de protecéo (estimula o uso de protetores nas interfaces); e

b) danos durante o translado no interior do estabelecimento, montagem ou
desmontagem para fins de limpeza/ reviséo.

Riscos e bens nao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara:

a) prejuizos que o fabricante ou fornecedor seja responsavel perante o
segurado e /ou prepostos por forca de lei ou de contrato;

b) cabos de alimentagao de energia elétrica que nao fagam parte integrante
do equipamento segurado;

c) cabos externos de transmissdo de dados entre equipamentos
instalados em prédios distintos;

d) quaisquer dispositivos ou equipamentos auxiliares que nao estejam
conectados aos bens segurados;

e) materiais auxiliares e pe¢as consumiveis, exceto quando fagam parte
integrante de um equipamento que sofra danos cobertos por esta garantia;
f) operagdes de transporte ou transladagao dos equipamentos fora do
enderego especificado como local de risco;

g) deficiéncia ou interrupcao de servigos de suprimento de gas, agua,
eletricidade e ar condicionado;

h) danos originados do desligamento ou religamento abrupto, utilizagao
inadequada, for¢ada ou fora das condigbes e padroes recomendados
pelo fabricante;

i) roubo e/ou furto qualificado, furto simples, desaparecimento
inexplicavel, simples extravio, estelionato e apropriag¢ao indébita;

j) alagamento ou inundagao;

k) incéndio, raio ou explosao de qualquer natureza, e suas conseqiiéncias.
I) materiais e pegas auxiliares consumiveis (exemplos: disquetes, fitas
e cartuchos de tinta);
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m) lucros cessantes por paralisagao parcial ou total dos equipamentos
segurados;

n) “softwares” de qualquer natureza;

o) fitoteca (arquivo de fitas magnéticas) e dados em processamento; e
p) mercadorias inerentes ao ramo de negdcio do segurado.
Depreciagao:

3.1. Somente nos casos de perda total, tendo por base o valor de mercado
atualizado do item sinistrado (ou seja, engloba a absolescéncia).

Clausula 53 - COBERTURA DE QUEBRA DE MAQUINAS

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a inclusao desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite M&ximo de Indenizagao contratado para
esta cobertura, as perdas e danos materiais de natureza subita, imprevisivel,
ocorrido em maquinas e /ou equipamentos segurados descritos na Apélice
decorrentes de:

a) defeitos de fabricag&o ou de material;

b) erros de projeto;

c) erros de montagem;

d) falta de habilidade ou falha de operagao;

e) negligéncia de funcionarios; e

f) sabotagem, desintegracéo por forga centrifuga, curto-circuito, tempestade
ou qualquer outra causa exceto as expressamente excluidas nas Condigdes
Contratuais deste seguro.

1.2. Esta cobertura se aplica aos bens segurados quer os mesmos estejam
em funcionamento ou ndo, inclusive durante translado no interior do
estabelecimento e montagem / desmontagem para fins de limpeza /revisao,
durante essas operagoes e no curso da subsequiente remontagem.
Riscos e bens nao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos por:

a) perdas ou danos causados a correias, polias, cabos, correntes, peneiras,
serras, laminas, rebolos, camaras de ar, matrizes, formas, cilindros
estampadores, clichés ou quaisquer ferramentas que por suas fungoes
necessitem substituigao freqliente, objetos ou pegas de vidro, porcelana,
ceramica, tecidos e substancias em geral (tais como: 6leos lubrificantes,
combustiveis, catalisadores) e revestimento interno de fornos;

—_— — — —
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b) por defeitos preexistentes a data de contratagao do seguro e que ja
eram de conhecimento do Segurado ou seus prepostos; e
c) por incéndio de qualquer natureza, queda de raio, explosao ou implosao
de qualquer natureza ou origem,exceto as decorrentes de gases de escape
nas caldeiras;
d) fumaga, fuligem, substancias agressivas, roubo ou furto, terremoto,
maremoto, queda de barreiras, aluamento de terreno, alagamento,
inundacgao, impacto de veiculos ou embarcagoes e queda de aeronaves;
e) transporte ou translado dos bens segurados fora do recinto ou local
de funcionamento expressamente indicado nesta apdlice;
f) perda ou dano diretamente causado por uso ou desgaste, deterioragao
gradativa, cavitagao, erosao, corrosao, oxidagao, incrustagao, ficando
entretanto, entendido que estarao cobertos os acidentes conseqiientes
do desgaste pelo uso. No entanto, exclui-se da cobertura o custo da
retificagdo ou substituigao da pega afetada por estes fatos e que provocou
o acidente;
g) lucros cessantes ou danos indiretos de qualquer natureza, ainda que
conseqtientes de sinistro coberto pela apélice, quais sejam:
a) inutilizagao ou deterioracao de matéria-prima e /ou materiais de
insumo;
b) produgoes inferiores, qualitativas ou quantitativas, a projetada;
c) multas, juros e outros encargos financeiros decorrentes de atraso
ou interrupgao no processo de produgao; e
d) quaisquer 6nus decorrentes de substituicdo temporaria das
maquinas sinistradas; e
h) Atos propositais ou negligéncia flagrante ou intencional do Segurado
e das pessoas responsaveis pela diregao técnica.

Clausula 54 - COBERTURA DE EXTRAVASAMENTO OU DERRAME DE
MATERIAL EM ESTADO DE FUSAO

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite Maximo de Indenizagéo contratado
para esta cobertura, os danos materiais causados acidentalmente aos bens
segurados pelo derrame ou extravasamento de materiais em estado de fuséo
incluindo seus normais contenedores, calhas de corrimento.

1.2. Os prejuizos ocorridos em conseqUéncia da perda do préprio material
em estado de fusdo também serdo indenizaveis. Neste caso, a indenizagédo
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sera fixada com base no valor de reposi¢do da matéria prima acrescida dos
custos de industrializagéo para transforma-la no estado em que se encontrava
imediatamente antes da ocorréncia do sinistro.

1.3. Entende-se por extravasamento: tdo somente, o transbordamento por
cima dos limites superiores dos contenedores ou calhas, por desarranjo
mecanico ou de operacdo; Derrame: tdo somente, o transbordamento por
cima dos limites superiores dos contenedores, consequente de desequilibrio
nos citados contenedores, causado por desarranjo mecanico ou de operagao.
Riscos e bens néao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos causados:

a) pela solidificagdo de material dentro de seus contenedores normais; e
b) por falta de manutengao nos vasos contenedores ou nas calhas de
corrimentos do material em estado de fusao.

Clausula 55 - COBERTURA DE DERRAME E /OU VAZAMENTO DE
TUBULAGCAO HIDRAULICA

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite Maximo de Indenizagéo contratado
para esta cobertura, as perdas e danos materiais de origem subita e
imprevista, causados direta ou indiretamente aos bens segurados, por
agua proveniente de ruptura de tubulagao hidraulica, pertencentes ao
imovel segurado. acidentalmente por infiltragdes ou derrame ou vazamento
de tubulagéo hidraulica.

Riscos e bens nao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos decorrentes de :

a) agua de chuva, quando penetrando diretamente no interior do edificio,
através de portas, janelas, vitrinas, calhas, clarabdias, respiradores ou
ventiladores abertos ou defeituosos;

b) agua de torneira ou registro, ainda que deixados abertos
inadvertidamente;

c¢) umidade;

d) derrame acidental de chuveiros automaticos de combate a incéndio
(sprinklers);

e) desmoronamento do edificio;
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f) vendaval, furacao, ciclone, tornado e granizo;

g) incéndio, explosdo ou implosao de qualquer natureza ou origem,
mesmo quando conseqiientes de risco coberto;

h) roubo ou furto, ainda que verificado durante ou depois da ocorréncia
de risco coberto;

i) infiltragdo de agua ou outra substancia liquida qualquer através de
pisos paredes e tetos, salvo quando conseqiiente de riscos cobertos;
j) desgaste natural causado pelo uso, deterioragdo gradativa, vicio
proprio, defeito latente, corrosao, incrustagao, ferrugem, umidade e
chuva; e

k) lucros cessantes e outros prejuizos indiretos, ainda que resultantes
de risco coberto.

Clausula 56 - COBERTURA DE VAZAMENTO ACIDENTAL DE TANQUE

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a inclusao desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizarg, até o Limite Maximo de Indenizagé&o contratado
para esta cobertura, as avarias, perdas e danos materiais de origem subita
e imprevista sofridas por tanques fixos de depdsito e/ou seus respectivos
conteudos, ou tubulagdes existentes em local segurado, diretamente causado
por acidentes de causa externa, exceto por impacto de veiculos.

Riscos e bens nao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos decorrentes de :

a) perdas para as quais tenha contribuido ma conservagao das tubulagoes
e /ou tanque;

b) desmoronamento, recalque ou movimentagao;

c) desgaste natural causado pelo uso, deterioracao gradativa, vicio
proprio, defeito latente, corrosao, incrustagao, ferrugem, umidade e
chuva;

d) Incéndio, explosdo ou implosao de qualquer natureza ou origem,
mesmo quando conseqiientes de risco coberto;

e) Roubo ou Furto, ainda que verificado durante ou depois da ocorréncia
de risco coberto;

f) lucros cessantes e outros prejuizos indiretos, ainda que resultantes
de risco coberto; e

g) Vendaval, furacao, ciclone, tornado e granizo.
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Clausula 57 - COBERTURA DE ALAGAMENTO E INUNDAGAO

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite M&ximo de Indenizagao contratado para
esta cobertura, os danos materiais causados aos bens segurados pela entrada
de agua no estabelecimento segurado em consequéncia de:

a) insuficiéncia de esgotos, galerias pluviais, desaguadouros e similares;

b) ruptura de encanamentos, canalizagdes, adutoras e reservatérios, desde
que estes nao pertengam ao estabelecimento segurado, nem ao edificio
do qual seja o imdvel parte integrante;

¢) transhordamento de rios, lagos, lagoas e represas;

d) tromba d'agua, chuva ou aguaceiros.

Riscos e bens nao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos causados:

a) entrada de agua no edificio segurado em conseqiiéncia da obstrugao
ou insuficiéncia de calhas bem como entrada de agua pelo telhado do
estabelecimento segurado;

b) pelo rompimento ou vazamento de tubulagées, torneiras ou
reservatorios localizados dentro do estabelecimento segurado;

c) por agua de chuva que penetre no estabelecimento segurado através de
portas, janelas, clarabdias, respiradouros ou quaisquer outras aberturas,
defeituosas ou nao;

d) por maremoto;

e) por vendaval, furacao, ciclone, tornado e granizo;

f)aguade torneiraouregistro, ainda que deixados abertos inadvertidamente;
g) desmoronamento do edificio;

h) incéndio, explosdao ou implosao de qualquer natureza ou origem,
mesmo quando conseqiientes de risco coberto;

i) lucros cessantes e outros prejuizos indiretos, ainda que resultantes
de risco coberto;

j) roubo ou Furto, ainda que verificado durante ou depois da ocorréncia
de risco coberto;

k) umidade e maresia;

I) agua ou outra substancia liquida qualquer proveniente de chuveiro
automatico (sprinkler) do imével segurado ou do edificio do qual seja o
imovel parte integrante;
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m) infiltragdo de agua, outra substancia liquida através de pisos, paredes,
tetos, salvo quando conseqiiente de riscos cobertos;

n) veiculos de qualquer tipo, implementos agricolas, vagoes, vagonetes,
aeronaves, maquinas perfuradoras de solo, maquinas, geradores,
transformadores e demais equipamentos méveis ou estacionarios quando
ao ar livre;

0) galpoes, telheiros, estruturas provisorias e edificios em construgao
ou reconstrug¢ao, bem como seus respectivos conteudos;

p) cercas, tapumes e muros; e

q) outros bens ao ar livre ou que se encontrarem fora dos edificios ou
construgdes descritos na apélice e que nao tenham sido mencionados
nos sub-itens anteriores.

Clausula 58 - COBERTURA DE DESMORONAMENTO

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite Maximo de Indenizagao contratado para
esta cobertura, os danos materiais causados diretamente aos bens segurados
em consequéncia de desmoronamento parcial ou total do imével segurado.
1.2. Para efeito desta cobertura entende-se por desmoronamento parcial
apenas o desabamento de colunas ou vigas de sustentagao, lajes, paredes
e telhados.

1.3. Nao se entende por desmoronamento parcial o simples desabamento
de revestimentos, marquises, beirais, acabamentos, efeitos arquitetonicos,
telhas e similares.

Riscos e bens néao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos decorrentes de:

a) construgao, reconstrucao ou reforma no edificio atingido pelo sinistro
ou nos demais edificios que componham o estabelecimento segurado;
b) incéndio ou explosao;

¢) ma conservagao do imovel;

d) queda de aeronaves ou impacto de veiculos;

e) terremoto, maremoto ou tremor de terra;

f) vendaval, furacao ou ciclone;

g) roubo ou furto, ainda que verificado durante ou depois da ocorréncia
de risco coberto;
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h) pontes, viadutos, represas e similares;

i) lucros cessantes e quaisquer outros prejuizos indiretos;

j) desgaste natural, processos de limpeza ou manutengao, agao de luz,
variagdo atmosférica, animais daninhos, e de qualquer outra causa que
produza deteriora¢ao gradual;

k) de defeito elétrico ou mecanico; e

I) a bens transportados como mercadorias.

Clausula 59 - COBERTURA DE ANUNCIOS LUMINOSOS/ LETREIROS

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara até o Limite Maximo de Indenizagéo contratado para
esta cobertura, as perdas ou danos materiais causados a anuncios luminosos,
letreiros e painéis, inclusive suas estruturas e bases, convenientemente
instalados e fixados no estabelecimento segurado em consequéncia de
acidentes de origem externa.

Riscos e bens néao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, nio estio
cobertas os danos causados diretos ou indiretamente por:

a) desgaste natural causado pelo uso, deterioracao gradativa, vicio
proprio, vicio oculto, desarranjo mecanico, corrosao, incrustagao,
ferrugem, umidade e chuva;

b) operagao de reparo, ajustamento, servigos em geral de manutengao;
c) curto-circuito, sobrecarga, fusao ou outros disturbios elétricos
causados aos dinamos, alternadores, motores, transformadores,
condutores, chaves e demais acessorios elétricos;

d) queda, quebra, amassamento ou arranhadura salvo se decorrentes de
acidente coberto por esta Apdlice;

e) defeitos de fabricagao;

f) danos causados por sobrecarga, isto é, por carga cujo peso exceda a
capacidade normal da estrutura do suporte;

g) negligéncia do Segurado na utilizagao dos bens segurados, bem como
na adogao de todos os meios razoaveis para salva-los e preserva-los
durante ou ap6s a ocorréncia de qualquer sinistro;

h) destrui¢ao, por ordem de autoridade publica, salvo para evitar
propagacao de danos cobertos pela presente apdlice;

i) lucros cessantes por paralisagao parcial ou total dos equipamentos
segurados;
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j) furto qualificado, roubo, extorsdo, apropriagao indébita, estelionato,
praticados contra o patrimdnio do segurado por seus funcionarios
ou prepostos, quer agindo por conta prépria ou mancomunados com
terceiros;

k) demoras de qualquer espécie ou perda de mercado; e

I) incéndio, raio ou explosao de qualquer natureza ou causa e suas
conseqiéncias.

Cléusula 60 - COBERTURA BENS DO SEGURADO EM PODER DE
TERCEIROS

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite M&ximo de Indenizagao contratado para
esta cobertura, os danos materiais causados as mercadorias de propriedade
do Segurado, enquanto em local de terceiros, devidamente especificados na
apdlice, para manutencao e /ou beneficiamento.

Riscos e bens nao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos decorrentes de:

a) chama residual, entendendo-se, como tal, os fogos, decorrente de um
curto circuito, que seja auto-extinguido;

b) danos ocasionados durante o transporte;

c¢) mercadorias que nao possuam documentagao fiscal, tanto na origem
como no destino;

d) simples carbonizagao sem ocorréncia de incéndio; e

e) ndo serdo entendidos como locais de terceiros os armazéns gerais
e aqueles sobre os quais o Segurado tenha controle efetivo através de
locagao, ainda que temporarios.

Apuragao dos prejuizos

3.1. Em complementagéo & Clausula 17 - APURACAO DOS PREJUIZOS
(mercadorias), toda e qualquer indenizagdo, quando cabivel, seré feita pelo
preco de custo imediatamente antes do sinistro, descontando-se todo e
qualquer valor despendido por terceiro prestador do servigo.

Fica, portanto, entendido e acordado que para fins desta garantia serao
admitidos as mercadorias do Segurado em locais de terceiros, sendo:

4.1. condicionada a que seja especificado na apdlice os locais dos riscos, com
respectivos VR;
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4.2. esta cobertura garante os mesmos riscos da cobertura basica (Incéndio
/Raio /Explosdo) estende-se a cobertura as garantias pertinentes ao ramo
Incéndio Tradicional, tais como Danos Elétricos, Vendaval até Fumacga,
respeitadas as regras e restricoes dos respectivos produtos, tais como Limites
de aceitagdo automatica, percentual maximo de aceitacdo das acessdrias em
relagdo a basica, etc. Aincluséo das coberturas acessorias esta condicionada
a contratacdo dessas mesmas coberturas para o local Segurado.

4.3. Cobertura Basica: limite méximo de a 5% (cinco por cento) do LMI da
apdlice; Coberturas Acessorias: o limite maximo de indenizagao ndo podera
ultrapassar a 50% (cinqiienta por cento) do LMI da respectiva cobertura
acessoria contratada para o endereco do Segurado.

Clausula 61 - COBERTURA DE DANOS AS MERCADORIAS EM PROCESSO
DE FABRICACAO

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora garantira, até o Limite Maximo de Indenizag&o contratado para
esta cobertura, os danos materiais causados a bens em processo de produgao,
fabricagéo e reparo em decorréncia de acidentes de causa de natureza subita,
imprevisivel, decorrentes de impacto externo como queda, balango, coliséo,
virada ou quaisquer outras semelhantes, ocorridos nos locais segurados,
relacionados a:

a) carga, descarga, icamento e descida;

b) abalroamento ou coliséo;

c) locomog&o através de quaisquer meios adequados (movimentagao interna).
1.2. Encontram-se também garantidos quaisquer danos materiais de origem
externa relacionados com acidentes cobertos pela presente apdlice, produtos
manufaturados ou montados pelo Segurado, enquanto estiverem aguardando
despacho desse local, maquinas e equipamentos utilizados nos negécios do
Segurado.

Riscos e bens néao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos decorrentes de:

a) transladagao das mercadorias no local segurado, por helicoptero;

b) estouros, cortes e outros danos causados a pneumaticos ou camaras
de ar, bem como arranhdes em superficies polidas ou pintadas;

¢) quaisquer danos causados a veiculos motorizados existentes no local
segurado e decorrente da movimentagao interna das mercadorias;
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d) quaisquer danos materiais ou pessoais causados a terceiros, inclusive
funcionarios do segurado, decorrente da movimentagao das mercadorias;
e) perdas ou danos diretamente causados por incéndio, raio, exploséao de
qualquer natureza, pelo uso de agua ou de outros meios para extinguir
incéndio, fumaga, fuligem, substancias agressivas, roubo ou furto,
terremoto, queda de barreiras (terra ou rocha), aluamento de terreno,
alagamento, inundagao e queda de aeronave;

f) custo de reposicao, reparo ou retificagdo de defeito de material, de
fabricagao e de execugao dos produtos manufaturados;

g) perdas ou danos a laminas cortantes, ferramentas para cortar, matrizes,
moldes, forros e outras pegas ou acessorios semelhantes trocaveis
ou substituiveis, vidros, porcelana e outros materiais semelhantes,
pneumaticos, cabos rastejantes, ou canos flexiveis;

h) perdas ou danos resultantes de uma reorganizagao do local do
segurado;

i) perdas ou danos ocorridos durante a instalagao inicial ou remogao final
de maquinas ou equipamentos, utilizados nos negdcios do segurado em
seu local;

j) lucros cessantes ou danos indiretos de qualquer natureza, ainda que
conseqiientes de sinistro coberto pela apdlice, quais sejam:

j-1) inutilizagdo ou deterioragao de matéria-prima e /ou materiais de
insumo;

j-2) producao inferior, qualitativa ou quantitativa, a projetada;

j-3) multas, juros e outros encargos financeiros decorrentes de atraso ou
interrupgao no processo da produgao;

j-4) quaisquer onus decorrentes de substituicao temporaria de maquinas
sinistradas.

k) guindastes e outros equipamentos para icamento, tais como: talhas,
empilhadeiras. locomotivas, caminhoes, trolebus e outros veiculos;

I) perdas ou danos resultantes de desarranjo mecanico ou elétrico e do
funcionamento dos maquinismos no local segurado;

m) perdas ou danos resultantes de quaisquer operacdes de carga e
descargas iniciais e finais dos transportes externos, que poderiam ser
objeto do Seguro de Transportes;

n) transporte ou transladagao dos bens segurados fora do recinto ou
local de funcionamento expressamente indicado nesta apdlice;
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0) perdas ou danos causados por quaisquer falhas ou defeitos pré-
existentes a data de inicio de vigéncia deste seguro e que ja eram de
conhecimento do Segurado ou seus Prepostos, independentemente de
serem ou hado do conhecimento da Seguradora; e

p) atos propositais ou negligéncia flagrante ou intencional do Segurado
e de pessoas responsaveis pela diregao técnica.

Clausula 62 - COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL GARAGISTA -
COLISAO, INCENDIO E ROUBO

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora garantira, até o Limite Maximo de Indenizag&o contratado para
esta cobertura, o reembolso das indenizagdes que o Segurado vier a ser
responsabilizado civilmente em sentenca judicial transitada em julgado ou em
acordo previamente autorizado de modo expresso pela Seguradora, relativas
a reparagdes por danos materiais ocorridos e reclamados durante a vigéncia
deste contrato, causados a veiculos de terceiros sob guarda do Segurado,
inclusive roubo ou furto total dos mesmos.

1.2. Para efeitos desta cobertura, considerar-se-do sob guarda do Segurado,
os veiculos enquanto estiverem estacionados no local segurado e em area
devidamente cercada e fechada e sob vigilancia constante de funcionario (s)
contratado (s) para esse fim especifico.

1.3. Somente estaréo cobertos os danos decorrentes de colisdo se o veiculo
causador do dano e sob guarda do Segurado estiver sendo conduzido por
manobrista devidamente habilitado e com registro empregaticio para exercer
essa fungao.

1.4. Nos estabelecimentos em que n&o houver registro por escrito de entrada e
saida de veiculos com a sua identificagao e horario de permanéncia, a cobertura
de furto s6 prevalecera nos casos em que ficar comprovada a destrui¢do ou
rompimento de obstaculo a subtragdo do veiculo.

1.5. Dentro do limite maximo de indenizag&o desta cobertura, a Seguradora
respondera, também, pelas custas judiciais do foro Civil e pelos honorarios
de advogados.

1.6. No caso de imdveis em condominio, para efeito deste contrato, os
conddminos ficam equiparados a terceiros.

1.7. Em se tratando de posto de abastecimento, oficina mecanica ou de
estabelecimento cuja atividade fim seja a guarda de veiculos de terceiros,
fica entendido e acordado que o presente seguro abrangerd também a
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responsabilidade civil do segurado decorrente da existéncia, conservagéo
ou uso especificado na apolice, bem como das operagdes de abastecimento,
reparo ou manutencao de veiculos, desenvolvidas nos referidos locais.

2. Riscos e bens nao cobertos
2.1. Além das exclusdes Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS e salvo
disposi¢ao em contrario, nesta clausula, esta cobertura nao indenizara
os prejuizos decorrentes de:
a) Danos decorrentes de atos de hostilidade ou de guerra, tumultos,
greve, lockout, rebelido, insurreigao, revolugao, confisco, nacionalizagao,
destruicao ou requisicao decorrentes de qualquer ato de autoridade
de fato ou de direito, civil ou militar, e em geral, todo e qualquer ato
ou conseqiiéncia dessas ocorréncias, hem como atos praticados por
qualquer pessoa agindo por parte de, ou em ligagdo com qualquer
organizagao cujas atividades visem a derrubar pela for¢ga o governo
ou instigar a sua queda, pela perturbagao da ordem politica e social do
pais, por meio de atos de terrorismo, guerra revolucionaria, subversao
e guerrilhas, saque ou pilhagem decorrente dos fatos acima;
b) danos causados a veiculos, embarcagoes em geral, aeronaves, trailers,
carretas e reboques, sejam eles motorizados ou ndao, hem como seus
acessorios e contetido;
c) danos decorrentes da circulagao de veiculos terrestres fora dos locais
de propriedade, alugados ou controlados pelo Segurado, e ainda os
danos relacionados com a existéncia, uso e conservacao de aeronaves
e aeroportos;
d) danos causados ao Segurado, seus ascendentes, descendentes
e conjuge, bem como a quaisquer parentes que com ele residam ou
dele dependam economicamente, e ainda os causados aos socios
controladores da empresa segurada, seus diretores, PREPOSTOS ou
administradores;
e) danos causados durante trabalhos de construcdo, demoligao,
reconstrugao ou alteragao do imdvel, bem como qualquer tipo de obra,
inclusive instalag6es e montagens, admitidos, porém, pequenos trabalhos
de manutengao rotineira, desde que o valor total da obra nao supere a
importancia de R$ 1.500,00 (mil e quinhentos reais);
f) danos causados pela agao paulatina de temperatura, umidade, infiltragao
e vibragao, hem como por poluigao, contaminagao e vazamento;
g) danos genéticos, bem como danos causados por asbestos, talco
asbestiforme, diethilstibestrol, dioxina, uréia formaldeido, vacina para
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gripe suina, dispositivo intra-uterino (DIU), contraceptivo oral, fumo ou
derivados, danos resultantes de hepatite B ou Sindrome da Deficiéncia
Imunolégica Adquirida (“AIDS”);

h) danos causados por veiculos terrestres, embarcagées em geral,
aeronaves, trailers, carretas e reboques, seus acessorios e contetudo, bem
como quaisquer danos relacionados com a circulagao destes veiculos,
sejam eles motorizados ou ndo, sob a responsabilidade do Segurado,
mesmo quando estacionados dentro do terreno do estabelecimento
segurado;

i) danos conseqiientes da inadimpléncia de obrigagoes por forca
exclusiva de contratos e /ou convengoes;

j) danos morais;

k) Danos resultantes de dolo ou culpa grave do Segurado, bem como os
decorrentes de atos por ele praticado em estado de insanidade mental,
de alcoolismo ou sob efeito de substancias téxicas. Em se tratando
de Segurado pessoa juridica, esta exclusdo aplica-se apenas aos atos
praticados pelos sécios controladores da empresa segurada, seus
diretores, PREPOSTOS ou administradores;

I) falhas ocorridas na prestagao de servigos profissionais a terceiros.
Entende-se por servigos profissionais, aqueles prestados por pessoas
com conhecimento ou treinamento técnico especializado, habilitadas
por érgaos competentes, de ambito nacional, e geralmente denominadas
“profissionais liberais”; por exemplo, advogados, arquitetos, auditores,
corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores e administradores
de empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos fisioterapeutas,
médicos notarios e profissionais de cartérios, veterinarios e outros
profissionais similares;

m) extravio, roubo ou furto;

n) fendmenos da natureza ou qualquer outro fato que fuja ao controle do
Segurado (fortuidade ou forga maior);

o) infidelidade das pessoas pelas quais o Segurado deve responder
civilmente, exceto quando causar danos a terceiros;

p) multas impostas ao Segurado, bem como as despesas de qualquer
natureza, relativas a agées ou processos criminais;

q) nao contratagao de seguros obrigatorios por lei;

r) por Indenizagées Punitivas;

s) perdas financeiras, inclusive lucros cessantes, ndo decorrentes de
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dano corporal, ou material, abrangidos por esta cobertura;
t) responsabilidades assumidas pelo Segurado por contratos ou
convengoes, que nao sejam decorrentes de obrigagoes civis legais;
u) danos a bens em poder do Segurado, para guarda ou custddia,
transporte, uso ou manipulagao ou execugao de quaisquer trabalhos;
v) competicoes e jogos de qualquer natureza;
w) instalagoes e montagens, bem como qualquer prestagao de servigo em
locais ou recinto de propriedade de terceiros ou por estes controlados
ou utilizados;
X) danos causados a empregados ou prepostos do Segurado quando a
Servico;
y) danos causados pelo manuseio, uso ou por imperfei¢cao de produtos
fabricados, vendidos, negociados ou distribuidos pelo Segurado, depois
de entregues a terceiros, definitiva ou provisoriamente, e fora dos locais
ocupados ou controlados pelo Segurado;
z) danos relacionados a prestagao de servigos profissionais a terceiros.
Entende-se por servigos profissionais aqueles prestados por pessoas
com conhecimento ou treinamento técnico especializado, habilitadas
por érgaos competentes, de ambito nacional, e geralmente denominadas
“profissionais liberais”, por exemplo: advogados, arquitetos, auditores,
corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores e administradores
de empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas,
médicos, notarios e profissionais de cartoérios, veterinarios, etc”;
aa) roubo ou furto de veiculos que nao estejam nos locais especificados
neste contrato;
bb) roubo, furto, perda ou extravio de quaisquer pegas, ferramentas,
acessorios ou sobressalentes, salvo se o proprio veiculo for roubado
ou furtado;
cc) apropriagao indébita bem como roubo ou furto do veiculo, se praticado
por, ou em conivéncia com qualquer preposto do segurado;
dd) danos causados por obras civis, montagem ou instalagéo no local
segurado, admitidos, porém, pequenos trabalhos de reparo destinados
a manutencao do local segurado, cujo valor nao exceda ao limite de 5%
do limite maximo de indenizagao desta cobertura;
ee) danos ao proéprio veiculo que resultarem da insuficiente ou defeituosa
execucao dos servigos nele executados; estarao cobertos, todavia, os
danos pessoais e materiais causados pelo veiculo, conseqiientes de
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acidentes relacionados com a insuficiente ou defeituosa execugao dos
Servigos;

ff) danos a veiculos sob guarda do Segurado decorrente de inundagao
ou alagamento;

gg) danos ou prejuizos decorrentes da manutengao ou guarda de veiculos
em locais inadequados, ou da ma conservagao dos equipamentos
utilizados pelo Segurado;

hh) estouros, cortes e outros danos causados a pneumaticos ou camaras
de ar, bem como arranhdes em superficies polidas ou pintadas;

i) quaisquer outros bens deixados sob guarda ou custédia do segurado
que nao seja veiculo.

ji) circulacao de veiculos de clientes, inclusive roubo dos mesmos, fora
dos limites do estabelecimento segurado, mesmo que conduzidos por
empregados, do segurado, no percurso entre o referido estabelecimento,
as areas de estacionamento ou no caso de retirada e entrega de veiculos
de clientes;

kk) Danos a veiculos em demonstragao para fins de venda ou experiéncia
mecanica;

Il) Danos causados por veiculos que estejam trafegando fora do
estabelecimento especificado na apélice, em demonstragao para fins de
venda ou experiéncia mecanica; e

mm) pela demora na entrega do veiculo.

2.2. Nao estdao compreendidas neste seguro, motocicletas, bicicletas,
motonetas, jet-ski, lanchas, ultraleve, asas-delta e outros que possam,
por analogia, serem enquadrados como similares destes.

Clausula 63 - COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL GARAGISTA -
INCENDIO E ROUBO

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora garantira, até o Limite Maximo de Indenizag&o contratado para
esta cobertura, o reembolso das indenizagdes que o Segurado vier a ser
responsabilizado civilmente em sentenca judicial transitada em julgado ou em
acordo previamente autorizado de modo expresso pela Seguradora, relativas
a reparagdes por danos materiais ocorridos e reclamados durante a vigéncia
deste contrato, causados a veiculos de terceiros sob guarda do Segurado,
exclusivamente roubo ou furto total dos mesmos.
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1.2. Para efeitos desta cobertura, considerar-se-ao sob guarda do Segurado,
os veiculos enquanto estiverem estacionados no local segurado e em area
devidamente cercada e fechada e sob vigilancia constante de funcionario (s)
contratado (s) para esse fim especifico.
1.3. Nos estabelecimentos em que n&o houver registro por escrito de entrada e
saida de veiculos com a sua identificagao e horario de permanéncia, a cobertura
de furto s6 prevalecera nos casos em que ficar comprovada a destruicao ou
rompimento de obstaculo a subtragao do veiculo.
1.4. Dentro do limite maximo de indenizagéo desta cobertura, a Seguradora
responderd, também, pelas custas judiciais do foro Civil e pelos honorarios
de advogados.
1.5. No caso de imdveis em condominio, para efeito deste contrato, os
conddminos ficam equiparados a terceiros.
1.6. Em se tratando de posto de abastecimento, oficina mecanica ou de
estabelecimento cuja atividade fim seja a guarda de veiculos de terceiros,
fica entendido e acordado que o presente seguro abrangera também a
responsabilidade civil do segurado decorrente da existéncia, conservagao
ou uso especificado na apdlice, bem como das operagdes de abastecimento,
reparo ou manutengao de veiculos, desenvolvidas nos referidos locais.

2. Riscos e bens nao cobertos
2.1.Alémdas exclusoes Clausula70-COBERTURADE RESPONSABILIDADE
CIVIL GARAGISTA - COLISAO, INCENCIO E ROUBO e salvo disposicio
em contrario, nesta clausula, esta cobertura nao indenizara os prejuizos
decorrentes de:
a) colisdao, mesmo quando decorrente de condugao por manobrista
habilitado e contratado como empregado do Segurado;
b) roubo ou furto de veiculos que nao estejam nos locais especificados
neste contrato;
c) roubo, furto, perda ou extravio de quaisquer pegas, ferramentas,
acessorios ou sobressalentes, salvo se o proprio veiculo for roubado
ou furtado;
d) apropriagao indébita bem como roubo ou furto do veiculo, se praticado
por, ou em conivéncia com qualquer preposto do segurado;
e) danos causados por obras civis, montagem ou instalagao no local
segurado, admitidos, porém, pequenos trabalhos de reparo destinados
a manutencao do local segurado, cujo valor ndo exceda ao limite de 5%
do limite maximo de indenizagao desta cobertura;
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f) danos ao préprio veiculo que resultarem da insuficiente ou defeituosa
execucao dos servigos nele executados; estarao cobertos, todavia, os
danos pessoais e materiais causados pelo veiculo, conseqiientes de
acidentes relacionados com a insuficiente ou defeituosa execugao dos
servigos;

g) danos a veiculos sob guarda do Segurado decorrente de inundagao
ou alagamento;

h) danos ou prejuizos decorrentes da manutengao ou guarda de veiculos
em locais inadequados, ou da ma conservagao dos equipamentos
utilizados pelo Segurado;

i) estouros, cortes e outros danos causados a pneumaticos ou camaras
de ar, bem como arranhdes em superficies polidas ou pintadas;

j) quaisquer outros bens deixados sob guarda ou custédia do segurado
que nao seja veiculo;

k) circulagao de veiculos de clientes, inclusive roubo dos mesmos, fora
dos limites do estabelecimento segurado, mesmo que conduzidos por
empregados, do segurado, no percurso entre o referido estabelecimento,
as areas de estacionamento ou no caso de retirada e entrega de veiculos
de clientes;

1) Danos a veiculos em demonstragao para fins de venda ou experiéncia
mecanica;

m) Danos causados por veiculos que estejam trafegando fora do
estabelecimento especificado na apélice, em demonstragao para fins de
venda ou experiéncia mecanica; e

n) pela demora na entrega do veiculo.

2.2. Nao estdao compreendidas neste seguro, motocicletas, bicicletas,
motonetas, jet-ski, lanchas, ultraleve, asas-delta e outros que possam,
por analogia, serem enquadrados como similares destes.

Clausula 64 - COBERTURA DE GASTOS COM SALVAMENTO E
DESENTULHO

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
e desde que o Limite Maximo de Indenizacdo da cobertura de Incéndio nao
seja suficiente, a Seguradora indenizard, até o Limite Maximo de Indenizagéo
contratado para esta cobertura, 0s gastos com combate ao sinistro, salvamento
e desentulho, quando consequentes de um dos riscos cobertos por esta Apdlice.
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1.2. Aremogao de entulho inclui o carregamento, transporte e descarregamento
em local adequado podendo ser realizada por bombeamento, escavagoes,
desmontagens, escoramento e até simples limpeza.

1.3. Nos casos em que os gastos com combate ao sinistro e salvamento
sejam superiores a reducao dos prejuizos de danos materiais obtida por
estas medidas, a Seguradora se responsabilizara, apenas pelo valor em
que os prejuizos foram reduzidos.

1.4. Esta cobertura sé se aplica quando o Limite Maximo de Indenizagao
da cobertura de Incéndio ndo for suficiente para indenizar os gastos com
desentulho e combate ao sinistro e salvamento.

Riscos e bens nao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos decorrentes de demoligao de:

a) partes de edificios, sempre que nao seja para reparagao ou reconstrugao
destes em conseqiiéncia de um risco coberto;

b) edificios ou partes destes por determinagao de autoridades
competentes, exceto quando decorrente de evento coberto.

c¢) danos causados por qualquer tipo de contaminagao, polui¢ao ou
vazamentos.

Clausula 65 - COBERTURA DE RECOMPOSIGAO DE REGISTROS E
DOCUMENTOS

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a inclusédo desta cobertura na Apdlice,
e apenas para as clausulas de danos materiais contratadas, a Seguradora
indenizara, até o Limite Maximo de Indenizagéo contratado para esta cobertura,
as despesas necessarias para a reposicao de documentos destruidos por
sinistros cobertos nestas clausulas de danos materiais especificadas.
Definicao

2.1. Entende-se por despesas de recomposi¢éo o valor do registro ou documento
virgem, acrescido da mé&o de obra necesséria, inclusive despesas avulsas
comprovadas, para obtengao, transcri¢do, restauragao ou recomposicao das
anotacgdes ou dos dados gravados que constavam dos registros e documentos
danificados ou destruidos pelos eventos cobertos.

Riscos e bens nao cobertos

3.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os gastos resultantes de:
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a) apagamento de trilhas ou registros gravados em fitas magnéticas,
quando tal apagamento for devido a acao de campos magnéticos de
qualquer origem ou virus eletronicos;

b) roubo ou furto;

c) despesas de programagao ou de desenvolvimento de programas
(“softwares”);

d) erro de confecgao, apagamento por revelagao incorreta, velamento,
desgaste, deterioragao gradativa, vicio préprio, roeduras ou estragos por
animais ou pragas, chuva, umidade ou mofo;

e) prejuizos decorrentes da destruicdo dos documentos, por danos
materiais ndo cobertos pela apdlice;

f) acoes, bilhetes de loteria, cheques, estampilhas, letras, selos e
quaisquer ordens escritas de pagamento; e

g) fitas de video cassete, DVDS ou CD ROOMS que se caracterizem como
mercadorias (filmes de locadoras).

Clausula 66 - COBERTURA DE PERDA OU PAGAMENTO DE ALUGUEL

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a inclusdo desta cobertura na
Apolice e o estabelecimento segurado se tornar impréprio para ocupagéo em
decorréncia de eventos garantidos pela cobertura de Incéndio, a Seguradora
indenizara, até o Limite Maximo de Indenizagéo contratado para esta cobertura,
nos casos descritos a seguir:

a) Perda de aluguel: No caso do Segurado ser o proprietario do imével
segurado, esta cobertura garante ao mesmo o aluguel que o imével deixar de
render por nao poder ser ocupado no todo ou em parte, em virtude de ter sido
danificado em decorréncia dos eventos descritos para esta cobertura;

b) Pagamento de aluguel a terceiros: No caso do Segurado ser o inquilino do
imovel segurado, esta cobertura garante ao mesmo o valor dos aluguéis que
ele tera que pagar a terceiros se for compelido a alugar outro imével, de mesmo
padréo que o imdvel segurado, por ndo poder ocupar o imével sinistrado, no
todo ou em parte, em virtude de ter sido danificado em decorréncia dos eventos
descritos para esta cobertura;

c) No item (b) acima, o Segurado do imével sinistrado podera optar pela
continuidade do pagamento do aluguel ao proprietario do imovel para efeito de
permanéncia de contrato. Neste caso, a Seguradora garante 0 mesmo valor
do aluguel do imével anterior a data do sinistro e ndo garantira o pagamento
de valor de aluguel a terceiros;
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d) A indenizagao devida sera paga em prestagdes mensais, calculadas
tomando-se por base o Limite Maximo de Indenizagéo total e o periodo
indenitario para o qual foi contratada a cobertura. As prestagdes mensais
serao pagas durante o periodo de reparos ou de reconstrugao, até o limite do
periodo indenitario, néo podendo, em caso algum, o0 montante de cada uma
delas exceder o aluguel mensal legalmente auferido; e

e) O periodo indenitario tera inicio na data a partir da qual ocorrer a perda efetiva
de aluguel ou iniciar o0 pagamento do aluguel a terceiros e sua duragéo estara
limitada conforme opgéo do segurado no ato da contratagéo, ndo podendo
ultrapassar 0 maximo de 12 (doze) meses.

Riscos e bens néao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos decorrentes de:

a) elevacao dos gastos por troca de bairro ou regiao;

b) elevagado dos gastos por troca do ponto comercial;

c) elevagdo dos gastos por troca do padrdao de acabamento do
estabelecimento; e

d) mudanga por transporte aéreo, fluvial ou maritimo.

Clausula 67 - COBERTURA DE DESPESAS FIXAS

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite M&ximo de Indenizagao contratado para
esta cobertura e pelo periodo indenitario contratado e indicado na Apdlice:
a) reembolso das Despesas Fixas, em caso de interrupgéo ou perturbagéo das
atividades do estabelecimento, causada por eventos cobertos e contratados
neste Seguro - exceto para a garantia de Quebra de Maquinas - durante o
periodo indenitario fixado na apdlice para a cobertura, desde que tal interrupgéo
ou perturbagéo seja conseqiente de danos materiais amparados por alguma
das garantias discriminadas na especificagéo da apdlice e que esta Seguradora
tenha indenizado ou reconhecido sua responsabilidade com relagdo aqueles
danos; e

b) reembolso dos gastos, extraordinarios comprovados, que tenham evitado
ou atenuado a perturbagdo do movimento de negdécios, limitados ao valor dos
prejuizos cobertos assim evitados, ndo prevendo gastos com instalagdo em
novo local.

Definigoes:
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a) Despesas Fixas: sdo aquelas despesas proprias do negocio do Segurado,
que nao guardem proporgao direta com 0 movimento de negdcios, podendo, por
isso, apos a ocorréncia de evento coberto, perdurar, integral ou parcialmente,
a niveis nao necessariamente determinados pelos niveis em que subsista o
movimento de negocios.
b) As despesas financeiras, para o periodo base considerado, deveréo ser
computadas pelo resultado liquido, ou seja, deduzindo-se delas as receitas
financeiras auferidas no mesmo periodo. Se, porventura, as receitas financeiras
superarem as despesas financeiras, estas serdo consideradas como tendo
resultado nulo, na soma das parcelas que comporéo o total das despesas
fixas especificadas.
c) Periodo indenitario: é o periodo optado pelo Segurado, no ato da
contratag@o, que se inicia imediatamente apds a data de qualquer evento
abrangido por esta cobertura, que tenha causado interrupgao ou perturbagéo
no movimento de negécios do Segurado. Em qualquer caso, esse periodo ndo
excedera 12 (doze) meses consecutivos, terminando quando ocorrer o retorno
das atividades aos niveis normais, se esgotar o periodo acima referido ou a
Limite Maximo de Responsabilidade.
d) Perturbacao do Movimento de Negécios: as redugdes de faturamento
do Segurado decorrente de eventos abrangidos por esta cobertura e desde
que comprovadas. Somente serdo admitidas como prejuizos indenizaveis
as perturbacdes decorrentes de paralisagdes e/ou reducdes de operagédo
ininterruptas superiores a franquia contratada.

3. Riscos e bens nao cobertos
3.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos decorrentes de:
a) perdas e danos decorrentes de todos aqueles eventos que nao forem
reconhecidos nas coberturas contratadas; e
b) despesas com instalagao e obras, caso a mudancga para o novo local
nao seja definitiva, salvo aquelas que sejam previamente autorizadas
pela seguradora.

4. Indenizagao
4.1. Estas despesas fixas serdo indenizadas na propor¢do da queda de
faturamento e /ou produgao ocorrida, obedecendo-se o limite de periodo
indenitario optado pelo Segurado na ocasido da contratagéo.
4.2. A base para apuragao da indenizagdo devida sera :
a) a queda de faturamento nas ocorréncias que afetaram as vendas;
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b) a queda de produgao nas ocorréncias que afetarem o processo produtivo
(fabricagéo); e

c) a queda de ambos nas ocorréncias que afetarem simultaneamente as
vendas e a fabricacao.

No caso de ficar estabelecida que a insuficiéncia daquela(s) cobertura(s)
de danos materiais acarretou uma agravagao dos prejuizos desta garantia
(despesas fixas), a indenizagao sera reduzida aquela que seria normalmente
fixada caso o seguro de dano material tivesse sido suficiente para reposi¢ao
dos bens sinistrados no tempo normal previsto.

Caso néo sejam discriminadas na Apdlice, as coberturas de danos materiais
contratadas e das quais esta cobertura podera ser decorrente, fica entendido
e acordado que a cobertura em trato somente sera acionada quando
em decorréncia exclusiva da cobertura de Incéndio, apos a aplicagéo da
participagéo obrigatdria temporal devida.

COBERTURA DE LUCROS CESSANTES
PROCESSO SUSEP N.° 15414.002565/2006-31

Clausula 68 - COBERTURA DE LUCROS CESSANTES

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite Maximo de Indenizagéo contratado
para a mesma e pelo periodo indenitario indicado na Apdlice, respeitado o
disposto no item 1 da Clausula 12 — RATEIO, das Condi¢bes Gerais do Seguro
Compreensivo Apolice Lider, processo SUSEP n° 15414.004602/2004-83,
0s prejuizos resultantes da interrupcao ou perturbagdo no movimento dos
negacios do Segurado, causada pela ocorréncia dos eventos cobertos, exceto
para a garantia de Quebra de Maquinas, nos locais mencionados na apdlice,
desde que qualquer dos bens mdveis ou imdveis nesses locais venha a ser
danificados ou destruidos em conseqiiéncia dos mesmos eventos.

1.2. Estara contemplada no Limite Maximo de Indenizagao atribuido para
Lucros Cessantes, limitado a 1% (um por cento), a verba para reembolso
das despesas comprovadas com honorarios de peritos contadores, quando
participarem da regulagéo de um eventual sinistro.

1.3. Também estdo cobertos os Gastos Adicionais que, pelo fato de terem
sido efetuados, tenham evitado ou atenuado a interrupgao ou perturbagéo do
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Movimento de Negdcios, durante o Periodo Indenitario. Em qualquer caso,
estes gastos ndo poderao exceder, em hipdtese alguma, o valor obtido através
da multiplicagao do percentual de Lucro Bruto pelo valor da redugéo da perda
assim evitada.
1.4. No caso de haver a contratacdo da garantia Instalagédo em Novo Local, 0s
gastos referentes a este tipo de despesa serdo indenizados prioritariamente
por esta garantia, ou seja, ndo seréo considerados como gastos adicionais, a
nao ser o que exceder a mesma.
1.5. Somente cabera indenizagao referente a esta garantia para segurados
que disponibilizem as escrituragdes contabeis solicitadas pela Seguradora
para fins de regulagéo e liquidagdo de sinistros.

2.  Definigoes:
2.1. Para fins desta garantia, consideramos as seguintes defini¢des:
a) Periodo Indenitario: é o periodo optado pelo Segurado, no ato da
contratagdo, que se inicia imediatamente ap6s a data de qualquer evento
abrangido por esta cobertura, que tenha causado interrup¢édo ou perturbacao
no movimento de negoécios do Segurado. Em qualquer caso, esse periodo
nao excedera a 12 (doze) meses consecutivos, terminando quando ocorrer 0
retorno das atividades aos niveis normais, esgotar-se o periodo acima referido
ou o Limite Maximo de Indenizagé&o;
b) Lucro Bruto: é a soma do Lucro Liquido do Segurado com as Despesas
Fixas, na propor¢do em que perdurarem apds o evento ou na falta do Lucro
Liquido, o valor das referidas despesas menos a parte do prejuizo decorrente
das operagdes do Segurado;
c¢) Lucro Liquido: é o resultado diretamente gerado pelas atividades
operacionais do Segurado, antes da proviséo para imposto de renda, e
apds deducédo de todas as despesas operacionais, inclusive depreciagdes,
amortizagdes, despesas financeiras liquidas (despesas financeiras menos
receitas financeiras) e ndo computados, os resultados obtidos de empresas
controladas e coligadas, as receitas e despesas néo operacionais e a corre¢ao
monetaria do balango. Se por ventura, as receitas financeiras superarem as
despesas financeiras, 0 excesso verificado sera desprezado, na fixagdo do
lucro liquido para efeito deste Seguro.
d) Despesas Fixas: sdo aquelas préoprias do negocio do Segurado, que néo
guardem proporgao direta com o movimento dos negécios, podendo por isso,
apds a ocorréncia de evento coberto, perdurar, integral ou parcialmente, a
niveis ndo necessariamente determinados pelos niveis em que subsista o
movimento de negocios.
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e) As despesas financeiras, para o periodo — base considerado, deveréo ser
computadas pelo resultado liquido, ou seja, deduzindo-se delas as receitas
financeiras auferidas no mesmo periodo. Se por ventura, as receitas financeiras
superarem as despesas financeiras, estas serdo consideradas como tendo
resultado nulo, na soma das parcelas que comporéo o total das despesas fixas
especificadas. Somente serdo indenizadas as despesas fixas a seguir elevadas:
honorarios, salarios, encargos sociais e trabalhistas, aluguéis, impostos, contas
de agua, luz, telefone, gas e condominio, prémios de seguro, exceto prémio
de seguro de transporte, assinatura de jornais e revistas, leasing, assisténcia
médica e despesas financeiras;

f) Perturbagcdao do Movimento do Negdcio: as redugdes de faturamento
do Segurado decorrente de eventos abrangidos por esta cobertura e desde
que comprovadas. Somente serdo admitidas como prejuizos indenizaveis,
as perturbagdes decorrentes de paralisagfes ou reducdes de operagdo
ininterruptas superiores a franquia contratada;

g) Percentual de Lucro Bruto: a relagé&o percentual do lucro bruto sobre o
movimento de negdcios durante o Ultimo exercicio financeiro anterior a data
do evento;

h) Tendéncia do Negécio e Ajustamentos: Na aplicagdo dos conceitos
constantes em todas as defini¢cdes e disposicOes, deveréo ser feitos os
ajustamentos necessarios, considerando-se a tendéncia da marcha das
atividades do negdcio, suas variagdes e as circunstancias especiais que as
afetaram, quer antes, quer depois do evento, ou que teriam afetado, se o evento
nao tivesse ocorrido, de modo que os dados assim ajustados representem, tdo
aproximadamente quanto possivel, o resultado que seria alcangado durante o
Periodo Indenitario, se 0 evento ndo tivesse ocorrido;

i) Atividades em Locais diferentes do mencionados na apolice: se durante o
Periodo Indenitario, por for¢a de ocorréncia de evento coberto por esta apdlice,
forem vendidas mercadorias ou prestados servigos em locais diferentes, dos
mencionados nesta apdlice, em proveito das atividades do Segurado, quer por
este, quer por terceiros agindo por conta dele, serdo tomadas em consideragéo
as quantias recebidas ou a receber, em resultado de tais atividades, ao se
calcular o Movimento do Negdcio, relativos ao Periodo Indenitario;

j) Movimento do Negédcio: é o total das quantias pagas ou devidas ao
Segurado por mercadorias vendidas ou por servigos prestados no curso das
atividades do Segurado nos locais mencionados na presente apolice;

Valor em Risco: para todos os fins e efeitos relacionados aos critérios de
indenizagdo, entende-se por Valor em Risco:
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j.1) Para o periodo indenitario fixado na apdlice: o resultado apurado mediante
a aplicagéo da percentagem de Lucro Bruto ao valor do Movimento do Negocio
Padréo correspondente ao periodo maximo estipulado na apdlice;

j-2) Movimento do Negdcio Padrdo: é o movimento do negdcio durante os
mesmos meses do Periodo Indenitario, no ano anterior ao do evento;

j-3) Queda de Movimento do Negdcio: é a diferenga apurada entre o Movimento
do Negocio Padrdo e o Movimento do Negécio verificada durante o periodo
indenitario.

k) Produgao (Unidades): é o total de unidades da mesma espécie produzidas
nos locais mencionados na presente apolice.

Valor em Risco: para todos os fins e efeitos relacionados aos critérios de
indenizacao, entende-se por Valor em Risco:

k.1) Para o periodo indenitario fixado na apolice: o resultado apurado mediante
a aplicacédo da Percentagem de Lucro Bruto ao valor do Movimento do Negécio
Padréo correspondente ao periodo maximo estipulado na apdlice;

k.2) Produgéo Padrdo: é a produgéo durante os mesmos meses do periodo
indenitario no ano anterior ao do evento;

k.3) Queda de Producao: é a diferenca apurada entre a Produgédo Padrdo e a
Producao verificada durante o periodo indenitario;

k.4) Lucro Bruto por Unidade Produzida: é o lucro bruto auferido durante o
ultimo exercicio financeiro anterior a data do evento, dividido pelo nimero de
unidades da mesma espécie produzidas durante 0 mesmo periodo.

I) Produgao (Valor de Venda): é o total dos produtos manufaturados nos
locais mencionados na presente apolice.

Valor em Risco: para todos os fins e efeitos relacionados aos critérios de
indenizacao, entende-se por Valor em Risco:

.1) Para o periodo indenitario fixado na apdlice: o resultado apurado mediante
a aplicacédo da Percentagem de Lucro Bruto ao valor do Movimento do Negécio
Padréo correspondente ao periodo maximo estipulado na apdlice;

.2) Producdo Padrdo: é a produgao durante os mesmos meses do periodo
indenitario no ano anterior ao do evento;

.3) Queda de Producao: € a diferenga apurada entre a Producao Padréo e a
Producao verificada durante o periodo indenitario;

m) Consumo: é o total de unidades de matéria-prima consumida na fabricagao
dos produtos nos locais mencionados na presente apdlice.

Valor em Risco: para todos os fins e efeitos relacionados aos critérios de
indenizacao, entende-se por Valor em Risco:
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m.1) Para o periodo indenitario fixado na apdlice: o resultado apurado mediante

a aplicagao da Percentagem de Lucro Bruto ao valor do Movimento do Negdcio

Padréo correspondente ao periodo maximo estipulado na apdlice;

m.2) Consumo Padrdo: é a consumo durante 0s mesmos meses do periodo

indenitario no ano anterior ao do evento;

m.3) Queda de Consumo: é a diferenga apurada entre o Consumo Padréo e

o Consumo verificado durante o periodo indenitario;

m.4) Lucro Bruto Por Unidade Consumida: € o lucro bruto auferido durante o

ultimo exercicio financeiro anterior a data do evento, dividido pelo nimero de

unidades consumidas durante 0 mesmo periodo.

A base para apuracdo da indenizagéo devida sera:

* a queda do faturamento nas ocorréncias que afetaram as vendas;

* a queda da produgao nas ocorréncias que afetaram o processo produtivo
(fabricagéo);

* a queda de ambos nas ocorréncias que afetarem simultaneamente as
vendas e fabricagao.

n) Reposicao dos Lucros: para todos os fins e efeitos relacionados aos

critérios de indenizagéo, a reposi¢ao dos lucros sera indenizada na proporgéo

da queda de faturamento e /ou produgdo ocorrida, obedecendo o limite de

periodo indenitario optado pelo Segurado no ato da contratacao.

3. Riscos e Bens ndo cobertos

3.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS das

Condicoes Gerais do Seguro Compreensivo Apdlice Lider, processo

SUSEP n° 15414.004602/2004-83, esta cobertura nao indenizara os

prejuizos decorrentes de:

a) reembolso de perda de lucro, que tenha sido gerado por interdi¢ao do

estabelecimento segurado ou edificio vizinho determinada por autoridade

competente e superior a franquia contratada;

b) paralisagoes para efeito de reformas e /ou manutengdes, programadas

ou nao, desde que nao decorrentes de acidentes cobertos pela presente

apodlice; e

¢) no caso de ficar comprovada que a insuficiente contratagao de

cobertura de danos materiais acarretou uma agravagao dos prejuizos das

garantias contratadas através desta clausula, a indenizagao devida sera

reduzida aquela que seria normalmente fixada caso o seguro de dano

material tivesse sido suficiente para reposi¢ao dos bens sinistrados no

tempo normal previsto.
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4.

Caso nao sejam discriminadas na Apdlice, as coberturas de danos materiais
contratadas e das quais esta cobertura podera ser decorrente, fica entendido
e acordado que a cobertura em trato somente sera acionada quando
em decorréncia exclusiva da cobertura de Incéndio, apos a aplicagéo da
participagao obrigatoria temporal devida.

Apuragao dos Prejuizos

5.1. Para apurag&o dos prejuizos indenizaveis, além dos documentos basicos
descritos no item 1 da Clausula 14 - DOCUMENTOS EM CASO DE SINISTRO
das Condigdes Gerais do Seguro Compreensivo Apolice Lider, processo
SUSEP n°15414.004602/2004-83, a Seguradora, a seu critério, podera solicitar
0s seguintes documentos:

* Registros contabeis;

* Registros de controles do estabelecimento segurado;

+ Documentos de informagdes tributarias junto aos 6rgéos oficiais; e

* Declaragdes de compradores, fornecedores e/ou clientes.

5.2. Mediante duvida fundada e justificavel, a Seguradora se reserva o
direito de solicitar quaisquer outros documentos que julgue necessarios
para a liquidagao do sinistro.

Clausula 69 - COBERTURA DE PERDA DE LUCRO LiQUIDO

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora indenizara, até o Limite Méximo de Indenizagéo contratado para
esta cobertura e pelo periodo indenitario contratado e indicado na Apdlice,
0s prejuizos resultantes da interrupcao ou perturbagdo no movimento dos
negécios do Segurado, causada pela ocorréncia dos eventos cobertos, exceto
para a garantia de Quebra de Maquinas, nos locais mencionados na apdlice,
desde que qualquer dos bens mdveis ou imdveis nesses locais venha a ser
danificados ou destruidos em consequéncia dos mesmos eventos.

1.2. Estara contemplado no Limite Maximo de Indenizagao atribuido para
Perda de Lucro Liquido, limitado a 1% (um por cento), a verba para reembolso
das despesas comprovadas com honorarios de peritos contadores, quando
participarem da regulacdo de um eventual sinistro.

1.3. Também estao cobertos os Gastos Adicionais que, pelo fato de terem sido
efetuados, tenham evitado ou atenuado ainterrupgao ou perturbagéo do Movimento
de Negacios, durante o Periodo Indenitario. Em qualquer caso, estes gastos ndo
poderao exceder, em hipdtese alguma, o valor obtido através da multiplicagéo do
percentual de Lucro Liquido pelo valor da redugéo da perda assim evitada.
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1.4. No caso de haver a contratagao da garantia Instalagdo em Novo Local, 0s
gastos referentes a este tipo de despesa serdo indenizados prioritariamente
por esta garantia, ou seja, ndo seréo considerados como gastos adicionais, a
nao ser o que exceder a mesma.
1.5. Somente cabera indenizagao referente a esta garantia para segurados
que disponibilizem as escrituragdes contabeis solicitadas pela Seguradora
para fins de regulagéo e liquidacao de sinistros.

2.  Definigoes:
2.1. Para fins desta garantia, consideramos as seguintes definigoes:
a. Periodo Indenitario: é o periodo optado pelo Segurado, no ato da
contratacdo, que se inicia imediatamente ap6s a data de qualquer evento
abrangido por esta cobertura, que tenha causado interrup¢éo ou perturbacao
no movimento de negécios do Segurado. Em qualquer caso, esse periodo
nao excedera a 12 (doze) meses consecutivos, terminando quando ocorrer 0
retorno das atividades aos niveis normais, esgotar-se o periodo acima referido
ou o Limite Maximo de Indenizagéo;
b. Lucro Liquido: é o resultado diretamente gerado pelas atividades
operacionais do Segurado, antes da proviséo para imposto de renda, e
apos deducgdo de todas as despesas operacionais, inclusive depreciacoes,
amortizacdes, despesas financeiras liquidas (despesas financeiras menos
receitas financeiras) e ndo computados, os resultados obtidos de empresas
controladas e coligadas, as receitas e despesas néo operacionais e a corre¢ao
monetaria do balango. Se por ventura, as receitas financeiras superarem as
despesas financeiras, 0 excesso verificado sera desprezado, na fixagdo do
lucro liquido para efeito deste Seguro.
c. Perturbagdo do Movimento do Negécio: as redugdes de faturamento
do Segurado decorrente de eventos abrangidos por esta cobertura e desde
que comprovadas. Somente serdo admitidas como prejuizos indenizaveis,
as perturbagdes decorrentes de paralisagfes ou reducdes de operagdo
ininterruptas superiores a franquia contratada;
d. Percentual de Lucro Bruto: a relacéo percentual do lucro bruto sobre 0 movimento
de negocios durante o ultimo exercicio financeiro anterior a data do evento;
e. Tendéncia do Negadcio e Ajustamentos: Na aplicacdo dos conceitos
constantes em todas as defini¢cdes e disposicoes, deveréo ser feitos os
ajustamentos necessarios, considerando-se a tendéncia da marcha das
atividades do negdcio, suas variagdes € as circunstancias especiais que as
afetaram, quer antes, quer depois do evento, ou que teriam afetado, se o evento
nao tivesse ocorrido, de modo que os dados assim ajustados representem, tdo
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aproximadamente quanto possivel, o resultado que seria alcangado durante o
Periodo Indenitario, se o evento nio tivesse ocorrido;

f. Atividades em Locais diferentes do mencionados na apdlice: se durante o
Periodo Indenitario, por for¢a de ocorréncia de evento coberto por esta apdlice,
forem vendidas mercadorias ou prestados servigos em locais diferentes, dos
mencionados nesta apdlice, em proveito das atividades do Segurado, quer por
este, quer por terceiros agindo por conta dele, serdo tomadas em consideragéo
as quantias recebidas ou a receber, em resultado de tais atividades, ao se
calcular o Movimento do Negdcio, relativos ao Periodo Indenitario;

g. Movimento do Negdcio: é o total das quantias pagas ou devidas ao
Segurado por mercadorias vendidas ou por servicos prestados no curso das
atividades do Segurado nos locais mencionados na presente apolice;

Valor em Risco: para todos os fins e efeitos relacionados aos critérios de
indenizacdo, entende-se por Valor em Risco:

g.1) Para o periodo indenitario fixado na apdlice: o resultado apurado mediante
a aplicacdo da percentagem de Lucro Bruto ao valor do Movimento do Negécio
Padréo correspondente ao periodo maximo estipulado na apdlice;

g.2) Movimento do Negécio Padrao: é o movimento do negdcio durante os
mesmos meses do Periodo Indenitério, no ano anterior ao do evento;

g.3) Queda de Movimento do Negacio: € a diferenga apurada entre o Movimento
do Negdcio Padrdo e o Movimento do Negdcio verificada durante o periodo
indenitario.

h. Produgao (Unidades): é o total de unidades da mesma espécie produzidas
nos locais mencionados na presente apolice.

Valor em Risco: para todos os fins e efeitos relacionados aos critérios de
indenizacao, entende-se por Valor em Risco:

h.1) Para o periodo indenitario fixado na apdlice: o resultado apurado mediante
a aplicagao da Percentagem de Lucro Bruto ao valor do Movimento do Negdcio
Padréo correspondente ao periodo maximo estipulado na apdlice;

h.2) Produgdo Padréo: € a produgdo durante os mesmos meses do periodo
indenitario no ano anterior ao do evento;

h.3) Queda de Produgéo: é a diferenga apurada entre a Produgéo Padréo e a
Producéo verificada durante o periodo indenitario;

h.4) Lucro Bruto por Unidade Produzida: é o lucro bruto auferido durante o
ultimo exercicio financeiro anterior a data do evento, dividido pelo nimero de
unidades da mesma espécie produzidas durante 0 mesmo periodo.

i. Produgao (Valor de Venda): é o total dos produtos manufaturados nos
locais mencionados na presente apolice.
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Valor em Risco: para todos os fins e efeitos relacionados aos critérios de
indenizacao, entende-se por Valor em Risco:

i.1) Para o periodo indenitario fixado na apdlice: o resultado apurado mediante
a aplicacdo da Percentagem de Lucro Bruto ao valor do Movimento do Negocio
Padréo correspondente ao periodo maximo estipulado na apdlice;

i.2) Produgéo Padrdo: é a produgéo durante os mesmos meses do periodo
indenitario no ano anterior ao do evento;

i.3) Queda de Produgé&o: é a diferencga apurada entre a Produgédo Padréo e a
Producéo verificada durante o periodo indenitario;

j- Consumo: ¢ o total de unidades de matéria-prima consumida na fabricagéo
dos produtos nos locais mencionados na presente apdlice.

Valor em Risco: para todos os fins e efeitos relacionados aos critérios de
indenizacao, entende-se por Valor em Risco:

j.1) Para o periodo indenitario fixado na apdlice: o resultado apurado mediante
a aplicacdo da Percentagem de Lucro Bruto ao valor do Movimento do Negocio
Padréo correspondente ao periodo maximo estipulado na apdlice;

j-2) Consumo Padréo: é a consumo durante os mesmos meses do periodo
indenitario no ano anterior ao do evento;
j-3) Queda de Consumo: é a diferenga apurada entre o Consumo Padréo e 0
Consumo verificado durante o periodo indenitario;
j-4) Lucro Bruto Por Unidade Consumida: é o lucro bruto auferido durante o
ultimo exercicio financeiro anterior a data do evento, dividido pelo nimero de
unidades consumidas durante 0 mesmo periodo.

A base para apuracao da indenizagao devida sera:

* a queda do faturamento nas ocorréncias que afetaram as vendas;

* a queda da produgao nas ocorréncias que afetaram o processo produtivo

(fabricagéo);
* a queda de ambos nas ocorréncias que afetarem simultaneamente as
vendas e fabricagao.
k. Reposigao dos Lucros: para todos os fins e efeitos relacionados aos
critérios de indenizagéo, a reposi¢ao dos lucros sera indenizada na proporgéo
da queda de faturamento e /ou producdo ocorrida, obedecendo o limite de
periodo indenitario optado pelo Segurado no ato da contratacao.
3. Riscos e Bens nao cobertos

3.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS das
Condicoes Gerais do Seguro Compreensivo Apolice Lider, processo
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SUSEP n° 15414.004602/2004-83, esta cobertura nao indenizara os
prejuizos decorrentes de:

a) reembolso de perda de lucro, que tenha sido gerado por interdi¢ao do
estabelecimento segurado ou edificio vizinho determinada por autoridade
competente e superior a franquia contratada;

b) paralisagoes para efeito de reformas e /ou manutengoes, programadas
ou nao, desde que nao decorrentes de acidentes cobertos pela presente
apolice; e

¢) no caso de ficar comprovada que a insuficiente contratagao de
cobertura de danos materiais acarretou uma agravagao dos prejuizos das
garantias contratadas através desta clausula, a indenizagao devida sera
reduzida aquela que seria normalmente fixada caso o seguro de dano
material tivesse sido suficiente para reposi¢ao dos bens sinistrados no
tempo normal previsto.

4. Caso néo sejam discriminadas na Apolice, as coberturas de danos materiais
contratadas e das quais esta cobertura podera ser decorrente, fica entendido
e acordado que a cobertura em trato somente sera acionada quando
em decorréncia exclusiva da cobertura de Incéndio, apos a aplicagéo da
participagao obrigatdria temporal devida.

5.  Apuragao dos Prejuizos
5.1. Para apurag&o dos prejuizos indenizaveis, além dos documentos basicos
descritos no item 1 da Clausula 14 - DOCUMENTOS EM CASO DE SINISTRO
das Condigdes Gerais do Seguro Compreensivo Apolice Lider, processo
SUSEP n°15414.004602/2004-83, a Seguradora, a seu critério, podera solicitar
0s seguintes documentos:

+ Livro de entrada/ saida de mercadorias;

+ Balango dos ultimos 2 (dois) anos.

5.2. Mediante duvida fundada e justificavel, a Seguradora se reserva o
direito de solicitar quaisquer outros documentos que julgue necessarios
para a liquidagao do sinistro.

6. Forma de Contratagao
6.1. Este seguro é contratado a Primeiro Risco Relativo, salvo expressa
estipulagdo em contrario, tomando-se por base a declaracdo de Valor em
Risco, constante da proposta de Seguro, e de acordo com o item 1 da Clausula
12 - RATEIO, das Condigdes Gerais do Seguro Compreensivo Apolice Lider,
processo SUSEP n° 15414.004602/2004-83.
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1.

Participagao Obrigatéria
7.1. Desde que acordado entre as partes, sera adotada a participagao
obrigatoria do Segurado, de 96 (noventa e seis) horas.

COBERTURAS DE RISCOS DE ENGENHARIA
PROCESSO SUSEP N.° 15414.002564/2006-96

Clausula 70 - COBERTURA DE RISCOS DE ENGENHARIA - INSTALAGAO E
MONTAGEM

1. Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a inclusao desta clausula na Apdlice,
a Seguradora garantira, até o Limite Maximo de Indenizag&o contratado para
esta cobertura, as perdas ou danos materiais causados aos bens (maquinas e
equipamentos) existentes no local segurado e que se encontrem em processo
de instalagdo e montagem decorrentes de acidentes de origem subita e
imprevista, causados aos bens descritos nesta Apdlice por qualquer causa,
exceto os riscos nao cobertos.

1.2. Esta garantia somente se aplica a pequenos servigos de reparos,
entendendo-se como tal servigos que nao ultrapassem a 5% (cinco por cento)
do valor em risco total do enderego segurado e limitado a R$ 1.000.000,00
(um milhdo de reais).

Riscos e bens nao cobertos

2.1. Além das exclusées da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos decorrentes de:

a) avarias, perdas e danos conseqiientes de testes nas maquinas e
equipamentos do segurado. Para equipamentos usados nao estarao
cobertas as perdas ou danos que ocorrerem durante a desmontagem
ou remontagem e sejam provenientes do uso prévio dos maquinismos;
b) avarias, perdas e danos conseqiientes de uso ou desgaste, corrosao,
oxidagao, incrustagao, deterioragdo gradativa decorrente de falta de uso
ou verificada em condi¢des atmosféricas normais;

c) avarias, perdas e danos conseqiientes de defeitos de material, de
fabricagao e erros de projeto, entendendo-se como erro de projeto tanto
os de instalagao e /ou montagem quanto os das maquinas e equipamentos
objetos do seguro;

d) avarias, perdas e danos conseqiientes de qualquer natureza, ainda
que conseqliente de risco coberto, considerando-se como emergentes
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as avarias, perdas, e despesas ndo relacionadas com a reparagao
ou reposi¢do dos bens segurados ou com as coberturas acessorias
incluidas neste seguro, tais como, entre outros, lucros cessantes, lucros
esperados, responsabilidade civil, inutilizarao ou deterioragao de matéria-
prima e matérias de insumo, multas, juros e outros encargos financeiros
decorrentes de atraso ou interrupgao de obra, ainda que decorrente de
risco coberto, demoras de qualquer espécie ou perda de mercado;

e) avarias, perdas e danos causados direta ou indiretamente por
negligéncia flagrante, agdo ou omisséo dolosa do segurado ou de quem
em proveito deste atuar;

f) perda resultante de furto simples e de desaparecimento;

g) reparos, substituicoes e reposigées normais;

h) avaria, perda e dano conseqiiente de paralisagao total ou parcial da
obra, salvo com a concordancia expressa da seguradora;

i) furto qualificado, roubo, extorsao, apropriagao indébita, estelionato;
j) demoras de qualquer espécie ou perda de mercado;

k) Incéndio, raio ou explosao de qualquer natureza ou causa e suas
conseqliéncias;

I) despesas resultantes de horas extraordinarias, fretes urgentes e
afretamento de aeronaves;

m) despesas com desentulho do local segurado em conseqiiéncia
de sinistro ocorrido, entendendo-se como entulho a acumulagao de
escombros resultantes de partes danificadas do objeto segurado, ou de
material estranho a este, como por exemplo, aluvides de terra, rocha,
lama, agua, arvores, plantas e outros detritos; e

n) quaisquer despesas resultantes de alteragdes, ampliacdes, retificagoes
e melhorias nos bens segurados, mesmo que efetuadas simultaneamente
com outras despesas de sinistro indenizaveis por esta apélice.

2.2. Nao estardao amparados por esta cobertura os seguintes bem e
objetos:

a) dinheiro, cheques, livros comerciais, titulos, agdes e quaisquer
documentos que representem valores, escrituras publicas ou particulares,
contratos, manuscritos, projetos, plantas, debuxos, modelos e moldes.
selos e estampilhas;

b) vagodes, locomotivas, aeronaves, navios e embarcagoes (inclusive
maquinismos neles transportados, armazenados ou instalados),
automoveis, caminhdes, camionetas, e quaisquer veiculos licenciados
para uso em estradas ou vias publicas;
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c¢) matéria-prima e produtos inutilizados em consequéncia de acidentes
ou quebras ocorridas, durante o periodo de teste;
d) os materiais refratarios, durante o periodo de testes em que estes
estejam envolvidos;e
e) salvo estipulagdo expressa nesta apélice, os equipamentos méveis ou
fixos que ndo sejam incorporados a obra, nem tampouco as estruturas
e construcdes temporarias e quaisquer ferramentas ou instrumentos
utilizados na montagem.

3. Inicio e Fim de Responsabilidade
3.1. Aresponsabilidade da Seguradora se inicia imediatamente ap6s a descarga
dos materiais segurados no local segurado.
3.2. A responsabilidade da Seguradora cessara em relagdo ao conjunto
segurado, ou parte dele, assim que se verifique o primeiro dos seguintes
casos:
a) Tenha sido aceito, mesmo que provisoriamente, por outra entidade que
nao o Segurado;
b) Seja colocado em uso, ainda que em apoio ao projeto segurado;
c¢) Seja colocado em operagao, ainda que provisoriamente, em apoio a
execucdo do projeto segurado;
d) Seja retirado do canteiro de obra;
3.3. Aresponsabilidade da Seguradora em qualquer caso, somente sera devida
para sinistros ocorridos durante a vigéncia da apolice.

4. Medidas de Seguranga
4.1. 0 Segurado se obriga a tomar e ordenar que sejam executadas, todas
as precaugdes possiveis para evitar a ocorréncia de quaisquer danos
aos hens segurados, mantendo sempre perfeito controle sobre elas de
modo que permanegam durante todo o periodo da obra, distinguindo-se
entre essas precaugoes:
a) A retirada do canteiro de toda a madeira usada e outros materiais
combustiveis desnecessarios a execugao da obra;
b) A prévia autorizagao do responsavel pelo setor de seguranga para toda
operagao de solda ou uso de fogo aberto;
4.2. Todos os cuidados na sele¢ao do pessoal habilitado, o qual sempre
atuara dentro dos preceitos legais e de boa técnica de engenharia,
mantendo em condicdes de eficiéncia as maquinas, equipamentos e
construcdes provisorias;
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Clausula 71 - COBERTURA DE RISCOS DE ENGENHARIA - OBRAS CIVIS
EM CONSTRUGAO

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a inclusdo desta clausula na Apolice,
a Seguradora garantira, até o Limite Maximo de Indenizag&o contratado para
esta cobertura, as perdas ou danos materiais causados aos bens existentes
no local segurado e que se encontrem em processo de construgédo civil,
reconstrucdo, demolicao e reforma decorrentes de acidentes de origem subita
e imprevista, causados aos bens descritos nesta apolice por qualquer causa,
exceto os riscos excluidos.

1.2. Esta garantia somente se aplica a pequenos servi¢os de reparos,
entendendo-se como tal servigos que néo ultrapassem a 5% (cinco por cento)
do valor em risco total do enderego segurado e limitado & R$ 1.000.000,00
(um milhdo de reais).

Riscos e bens néao cobertos

2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS, esta
cobertura ndo indenizara os prejuizos decorrentes de:

a) avarias, perdas e danos conseqiientes de uso ou desgaste, corrosao,
oxidacao, incrustagao, deterioragao gradativa decorrente de falta de uso
ou verificada em condi¢des atmosféricas normais;

b) avarias, perdas e danos consegqiientes de erros de projeto;

c) custo de reposigao, reparo ou retificacao de defeito de material ou
de execugao, ficando esta exclusao limitada aos bens imediatamente
afetados, nao se excluindo a cobertura de avarias, perdas e danos aos
demais bens segurados causados por acidente decorrente de tal defeito
de material ou de execugao;

d) avarias, perdas e danos conseqiientes de qualquer natureza, ainda
que conseqliente de risco coberto, considerando-se como emergentes
as avarias, perdas, e despesas nao relacionadas com a reparagao
ou reposi¢do dos bens segurados ou com as coberturas acessorias
incluidas neste seguro, tais como, entre outros, lucros cessantes,
lucros esperados, responsabilidade civil, inutilizardao ou deterioragao
de matéria-prima e matérias de insumo, multas, juros e outros encargos
financeiros decorrentes de atraso ou interrupgao de obra, ainda que
decorrente de risco coberto, demoras de qualquer espécie ou perda
de mercado;

e) reparos, substitui¢goes e reposi¢cées normais;
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f) avaria, perda e dano conseqiiente de paralisagado total ou parcial da
obra, salvo com a concordancia expressa da seguradora;

g) perda resultante de furto simples e de desaparecimento;

h) avarias, perdas e danos causados direta ou indiretamente por
negligéncia flagrante, agdo ou omisséo dolosa do segurado ou de quem
em proveito deste atuar;

i) furto qualificado, roubo, extorsao, apropriagao indébita, estelionato;
j) demoras de qualquer espécie ou perda de mercado;

k) Incéndio, raio ou explosao de qualquer natureza ou causa e suas
consegqléncias;

I) despesas resultantes de horas extraordinarias, fretes urgentes e
afretamento de aeronaves;

m) despesas com desentulho do local segurado em conseqiiéncia
de sinistro ocorrido, entendendo-se como entulho a acumulagao de
escombros resultantes de partes danificadas do objeto segurado, ou de
material estranho a este, como por exemplo, aluvides de terra, rocha,
lama, agua, arvores, plantas e outros detritos; e

n) quaisquer despesas resultantes de alteragdes, ampliacdes, retificagoes
e melhorias nos bens segurados, mesmo que efetuadas simultaneamente
com outras despesas de sinistro indenizaveis por esta apolice.

2.2. Nao estarao amparados por esta cobertura os seguintes bem e
objetos:

a) dinheiros, cheques, livros comerciais, agoes e quaisquer documentos
que representem valores, escrituras publicas ou particulares, contratos,
manuscritos, projetos, plantas, debuxos, modelos e moldes, selos e
estampilhas;

b) vagodes, locomotivas, aeronaves, navios e embarcagdes (inclusive
maquinismos neles transportados, armazenados ou instalados),
automoveis, caminhdes, camionetas, e quaisquer veiculos licenciados
para uso em estradas ou vias publicas;

c¢) matéria-prima e produtos inutilizados em consequéncia de acidentes
ou quebras ocorridas, durante o periodo de testes;

d) os materiais refratarios, durante o periodo de testes em que estes
estejam envolvidos;e

e) salvo estipulagdo expressa nesta apdlice, equipamentos moéveis ou
fixos que ndo sejam incorporados a obra, nem tampouco as estruturas
e construcoes temporarias e quaisquer ferramentas ou instrumentos
utilizados na construgao.
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3.

Inicio e Fim de Responsabilidade

3.1. Aresponsabilidade da Seguradora se inicia imediatamente ap6s a descarga
dos materiais segurados no local segurado.

3.2. A responsabilidade da Seguradora cessara em relagdo ao conjunto
segurado, ou parte dele, assim que se verifique o primeiro dos seguintes casos:
a) Tenha sido aceito, mesmo que provisoriamente, por outra entidade que
nao o Segurado;

b) Seja colocado em uso, ainda que em apoio ao projeto segurado;

¢) Seja colocado em operagao, ainda que provisoriamente, em apoio a
execucao do projeto segurado;

d) Seja retirado do canteiro de obra;

3.3. Aresponsabilidade da Seguradora em qualquer caso, somente sera devida
para sinistros ocorridos durante a vigéncia da apdlice.

Medidas de Seguranga

4.1. 0 Segurado se obriga a tomar e ordenar que sejam executadas, todas
as precaugdes possiveis para evitar a ocorréncia de quaisquer danos
aos hens segurados, mantendo sempre perfeito controle sobre elas de
modo que permaneg¢am durante todo o periodo da obra, distinguindo-se
entre essas precaugoes:

a) A retirada do canteiro de toda a madeira usada e outros materiais
combustiveis desnecessarios a execugao da obra; e

b) A prévia autorizagao do responsavel pelo setor de seguranga para toda
operagao de solda ou uso de fogo aberto.

4.2. Todos os cuidados na sele¢ao do pessoal habilitado, o qual sempre
atuara dentro dos preceitos legais e de boa técnica de engenharia,
mantendo em condicdes de eficiéncia as maquinas, equipamentos e
construgoes provisorias.

COBERTURAS DE RESPONSABILIDADE CIVIL
PROCESSO SUSEP N.° 15414.002566/2006-85

Clausula 72 - COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL - OPERAGOES

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora garantira, até o Limite Maximo de Indenizag&o contratado para
esta cobertura, o reembolso das indenizagdes que o Segurado vier a ser
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responsabilizado civilmente, por sentenga judicial transitada em julgado

ou por acordo com expressa anuéncia da Seguradora, por danos materiais

ou corporais causados a terceiros, de maneira involuntaria, por culpa que lhe

possa ser imputada, por acidentes decorrentes de:

a) existéncia, uso e conservagdo do imovel especificado na Apdlice;

b) operagdes comerciais e /ou industriais do Segurado, inclusive operagdes

de carga e descarga em local de terceiros;

C) existéncia e conservagéo de painéis de propaganda, letreiros e anuncios

pertencentes ao Segurado; e

d) danos causados por mercadorias transportadas pelo Segurado ou a seu

mando, em local de terceiros ou em vias publica, excluidas, todavia, os danos

decorrentes de acidente com o veiculo transportador .

1.2. Fica entendido e acordado que esta cobertura estende-se Unica e

exclusivamente a operagdes e existéncia do (s) local (is) segurado (s) estipulado

(s) e constante desta Apdlice, ndo estando cobertos demais estabelecimentos

subordinados direta ou indiretamente ao Segurado, ou ao (s) qual (is) seja

subordinado direta ou indiretamente, ainda que pertengam ao mesmo grupo

empresarial.

2.  Definigoes

2.1. Dano Corporal: qualquer doenga ou dano corporal sofrido por pessoa,

inclusive morte ou invalidez.

+ 2.2. Dano Material: qualquer dano fisico a propriedade tangivel, inclusive
todas as perdas materiais relacionadas com o uso dessa propriedade.

+ 2.3. Se 0 dano a terceiro tiver por fato gerador um evento continuo,
repetido ou ininterrupto, e ndo havendo concordancia entre o segurado e
a Seguradora sobre o dia em que 0 mesmo ocorreu, fica estipulado que:

a) O dano corporal sera considerado como ocorrido no dia em que, pela

primeira vez, o reclamante tiver consultado médico especializado a respeito

daquele dano;

b) dano material sera considerado como ocorrido no dia em que a existéncia

do mesmo ficou evidente para o reclamante, ainda que a sua causa nao fosse

conhecida.

3. Riscos nao cobertos

3.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS das

Condigoes Gerais, esta cobertura ndo indenizara as reclamagoes por:

a) Danos decorrentes de atos de hostilidade ou de guerra, tumultos,

greve, lockout, rebelido, insurreigao, revolugao, confisco, nacionalizagao,

Condicoes Gerais Seguro Apdlice Lider — versao 1.6 / Processo SUSEP n° 15414.004602/2004-83 106



i MAPFRE
INDICE SEGUROS

destruicao ou requisicao decorrentes de qualquer ato de autoridade
de fato ou de direito, civil ou militar, e em geral, todo e qualquer ato
ou conseqiiéncia dessas ocorréncias, hem como atos praticados por
qualquer pessoa agindo por parte de, ou em ligagdo com qualquer
organizagao cujas atividades visem a derrubar pela for¢ga o governo
ou instigar a sua queda, pela perturbagao da ordem politica e social do
pais, por meio de atos de terrorismo, guerra revolucionaria, subversao
e guerrilhas, saque ou pilhagem decorrente dos fatos acima;

b) danos causados a veiculos, embarcag6es em geral, aeronaves, trailers,
carretas e reboques, sejam eles motorizados ou nao, hem como seus
acessorios e conteudo;

c) danos decorrentes da circulagao de veiculos terrestres fora dos locais
de propriedade, alugados ou controlados pelo Segurado, e ainda os
danos relacionados com a existéncia, uso e conservacao de aeronaves
e aeroportos;

d) danos causados ao Segurado, seus ascendentes, descendentes
e conjuge, bem como a quaisquer parentes que com ele residam ou
dele dependam economicamente, e ainda os causados aos socios
controladores da empresa segurada, seus diretores, prepostos ou
administradores;

e) danos causados durante trabalhos de construcdo, demoligao,
reconstrugao ou alteragao do imdvel, bem como qualquer tipo de obra,
inclusive instalag6es e montagens, admitidos, porém, pequenos trabalhos
de manutengao rotineira, desde que o valor total da obra ndo supere a
importancia de R$ 1.500,00 (mil e quinhentos reais);

f) danos causados pela agao paulatina de temperatura, umidade, infiltragao
e vibragao, bem como por poluigao, contaminagao e vazamento;

g) danos genéticos, bem como danos causados por asbestos, talco
ashestiforme, diethilstibestrol, dioxina, uréia formaldeido, vacina para
gripe suina, dispositivo intra-uterino (DIU), contraceptivo oral, fumo ou
derivados, danos resultantes de hepatite B ou Sindrome da Deficiéncia
Imunolégica Adquirida (“AIDS”);

h) danos causados por veiculos terrestres, embarcagdes em geral, aeronaves,
trailers, carretas e reboques, seus acessorios e conteudo, bem como
quaisquer danos relacionados com a circulagao destes veiculos, sejam eles
motorizados ou ndo, sob a responsabilidade do Segurado, mesmo quando
estacionados dentro do terreno do estabelecimento segurado;
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i) danos conseqiientes da inadimpléncia de obrigagoes por forca
exclusiva de contratos e /ou convengoes;

j) danos morais;

k) danos resultantes de dolo ou culpa grave equiparavel ao dolo do
Segurado. Em se tratando de Segurado pessoa juridica, esta exclusao
aplica-se apenas aos atos praticados pelos sdcios controladores da
empresa segurada, seus diretores ou administradores;

I) falhas ocorridas na prestagao de servigos profissionais a terceiros.
Entende-se por servigos profissionais, aqueles prestados por pessoas
com conhecimento ou treinamento técnico especializado, habilitadas
por 6rgaos competentes, de ambito nacional, e geralmente denominadas
“profissionais liberais”; por exemplo, advogados, arquitetos, auditores,
corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores e administradores
de empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos fisioterapeutas,
médicos notarios e profissionais de cartorios, veterinarios e outros
profissionais similares;

m) extravio, roubo ou furto;

n) apropriagao indébita, roubo ou furto, se praticado pelo Segurado ou
por qualquer funcionario do Segurado e /ou prepostos ou em conivéncia
com 0S mesmos;

0) multas impostas ao Segurado, bem como as despesas de qualquer
natureza, relativas a agdes ou processos penais e processos
administrativos sancionadores;

p) ndo contratagao de seguros obrigatorios por lei;

q) por Indenizagdes Punitivas;

r) perdas financeiras, inclusive lucros cessantes, nao decorrentes de
dano corporal, ou material, abrangidos por esta cobertura;

s) responsabilidades assumidas pelo Segurado por contratos ou
convengoes, que nao sejam decorrentes de obrigagoes civis legais;

t) danos a bens em poder do Segurado, para guarda ou custédia,
transporte, uso ou manipulagao ou execugao de quaisquer trabalhos;
u) competicoes e jogos de qualquer natureza;

v) instalagdes e montagens, bem como qualquer prestagao de servico em
locais ou recinto de propriedade de terceiros ou por estes controlados
ou utilizados;

w) danos causados a empregados ou prepostos do Segurado quando
a servico;
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x) danos causados pelo manuseio, uso ou por imperfei¢cao de produtos
fabricados, vendidos, negociados ou distribuidos pelo Segurado, depois
de entregues a terceiros, definitiva ou provisoriamente, e fora dos locais
ocupados ou controlados pelo Segurado;
y) danos relacionados a prestagdo de servigos profissionais a
terceiros. Entende-se por servigos profissionais aqueles prestados
por pessoas com conhecimento ou treinamento técnico especializado,
habilitadas por érgaos competentes, de ambito nacional, e geralmente
denominadas “profissionais liberais”, por exemplo: advogados,
arquitetos, auditores, corretores de seguros, contadores, dentistas,
diretores e administradores de empresas, enfermeiros, engenheiros,
farmacéuticos, fisioterapeutas, médicos, notarios e profissionais de
cartorios, veterinarios, etc.; e
z) contaminacgao, poluicao e infecgao.

4. Fica entendido e acordado que:
4.1. O Segurado ndo podera sem a anuéncia expressa da Seguradora,
reconhecer sua responsabilidade, confessar sua agao ou tampouco celebrar
acordo com o terceiro prejudicado, indenizando-o diretamente;
4.2. Qualquer acordo judicial ou extrajudicial, com o terceiro prejudicado, seus
beneficiarios e herdeiros, s sera reconhecido pela Seguradora se tiver sua
prévia anuéncia. Na hipotese de recusa do Segurado em aceitar o acordo
recomendado pela Seguradora e aceito pelo terceiro prejudicado, a Seguradora
nao respondera por quaisquer quantias acima daquela pela qual seria o sinistro
liquidado por aquele acordo;
4.3. Téo logo o Segurado saiba de fatos ou atos que possam vir a acarretar
responsabilidade devera dar imediato aviso a Seguradora;
4.4. Proposta qualquer agao civil, 0 segurado dara imediato aviso a Seguradora,
nomeando os advogados de defesa;
4.5. Embora néo figure na acdo, a Seguradora podera intervir diretamente na
mesma, na qualidade de assistente; e
4.6. Dentro do Limite Maximo de Indenizagao desta cobertura, a Seguradora
responderd, também, pelas custas judiciais do foro Civil e pelos honorarios
de advogados.

5. Documentos em caso de sinistro

5.1. Além dos documentos basicos mencionados no item 1 da Clausula 14 -
DOCUMENTOS EM CASO DE SINISTRO, das Condigdes Gerais do Seguro
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Compreensivo Apdlice Lider, processo SUSEP n° 15414.004602/2004-83, o
Segurado devera apresentar, ainda, os seguintes documentos:

a) Registro de Ocorréncia Policial/Laudo policial;

b) Certid&o de Inquérito Policial;

c) reclamacgao do terceiro envolvido acompanhado de correspondéncia do
Segurado expressando sua responsabilidade no sinistro;

d) acordo de fixagéo dos prejuizos entre o terceiro € 0 Segurado (com prévia
autorizagdo da Seguradora);

e) laudo médico ou registro de atendimento (no caso de danos corporais);

f) laudo médico contendo descri¢do dos danos sofridos e tratamento para a
recuperacao (no caso de danos corporais);

g) comprovantes originais das despesas;

h) comprovante de reembolso do Segurado ao terceiro (com prévia autorizagéo
da Seguradora); e

i) copia do RG e CPF do Segurado, Terceiro/Beneficiario.

5.2. A Seguradora, mediante duvida fundada e justificavel, se reserva o
direito de solicitar quaisquer outros documentos que julgar necessario
para a liquidagao do sinistro.

5.3. 0 Segurado devera, obrigatoriamente, apresentar copia da documentagéo
enumerada na Clausula 6 - CONTRATACAO DO SEGURO, das Condicbes
Gerais do Seguro Compreensivo Apdlice Lider, processo SUSEP n°
15414.004602/2004-83, sempre que solicitado pela Seguradora.

Clausula 73 - COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL - CONDOMINIO

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora garantira, até o Limite Maximo de Indenizag&o contratado para
esta cobertura, o reembolso dos valores de reparagéo pelos quais 0 Segurado
vier a ser responsabilizado civilmente, em sentencga judicial transitada em
julgado ou acordo previamente autorizado de modo expresso pela Seguradora,
por danos materiais e /ou corporais causados involuntariamente a terceiros,
exclusivamente no local do risco, devidamente identificados na Apdlice,
decorrentes do uso, existéncia e conservagao do imével;

1.2. Também estaréo cobertas as despesas com as custas judiciais civeis, e
honorarios de advogado nomeado pelo Segurado, para atuar em processos
de agdes civeis.

1.3. Para esta cobertura serdo considerados como terceiros, os condéminos.
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2.

Defini¢oes

2.1. Dano Corporal: qualquer doenga ou dano corporal sofrido por pessoa,
inclusive morte ou invalidez.

2.2. Dano Material: qualquer dano fisico a propriedade tangivel, inclusive todas
as perdas materiais relacionadas com o uso dessa propriedade;

2.3. Se 0 dano a terceiro tiver por fato gerador um evento continuo, repetido
ou ininterrupto, e ndo havendo concordancia entre o segurado e a Seguradora
sobre o dia em que 0 mesmo ocorreu, fica estipulado que:

a) O dano corporal sera considerado como ocorrido no dia em que, pela
primeira vez, o reclamante tiver consultado médico especializado a respeito
daquele dano;

b) dano material sera considerado como ocorrido no dia em que a existéncia
do mesmo ficou evidente para o reclamante, ainda que a sua causa nao fosse
conhecida.

Riscos e bens nao cobertos

3.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS das
Condicdes Gerais, esta cobertura nao indenizara as reclamagdes por:
a) danos decorrentes de atos de hostilidade ou de guerra, tumultos,
greve, lockout, rebelido, insurrei¢ao, revolugao, confisco, nacionalizagao,
destruicao ou requisicao decorrentes de qualquer ato de autoridade
de fato ou de direito, civil ou militar, e em geral, todo e qualquer ato
ou conseqiiéncia dessas ocorréncias, hem como atos praticados por
qualquer pessoa agindo por parte de, ou em ligagdo com qualquer
organizagao cujas atividades visem a derrubar pela for¢ga o governo
ou instigar a sua queda, pela perturbagao da ordem politica e social do
pais, por meio de atos de terrorismo, guerra revolucionaria, subversao
e guerrilhas, saque ou pilhagem decorrente dos fatos acima;

b) danos a bens em poder do Segurado, para guarda ou custédia,
transporte, uso ou manipulagao ou execugao de quaisquer trabalhos;
c) responsabilidades assumidas pelo Segurado por contratos ou
convengoes, que hao sejam decorrentes de obrigagoes civis legais;

d) danos conseqiientes do inadimplemento de obrigagcdes, por forga
exclusiva de contratos e /ou convengoes;

e) danos resultantes de dolo ou culpa grave equiparavel ao dolo do
Segurado. Em se tratando de Segurado pessoa juridica, esta exclusao
aplica-se apenas aos atos praticados pelos sdcios controladores da
empresa segurada, seus diretores ou administradores;
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f) multas impostas ao Segurado, bem como as despesas de qualquer
natureza, relativas a agées ou processos penais e processos
administrativos sancionadores;

g) radiagdes ionizantes ou quaisquer outras emanagées havidas na
produgao, transporte, utilizagao ou neutralizagao de materiais fisseis e
seus residuos, e quaisquer eventos decorrentes de energia nuclear, com
fins pacificos ou bélicos;

h) qualquer perda, destruicdo, dano ou responsabilidade legal direta
ou indiretamente causados por, resultante de, ou para os quais tenha
contribuido material de armas nucleares;

i) danos causados pela acao paulatina de temperatura, umidade, infiltragao
e vibragao, hem como por poluigao, contaminagao e vazamento;

j) perdas financeiras, inclusive lucros cessantes, ndo decorrentes de
dano corporal e /ou material sofridos pelo reclamante e cobertos pelo
presente contrato;

k) danos decorrentes da circulagao de veiculos terrestres fora dos locais
de propriedade, alugados ou controlados pelo Segurado, especificados
na presente apdlice, e ainda os danos relacionados com a existéncia,
uso e conservacao de aeronaves e aeroportos;

) extravio, roubo ou furto;

m) danos causados ao Segurado, seus ascendentes, descendentes
e conjuge, bem como a quaisquer parentes que com ele residam ou
dele dependam economicamente, e ainda os causados aos socios
controladores da empresa segurada, seus diretores, prepostos ou
administradores;

n) danos genéticos, bem como danos causados por asbestos, talco
ashestiforme, diethilstibestrol, dioxina, uréia formaldeido, vacina para
gripe suina, dispositivo intra-uterino (DIU), contraceptivo oral, fumo ou
derivados, danos resultantes de hepatite B ou Sindrome da Deficiéncia
Imunolégica Adquirida (“AIDS”);

0) nao cabera qualquer indenizagao por este seguro quando, entre o
Segurado e o terceiro reclamante, existir participagdo acionaria ou por
cota, até o nivel de pessoas fisicas que, isoladamente ou em conjunto,
exercam ou tenham possibilidade de exercer controle comum da empresa
Segurada e da empresa reclamante;

p) danos causados a empregados ou prepostos do Segurado quando a
Servigo;
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q) danos a veiculos sob guarda do segurado;
r) danos causados pela circulagao de veiculos eventualmente a servigo
do segurado;
s) danos causados pelo manuseio, uso ou por imperfei¢cao de produtos
fabricados, vendidos, negociados ou distribuidos pelo Segurado, depois
de entregues a terceiros, definitiva ou provisoriamente, e fora dos locais
ocupados ou controlados pelo Segurado, devidamente especificados
nesta apdlice;
t) danos relacionados a prestagao de servigos profissionais a terceiros.
Entende-se por servigos profissionais aqueles prestados por pessoas
com conhecimento ou treinamento técnico especializado, habilitadas
por 6rgaos competentes, de ambito nacional, e geralmente denominadas
“profissionais liberais”, por exemplo: advogados, arquitetos, auditores,
corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores e administradores
de empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas,
médicos, notarios e profissionais de cartoérios, veterinarios, etc.;
u) danos morais;
v) por indenizagdes punitivas;
w) danos causados a veiculos quando em locais de propriedade, alugados
ou controlados pelo segurado, inclusive pelos portdes automaticos ou
nao, existentes no imével segurado;
X) danos provenientes de operagdes industriais, comerciais e /ou
profissionais;
y) danos causados durante trabalhos de construgao, demoligao,
reconstrucao ou alteragao estrutural do imovel, bem como qualquer
tipo de obra, inclusive instalagoes e montagens, admitidos, porém,
pequenos trabalhos de reparos destinados a manutengao rotineira do
imével segurado;
z) danos ao proprio imével e ao seu contetido decorrentes de incéndio
e/ou explosao;e
aa) Responsabilidade Civil - Sindico.

4. Fica entendido e acordado que:
4.1. O Segurado ndo podera sem a anuéncia expressa da Seguradora,
reconhecer sua responsabilidade, confessar sua agao ou tampouco celebrar
acordo com o terceiro prejudicado, indenizando-o diretamente;
4.2. Qualquer acordo judicial ou extrajudicial, com o terceiro prejudicado, seus
beneficiarios e herdeiros, s seré reconhecido pela Seguradora se tiver sua
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prévia anuéncia. Na hipétese de recusa do Segurado em aceitar o acordo
recomendado pela Seguradora e aceito pelo terceiro prejudicado, a Seguradora
nao respondera por quaisquer quantias acima daquela pela qual seria o sinistro
liquidado por aquele acordo;
4.3. Téo logo o Segurado saiba de fatos ou atos que possam vir a acarretar
responsabilidade devera dar imediato aviso a Seguradora;
4.4. Proposta qualquer agao civil, 0 segurado dara imediato aviso a Seguradora,
nomeando os advogados de defesa.
4.5. Embora n&o figure na acéo, a Seguradora podera intervir diretamente na
mesma, na qualidade de assistente; e
4.6. Dentro do Limite Maximo de Indenizagao desta cobertura, a Seguradora
respondera, também, pelas custas judiciais do foro Civil e pelos honorarios
de advogados.

5. Documentos em caso de sinistro

5.1. Além dos documentos basicos mencionados no item 1 da Clausula 14 —
DOCUMENTOS EM CASO DE SINISTRO, das Condigdes Gerais do Seguro
Compreensivo Apolice Lider, processo SUSEP n° 15414.004602/2004-83, o
Segurado devera apresentar, ainda, os seguintes documentos:

a) Registro de Ocorréncia Policial/Laudo policial;

b) Certiddo de Inquérito Policial;

c) reclamagao do terceiro envolvido acompanhado de correspondéncia do
Segurado expressando sua responsabilidade no sinistro;

d) acordo de fixagéo dos prejuizos entre o terceiro e 0 Segurado (com prévia
autorizacdo da Seguradora);

e) laudo médico ou registro de atendimento (no caso de danos corporais);

f) laudo médico contendo descri¢do dos danos sofridos e tratamento para a
recuperacao (no caso de danos corporais);

g) comprovantes originais das despesas;

h) comprovante de reembolso do Segurado ao terceiro (com prévia autorizagéo
da Seguradora);

i) copia do RG e CPF do Segurado, Terceiro/Beneficiario;

j) Contrato de Locagéo e Certiddo de Registro do imovel sinistrado;

k) Estatuto e regulamento interno do Condominio; e

) documentagéo completa do veiculo em caso danos a veiculos.

5.2. A Seguradora, mediante duvida fundada e justificavel, se reserva o
direito de solicitar quaisquer outros documentos que julgar necessario
para a liquidagao do sinistro.
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5.3. O Segurado devera, obrigatoriamente, apresentar copia da documentagao
enumerada na Clausula 6 - CONTRATACAO DO SEGURO, das Condi¢des
Gerais do Seguro Compreensivo Apdlice Lider, processo SUSEP n°
15414.004602/2004-83, sempre que solicitado pela Seguradora.

Clausula 74 - COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL - SINDICO

1.

Riscos cobertos
1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora garantira, até o Limite Maximo de Indenizag&o contratado para
esta cobertura, 0 pagamento de indenizagdes ao Sindico do Condominio
Segurado, das quantias pelas quais 0 mesmo vier a ser responsavel civiimente,
em sentenga judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo
expresso pela Seguradora, relativas a reparagdes por DANOS CORPORAIS,
DANOS MATERIAIS e PREJUIZOS involuntariamente causados a terceiros,
ocorridos durante a vigéncia deste contrato e, que decorram de riscos cobertos
previstos.
1.2. Considera-se risco coberto a Responsabilidade Civil do Segurado,
caracterizada na forma do item 1.1, e decorrente de falhas de gestdo cometidas
exclusivamente no exercicio da fungéo de Sindico do Condominio Segurado.
1.2.1. Entende-se por falha de gestdo o descumprimento de obrigagbes
funcionais, negligéncia, erros ou omissdes cometidas pelo Sindico no estrito
exercicio de suas fungdes e dos quais resultem danos aos condéminos ou a
terceiros;
1.2.2. Fica entendido e acordado que a cobertura desta apdlice fica Unica
e exclusivamente restrita a responsabilidade civil do Segurado por falha de
gestao e como consequiéncia de qualquer ato de negligéncia, erro ou omissdo
decorrente de suas atribuigdes como Sindico do Condominio Segurado.
Definigoes
a) SEGURADO: Pessoa fisica nomeada pelo Condominio Segurado para
exercer a fungao de sindico;
b) CONDOMINIO SEGURADO: Pessoa juridica estipulante do seguro, onde
0 Segurado exerce suas fungdes de Sindico;
c) TERCEIROS: as pessoas fisicas ou juridicas, incluindo-se para efeito desta
cobertura os condéminos do Condominio Segurado. Fica, ainda, entendido e
acordado que, ndo serdo considerado terceiros, em hipétese alguma:
+ o segurado, seu conjuge, ascendentes, descendentes ou pessoas dele
dependentes economicamente;
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* quaisquer pessoas vinculadas ao segurado por um contrato de
aprendizagem e /ou prestacao de servigos e /ou relagao de trabalho;

d) SINISTRO: a reclamagao ou conjunto de reclamagdes decorrentes de um
mesmo EVENTO e que resultem na obrigacéo de pagamento de um valor
indenizatorio, quer seja através de acordo com o terceiro prejudicado ou em
funcéo de decisao judicial transitada em julgado;
e) EVENTO: qualquer acontecimento fortuito, inclusive a exposigéo continua de
bens ou pessoas as mesmas condi¢des adversas. Em razao do exposto, para
fins do presente seguro, um mesmo ato e/ou omissao conseqliente de
atos de negligéncia, impericia ou imprudéncia, sera sempre considerado
um unico evento, qualquer que seja o numero de danos causados ou
numero de terceiros reclamantes.

e.1. em caso de dano resultante de um evento continuo ou repetido, e em

nao havendo concordancia entre o Segurado e a Seguradora sobre a data

em que 0 mesmo ocorreu, fica, desde ja, estipulado e aceito entre as partes

0 seguinte:

* no caso de um mesmo evento que venha a dar origem a mais de uma
reclamac&o, o presente seguro somente respondera por tais reclamacgdes
se a primeira delas tiver sido apresentada durante a vigéncia do mesmo.
Nesta hipdtese, a data de apresentacdo desta primeira reclamagao sera
considerada a data de apresentacao das demais reclamagdes.

f) GARANTIA UNICA: - é aquela cujo capital Segurado unico abrange as
indenizacGes por danos corporais e /ou materiais e /ou prejuizos causados

a terceiros.

3.  Ambito Geografico
As disposicdes deste contrato de seguro aplicam-se exclusivamente a danos
elou prejuizos ocorridos e reclamados no Territério Brasileiro.

4. Riscos e bens nao cobertos
4.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS das

Condigoes Gerais, esta cobertura nao indenizara as reclamagoes por:

a) qualquer operagao que nao tenha amparo legal de acordo com as leis

brasileiras, ficando, portanto, entendido e acordado que a cobertura

desta apdlice somente se aplicara para as operagoes cuja normalidade
seja inquestionavel;

b) atos dolosos praticados pelo préprio Segurado.

c) responsabilidade de outras empresas contratadas pelo Segurado

para execugao de um determinado servigo. No caso de responsabilidade
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conjunta este seguro respondera apenas pela parcela de responsabilidade
atribuida ao Segurado;

d) danos resultantes de dolo do Segurado;

e) condenagoes judiciais aplicadas ao Segurado, de carater punitivo ou
exemplar, pelos danos causados a terceiros, bem como multas e /ou
penalidades de qualquer natureza;

f) danos a bens moéveis e imdveis em poder do Segurado, para guarda
ou custddia, transporte, uso, manipulagao ou execugao de quaisquer
trabalhos;

g) qualquer reclamacédo apresentada contra o Segurado por seus
empregados, prepostos e/ou atendentes e, mesmo, por estagiarios,
quando a seu servi¢o;

h) quebra de sigilo profissional;

i) injuria, difamagao ou calunia;

j) extravio, furto ou roubo de qualquer natureza, praticados pelo Segurado;
k) danos decorrentes da circulagao de veiculos terrestres, e ainda os
danos relacionados com a existéncia, uso e conservacao de aeronaves
e /ou embarcagoes;

I) danos causados ao Segurado, seus ascendentes, descendentes e
conjuge, bem como a quaisquer parentes que com ele residam ou dele
dependam economicamente, e ainda os causados a Administradora do
Condominio, quando houver, que tenham ligagao com o Segurado;

m) danos a veiculos de terceiros sob a guarda do Segurado;

n) qualquer reclamagao decorrente direta ou indiretamente, de desfalque
ou subtragado dolosa de fundos, inabilidade, deficiéncia, impossibilidade
e /ou falha no pagamento, devolugao ou coleta de quaisquer valores, tais
como prémios de seguros e tributos, assim como falhas ou omissdes
relativas a contratagao ou manutengao de seguros, planos de beneficio,
de pensao ou pecllios;

o) responsabilidades assumidas pelo Segurado por contratos ou
convengdes, que nao sejam as responsabilidades decorrentes
exclusivamente da lei;

p) danos relacionados com qualquer outro tipo de servigo profissional,
que nao seja aquele especificado no presente contrato de seguro.
Entende-se por servigos profissionais aqueles prestados por pessoas
com conhecimento ou treinamento técnico especializado, habilitadas
por 6rgaos competentes, de ambito nacional, e geralmente denominadas
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“profissionais liberais”, por exemplo: advogados, arquitetos, auditores,
corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores e administradores
de empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas,
médicos, notarios e profissionais de cartorios, veterinarios, profissionais
da area de processamento de dados e similares, etc.;
q) danos conseqiientes do inadimplemento de obrigacdes, por forga
exclusiva de contratos e /ou convengoes;
r) qualquer reclamagao baseada na infragdo de direitos autorais, titulos,
slogans, patentes, marcas registradas de qualquer espécie e /ou segredos
comerciais;
s) danos morais.

5. Limite de Responsabilidade por Sinistro e Agregado
a) o Limite Maximo de Indenizagéo constante desta cobertura representa o
limite maximo de responsabilidade da Seguradora, por sinistro, assim como
o total maximo indenizavel por esta apdlice, considerados conjuntamente 0s
danos corporais, 0s danos materiais e prejuizos;
b) todos os prejuizos e /ou danos materiais e /ou danos corporais causados
a terceiros, decorrentes de um mesmo evento, serdo considerados como
um unico sinistro, qualquer que seja 0 montante dos prejuizos e /ou a
quantidade de danos causados a terceiros e /ou 0 numero de reclamantes
envolvidos;
c) a soma de todas as indenizagdes e despesas pagas pela presente cobertura
em todos os sinistros reclamados durante a sua vigéncia, NAO PODERA, em
hipétese alguma, EXCEDER AO LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO, ficando
esta cobertura automaticamente cancelada quando tal limite for atingido.
d) A Seguradora podera, mas ndo estara obrigada, a conceder aumento de
Limite Maximo de Indenizagédo que venha a ser solicitado pelo Segurado,
durante a vigéncia do contrato ou na renovagéao.
d.1) Na hipétese de aceitagéo, fica estabelecido que o novo Limite Maximo de
Indenizagao se aplicara, apenas, a sinistros efetivamente ocorridos a partir da
data de sua implementacao, prevalecendo o limite anterior para os sinistros ja
ocorridos, sejam de conhecimento ou ndo do Segurado

6. Documentos em caso de sinistro
6.1. Além dos documentos basicos mencionados no item 1 da Clausula 14 -
DOCUMENTOS EM CASO DE SINISTRO, das Condigdes Gerais do Seguro
Compreensivo Apolice Lider, processo SUSEP n° 15414.004602/2004-83, o
Segurado devera apresentar, ainda, os seguintes documentos:
a) Registro de Ocorréncia Policial/Laudo policial;
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b) Certidéo de Inquérito Policial;

c) reclamagao do terceiro envolvido acompanhado de correspondéncia do
Segurado expressando sua responsabilidade no sinistro;

d) acordo de fixag&o dos prejuizos entre o terceiro e 0 Segurado (com prévia
autorizacdo da Seguradora);

e) laudo médico ou registro de atendimento (no caso de danos corporais);

f) laudo médico contendo descri¢do dos danos sofridos e tratamento para a
recuperagao (no caso de danos corporais);

g) comprovantes originais das despesas;

h) comprovante de reembolso do Segurado ao terceiro (com prévia autorizagéo
da Seguradora);

i) copia do RG e CPF do Segurado, Terceiro/Beneficiario;

j) Contrato de Locagéo e Certiddo de Registro do imével sinistrado;

k) Estatuto e regulamento interno do Condominio; e

) documentagé@o completa do veiculo em caso danos a veiculos.

6.2. A Seguradora, mediante duvida fundada e justificavel, se reserva o
direito de solicitar quaisquer outros documentos que julgar necessario
para a liquidagao do sinistro.

6.3. O Segurado devera, obrigatoriamente, apresentar copia da documentagéo
enumerada na Clausula 6 - CONTRATACAO DO SEGURO, das Condigdes
Gerais do Seguro Compreensivo Apdlice Lider, processo SUSEP n°
15414.004602/2004-83, sempre que solicitado pela Seguradora.

Clausula 75 - COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL GERAL
(OPERAGOES, EMPREGADOR E CONTINGENCIA DE VEICULOS)

1.

RC - OPERAGOES

1.1. Riscos cobertos

1.1.1. Sempre que constar expressamente a inclusdo desta cobertura na
Apdlice, a Seguradora garantira, até o Limite Maximo de Indenizag&o contratado
para esta cobertura, o reembolso das indenizagdes que o Segurado vier a
ser responsabilizado civilmente, por sentenga judicial transitada em julgado
ou por acordo com expressa anuéncia da Seguradora, por danos materiais
ou corporais causados a terceiros, de maneira involuntaria, por culpa que lhe
possa ser imputada, por acidentes decorrentes de:

a) existéncia, uso e conservagdo do imovel especificado na Apdlice;

b) operagdes comerciais e /ou industriais do Segurado, inclusive operagdes
de carga e descarga em local de terceiros;
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C) existéncia e conservagéo de painéis de propaganda, letreiros e anuncios
pertencentes ao Segurado; e
d) danos causados por mercadorias transportadas pelo Segurado ou a seu
mando, em local de terceiros ou em vias publica, excluidas, todavia, os danos
decorrentes de acidente com o veiculo transportador .
1.2. Riscos e bens nao cobertos
1.2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS
das Condigoes Gerais, esta cobertura ndo indenizara os prejuizos
causados por:
a) danos causados durante trabalhos de construcdo, demoligao,
reconstrugao ou alteragdo estrutural do imével, bem como qualquer
tipo de obra, inclusive instalagoes e montagens, admitidos, porém,
pequenos trabalhos de reparos destinados a manutengao rotineira do
imével segurado;
b) danos causados a ou por embarcacoes de qualquer espécie;
c) competicdes e jogos de qualquer natureza; e
d) instalagoes e montagens, bem como qualquer prestagao de servigo em
locais ou recinto de propriedade de terceiros ou por estes controlados
ou utilizados.

2. RC-EMPREGADOR
2.1. Riscos cobertos
2.1.1. Sempre que constar expressamente a incluséo desta cobertura na
Apdlice, a Seguradora garantira, até o Limite M&ximo de Indenizagéo contratado,
para esta cobertura, o reembolso das indenizagdes que o Segurado vier a ser
responsabilizado civilmente a pagar, através de sentenga judicial definitiva
transitada em julgado ou acordo com expressa anuéncia da Seguradora, por
danos corporais sofridos por seus empregados ou prepostos, quando
a servigo do Segurado ou durante o percurso de ida e volta do trabalho,
sempre que a viagem for realizada por veiculo contratado pelo Segurado.
2.1.2. A presente cobertura abrange apenas danos que resultem em morte
ou invalidez permanente do empregado, resultantes de acidente subito e
inesperado.
2.1.3. Aindenizacéo sera correspondente a sua responsabilidade no evento,
independentemente do pagamento, pela Previdéncia, das prestagdes por
acidente de trabalho previstas na Lei 8213, de 24/07/91.
2.2. Riscos e bens nao cobertos
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2.2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS das
Condigoes Gerais, esta cobertura nao indenizara os prejuizos causados por:
a) as reclamacoées resultantes do descumprimento de obrigacoes
trabalhistas relativas a Seguridade Social, seguros de acidentes do
trabalho e pagamento de salarios e similares;
b) os danos resultantes de dolo ou culpa grave do segurado, de seus
diretores, administradores e /ou socios controladores;
c) os danos relacionados com a circulagdo de veiculos licenciados, de
propriedade do segurado, fora dos locais ocupados pelo mesmo;
d) reclamagdes relacionadas com doenga profissional, doenca do trabalho
ou similar;
e) os danos relacionados com radiagoes ionizantes ou energia nuclear; e
f) reclamagoes decorrentes de agoes de regresso contra o Segurado,
promovidas pela Previdéncia Social.

3. RC- CONTINGENCIA DE VEICULOS
3.1. Riscos cobertos
3.1.1. Sempre que constar expressamente a inclusdo desta cobertura na Apdlice,
a Seguradora garantira, até o Limite M&ximo de Indenizagdo contratado para
esta cobertura, o reembolso das quantias a que venha a ser responsabilizado
civimente, em sentenca judicial transitada em julgado ou acordo previamente
autorizado de modo expresso pela Seguradora e decorrentes de acidentes
relacionados com a circulagédo de veiculos, quando comprovadamente a servigo
eventual do Segurado, desde que ocorridos durante a vigéncia deste Seguro.
3.1.2. Esta cobertura so6 se aplicara em protecao dos interesses do Segurado,
mas em nenhuma hip6tese em beneficio dos proprietarios dos citados veiculos.
3.1.3. Em conseqiiéncia desta cobertura concedida fica revogada a
exclusao constante, da alinea k do item 4 desta clausula.
3.2. Riscos e bens ndo cobertos
3.2.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS
das Condigoes Gerais, esta cobertura ndo indenizara os prejuizos
causados por:
a) veiculos de propriedade do préprio segurado;
b) veiculos de empregados quando a utilizagao de tais veiculos for
condicao inerente ao exercicio de suas fungoes; e
c) veiculo vinculado contratualmente ao segurado, sob forma expressa
ou tacita.
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4.

EXCLUSOES

4.1. Além das exclusdes da Clausula 4 - EXCLUSOES GERAIS das
Condigoes Gerais, e dos riscos e bens nao cobertos para as garantias
de Contingéncia de Veiculos, Empregador e Operagées desta Clausula,
nao estarao cobertos ainda:

a) danos decorrentes de atos de hostilidade ou de guerra, tumultos,
greve, lockout, rebelido, insurreigao, revolugao, confisco, nacionalizagao,
destruicao ou requisicao decorrentes de qualquer ato de autoridade
de fato ou de direito, civil ou militar, e em geral, todo e qualquer ato
ou conseqiiéncia dessas ocorréncias, bem como atos praticados por
qualquer pessoa agindo por parte de, ou em ligagao com qualquer
organizagao cujas atividades visem a derrubar pela for¢ga o governo
ou instigar a sua queda, pela perturbagao da ordem politica e social do
pais, por meio de atos de terrorismo, guerra revolucionaria, subversao
e guerrilhas, saque ou pilhagem decorrente dos fatos acima;

b) danos a bens em poder do Segurado, para guarda ou custddia,
transporte, uso ou manipulagao ou execugao de quaisquer trabalhos;
c) responsabilidades assumidas pelo Segurado por contratos ou
convengoes, que nao sejam decorrentes de obrigagoes civis legais;

d) danos conseqiientes do inadimplemento de obrigacdes, por forga
exclusiva de contratos e /ou convengoes;

e) danos resultantes de dolo ou culpa grave equiparavel ao dolo do
Segurado. Em se tratando de Segurado pessoa juridica, esta exclusao
aplica-se apenas aos atos praticados pelos socios controladores da
empresa segurada, seus diretores ou administradores;

f) multas impostas ao Segurado, bem como as despesas de qualquer
natureza, relativas a agées ou processos penais e processos
administrativos sancionadores;

g) radiagdes ionizantes ou quaisquer outras emanagdes havidas na
produgao, transporte, utilizagao ou neutralizagao de materiais fisseis e
seus residuos, e quaisquer eventos decorrentes de energia nuclear, com
fins pacificos ou bélicos;

h) qualquer perda, destruicdo, dano ou responsabilidade legal direta
ou indiretamente causados por, resultante de, ou para os quais tenha
contribuido material de armas nucleares;

i) danos causados pela a¢ao paulatina de temperatura, umidade, infiltragao
e vibragao, bem como por poluigao, contaminagao e vazamento;
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j) perdas financeiras, inclusive lucros cessantes, ndo decorrentes de
dano corporal e /ou material sofridos pelo reclamante e cobertos pelo
presente contrato;

k) danos decorrentes da circulagao de veiculos terrestres fora dos locais
de propriedade, alugados ou controlados pelo Segurado, especificados
na presente apdlice, e ainda os danos relacionados com a existéncia,
uso e conservagao de aeronaves e aeroportos;

) extravio, roubo ou furto;

m) danos causados ao Segurado, seus ascendentes, descendentes
e conjuge, bem como a quaisquer parentes que com ele residam ou
dele dependam economicamente, e ainda os causados aos socios
controladores da empresa segurada, seus diretores, prepostos ou
administradores;

n) danos genéticos, bem como danos causados por asbestos, talco
ashestiforme, diethilstibestrol, dioxina, uréia formaldeido, vacina para
gripe suina, dispositivo intra-uterino (DIU), contraceptivo oral, fumo ou
derivados, danos resultantes de hepatite B ou Sindrome da Deficiéncia
Imunolégica Adquirida (“AIDS”);

0) nao cabera qualquer indenizagao por este seguro quando, entre o
Segurado e o terceiro reclamante, existir participagao acionaria ou por
cota, até o nivel de pessoas fisicas que, isoladamente ou em conjunto,
exergam ou tenham possibilidade de exercer controle comum da empresa
Segurada e da empresa reclamante;

p) danos causados a empregados ou prepostos do Segurado quando a
servigo;

q) danos a veiculos sob guarda do segurado;

r) danos causados pelo manuseio, uso ou por imperfeicao de produtos
fabricados, vendidos, negociados ou distribuidos pelo Segurado, depois
de entregues a terceiros, definitiva ou provisoriamente, e fora dos locais
ocupados ou controlados pelo Segurado, devidamente especificados
nesta apolice;

s) danos relacionados a prestagao de servigos profissionais a terceiros.
Entende-se por servigos profissionais aqueles prestados por pessoas
com conhecimento ou treinamento técnico especializado, habilitadas
por 6rgaos competentes, de ambito nacional, e geralmente denominadas
“profissionais liberais”, por exemplo: advogados, arquitetos, auditores,
corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores e administradores
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de empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas,
médicos, notarios e profissionais de cartorios, veterinarios, profissionais
da area de processamento de dados e similares, etc.;
t) danos morais; e
u) por Indenizagées Punitivas.

5. Fica entendido e acordado que:
5.1. O Segurado ndo poderd sem a anuéncia expressa da Seguradora,
reconhecer sua responsabilidade, confessar sua agao ou tampouco celebrar
acordo com o terceiro prejudicado, indenizando-o diretamente;
5.2. Qualquer acordo judicial ou extrajudicial, com o terceiro prejudicado, seus
beneficiarios e herdeiros, s sera reconhecido pela Seguradora se tiver sua
prévia anuéncia. Na hipétese de recusa do Segurado em aceitar o acordo
recomendado pela Seguradora e aceito pelo terceiro prejudicado, a Seguradora
nao respondera por quaisquer quantias acima daquela pela qual seria o sinistro
liquidado por aquele acordo;
5.3. Téo logo o Segurado saiba de fatos ou atos que possam vir a acarretar
responsabilidade devera dar imediato aviso a Seguradora;
5.4. Proposta qualquer agéo civil, 0 segurado dara imediato aviso a Seguradora,
nomeando os advogados de defesa;
5.5. Embora nao figure na a¢do, a Seguradora podera intervir diretamente na
mesma, na qualidade de assistente; e
5.6. Dentro do Limite M&ximo de Indenizagéo desta cobertura, a Seguradora
respondera, também, pelas custas judiciais do foro Civil e pelos honorarios
de advogados.

6. Documentos em caso de sinistro
6.1. Além dos documentos basicos mencionados no item 1 da Clausula 14 -
DOCUMENTOS EM CASO DE SINISTRO, das Condigdes Gerais do Seguro
Compreensivo Apolice Lider, processo SUSEP n° 15414.004602/2004-83, o
Segurado devera apresentar, ainda, os seguintes documentos:
a) Registro de Ocorréncia Policial/Laudo policial;
b) Certidéo de Inquérito Policial;
c) reclamagao do terceiro envolvido acompanhado de correspondéncia do
Segurado expressando sua responsabilidade no sinistro;
d) acordo de fixagéo dos prejuizos entre o terceiro e o Segurado (com prévia
autorizacdo da Seguradora);
e) laudo médico ou registro de atendimento (no caso de danos corporais);
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f) laudo médico contendo descri¢do dos danos sofridos e tratamento para a
recuperacao (no caso de danos corporais);

g) comprovantes originais das despesas;

h) comprovante de reembolso do Segurado ao terceiro (com prévia autorizagéo
da Seguradora);

i) copia do RG e CPF do Segurado, Terceiro/Beneficiario;

j) Certid&o de Registro do imével sinistrado;

k) documentagéo completa do veiculo em caso danos a veiculos e identidade
e habilitagdo do funcionério envolvido no sinistro;

) Termo de Quitagdo com o terceiro; e

m) Comprovante de despesas com sepultamento, em caso de falecimento.
6.2. A Seguradora, mediante duvida fundada e justificavel, se reserva o
direito de solicitar quaisquer outros documentos que julgar necessario
para a liquidagao do sinistro.

6.3. O Segurado devera, obrigatoriamente, apresentar copia da documentagéo
enumerada na Clausula 6 - CONTRATACAO DO SEGURO, das Condigdes
Gerais do Seguro Compreensivo Apdlice Lider, processo SUSEP n°
15414.004602/2004-83, sempre que solicitado pela Seguradora.

Clausula 76 - COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL - EMPREGADOR

1.

Riscos cobertos

1.1. Sempre que constar expressamente a inclusdo desta cobertura na
Apdlice, a Seguradora garantira, até o Limite Maximo de Indenizagéo
contratado, para esta cobertura, o reembolso das indenizagdes que o
Segurado vier a ser responsabilizado civilmente a pagar, através de
sentenca judicial transitada em julgado ou acordo com expressa anuéncia
da Seguradora, por danos corporais sofridos por seus empregados ou
prepostos, quando a servi¢o do Segurado ou durante o percurso de ida e
volta do trabalho, sempre que a viagem for realizada por veiculo contratado
pelo Segurado;

1.2. A presente cobertura abrange apenas danos que resultem em morte
ou invalidez permanente do empregado, resultantes de acidente subito e
inesperado.

1.3. A indenizagéo sera correspondente a sua responsabilidade no evento,
independentemente do pagamento, pela Previdéncia, das prestagdes por
acidente de trabalho previstas na Lei 8213, de 24/07/91;
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1.4. Por conseguinte, ficam revogadas as alineas w, (exclusivamente no tocante a

danos pessoais) da Clausula 82 - Cobertura de Responsabilidade Civil - Operagdes.
2.  Definigoes

2.1. Dano Corporal: qualquer doenga ou dano corporal sofrido por pessoa,

inclusive morte ou invalidez;e

2.2. Dano Material: qualquer dano fisico a propriedade tangivel, inclusive todas

as perdas materiais relacionadas com o uso dessa propriedade.

2.3. Se 0 dano a terceiro tiver por fato gerador um evento continuo, repetido

ou ininterrupto, e ndo havendo concordancia entre o segurado e a Seguradora

sobre o dia em que 0 mesmo ocorreu, fica estipulado que:

a) O dano corporal sera considerado como ocorrido no dia em que, pela

primeira vez, o reclamante tiver consultado médico especializado a respeito

daquele dano; e

b) dano material sera considerado como ocorrido no dia em que a existéncia do

mesmo ficou evidente para o reclamante, ainda que a sua causa néo fosse conhecida.
3. Riscos e bens nao cobertos

3.1. Além das exclusbes da Clausula 82 - COBERTURA DE

RESPONSABILIDADE CIVIL - OPERACOES, esta cobertura ndo indenizara

as reclamagoées:

a) de danos materiais;

b) resultantes do descumprimento de obrigagoes trabalhistas relativas

a Seguridade Social, seguros de acidentes do trabalho e pagamento de
salarios e similares;

c) relacionadas com doenga profissional, doenga do trabalho ou similar;
d) de danos morais;
e) de danos relacionados com a circulagdo de veiculos licenciados, de
propriedade do segurado, fora dos locais ocupados pelo mesmo;
f) de danos relacionados com radia¢des ionizantes ou energia nuclear; e
g) decorrentes de agdes de regresso contra o Segurado, promovidas
pela Previdéncia Social.

4. Fica entendido e acordado que:
4.1. O Segurado ndo podera sem a anuéncia expressa da Seguradora,
reconhecer sua responsabilidade, confessar sua agao ou tampouco celebrar
acordo com o terceiro prejudicado, indenizando-o diretamente;
4.2. Qualquer acordo judicial ou extrajudicial, com o terceiro prejudicado, seus
beneficiarios e herdeiros, s seré reconhecido pela Seguradora se tiver sua
prévia anuéncia. Na hipétese de recusa do Segurado em aceitar o acordo
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recomendado pela Seguradora e aceito pelo terceiro prejudicado, a Seguradora
nao respondera por quaisquer quantias acima daquela pela qual seria o sinistro
liquidado por aquele acordo;
4.3. Téo logo o Segurado saiba de fatos ou atos que possam vir a acarretar
responsabilidade devera dar imediato aviso a Seguradora;
4 4. Proposta qualquer agéo civil, 0 segurado dara imediato aviso a Seguradora,
nomeando os advogados de defesa;
4.5. Embora n&o figure na acéo, a Seguradora podera intervir diretamente na
mesma, na qualidade de assistente; e
4.6. Dentro do Limite Maximo de Indenizagao desta cobertura, a Seguradora
respondera, também, pelas custas judiciais do foro Civil e pelos honorarios
de advogados.

5. Documentos em caso de sinistro
5.1. Além dos documentos basicos mencionados no item 1 da Clausula 14 —
DOCUMENTOS EM CASO DE SINISTRO, das Condigdes Gerais do Seguro
Compreensivo Apdlice Lider, processo SUSEP n° 15414.004602/2004-83, o
Segurado devera apresentar, ainda, os seguintes documentos:
a) Registro de Ocorréncia Policial/Laudo policial;
b) Certidéo de Inquérito Policial;
c) reclamacgao do terceiro envolvido acompanhado de correspondéncia do
Segurado expressando sua responsabilidade no sinistro;
d) acordo de fixagao dos prejuizos entre o terceiro e o Segurado (com prévia
autorizacdo da Seguradora);
e) laudo médico ou registro de atendimento (no caso de danos corporais);
f) laudo médico contendo descri¢do dos danos sofridos e tratamento para a
recuperacao (no caso de danos corporais);
g) comprovantes originais das despesas;
h) comprovante de reembolso do Segurado ao terceiro (com prévia autorizagéo
da Seguradora);e
i) copia do RG e CPF do Segurado, Terceiro/Beneficiario.
5.2. A Seguradora, mediante duvida fundada e justificavel, se reserva o
direito de solicitar quaisquer outros documentos que julgar necessario
para a liquidagao do sinistro.
5.3. O Segurado devera, obrigatoriamente, apresentar copia da documentagao
enumerada na Clausula 6 - CONTRATACAO DO SEGURO, das Condictes
Gerais do Seguro Compreensivo Apdlice Lider, processo SUSEP n°
15414.004602/2004-83, sempre que solicitado pela Seguradora.
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OUVIDOR E DEFENSOR DO SEGURADO

Objetivo: atuar, na relagdo contratual com a Seguradora, de forma isenta e
independente, com carater mediador, pedagogico e estratégico, na defesa dos
direitos dos consumidores:

- 0 Ouvidor acolhe as manifestagdes dos consumidores, pessoas fisicas e juridicas;
néo solucionadas por outros canais de atendimento e de apoio, em primeira
instancia;

- 0 Defensor podera ser acionado, exclusivamente, por pessoas fisicas, apos a
manifestag¢do do Ouvidor, caso haja discordancia do consumidor.

CANAIS DE ACESSO

Ouvidoria: 0800 775 1079
Ouvidoria para deficientes auditivos ou de fala: 0800 962 7373
Horario de atendimento: das 8h as 18h, de 2?2 a 62 feira, exceto feriados.

Defensor do Segurado: Caixa Postal 60596 — CEP 05804-970 — Sao Paulo — SP

Disque @
Denuncia
0800-775-7333

A atuacgéo ética € um dos principios institucionais do GRUPO BB E MAPFRE.

Para garantir ainda mais a seguranca e tranquilidade aos clientes, a MAPFRE
Seguros divulga o servi¢o de DISQUE DENUNCIA, um importante meio de prevengéo
e redugéo de fraudes.

Um canal aberto para vocé fazer denuncias sobre quaisquer praticas suspeitas de
fraudes relacionadas ao seu Seguro, com sua identidade mantida em total sigilo.

Pela coragem e respeito por vocé, busca-se constantemente a transparéncia nos
processos e produtos.

* ¢C 611 7 0 1 0 0 3 =
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